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นโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล (Privacy Policy) กรมที่ดิน 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

โดยที่กรมที่ดินเป็นหน่วยงานของรัฐซึ่งมีการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และในฐานะผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นได้ว่ากรมที่ดินมีความโปร่งใส มีการรักษาความลับ และมีมาตรการ 
ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมที่ดินมีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูล  
ตามภารกิจ หน้าที่และอ านาจของกรมที่ดินให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รอบคอบ มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง 
กับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงได้จัดท าและประกาศนโยบายคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล (Privacy Policy) กรมที่ดิน ในส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยมีเนื้อหาสาระดังต่อไปนี้ 

๑. ค าจ ากัดความ 
"ข้อมูลส่วนบุคคล" หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้  

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ เช่น การศึกษา ฐานะหรือประวัติ 
ทางการเงิน ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลด้านเครดิต ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรือประวัติการท างาน
เป็นต้น รวมถึงสิ่งอ่ืนใดที่ปรากฏเป็นชื่อ รหัส หรือสิ่งบอกลักษณะอ่ืนที่ท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้ เช่น ลายพิมพ์นิ้ วมือ
รูปถ่าย ข้อมูลพันธุกรรม เป็นต้น รวมถึงข้อมูลที่สามารถใช้ในการค้นหาข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนในอินเทอร์เน็ตได้
ซ่ึงกรมท่ีดินได้มีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลที่ท าให้สามารถระบุตัวบุคคลไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม 

"เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล" หมายความว่า บุคคลผู้ใช้บริการ ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลที่กรมที่ดิน
จัดเก็บนั้นระบุไปถึงตัวตนของผู้ใช้บริการ 

"การยินยอม" หมายความว่า การรับทราบและยอมรับเงื่อนไข ข้อก าหนดและข้อความตาม
ประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยเจ้าของข้อมูลรับทราบสิทธิตามกฎหมายของตนแล้ว หากมี
การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล กรมท่ีดินจะจัดท าบันทึกแก้ไขเพ่ิมเติมไว้เป็นหลักฐาน 

๒. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจ ากัด 
กรมที่ดินจะด าเนินการใด ๆ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการเว็บไซต์  

แอปพลิเคชันในโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบที่ให้บริการออนไลน์ต่าง ๆ ของกรมท่ีดินเท่าท่ีจ าเป็น ตามวิธีการที่
ชอบด้วยกฎหมาย เป็นธรรม และเหมาะสม ภายใต้การรับรู้หรือความยินยอมจากเจ้าของ ข้อมูลเท่านั้น  
โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้และการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานโดยขึ้นอยู่กับประเภท  
ของบริการ เช่น การลงทะเบียนสมัครใช้บริการบางประเภท  หรือการลงทะเบียนกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งข้อมูล  
ที่จัดเก็บ รวมถึง 

- ข้อมูลที่ระบุตัวตนได้ เช่น วันเดือนปีเกิด รายละเอียดในบัตรประจ าตัวประชาชน 
- ชื่อ ที่อยู่ และข้อมูลอื่นที่สามารถติดต่อได้ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล โทรสาร 
- ข้อมูลทั่วไป เช่น อายุ เพศ สถานภาพสมรส อาชีพ 
- ข้อมูลบัญชีทางการเงิน เช่น เงินเดือน บัญชีธนาคาร ประวัติสถานะทางการเงิน 
- ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจในบริการของกรมท่ีดิน 
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- ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติการท างาน ประวัติการศึกษา ประวัติการรักษาพยาบาล ประวัติ
อาชญากรรม 

- ข้อมูลชีวภาพ ลายพิมพ์นิ้วมือ 
- ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึกภาพในระบบกล้องวงจรปิด 

๓. การบันทึกข้อมูลผู้ใช้บริการ 
กรมที่ดินอาจเก็บรวบรวมข้อมูลการใช้งานโดยอัตโนมัติเมื่อท่านเข้าใช้บริการข้อมูลเหล่านี้ 

อาจรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตของท่าน ระบบปฏิบัติการที่ท่านใช้ ประเภทของเบราว์เซอร์  
ชื่อโดเมน หมายเลขระบุตัวตนคอมพิวเตอร์ (IP Address) รวมถึงวันที่และเวลาในการเปิดหน้าเว็บเพจดังกล่าว 
ทั้งนี้ กรมที่ดินจะน าข้อมูลที่ได้บันทึกหรือเก็บรวบรวมไว้ไปใช้ในการวิเคราะห์เชิงสถิติหรือในการด าเนินการ
ออกแบบและพัฒนาระบบ และปรับปรุงคุณภาพการให้บริการต่อไป 

๔. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินจะเก็บรวบรวมใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อมีความจ าเป็น 

เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการ และการด าเนินการตามวัตถุประสงค์และภารกิจของกรมที่ดินภายใต้ขอบเขต
ของกฎหมายที่ใช้บังคับ 

๕. ระยะเวลาในการจัดเก็บ 
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยเพ่ือวัตถุประสงค์ภายใต้นโยบาย

ฉบับนี้จะถูกจัดเก็บไว้เพียงเท่าที่จ าเป็นในระหว่างระยะเวลาที่ท่านใช้บริการของกรมที่ดิน หรือตลอดระยะเวลา
ที่จ าเป็นเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในนโยบายฉบับนี้ หรือตลอดระยะเวลาที่กฎหมายที่ใช้บังคับก าหนด  
เมื่อพ้นระยะเวลาจัดเก็บ กรมที่ดินจะลบ ท าลาย หรือน าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านออกจากระบบหรือ
ด าเนินการด้วยวิธีอ่ืนใดอย่างเหมาะสม เพ่ือไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านนั้นสามารถระบุถึงตัวตนของท่านได้ 
โดยจะด าเนินการให้แล้วเสร็จนับแต่วันที่พ้นระยะเวลาดังกล่าว 

๖. การรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้มีความถูกต้อง 
กรมท่ีดินจะด าเนินการด้วยความระมัดระวังเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลที่จัดเก็บนั้นมีความถูกต้อง 

สมบูรณ์ และได้รับการปรับปรุงอยู่เสมอ 

๗. ข้อจ ากัดในการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้และเปิดเผย 
กรมที่ดินจะไม่เปิดเผย แสดง หรือท าให้ปรากฏในลักษณะอ่ืนใดซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มี

ฐานในการประมวลผลข้อมูลโดยชอบด้วยกฎหมาย และไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล หรือเป็นกรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดให้กระท าได้ 

กรณีที่กรมที่ดินจ าเป็นต้องส่งข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่
บุคคลภายนอก กรมที่ดินจะด าเนินการตามขั้นตอนที่เหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคคลภายนอกจะดูแลข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่ให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการใช้ดัดแปลง 
เปิดเผยและใช้งานที่ไม่ถูกต้อง 

8. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินมีการใช้มาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม  

ซึ่งรวมถึงมาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ มาตรการป้องกันด้านเทคนิค และมาตรการป้องกัน  
ด้านกายภาพ เพ่ือป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง ท าลาย ใช้ แปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลโดยมิชอบและ  
ได้จ ากดัการเข้าใช้งานข้อมูลส่วนบุคคลไว้เพียงเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
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๙. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายสิทธิของท่านในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในการควบคุม

ของกรมท่ีดินตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีดังนี ้
1) สิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่กรมที่ดินท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ใน

รูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท างานได้โดยอัตโนมัติ รวมถึงสิทธิขอให้
ส่งหรือโอนข้อมูลรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน 

2) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บ
รวบรวมได้โดยได้รับยกเว้นไม่ต้องขอความยินยอม  

3) สิทธิในการขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัว
บุคคลได้ เมื่อข้อมูลนั้นหมดความจ าเป็นหรือเม่ือเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคลถอนความยินยอม 

4) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือ
ท าลาย หรืออยู่ ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ  หรือข้อมูลดังกล่าว 
หมดความจ าเป็น 

5) สิทธิในการขอให้กรมที่ดินแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และ 
ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

6) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและขอให้กรมที่ดินท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลให้ท่ าน 
รวมถึงขอให้เปิดเผยการได้มาซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอมต่อกรมที่ดินได้ 

7) สิทธิในการถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลที่ท่านเคยให้ไว้ตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ 
โดยท่านมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอยู่กับกรมที่ดิน 

ท่านสามารถติดต่อมายังกรมที่ดินเพ่ือด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ 
ทั้งนี้ ในการด าเนินการใช้สิทธิดังกล่าว กรมที่ดินจะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาตามค าร้องของท่าน 
ภายใน ๓0 วันนับแต่ได้รับค าร้อง  

กรณีที่กรมที่ดินได้รับความยินยอมจากท่าน ท่านสามารถเพิกถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไ ด้  
แต่อาจกระทบต่อการให้บริการบางประการซึ่งจะได้แจ้งให้ท่านทราบในเวลาที่ท่านขอถอนความยินยอม 

๑๐. การใช้คุกกี้ (Cookies) 
คุกกี้ (Cookies) เป็นกระบวนการเพ่ือท าให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้งานเว็บไซต์ของกรมที่ดิน 

ได้สะดวกขึ้น คุกกี้มีประโยชน์ส าหรับให้เว็บเซิร์ฟเวอร์สามารถเรียกใช้ข้อมูลเหล่านั้นได้ในภายหลัง คุกกี้จะถูก
ติดตั้งในขณะที่ท่านเรียกดูเว็บไซต์ หลังจากที่ท่านเลิกใช้งานโปรแกรมเบราว์เซอร์ (Browser) แล้ว คุกกี้บางตัว 
จะถูกจัดเก็บไว้ที่ เครื่องคอมพิวเตอร์ของท่านในรูปแบบไฟล์ หรืออาจจะหมดอายุ หรือไม่มีการเก็บ  
ซ่ึงท่านสามารถปรับโปรแกรมเบราว์เซอร์ของท่านให้รองรับการท างานของคุกก้ีหรือไม่ก็ได้ 

๑๑. การปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินจัดให้มีหลักเกณฑ์การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมที่ดินโดยก าหนดให้

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และต้องให้ความส าคัญในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมท่ีดินฉบับนี้ 
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๑๒. การปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินอาจปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้เป็นครั้งคราวเพ่ือให้

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติและกฎหมายข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้  กรมที่ดินจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวด้วยการประกาศนโยบายฉบับปรับปรุงใหม่ผ่านเว็บไซต์ โดยนโยบายนั้นจะถือว่ามีผล
บังคับใช้เมื่อได้ลงประกาศผ่านเว็บไซต์ของกรมที่ดิน และขอให้ท่านอ่านนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ทุกครั้งที่ใช้บริการเว็บไซต์ แอปพลิเคชันในโทรศัพท์เคลื่อนที่ และระบบที่ให้บริการออนไลน์ต่าง ๆ ของกรมที่ดิน 

๑๓. การติดต่อกับกรมท่ีดิน 
กรณีที่ท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะต้องการติดต่อกรมที่ดิน

เพ่ือการสอบถามหรือใช้สิทธิใด ๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อได้ที่ 
ที่อยู่ : กรมที่ดิน ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษาฯ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสอง

ห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
โทรศัพท์ :  ๐ ๒๑๔๑ ๕๕๕๕ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : saraban@dol.go.th 
เว็บไซต์ : www.dol.go.th 
 

ประกาศ ณ วันที่         พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖  
 
 
 

(นายชยาวุธ  จันทร) 
อธิบดีกรมท่ีดิน 
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