
 เอกสารแนบท้ายสัญญาเลขที่ ผนวก  

ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

๑. ข้อตกลงในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 ๑.๑ คู่สัญญาตกลงว่า กรมท่ีดิน จะอยู่ในฐานะเป็น “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” และ “ผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล” ตามสัญญานี้ 
 ๑.2 คู่สัญญาตกลงก าหนดขอบเขตและรายละเอียดของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ซึ่งระบุไว้ใน
เอกสารแนบ ก. ซึ่งถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของข้อตกลงนี้  
 1.3 ในกรณีที่ข้อตกลงใด ๆ ในสัญญาขัดหรือแย้งกับข้อตกลงนี้ ให้ถือตามข้อตกลงนี้ 
 1.4 ในกรณีที่มีประกาศของคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับใหม่เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการ
ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล คู่สัญญาตกลงจะปรับปรุงข้อตกลงนี้ให้สอดคล้องกับประกาศของคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว  

2. หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 2.1 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องปฏิบัติตามภาระหน้าที่ที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
 2.2 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะไม่ส่งหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลออกไปยังต่างประเทศ 
 2.3 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องด าเนินการเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ได้รับค าสั่ง
จากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลโดยเคร่งครัดเท่านั้น  
 2.4 กรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีฐานะเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่าด้วย 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้วยแล้ว ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องแจ้งให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลทราบ 
และต้องปฏิบัติตามหน้าที่ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอีกทางหนึ่งด้วย 
 2.5 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดให้มีและทบทวนมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูล 
ส่วนบุคคลตามกฎหมายอย่างเหมาะสม เพ่ือป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ  
 2.6 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดท าและเก็บบันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคล (Record of Processing Activity) ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลประกาศก าหนด และจัดระบบให้ตัวแทนของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สามารถเข้าตรวจสอบบันทึกรายการดังกล่าวได้  
 2.7 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องเก็บรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดและไม่เปิดเผยต่อ
บุคคลภายนอก เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลไว้ล่วงหน้า และก าหนด
ขั้นตอนหรือกระบวนการรักษาความลับภายในองค์กรของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยต้องจ ากัดการ
เข้าถึงเฉพาะบุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งได้รับอนุญาตให้เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเป็นหนังสือแล้วเท่านั้น  
 2.8 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือหน้าที่ตามข้อตกลงนี้
ด้วยตนเอง โดยจะไม่มอบหมายช่วงให้ผู้อ่ืนด าเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทน เว้นแต่จะได้รับอนุญาต 
จากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเป็นหนังสือเสียก่อน  
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 2.9 กรณีมีการขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องแจ้งให้ผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลทราบในทันที โดยให้ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการตอบสนองการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด หรือตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
และจะต้องเตรียมขั้นตอนการด าเนินการภายในของพนักงานของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมทั้งจัดให้มี
การฝึกอบรมหรือการซักซ้อมการด าเนินการตามขั้นตอนดังกล่าว เป็นประจ าทุกปี โดยจะแจ้งให้เจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเข้าสังเกตการณ์ หรือตรวจสอบด้วยทุกครั้ง 
 2.10 กรณีมีเหตุการละเมิดการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้ง 
การร้องเรียน หรือได้รับค าสั่งหรือหนังสือแจ้งจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือเจ้าหน้าที่
รัฐที่เกี่ยวข้อง ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องแจ้งให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลทราบในทันที โดยปฏิบัติ
ตามแนวปฏิบัติการจัดการเหตุละเมิดหรือการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดไว้ 
และจะต้องเตรียมขั้นตอนการด าเนินการภายในของพนักงานของผู้ประมวลข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมทั้งจัดให้มี
การฝึกอบรมหรือการซักซ้อมการด าเนินการตามขั้นตอนดังกล่าวเป็นประจ าทุกปี โดยจะแจ้งให้เจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเข้าสังเกตการณ์หรือตรวจสอบด้วยทุกครั้ง 
 2.11 ผู้ประมวลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูล
ส่วนบุคคล และค าแนะน าของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลโดยเคร่งครัด 
 2.12 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องด าเนินการใด ๆ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
 2.13 กรณีผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการใด ๆ อันเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นการฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงนี้หรือตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย ท าให้เกิดความเสียหายต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
หรือผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลหรือผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะได้กระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อก็ตาม แต่หากผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลไดช้ าระหรือชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไปแล้ว ผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลต้องรับผิดชอบชดใช้คืนแก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลให้เสร็จสิ้นภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง
เป็นหนังสือจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
  ความเสียหายที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องรับผิดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลในข้อนี้ ให้หมายความ
รวมถึงค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลได้จ่ายไปตามความจ าเป็นเพ่ือป้องกันความเสียหายที่ก าลัง
จะเกิดขึ้นหรือระงับความเสียหายที่เกิดขึ้นแล้วด้วย 
3. การชดใช้ค่าเสียหาย 
 3.1 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ตามกฎหมายว่าด้วย 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และตามหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในข้อตกลงนี้เท่านั้น หากผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตาม ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบในการด าเนินการดังกล่าว 
 3.2 กรณทีี่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลไม่ปฏิบัติตามหน้าที่ในข้อตกลงนี้ ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติผิดหน้าที่
ที่ระบุไว้ในสัญญานี้ด้วย  
 3.3 รายละเอียดของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏตามเอกสารแนบ ข. ซึ่งถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
ข้อตกลงนี้ 
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4. เรื่องอ่ืน ๆ  
 4.1 หน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะยังคงมีผลใช้บังคับอยู่ต่อไป แม้ว่าสัญญานี้จะสิ้นผลด้วยเหตุ
ครบก าหนดระยะเวลา ถูกยกเลิก หรือเหตุอ่ืน ทั้งนี้ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
อยู่ตลอดไป 
 4.2 ในกรณีที่สัญญานี้สิ้นผลด้วยเหตุครบก าหนดระยะเวลา ถูกยกเลิก หรือเหตุอ่ืนผู้ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลจะต้องส่งคืนข้อมูลส่วนบุคคลและเอกสารใด ๆ ที่ได้รับจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามสัญญา 
ภายใน 5 วันท าการ นับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 4.3 ในกรณีที่มีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลบุคคลแจ้งให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลระงับการประมวลผลหรือ 
ให้ลบหรือท าลาย หรือระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนของตนตามสัญญานี้ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
จะต้องระงับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวและส่งคืนข้อมูลในส่วนนั้นและเอกสารใด ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลภายใน 5 วันท าการ นับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 4.4 ในกรณีที่มีข้อตกลงส่วนหนึ่งส่วนใดในสัญญานี้ตกเป็นโมฆะหรือพ้นวิสัยที่จะใช้บังคับได้ เนื่องจาก 
ผลทางกฎหมายหรือค าสั่งศาล คู่สัญญาตกลงให้ข้อตกลงในส่วนอ่ืนยังคงมีผลใช้บังคับอยู่ต่อไปได้  
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เอกสารแนบ ก. 
ขอบเขตและรายละเอียดของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 
ขอบเขตและรายละเอียด
ของการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล 

(ระบุรายละเอียด) 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล (ระบุประเภทข้อมูลส่วนบุคคล และรายละเอียด เช่น 
- ข้อมูลเกี่ยวข้องกับพนักงาน ได้แก่ ชื่อนามสกุล หรือข้อมูลสุขภาพ  
- ข้อมูลเกี่ยวข้องกับลูกค้า ได้แก่ ชื่อนามสกุล และเลขประจ าตัวประชาชนของ

กรรมการผู้จัดการ และผู้ประสานงาน  
- ข้อมูลเกี่ยวข้องกับคู่ค้า ได้แก่ ชื่อนามสกุล และเลขประจ าตัวประชาชนของ

กรรมการผู้จัดการ และผู้ประสานงาน เป็นต้น 
 

รายละเอียดของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล และ
เอกสารประกอบ (ถ้ามี)  

(ระบุรายละเอียดเพิ่มเติม ตามประเภทเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลข้างต้น) 

วั ตถุประสงค์ ของการ
ประมวลผลข้อมูล 

(ระบุรายละเอียด) 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ประมวลผลข้อมูล 

(ระบุรายละเอียด) 
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เอกสารแนบ ข. 

รายละเอียดของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 
ข้อมูลบริษัท และผู้ถือหุ้น (โปรดแนบหนังสือรับรองบริษัท และส าเนาบัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้น รับรองส าเนา

ถูกต้องจากกระทรวงพาณิชย์) 
หลักฐานแสดงการปฏิบัติ
ตามกฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

(โปรดแนบเอกสารที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี) เช่น 
- นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
- ประกาศสิทธิส่วนบุคคล และหนังสือขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
- คู่มือการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
- รายละเอียด และขั้นตอนการปฏิบัติงานภายใน เกี่ยวข้องกับมาตรการคุ้มครอง
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล โดยเฉพาะมาตรการที่น ามาใช้ เช่น 
การแฝงข้อมูล (Pseudonymization) หรือการเข้ารหัส (Encryption) ทั้งนี้ จะต้อง
เป็นไปตามประกาศของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และประกาศ
ของคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

- รายละเอียด และขั้นตอนการปฏิบัติงานภายใน ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการใช้
สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

- รายละเอียด และขั้นตอนการปฏิบัติงานภายใน ที่เกี่ยวข้องกับการแจ้งเหตุละเมิด
หรือการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล 

- แผนการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญานี้ 
- แผนการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าพนักงานทุกคนจะปฏิบัติ
ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด 

รายละเอียดของเจ้าหน้าที่
ที่ ไ ด้ รั บ มอบห ม าย ใ ห้
ปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญานี้  

(ระบุรายละเอียด) 

รายละเอียดของเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

(ระบุรายละเอียด) 

 
 


