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1

§«“¡‡ªìπ¡“¢Õß‚§√ß°“√

°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â®—¥∑”§”√—∫√Õß°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√ ª√–®”ªïß∫ª√–¡“≥

æ.». 2549 ¥â“π°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πÕß§å°√μ“¡¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“

√–∫∫°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π    π—∫ πÿπ°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ‡ πÕμàÕ

 ”π—°ß“π °.æ.√. ‡æ◊ËÕ„™âª√–°Õ∫°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡§”√—∫√Õß°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√

ª√–®”ªïß∫ª√–¡“≥ æ.». 2549 ¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

„π·ºπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¥—ß°≈à“«‰¥â°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

(Desired State) ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπª√–‡¥Áπ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“√–∫∫°“√ÕÕ°

‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π  π—∫ πÿπ°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ‰«â«à“é°“√ √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ

¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßπ”‰ª„™â‰¥âμ√ßμ“¡μâÕß°“√é

°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â®—¥∑”‚§√ß°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®“°ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® : °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈–

°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–‚§√ß°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ : ª√– ∫°“√≥å

§«“¡ ”‡√Á®°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈–°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡æ◊ËÕ®—¥∑”°‘®°√√¡™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘ (Community of Practice - CoP) ª√–°Õ∫

¥â«¬¢â“√“™°“√ à«π°≈“ß   ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠·≈–ºŸâÕ”π«¬°“√

»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π  ·∫àßªíπª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®

¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë  °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π°“√‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πÕ—π‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’ËΩíß≈÷°„πμ—«§π (Tacit Knowledge) √«∫√«¡‡ªìπÀπ—ß ◊Õ

çª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈–°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πé  ‡æ◊ËÕ®—¥ àß„Àâ»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–
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 ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π∑’Ë‰¥â√—∫°“√°√–®“¬Õ”π“®„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„™â‡ªìπ

§Ÿà¡◊Õ„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπμ—«™’È«—¥√–¥—∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õß·ºπ°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘πª√–®”ªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2549 Õ’°∑“ßÀπ÷Ëß¥â«¬.
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∫∑∑’Ë 2

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√



2

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ  Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√

                                             ∫Ÿ√™—¬  »‘√‘¡À“ “§√

             ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“

∫∑π”

®“° æ√–√“™°ƒ…Æ’°“«à“¥â«¬À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√∫√‘À“√°‘®°“√

∫â“π‡¡◊Õß∑’Ë¥’ æ.».2546 ¡“μ√“ 11  √–∫ÿ„Àâ à«π√“™°“√¡’Àπâ“∑’Ëæ—≤π“§«“¡√Ÿâ„π

 à«π√“™°“√  ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’≈—°…≥–‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ  ‚¥¬μâÕß

√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ ·≈– “¡“√∂ª√–¡«≈º≈§«“¡√Ÿâ„π¥â“πμà“ß Ê ‡æ◊ËÕπ”¡“

ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß  √«¥‡√Á« ‡À¡“– ¡μàÕ ∂“π°“√≥å

√«¡∑—ÈßμâÕß àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂   √â“ß«‘ —¬∑—»πå·≈–

ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑—»π§μ‘¢Õß¢â“√“™°“√„π —ß°—¥  „Àâ‡ªìπ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–

¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π

‡æ◊ËÕ„Àâ°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√¢Õß à«π√“™°“√‡ªìπ‰ªμ“¡À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’

°“√∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß∑’Ë¥’  ®÷ß‰¥âπ”°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (Knowledge

Management : KM)   ¡“„™â„π°√¡∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ‰ª ŸàÕß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ μ“¡«‘ —¬∑—»πå„π·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï (æ.».2548-2551)

¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

°√¡∑’Ë¥‘π√à«¡°—∫ ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ  §≥“®“√¬å  ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“

( §∫».)  ”π—°ß“πª≈—¥°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√    ‰¥â√à«¡°—π®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß

°√¡∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕÀ“ ¡√√∂π–∑’Ë‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á® (Core  Competency)

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
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´÷ËßμÕ∫ πÕß«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√ °√¡∑’Ë¥‘π √–À«à“ß«—π∑’Ë 16-19 ¡°√“§¡ 2549

·≈–«—π∑’Ë 6-8 ¡’π“§¡ 2549  ≥  ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å·≈–∫ÿ§≈“°√

∑“ß°“√»÷°…“·≈–  ∂“∫—πæ—≤π“¢â“√“™°“√°√¡∑’Ë¥‘πμ“¡≈Ì“¥—∫

¡’¢â“√“™°“√ à«π°≈“ß  Ì“π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ —“§—≠/ºâŸÕÌ“π«¬°“√

»Ÿπ¬å‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®“°®—ßÀ«—¥μà“ßÊ ∑—Ë«ª√–‡∑»  ®Ì“π«π 45 »Ÿπ¬å

‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘ (CoP) „πÀ—«¢âÕ çª√– ∫°“√≥å

§«“¡ Ì“‡√Á®°“√√—ß«—¥∑Ì“·ºπ∑’Ë·≈–°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πé

‚¥¬¡’°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥Ì“‡π‘πß“πμ“¡¿“æª√–°Õ∫ 1 ¥—ßπ’È
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¿“æª√–°Õ∫ 1   °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕÀ“ ¡√√∂π–∑’Ë‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ Ì“‡√Á®

´÷ËßμÕ∫ πÕß«‘ —¬∑—»πå¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π
* ‡ªìπÕß§å°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√

·≈–§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘°“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞

·≈–ª√–™“™π  ¡ÿàß‡πâπ°“√„Àâ∫√‘°“√‚¥¬°“√

∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’ ¡’¡“μ√∞“π “°≈ ¡ÿàßº≈

 —¡ƒ∑∏‘Ï

* °“√®—¥°“√ ‘∑∏‘°“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞
·≈–ª√–™“™π  π—∫ πÿπ°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å
‡ªìπ∑ÿπ...œ≈œ

* ª√–™“™π‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫„π ‘∑∏‘°“√
∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π·≈–¡’‚Õ°“ ‡¢â“ Ÿà·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ

* æ—≤π“°“√∫√‘À“√®—¥°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘
∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ‡√àß√—¥°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  π—∫ πÿπ
°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ

* ‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® ¥â“π°“√
√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘ „π°“√
‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π
    *  °√≥’μ—«Õ¬à“ß§«“¡ ”‡√Á®
    *   ¡√√∂π–À≈—° / ª√–®” “¬ß“π /
       °“√∫√‘À“√ / °≈¬ÿ∑∏å
∑’Ë∑”„Àâß“π ”‡√Á®

* §≈—ß§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡™’Ë¬«™“≠

 °“√ √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ ¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

 ·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π∑’Ë¥‘π
‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßπ”‰ª„™â‰¥âμ√ßμ“¡
§«“¡μâÕß°“√

«‘ —¬∑—»πå
Vision

æ—π∏°‘®
Mission

‡ªÑ“ª√– ß§å
Goal

°≈¬ÿ∑∏å : Strategy

·°àπ§«“¡√Ÿâ : Core Competency

Functional/Technical Competency

Managerial Competency

Strategic Competency

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ : Knowledge Assets

KM :  √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ

∑’Ë¡“ : ∫Ÿ√™—¬ »‘√‘¡À“ “§√ (2549)
ª√—∫®“° : ·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï

°√¡∑’Ë¥‘π (2548-2551)
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§Ì“Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 1

®“°°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘πμ“¡¿“æª√–°Õ∫ 1

‰¥â°Ì“Àπ¥·π«∑“ß„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ 4 ¢—ÈπμÕπ ¥—ßπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1  »÷°…“«‘ —¬∑—»πå„π·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï (æ.».2548-2551)

¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2  °”Àπ¥√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß

«‘ —¬∑—»πå·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“√–∫∫°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘πœ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3  ®—¥ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ ‡√◊ËÕß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ  (KM Work-

shop)  ‡æ◊ËÕ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ (¢â“√“™°“√ à«π°≈“ß  ”π—°¡“μ√∞“π

°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠/ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π 45 »Ÿπ¬å)

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4  ®—¥∑”‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®  ¥â“π°“√√—ß«—¥

∑”·ºπ∑’Ë·≈–  Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π´÷Ëß‡ªìπ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ

·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√∑” KM Workshop  ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ∞“π§«“¡√Ÿâ„π°“√

∑”ß“π¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1

»÷°…“«‘ —¬∑—»πå  æ—π∏°‘®  ‡ªÑ“ª√– ß§å  °≈¬ÿ∑∏å„π·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√

4 ªï (æ.».2548-2551) ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ (Desired State) À√◊Õ«‘ —¬∑—»πå¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ μ“¡√Ÿª·∫∫ª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈

´÷Ëß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

1.1 «‘ —¬∑—»πå (Vision) ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

       ç‡ªìπÕß§å°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘°“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π

¢Õß√—∞·≈–ª√–™“™π ¡ÿàß‡πâπ°“√„Àâ∫√‘°“√‚¥¬°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’ ¡’¡“μ√∞“π “°≈

¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ïé
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1.2 æ—π∏°‘® (Mission)  ¢âÕ∑’Ë 1(·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï)

      °“√®—¥°“√ ‘∑∏‘°“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞·≈–ª√–™“™π    π—∫ πÿπ°“√

·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ·≈–·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë¥‘π∑”°‘π¢Õßª√–™“™π ‡æ◊ËÕ¢®—¥§«“¡¬“°®π

1.3 ‡ªÑ“ª√– ß§å (Goal) ¢âÕ∑’Ë 2.1(·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï)

ª√–™“™π‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫„π ‘∑∏‘°“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π ·≈–¡’‚Õ°“ ‡¢â“ Ÿà·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ

1.4 °≈¬ÿ∑∏å (Strategy) ¢âÕ∑’Ë 2.1.1(·ºπªØ‘∫—μ‘√“™°“√ 4 ªï)

æ—≤π“°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘∑’Ë ¥‘π ‡æ◊Ë Õ ‡√à ß√—¥

°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  π—∫ πÿπ°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ
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§”Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 2

°“√∑” KM  ‚¥¬„™âª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈ ¢Õß  § . ‰¥â‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâ ‡À¡◊Õπ°—∫ª≈“∑Ÿ   ÷́Ëß¡’Õß§åª√–°Õ∫ 3  à«π §◊Õ À—«ª≈“ ≈”μ—«ª≈“ ·≈–

À“ßª≈“

 à«π∑’Ë 1  À—«ª≈“  (Knowledge  Vision : KV)

§◊Õ°“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ „ÀâμÕ∫ πÕß«‘ —¬∑—»πå

¢ÕßÕß§å°√  ¥â«¬°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬ (Desired  State) ¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

«à“∑”‡æ◊ËÕÕ–‰√ ÷́Ëß°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‰«â«à“

ç°“√ √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ ¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë ·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√

‡¥‘π ”√«® ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßπ”‰ª„™â‰¥âμ√ßμ“¡§«“¡

μâÕß°“√é

‚¥¬°”Àπ¥Àπà«¬∑’Ë«—¥º≈‰¥â‡ªìπ√Ÿª∏√√¡«à“  ®”π«π»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π /  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥∑’Ë„™â∞“π§«“¡√Ÿâ¥—ß°≈à“« „π°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π Õ¬à“ßπâÕ¬‰¡àμË”°«à“√âÕ¬≈– 80 ¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë

ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π‡¥‘π ”√«® œ ¿“¬„πªï 2549

 à«π∑’Ë 2  ≈”μ—«ª≈“ (Knowledge  Sharing : KS)

§◊Õ °“√°”Àπ¥«‘∏’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§π„πÕß§å°√  ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√

®—¥°“√§«“¡√Ÿâ∫√√≈ÿº≈μ“¡‡ªÑ“À¡“¬ (Desired  State) ∑’Ë°”Àπ¥‰«â¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥

¥—ßπ’È

2.1 °“√∑” CoP ‚¥¬„™â‡∑§π‘§ Storytelling

2.2 À—«¢âÕ‡√◊ËÕß„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

2.3 «‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

2.4 ·°àπ§«“¡√Ÿâ®“°°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ
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2.1 °“√∑” CoP  ‚¥¬„™â‡∑§π‘§ Storytelling

„π∑’Ëπ’È„™â°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ®“°°‘®°√√¡™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘ (Community

of  Practice : CoP)  ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

∑”ß“π (Storytelling : Success Story)  ‡æ◊ËÕ °—¥¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ §◊Õ

¢â“√“™°“√ ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠/   ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®“°®—ßÀ«—¥μà“ß Ê ∑—Ë«ª√–‡∑» ®”π«π 45 »Ÿπ¬å (¥—ß√“¬™◊ËÕ

∑’Ëª√“°Ø„π¿“§ºπ«°) ‡æ◊ËÕ √ÿª Tacit  Knowledge  ¢Õß∑à“π‡À≈à“π—Èπ „Àâ‡ªìπ

Best  Practices ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

2.2 À—«¢âÕ‡√◊ËÕß„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ  ®–‡πâπ°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ „πμ—«§π (Tacit

knowledge)  ÷́Ëß‡ªìπª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑”ß“π¢Õß·μà≈–§π ´÷Ëß‡ªìπ

Best  Practices „π¥â“πμà“ß Ê ¥—ßπ’È

1) °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

2) °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

3) °“√∫√‘À“√®—¥°“√

2.3 «‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

„π°“√∑” CoP  ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling)

ª√–°Õ∫¥â«¬°“√∑” Workshop (WS) ®”π«π 5 °‘®°√√¡ „™â‡«≈“ 3 «—π

(6-8 ¡’π“§¡ 2549) ¥—ßπ’È

WS 1 °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ‚¥¬„™âª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈

WS 2 CoP 1  °“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling) ·≈– √â“ß

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Assets)

WS  3 CoP 2  °“√ √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Assets) „Àâ‡ªìπ
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·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core  Competency)

WS  4 CoP  3  ¢¬“¬°≈¬ÿ∑∏å ®ÿ¥«‘ —¬∑—»πå ‡æ◊ËÕæ—≤π“ß“π

WS  5 CoP  4  °“√®—¥∑”‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π

(À¡“¬‡Àμÿ  ¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥«‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„π·μà≈–°‘®°√√¡

(WS 1-5)  æ√âÕ¡μ—«Õ¬à“ßº≈ß“π‰¥â„π¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 )

2.4 ·°àπ§«“¡√Ÿâ®“°°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®“°§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–∑’ËμâÕß‡¢â“°√–∫«π°“√ KM ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

 “¡“√∂®”·π°·≈–®—¥°≈ÿà¡¢Õß§«“¡√Ÿâ¥—ß°≈à“«   μ“¡ ¡√√∂π–∑’Ë‡ªìπªí®®—¬·Ààß

§«“¡ ”‡√Á®À√◊Õ·°àπ§«“¡√Ÿâ‰¥âμ“¡μ“√“ß 1 ¥—ßπ’È

μ“√“ß 1   ¡√√∂π–∑’Ë‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®

Core  Competency :  ·°àπ§«“¡√Ÿâ

∑’Ë¡“ : ∫Ÿ√™—¬  »‘√‘¡À“ “§√ (2549)

3) °“√∫√‘À“√®—¥°“√

4) °“√·°â‰¢ªí≠À“

5) °“√ ◊ËÕ “√·≈–

     ª√– “πß“π

1.   ¡√√∂π–¥â“π‡∑§π‘§«‘∏’

  (Technical Competency)

2.   ¡√√∂π–¥â“π∫√‘À“√®—¥°“√

 (Managerial Competency)

3.   ¡√√∂π–¥â“π°≈¬ÿ∑∏å

(Strategic Competency)

1) °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

2) °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

Õ“®®–·∑√°Õ¬Ÿà„π ¡√√∂π–

∑—Èß 5 ¢âÕ ∂â“¡’°“√„™â ¡√√∂π–

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π

„Àâ ”‡√Á®
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‡¡◊ËÕ∑” KM  ·≈– °—¥§«“¡√Ÿâ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“·≈â«  ®–‰¥â·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core

Competency) ∑’Ë‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑”ß“π  ́ ÷Ëß‡ªìπ Best  Practices

‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â π”‰ª„™â„π°“√∑”ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

¬‘Ëß¢÷Èπ„π‚Õ°“ μàÕ‰ª  ‚¥¬‡°Á∫√«∫√«¡‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â ‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ

§◊Õ  à«π∑’Ë 3 ÷́Ëß‡ªìπ À“ßª≈“

 à«π∑’Ë 3  À“ßª≈“  (Knowledge  Assets : KA)

§◊Õ  §≈—ß§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠  ∑’Ë‡°‘¥®“°°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π

·≈â«√«∫√«¡§«“¡√Ÿâ‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà  ®—¥∑”‡ªìπ∞“π§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Base)

„π√Ÿª·∫∫¢Õß‡Õ° “√ ·ºàπ CD ·≈–‡º¬·æ√à„π  KM Web Board  ´÷Ëß‡ªìπ§≈—ß

§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π  ‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥âπ”‰ª„™âª√—∫ª√ÿßæ—≤π“°“√∑”ß“π

∑”„ÀâÕß§å°√¢—∫‡§≈◊ËÕπ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» ‡ªìπÕß§å°√™“≠©≈“¥ (Smart)

μ“¡«‘ —¬∑—»πå¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

≈—°…≥–¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√∑” KM

§◊Õ ‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈–

 Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬Õß§å§«“¡√Ÿâ

μà“ß Ê ¥—ßπ’È

1) °√≥’μ—«Õ¬à“ß§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑”ß“π (Success  Story  ·≈–  Les-

sons  Learned)

2) ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ  (Knowledge  Assets)

3) ·°àπ§«“¡√Ÿâ  (Core  Competency)

4) °≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π  (Strategy)
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¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3

®—¥ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ ‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (KM  Workshop)

‡æ◊ËÕ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°¢â“√“™°“√ ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠·≈–ºŸâÕ”π«¬°“√

»Ÿπ¬åœ  45  »Ÿπ¬å ´÷Ëß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

3.1 μ—«Õ¬à“ßμ“√“ß°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ ‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

3.2 °‘®°√√¡ KM Workshop (WS) 1-5

3.3 μ—«Õ¬à“ß‡√◊ËÕß‡≈à“ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®

    ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ  ·°àπ§«“¡√Ÿâ  ·≈–°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π
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3.1 μ—«Õ¬à“ßμ“√“ß°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ ‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ
¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

μ“√“ß°“√Õ∫√¡ KM Workshop ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π
6-8 ¡’π“§¡ 2549

≥  ∂“∫—πæ—≤π“¢â“√“™°“√°√¡∑’Ë¥‘π
°√ÿß‡∑æœ

6  ¡’π“§¡ 2549

09.00-10.00 π.    æ‘∏’‡ªî¥°“√Õ∫√¡                    °√¡∑’Ë¥‘π

10.00-12.00 π.    WS 1

(2™.¡)            °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ  ‚¥¬„™â

                  ª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈                         ∫Ÿ√™—¬        -„∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë1

                                                                   -„∫ß“π∑’Ë1

13.00-16.00 π.    æ‘∏’°√ª√–®Ì“«—π                      æŸπ ÿ¢

                  WS 2

                    CoP 1  °“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ Ì“‡√Á®      ∫Ÿ√™—¬

                  (Storytelling) ·≈–°“√ √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ

                  (Knowledge Assets)

          ·∫àß°≈ÿà¡ 6 °≈ÿà¡Ê≈– 7-8§π    «‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡  -„∫ß“π∑’Ë2

                  ∑Ì“°‘®°√√¡μ“¡„∫ß“π∑’Ë 2 ¥—ßπ’È     1.¡“π—        - °√–¥“π flip chart

                    2.1 º≈—¥°—π‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å   2.»‘«æ√         6 ™ÿ¥

                 §«“¡ Ì“‡√Á®°“√√—ß«—¥∑Ì“·ºπ∑’Ë·≈–    3.«√√≥¡ß§≈    - ª“°°“‡¡®‘° 6™ÿ¥

                 °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π Ì“√«®

                 ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π (5-8 π“∑’)

                   2.2  °—¥¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ

                   2.3 πÌ“‡ πÕ‡√◊ËÕß‡≈à“·≈–¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ  4.®‘√“¿√≥å 5.™—¬«—≤πå

                 „π∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à °≈ÿà¡≈– 1 ‡√◊ËÕß    6.  —π∑—¥

                   2.4 «‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡ ¡Õ∫√“ß«—≈  7.ÕßÕ“®8.∂πÕ¡  - √“ß«—≈ 6 ™ÿ¥

                 „ÀâºŸâπÌ“‡ πÕº≈ß“π ·≈–„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ     æŸπ ÿ¢

                 °≈—∫„π‡™‘ß √â“ß √√§å

16.00-16.30 π.    ª√–™ÿ¡«‘∑¬“°√

«—π / ‡«≈“        ‡π◊ÈÕÀ“ / °‘®°√√¡           «‘∑¬“°√       ◊ËÕÕÿª°√≥å
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7  ¡’π“§¡ 2549  æ‘∏’°√ª√®Ì“«—π                        æŸπ ÿ¢

09.00-12.00 π.    WS 3

( 3 ™.¡)              CoP 2    °“√ √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ      ∫Ÿ√™—¬

                  (Knowledge Assets) „Àâ‡ªìπ·°àπ

       §«“¡√Ÿâ (Core Competency)

                 ∑Ì“°‘®°√√¡μ“¡„∫ß“π∑’Ë 3 ¥—ßπ’È       «‘∑¬“°√      - „∫ß“π∑’Ë 3

                    3.1 ª√—∫·°â¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ           ª√–®Ì“°≈ÿà¡ 1-6  - °√–¥“π flip Chart

                         3.2  √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ„Àâ‡ªìπ·°àπ§«“¡√Ÿâ                      6 ™ÿ¥

                         3.3 ·μà≈–°≈ÿà¡ àßμ—«·∑ππÌ“‡ πÕº≈ß“π

                        3.4 «‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡¡Õ∫√“ß«—≈                 - √“ß«—≈ 6 ™ÿ¥

                        ·≈–„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫„π‡™‘ß

                         √â“ß √√§å

13.00-16.00 π.    æ‘∏’°√ª√–®Ì“«—π                      æŸπ ÿ¢

                  WS 4

                       CoP 3 ¢¬“¬°≈¬ÿ∑∏å ®ÿ¥        ∫Ÿ√™—¬

                 «‘ —¬∑—»πå ‡æ◊ËÕæ—≤π“ß“π

                   ∑Ì“°‘®°√√¡μ“¡„∫ß“π∑’Ë 4 ¥—ßπ’È     «‘∑¬“°√      - „∫ß“π∑’Ë 4

                   4.1 ·μà≈–§π‡≈à“¢¬“¬√“¬≈–‡Õ’¬¥  ª√–®Ì“°≈ÿà¡ 1-6  - °√–¥“π flip chart

                          ¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑Ì“„Àâß“π Ì“‡√Á®                 6 ™ÿ¥

                        4.2  ¡“™‘°„π°≈ÿà¡„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–                  - ª“°°“‡¡®‘° 6 ™ÿ¥

                           μàÕ°≈¬ÿ∑∏å ‡æ◊ËÕμàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ

                    4.3 æ‘®“√≥“«à“ °≈¬ÿ∑∏å¢Õß·μà≈–§π

                        Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥∑ƒ…Æ’„¥

                   4.4  àßμ—«·∑ππÌ“‡ πÕº≈ß“π

                  4.5 «‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡¡Õ∫√“ß«—≈                    - √“ß«—≈ 6 ™ÿ¥

                       ·≈–„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫„π‡™‘ß

                        √â“ß √√§å

16.00-16.30 π.    ª√–™ÿ¡«‘∑¬“°√

«—π / ‡«≈“        ‡π◊ÈÕÀ“ / °‘®°√√¡           «‘∑¬“°√       ◊ËÕÕÿª°√≥å
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8 ¡’π“§¡ 2549   æ‘∏’°√ª√–®Ì“«—π                       æŸπ ÿ¢

09.00-12.00 π.    WS 5

( 3 ™.¡)              CoP 4    °“√®—¥∑Ì“‡Õ° “√      ∫Ÿ√™—¬

                 ª√– ∫°“√≥å§«“¡ Ì“‡√Á®°“√√—ß«—¥

       ∑Ì“·ºπ∑’Ë ·≈–°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π

                 °“√‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

                    ∑Ì“°‘®°√√¡μ“¡„∫ß“π∑’Ë5 ¥—ßπ’È      «‘∑¬“°√      - „∫ß“π∑’Ë 5

                    5.1 ·μà≈–§πÕà“π∑∫∑«π‡Õ° “√  ª√–®Ì“°≈ÿà¡ 1-6  - °√–¥“π flip Chart

                     ¢Õßμπ‡Õß μ“¡„∫º≈ß“π∑’Ë 2-4 §◊Õ                    6 ™ÿ¥

                         1) ‡√◊ËÕß‡≈à“                                        - „∫º≈ß“π∑’Ë 2-4

                            2) ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ                                       ¢Õß ¡“™‘°„π°≈ÿà¡

                           3) ·°àπ§«“¡√Ÿâ                               - ·øÑ¡„ à‡Õ° “√

                      4) °≈¬ÿ∑∏å

                      ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß

                 ¢Õß‡π◊ÈÕÀ“·≈– Ì“π«π¿“…“

                    5.2 ‡¢â“°≈ÿà¡ 2 §π º≈—¥°—π

                 μ√«® Õ∫‡Õ° “√ ÷́Ëß°—π·≈–°—π

                    5.3  àß‡Õ° “√∑—ÈßÀ¡¥„Àâ«‘∑¬“°√

                 ª√–®Ì“°≈ÿà¡     ‡æ◊ËÕ®—¥∑Ì“√Ÿª‡≈à¡

                 ‡º¬·æ√àμàÕ‰ª

13.00 -14.00 π.  -  √ÿª§«“¡√Ÿâ KM ‡√◊ËÕß °‘®°√√¡™ÿ¡™π      ∫Ÿ√™—¬       - „∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë2

 ( 1 ™.¡)        π—°ªØ‘∫—μ‘ (CoP ) ·≈–‡∑§π‘§°“√

                 ‡≈à“‡√◊ËÕß (Storytelling)

                 - Õ¿‘ª√“¬´—°∂“¡

                 - AAR (After Action Review)        æŸπ ÿ¢

                 - æ‘∏’ªî¥°“√Õ∫√¡                   °√¡∑’Ë¥‘π

«—π / ‡«≈“        ‡π◊ÈÕÀ“ / °‘®°√√¡           «‘∑¬“°√       ◊ËÕÕÿª°√≥å
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3.2  °‘®°√√¡ KM Workshop (WS) 1-5

„∫ß“π∑’Ë 1

§”™’È·®ß   „Àâ∑à“π»÷°…“‡Õ° “√ ‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ŸàÕß§å°√Õ—®©√‘¬– (1)
Knowledge Sharing À—«¢âÕ  “¡Õß§åª√–°Õ∫À≈—°¢Õß KM Àπâ“ 2-7 ·≈â«Õ¿‘ª√“¬°≈ÿà¡
‡æ◊ËÕμÕ∫§”∂“¡μàÕ‰ªπ’È

1. °“√∑” KM μ“¡·π«§‘¥ª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈ ¡’ 3  à«π  à«π„¥ ”§—≠∑’Ë ÿ¥ ‡æ√“–‡Àμÿ„¥
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
2. °“√∑” KM μ“¡·π«§‘¥ª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈ §«√‡√‘Ë¡μâπÕ¬à“ß‰√ ‡æ√“–‡Àμÿ„¥
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
3. ∑à“π‡ÀÁπ¥â«¬À√◊Õ‰¡à«à“ „π°“√∑” KM π—Èπ ICT  ¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
4. ‡ß◊ËÕπ‰¢ ”§—≠∑’Ë®–∑”„Àâ KM ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® §◊Õ Õ–‰√ ‡æ√“–‡Àμÿ„¥
„Àâ¬°μ—«Õ¬à“ß
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
5. ®“°°√≥’»÷°…“°“√Õ∫√¡ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈Ÿ°‡ ◊Õ„π‡Õ° “√ „Àâ¬°μ—«Õ¬à“ß
°“√∑” KM „πÀπà«¬ß“π¢Õß∑à“π∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬°—π
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
6. Õÿª √√§¢Õß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ „πÀπà«¬ß“π¢Õß∑à“π §◊Õ Õ–‰√
„Àâ¬°μ—«Õ¬à“ß
.................................................................................................................................................
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„∫ß“π∑’Ë 2  CoP

°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling) ·≈– √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ

(Knowledge  Assets)

§”™’È·®ß
1.  ·∫àß°≈ÿà¡ °≈ÿà¡≈– 7-8 §π º≈—¥°—π‡≈à“‡√◊ËÕß ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®

„π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘ „π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π
μ“¡≈—°…≥–ß“π¢Õß·μà≈–§π

2.  „Àâ·∫àß∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¿“¬„π°≈ÿà¡‡ªìπ 3 ΩÉ“¬ §◊Õ §ÿ≥Õ”π«¬  §ÿ≥≈‘¢‘μ
·≈–§ÿ≥°‘® ¥—ßπ’È

2.1  §ÿ≥Õ”π«¬ (Knowledge  Facilitator)  §◊Õ  ºŸâ‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬§«“¡√Ÿâ
¡’Àπâ“∑’Ë¥”‡π‘π°“√ª√–™ÿ¡ §≈â“¬°—∫ª√–∏“π„π∑’Ëª√–™ÿ¡ (¡’°“√°”Àπ¥ºŸâ∑’Ë‡ªìπ§ÿ≥
Õ”π«¬¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‰«â·≈â« μ“¡√“¬™◊ËÕ∑’Ë·®°„Àâ)

2.2  §ÿ≥≈‘¢‘μ (Note  taker)  §◊Õ  ºŸâ¡’Àπâ“∑’Ë§≈â“¬°—∫‡≈¢“πÿ°“√
‡¢’¬π √ÿª¬àÕ‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“¢Õß ¡“™‘°·μà≈–§π≈ß„πªÑ“¬π‘‡∑» ·≈–°√–¥“…∫—π∑÷°
°“√‡≈à“‡√◊ËÕß „Àâ‡≈◊Õ° ¡“™‘°„π°≈ÿà¡ 1 §π ‡ªìπ§ÿ≥≈‘¢‘μ

2.3  §ÿ≥°‘®  (Knowledge  Practitioners)  §◊Õ  ¡“™‘°„π°≈ÿà¡∑ÿ°§π
(√«¡∂÷ß§ÿ≥Õ”π«¬·≈–§ÿ≥≈‘¢‘μ¥â«¬)  ¡’Àπâ“∑’Ë‡≈à“‡√◊ËÕß ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®
„π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑à’Ë·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ‡πâπ°“√‡≈à“
‡√◊ËÕß‡Àμÿ°“√≥å®“°ª√– ∫°“√≥å®√‘ß   (°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß∑’Ë‡ªìπ‡∑§π‘§«‘∏’°“√)
´÷Ëß∑”„Àâ°“√∑”ß“π ”‡√Á® „™â‡«≈“§π≈– 5-8 π“∑’

3.  „Àâ™à«¬°—π √ÿª‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“‡ªìπ ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Assets)
À√◊Õ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“≈ß„πªÑ“¬π‘‡∑»·≈–°√–¥“…∫—π∑÷°„∫º≈ß“π∑’Ë 2  ·≈â«
π” àß«‘∑¬“°√ª√–®”°≈ÿà¡

4.  æ‘®“√≥“§—¥‡≈◊Õ°‡√◊ËÕß‡≈à“∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥¢Õß°≈ÿà¡ 1 ‡√◊ËÕß ‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ„π
∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à„™â‡«≈“ 5-8 π“∑’

                                               ¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥„π§«“¡√à«¡¡◊Õ
                                                   §≥–«‘∑¬“°√ KM

π‘¬“¡»—æ∑å
¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Assets)  §◊Õ §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß

À√◊Õ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπªí®®—¬∑”„Àâß“π ”‡√Á®
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„∫º≈ß“π∑’Ë 2  CoP

∫—π∑÷°°“√‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®

‡√◊ËÕß ...........................................................................................................................

™◊ËÕºŸâ‡≈à“ ........................................................................................................................

μ”·Àπàß .....................................................................................................................

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫ .....................................................................................

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ ..............................................................................................

 ∂“π∑’Ë .......................................................................................................................

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

∫—π∑÷°¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets) ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬∑”„Àâß“π ”‡√Á®

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
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„∫ß“π∑’Ë 3  CoP
°“√ √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge  Assets) „Àâ‡ªìπ·°àπ§«“¡√Ÿâ

(Core  Competency)

§”™’È·®ß
1. „Àâ·μà≈–°≈ÿà¡√à«¡°—πæ‘®“√≥“¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“·μà≈–‡√◊ËÕß

„πª√–‡¥Áπμà“ß Ê μàÕ‰ªπ’È
1.1 ª√—∫°“√„™â¿“…“‡¢’¬π„π¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·μà≈–¢âÕ„Àâ∂Ÿ°μâÕß ™—¥‡®π

‡À¡“– ¡  “¡“√∂ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„ÀâºŸâÕà“π‡¢â“„®
1.2 ª√—∫°“√„™â¿“…“‡¢’¬π„π¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ  ·μà≈–¢âÕ„Àâ ‡ªìπ

‡™‘ßæƒμ‘°√√¡∑’Ë‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘  ´÷ËßºŸâÕ◊Ëπ “¡“√∂π”‰ª∑”‰¥â ‡™àπ ç‡®√®“¥â«¬§«“¡
 ÿ¿“æÕàÕππâÕ¡ ‡æ◊ËÕ¢Õ„ÀâºŸâ√—∫∫√‘°“√¬Õ¡√—∫·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫¥â«¬§«“¡‡μÁ¡„®é

1.3 ¬ÿ∫√«¡¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë§≈â“¬°—π„ÀâÕ¬Ÿà „π¢âÕ‡¥’¬«°—π ·≈â«‡¢’¬π
‡√’¬∫‡√’¬ß„À¡à „Àâ‡ªìπ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ„À≠à∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ¬àÕ¬∑’Ëπ”¡“√«¡°—π

1.4 „π°√≥’∑’Ë¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  ‡ªìπ¢—ÈπμÕπÀ√◊Õ°√–∫«π°“√∑”ß“π
„Àâ‡√’¬ß≈”¥—∫À—«¢âÕ°àÕπ-À≈—ß μ“¡¢—ÈπμÕπ

1.5 „π°√≥’∑’Ë¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ ‰¡à„™à¢—ÈπμÕπÀ√◊Õ°√–∫«π°“√
∑”ß“π „Àâ®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπªí®®—¬„Àâß“π ”‡√Á® ‡√’¬ß≈”¥—∫
®“°¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥ ‰ªÀ“¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë ”§—≠πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

2. „Àâ·μà≈–°≈ÿà¡™à«¬°—π √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“·μà≈–‡√◊ËÕß „Àâ‡ªìπ
·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core Competency) ´÷Ëß‡ªìπ “√– ”§—≠ À√◊Õ À≈—°°“√ (Concept)
 —Èπ Ê ∑’Ëßà“¬μàÕ°“√®”·≈–π”‰ª„™â ‡™àπ ºŸ°‡ªìπ§”§≈âÕß®Õß À√◊Õ√Ÿª·∫∫Õ◊Ëπ ∑’Ë°≈ÿà¡
§‘¥«à“‡À¡“– ¡

μ—«Õ¬à“ß·°àπ§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√∫√‘À“√
μ—¥ ‘π‚¥¬Õâ“ßÕ‘ß (μ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß¡’À≈—°°“√)
¬‘ß„Àâ∂Ÿ°‡ªÑ“ (°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬·≈–∫√‘À“√ß“π„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬)
‡¬â“„Àâ∂Ÿ°∑’Ë (¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å   √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π)
™’È„Àâ∂Ÿ°§π („™â§π„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ß“π)
 π°“√ ◊ËÕ “√ (¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õß§å°√)
ª√– “πß“πÕ¬à“„Àâ¢≈ÿ° (¡’°“√ª√– “πß“π∑’Ë¥’ ¡‘„™àª√– “πß“)
π’Ë·À≈– §◊Õ ¡ÿ¢∫√‘À“√ (π’Ë·À≈– §◊Õ Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ∫√‘À“√)

(π‚ª‡≈’¬π  ‚∫π—π´à“)
3. ∫—π∑÷°§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â ≈ß„π„∫º≈ß“π∑’Ë 3 CoP ·≈â«πÌ“ àß«‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡

                 ¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥„π§«“¡√à«¡¡◊Õ
§≥–«‘∑¬“°√ KM
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„∫º≈ß“π∑’Ë 3 CoP

°“√ √ÿª¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ‡ªìπ·°àπ§«“¡√Ÿâ

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®  ‡√◊ËÕß

....................................................................................................................................

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫

.....................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

™◊ËÕºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß...............................................................................................................

°≈ÿà¡∑’Ë ..........™◊ËÕ°≈ÿà¡..................................................................................................

.................................................................................................................................................

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

 .................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................
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„∫ß“π∑’Ë 4 CoP

¢¬“¬°≈¬ÿ∑∏å ®ÿ¥«‘ —¬∑—»πå ‡æ◊ËÕæ—≤π“ß“π

§”™’È·®ß

1. „Àâ ¡“™‘°·μà≈–§π ‡≈à“√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß °≈¬ÿ∑∏å À√◊Õ‡∑§π‘§ «‘∏’∑’Ë„™â

„π°“√∑Ì“ß“π·≈â«ª√– ∫§«“¡ Ì“‡√Á® „Àâ ¡“™‘°„π°≈ÿà¡øíß«à“ ¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√

„™â‡«≈“ 5-8 π“∑’ ‡™àπ

°√≥’μ—«Õ¬à“ß  ‡√à◊ËÕß πÈ”‡¬Áπª≈“μ“¬

°√≥’μ—«Õ¬à“ß  ‡√à◊ËÕß ®“°§«“¡≈â¡‡À≈« Ÿà§«“¡ Ì“‡√Á®

2.  ¡“™‘°„π°≈ÿà¡∑à“π„¥ ‡§¬ª√– ∫ªí≠À“„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—π  „Àâ™à«¬

‡ πÕ·π–«à“ ‰¥â„™â°≈¬ÿ∑∏åÀ√◊Õ‡∑§π‘§«‘∏’°“√„¥·°âªí≠À“ ·≈–º≈‡ªìπÕ¬à“ß‰√

‡æ◊ËÕ™à«¬°—πμàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ

3. ™à«¬°—πæ‘®“√≥“«à“ °≈¬ÿ∑∏å¢Õß·μà≈–§π  Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥∑ƒ…Æ’

„¥∫â“ß (∂â“¡’) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√μ√«® Õ∫√–À«à“ß§«“¡√Ÿâ‡™‘ßª√– ∫°“√≥å„πμ—«§π (Tacit

Knowledge)  °—∫ §«“¡√Ÿâ‡™‘ß∑ƒ…Æ’®“°μÌ“√“ (Explicit Knowledge) ‡æ◊ËÕæ—≤π“

Õß§å§«“¡√Ÿâ„π°“√∑Ì“ß“π„Àâ ¡∫Ÿ√≥å

4. „Àâæ‘®“√≥“§—¥‡≈◊Õ°°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë„™â„π°“√∑Ì“ß“π·≈â«ª√– ∫§«“¡ Ì“‡√Á®

®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ 1 °≈¬ÿ∑∏å ·≈â« àßμ—«·∑ππÌ“‡ πÕ„π∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à Õ“®®–„™â«‘∏’°“√

 “∏‘μ„Àâ¥Ÿ À√◊Õ· ¥ß∫∑∫“∑ ¡¡μ‘°Á‰¥â

5. ∫—π∑÷°√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å ≈ß„π‡Õ° “√„≈º≈ß“π∑’Ë 4 ·≈â«πÌ“ àß

«‘∑¬“°√ª√–®Ì“°≈ÿà¡

¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥„π§«“¡√à«¡¡◊Õ

   §≥–«‘∑¬“°√ KM



33CoP Knowledge Management ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

„∫º≈ß“π∑’Ë 4 CoP

¢¬“¬°≈¬ÿ∑∏å ®ÿ¥«‘ —¬∑—»πå ‡æ◊ËÕæ—≤π“ß“π

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® ‡√◊ËÕß...................................................................................

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫.......................................................................................

.................................................................................................................................................

™◊ËÕºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß.....................................................................................................................

°≈ÿà¡∑’Ë...............™◊ËÕ°≈ÿà¡...............................................................................................

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑Ì“ß“π

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑Ì“·≈â«ª√– ∫§«“¡ Ì“‡√Á®

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

°Æ√–‡∫’¬∫ ·π«§‘¥∑ƒ…Æ’∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë„™â·≈â«ª√– ∫§«“¡ Ì“‡√Á® (∂â“¡’)

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
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„∫ß“π∑’Ë 5 CoP

°“√®—¥∑”‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

§”™’È·®ß

1. „Àâ·μà≈–§π√—∫‡Õ° “√¢Õßμπ‡Õß®“°«‘∑¬“°√ª√–®”°≈ÿà¡ ´÷Ëßª√–°Õ∫

¥â«¬„∫º≈ß“π∑’Ë 2-4 ‰¥â·°à

1.1  ‡√◊ËÕß‡≈à“®“°ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®

1.2  ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ

1.3  √“¬≈–‡Õ’¬¥°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”„Àâß“π ”‡√Á®

 ”À√—∫‡√◊ËÕß‡≈à“ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® „π¢âÕ 1.1 §«√‡¢’¬π∫√√¬“¬

„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡ 4 ª√–‡¥Áπ¥—ßπ’È

1) ¡’ªí≠À“Õ–‰√

2) „™â«‘∏’°“√„¥·°âªí≠À“

3) º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡ªìπÕ¬à“ß‰√

4) ∑à“π‰¥â‡√’¬π√ŸâÕ–‰√∫â“ß®“°°“√·°âªí≠À“π’È À√◊Õ∫√√¬“¬§«“¡√Ÿâ ÷°

/ §«“¡ª√–∑—∫„® ∑’Ë·°âªí≠À“π’È‰¥â ”‡√Á®

®“°π—Èπ „ÀâÕà“π∑∫∑«π‡π◊ÈÕÀ“μ—Èß·μà¢âÕ 1.1-1.3 «à“ ¡’§«“¡∂Ÿ°μâÕßÀ√◊Õ‰¡à

∑—Èß„π¥â“π‡π◊ÈÕÀ“§«“¡√Ÿâ·≈– ”π«π¿“…“∑’Ë„™â ∂â“æ∫«à“¡’ à«π„¥‰¡à∂Ÿ°μâÕß„Àâ

ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢®π‡√’¬∫√âÕ¬  æ√âÕ¡∑’Ë®–π”¡“√«¡‡≈à¡‡ªìπ‡Õ° “√ ‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√àμàÕ‰ª

2. „Àâ‡¢â“°≈ÿà¡ 2 §π º≈—¥°—πÕà“π‡Õ° “√μ“¡¢âÕ 1.1-1.3 ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫

§«“¡∂Ÿ°μâÕß ÷́Ëß°—π·≈–°—π

3.  àß‡Õ° “√∑—ÈßÀ¡¥„Àâ«‘∑¬“°√ª√–®”°≈ÿà¡  ‡æ◊ËÕ®—¥∑”√Ÿª‡≈à¡‡º¬·æ√à

„π‚Õ°“ μàÕ‰ª

¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥„π§«“¡√à«¡¡◊Õ

§≥–«‘∑¬“°√  KM
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3.3  μ—«Õ¬à“ß‡√◊ËÕß‡≈à“§«“¡ ”‡√Á®¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ  ·°àπ§«“¡√Ÿâ  ·≈–°≈¬ÿ∑∏å

„π°“√∑”ß“π

‡√◊ËÕß πÈ”‡¬Áπª≈“μ“¬

™◊ËÕºŸâ‡≈à“ π“ß»‘«æ√   ©—Ë« «— ¥‘Ï

μ”·Àπàß π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8 «

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫ °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

‡Àμÿ°“√≥åπ’È ‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.». 2540

 ∂“π∑’Ë  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√   “¢“æ√–‚¢πß

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß¥”√ßμ”·Àπàß‡ªìπÀ—«Àπâ“ß“πÀπ—ß ◊Õ ”§—≠Õ¬Ÿà∑’Ë ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√  “¢“æ√–‚¢πß  ¡’ºŸâ¡“μ‘¥μàÕ¢ÕÕÕ°„∫·∑π‚©π¥∑’Ë¥‘π  ·≈–‡°‘¥

°√≥’‚μâ‡∂’¬ß°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘∑’ËÀπâ“‡§“πå‡μÕ√å  ®÷ß‰¥â‡¢â“‰ª Õ∫∂“¡∂÷ßªí≠À“

∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‰¥â√—∫∑√“∫«à“ √“…Æ√√“¬¥—ß°≈à“«¡“¢ÕÕÕ°„∫·∑π‚©π¥∑’Ë¥‘π  ‡π◊ËÕß®“°

‚©π¥∑’Ë¥‘π©∫—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π Ÿ≠À“¬ ·μà¡‘‰¥âπ”æ¬“π∫ÿ§§≈¡“„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”°“√

 Õ∫ «π  ‚¥¬¬◊π¬—π„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë¥”‡π‘π°“√„Àâ

¢≥–π—Èπ  √“…Æ√√“¬¥—ß°≈à“«¡’Õ“√¡≥å‚°√∏ æŸ¥®“‡ ’¬ß¥—ß  ‰¡àæÕ„®

„π°“√∑”ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë‡ªìπÕ¬à“ß¡“°  ®÷ß‰¥â‡™‘≠„Àâ‡¢â“¡“π—Ëß‚μä–¥â“π„π

·≈â«æ¬“¬“¡∑”„Àâ∫√√¬“°“»„π°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°—π¥’¢÷Èπ

‚¥¬‡√‘Ë¡μâπ®“°°“√·π–π”μ—«„Àâ‡¢“√Ÿâ®—°«à“ ‡√“™◊ËÕÕ–‰√  ∑”Àπâ“∑’ËÕ–‰√

·≈â« Õ∫∂“¡∂÷ßªí≠À“¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ °Á‰¥â∑√“∫«à“√“…Æ√√“¬¥—ß°≈à“«‡ªìπ¢â“√“™°“√

√–¥—∫Õ∏‘∫¥’°√¡Àπ÷Ëß „π°√–∑√«ß°“√μà“ßª√–‡∑»  ‰¡à‡¢â“„®¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘πß“π

«à“ ‡¡◊ËÕ‚©π¥∑’Ë¥‘π Ÿ≠À“¬ ¡’À≈—°∞“π°“√·®âß§«“¡ ·≈–‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“¥”‡π‘π°“√

¬◊Ëπ§”¢Õ¥â«¬μπ‡Õß ‡Àμÿ„¥®–μâÕßπ”æ¬“π∫ÿ§§≈¡“„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”°“√ Õ∫ «πÕ’°

‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫∑√“∫ªí≠À“·≈–§«“¡§‘¥¢ÕßºŸâ¢Õ·≈â« °Á‰¥â§àÕ¬ Ê Õ∏‘∫“¬
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¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘πß“πμ“¡√–‡∫’¬∫·≈–À≈—°‡°≥±å¢Õß∑“ß√“™°“√„Àâ∑√“∫

·μà√“…Æ√¥—ß°≈à“«°Á¬—ß‰¡à¬Õ¡√—∫ ‚¥¬Õâ“ß«à“ μπ‡ªìπ∂÷ßÕ∏‘∫¥’ ∂âÕ¬§”∑’Ë„ÀâμàÕ

æπ—°ß“π‡®â“Àπâ“∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥âÕ¬Ÿà·≈â« ‰¡à®”‡ªìπμâÕß Õ∫ «πÀ√◊Õ„Àâ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ¡“√—∫√ÕßÕ’°

´÷Ëß°Á‰¥âμÕ∫‰ª«à“ ç„π à«πμ—«·¡â‰¡à‡§¬√Ÿâ®—°°—π¡“°àÕπ ·μà‚¥¬μ”·Àπàß

Àπâ“∑’Ë¢Õß∑à“π °Á¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ„πμ—«‡ÕßÕ¬Ÿà·≈â« ·μà‡¡◊ËÕ‡ªìπ√–‡∫’¬∫ªØ‘∫—μ‘

°Á¡’§«“¡®”‡ªìπμâÕß¥”‡π‘π°“√μ“¡π—Èπé

„π∑’Ë ÿ¥Õ∏‘∫¥’∑à“ππ—Èπ °Á‡¢â“„®·≈–¬‘π¬Õ¡ªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫

¢Õß∑“ß√“™°“√ ∑”„Àâß“π ”‡√Á®≈ÿ≈à«ß‰ª¥â«¬¥’   ¡ª√–‚¬™πå ∑—Èß 2 ΩÉ“¬

„π°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√·≈–æŸ¥§ÿ¬°—∫√“…Æ√¥—ß°≈à“«‰¥â   „™â∂âÕ¬§”«“®“

·≈–∑à“∑’ ÿ¿“æÕàÕπ‚¬π ¬‘È¡·¬â¡ ·®à¡„  ‡ªìπ¡‘μ√  √—∫øíßªí≠À“·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

¢Õß√“…Æ√Õ¬à“ß„®‡¬Áππ÷°∂÷ß„®‡¢“ „®‡√“ ·≈â«§àÕ¬ Ê Õ∏‘∫“¬  ‚¥¬¬÷¥√–‡∫’¬∫

°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß  ¥â«¬¿“…“∑’Ëøíß·≈â«‡¢â“„®ßà“¬ μÕ∫∑ÿ°§”∂“¡¢ÕßºŸâ¡“μ‘¥μàÕ

‚¥¬„™â‡Àμÿ·≈–º≈Õ¬à“ß™—¥‡®π ®π‡ªìπ∑’ËæÕ„®·≈–‡¢â“„®‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë¥’μàÕ°—π

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  √—∫øíßªí≠À“¢âÕ‚μâ·¬âß¢ÕßºŸâ¡“¢Õ√—∫∫√‘°“√°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π

-  „™â§«“¡ ÿ¿“æÕàÕππâÕ¡Õ∏‘∫“¬‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“

-  ‡®√®“„ÀâºŸâ¢Õ√—∫∫√‘°“√¬Õ¡√—∫·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫

-   ¥”‡π‘π°“√μ“¡√–‡∫’¬∫®π‡ªìπ∑’Ëæ÷ßæÕ„®·°àºŸâ¢Õ√—∫∫√‘°“√

-  ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√„Àâ∫√‘°“√

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â(Core Competency)

-  ¡◊Õ‰À«â

-  ¬‘È¡ß“¡

-  ∂“¡‰∂à
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-  ‡μÁ¡„®∫√‘°“√

-  ∑”ß“π«àÕß‰«

-  „Àâ‡√’¬∫√âÕ¬

-  §Õ¬ àß·¢°

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π(Strategic Competency)

°“√æŸ¥§ÿ¬°—∫ºŸâ√—∫∫√‘°“√  §«√„™â∂âÕ¬§”·≈–∑à“∑“ß∑’Ë ÿ¿“æ ¬‘È¡·¬â¡

·®à¡„  ‡ªìπ¡‘μ√  √—∫øíßªí≠À“¢ÕßºŸâ√—∫∫√‘°“√Õ¬à“ß„®‡¬Áπ   π÷°∂÷ß„®‡¢“„®‡√“

·≈â«§àÕ¬ Ê Õ∏‘∫“¬·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ¥â«¬¿“…“∑’Ë

øíß·≈â«‡¢â“„®ßà“¬  μÕ∫∑ÿ°§”∂“¡¢ÕßºŸâ¡“μ‘¥μàÕ ‚¥¬„™â‡Àμÿ·≈–º≈Õ¬à“ß™—¥‡®π

®π‡ªìπ   ∑’ËæÕ„®·≈–‡¢â“„®‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë¥’μàÕ°—π

°Æ√–‡∫’¬∫ / ∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- Àπ—ß ◊Õ°√–∑√«ß¡À“¥‰∑¬ ∑’Ë¡∑ 0712/894  ≈«. 17 ¡.§. 2529

μÕ∫¢âÕÀ“√◊Õ  ®. ÿ√“…Æ√å∏“π’  ‡«’¬π‚¥¬Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ∑’Ë ¡∑ 0712/« 1388  ≈«.

21 ¡.§. 2529

- Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ∑’Ë ¡∑ 0719/ « 16189  ≈«. 29 æ.§. 2540

- Àπ—ß ◊Õ°√–∑√«ß¡À“¥‰∑¬ ¥à«π¡“°∑’Ë ¡∑ 0719/ « 3957 ≈«. 17 ∏.§. 2540

- °“√ ◊ËÕ “√ ·≈– °“√„Àâ∫√‘°“√

- °“√·°â‰¢¢âÕ¢—¥·¬âß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4

®—¥∑”‡Õ° “√ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈–°“√

 Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π   ´÷Ëß‡ªìπ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ

∑’Ë‰¥â®“°°“√∑” KM  Workshop ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ∞“π§«“¡√Ÿâ„π°“√∑”ß“π¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π
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‚¥¬ª√–™ÿ¡«‘∑¬“°√ª√–®”°≈ÿà¡  ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π°”Àπ¥‚§√ß√à“ß¢Õß‡Õ° “√

μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß¢Õß‡π◊ÈÕÀ“  °”Àπ¥√Ÿª‡≈à¡¢Õß‡Õ° “√  ‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√

®—¥æ‘¡æå‡º¬·æ√à   „Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π‰¥âπ”‰ª„™âª√–°Õ∫°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

μ“¡§«“¡‡À¡“– ¡
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μ—«Õ¬à“ß

‚§√ß√à“ß

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë ·≈–°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

§”π”

 “√∫—≠

∫∑∑’Ë 1 §«“¡‡ªìπ¡“¢Õß‚§√ß°“√

∫∑∑’Ë 2 °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√

∫∑∑’Ë 3 ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

‡√◊ËÕß........................................................

‡√◊ËÕß.........................................................

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

‡√◊ËÕß..........................................................

‡√◊ËÕß..........................................................

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√∫√‘À“√®—¥°“√

‡√◊ËÕß.........................................................

‡√◊ËÕß..........................................................

 ¿“§ºπ«°

-  „∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë 1 °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ŸàÕß§å°√Õ—®©√‘¬–

-  „∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë 2 °“√∑” CoP ‡æ◊ËÕ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πÕß§å°√

   ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling)

-  √“¬™◊ËÕºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√  (KM  Workshop)

-  √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâ®—¥∑”
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º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

º≈∑’Ë‡°‘¥®“°°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π √ÿª‰¥â 3 ¥â“π ¥—ßπ’È

1.  ¥â“π‡π◊ÈÕÀ“  (§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–) ¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

1.1 ‰¥â®—¥°“√§«“¡√Ÿâ∑’ËÕ¬Ÿà„πμ—«§π (Tacit  Knowledge)

μ“¡¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“√–∫∫°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π     π—∫ πÿπ°“√

·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ ‰¥â·°à

1 )  °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

2 )  °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

3 ) °“√∫√‘À“√®—¥°“√

4 )  °“√·°â‰¢ªí≠À“

5 )  °“√ ◊ËÕ “√·≈–ª√– “πß“π

1.2  Õß§å°√‡πâπ°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß∫ÿ§≈“°√  ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡ Core

Competency‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„Àâ·¢Áß·°√àß¢÷Èπ ·≈–æ—≤π“ Core Competency „À¡à Ê

Core  Competency  À¡“¬∂÷ß  §«“¡‡°àßÀ√◊Õ§«“¡ “¡“√∂

‡©æ“–∑“ß¢ÕßÕß§å°√  ÷́Ëß‡ªìπ·°àπ§«“¡√Ÿâ À√◊Õªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á® ‰¥â·°à

1.2.1  ¡√√∂π–¥â“π‡∑§π‘§«‘∏’ (Technical  Competency)

1) °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

2) °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

1.2.2  ¡√√∂π–¥â“π∫√‘À“√®—¥°“√ (Managerial  Competency)

3) °“√∫√‘À“√®—¥°“√

4) °“√·°â‰¢ªí≠À“

5) °“√ ◊ËÕ “√·≈–ª√– “πß“π

1.2.3  ¡√√∂π–¥â“π°≈¬ÿ∑∏å (Strategic  Competency)

‡ªìπ ¡√√∂π–∑’Ë·ΩßÕ¬Ÿà„π¢âÕ 1-5  ∂â“¡’°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“ππ—Èπ

„Àâ ”‡√Á®
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2. ¥â“π°√–∫«π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

2.1 Õß§å°√¡’°“√∂à“¬∑Õ¥ Best  Practices Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

√«¡∂÷ß°“√‡¢’¬π Best Practices ‡ªìπ‡Õ° “√ ·≈–°“√®—¥∑”¢âÕ √ÿª∫∑‡√’¬π∑’Ë‰¥â√—∫

(Lessons  Learned)

2.2 Õß§å°√‡ÀÁπ§ÿ≥§à“¢Õß Tacit  Knowledge  À√◊Õ§«“¡√Ÿâ·≈–

∑—°…–∑’ËÕ¬Ÿà„πμ—«∫ÿ§≈“°√  ÷́Ëß‡°‘¥®“°ª√– ∫°“√≥å·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·μà≈–§π

·≈–„Àâ¡’°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–π—Èπ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ¥â«¬√Ÿª·∫∫°“√ ◊ËÕ “√

À≈“¬«‘∏’§◊Õ Website  ◊ËÕ ‘Ëßæ‘¡æå ·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡
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3.  ¥â“π«—≤π∏√√¡¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

3.1 Õß§å°√ àß‡ √‘¡·≈–„Àâ°“√ π—∫ πÿπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

¢Õß∫ÿ§≈“°√  ¡’°“√®—¥μ—Èß™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘ (CoP)

 3.2 æπ—°ß“π„πÕß§å°√  ∑”ß“π‚¥¬‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈·≈–¡’§«“¡

‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„®°—π

3.3 Õß§å°√ àß‡ √‘¡„Àâ∫ÿ§≈“°√‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ  ‚¥¬„ÀâÕ‘ √–„π°“√

§‘¥·≈–°“√∑”ß“π √«¡∑—Èß°√–μÿâπ„Àâæπ—°ß“π √â“ß √√§å ‘Ëß„À¡à Ê

 √ÿª·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ  (KM  Workshop)

¿“æª√–°Õ∫ 3  °“√∑” KM   Workshop  ‚¥¬„™âª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈
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§”Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 3

°“√∑”  KM  Workshop  ‚¥¬„™âª≈“∑Ÿ‚¡‡¥≈¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π ¡’‡ªÑ“À¡“¬

‡æ◊ËÕ √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ   ¥â“π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  π—∫ πÿπ°“√·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπ

‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ   ºà“π°‘®°√√¡™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘

(Community  of  Practice : CoP)  ‡æ◊ËÕ¥÷ß§«“¡√Ÿâ·Ωß´÷Ëß‡ªìπª√– ∫°“√≥å„πμ—«

§π (Tacit  Knowledge) „ÀâÕÕ°¡“‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªî¥‡º¬  (Explicit  Knowledge)

·≈â« √ÿª‡ªìπ«‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»  (Best Practices )  „π°“√∑”ß“π

®“°π—Èπ   ®—¥∑”‡ªìπ‡Õ° “√°√≥’μ—«Õ¬à“ß§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑”ß“π

‡°Á∫√«∫√«¡‰«â‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ „ÀâºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß “¡“√∂π”‰ª

„™âª√–°Õ∫°“√°“√∑”ß“π‰¥â.

∫√√≥“πÿ°√¡

ª√–æπ∏å  º“ ÿ¢¬◊¥. °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ©∫—∫¡◊Õ„À¡àÀ—¥¢—∫ °√ÿß‡∑æœ : „¬‰À¡.

2547.

∑’Ë¥‘π , °√¡. §”√—∫√Õß°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√ ª√–®”ªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2549. ‡Õ° “√

Õ—¥ ”‡π“.

       2549
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∫∑∑’Ë  3

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πÕ¥’μπ“π¡“·≈â« ¡—¬‡¡◊ËÕ√—∫√“™°“√„À¡à Ê  ‰¥â¬â“¬‰ªÕ¬Ÿà ≥   ”π—°

ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥πà“π„πμ”·Àπàß™à“ß√—ß«—¥ ¡’‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬Àπ÷Ëß¡“μ‘¥μàÕ¢Õ√—ß«—¥

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π À—«Àπâ“ΩÉ“¬√—ß«—¥‰¥âπ—¥„Àâ¢â“æ‡®â“ÕÕ°‰ª∑”°“√√—ß«—¥ ¡’°”Àπ¥ 2 «—π

´÷Ëß‡ªìπß“π™‘Èπ·√°¢Õß¢â“æ‡®â“„π®—ßÀ«—¥π’È

„π«—π√—ß«—¥‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π  æ√âÕ¡¥â«¬‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß·≈–ºŸâª°§√Õß

∑âÕß∑’Ë ‰¥âπ”√—ß«—¥ªí°À≈—°‡¢μ√Õ∫·ª≈ß ·≈–≈ßπ“¡√—∫√Õß·π«‡¢μ„π∫—π∑÷°∂âÕ¬§”

μà“ß Ê ‡ªìπ∑’Ë‡√’¬∫√âÕ¬‰¡à¡’ªí≠À“‡√◊ËÕß Õ∫ «π ‘∑∏‘·μàÕ¬à“ß„¥  ·μà„π∫√‘‡«≥¥—ß°≈à“«

‡ªìπ√–«“ß·ºπ∑’Ë™—ÈπÀπ÷Ëß  °“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®–μâÕß‚¬ß¬÷¥À≈—°‡¢μ√Õ∫·ª≈ß∑—ÈßÀ¡¥

®“°À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë ·≈–°àÕπ∑’Ë®–∑”°“√√—ß«—¥‚¬ß¬÷¥À≈—°‡¢μ   ®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß

§âπÀ“À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’ËÕ¬à“ßπâÕ¬ 3 À¡ÿ¥ ∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß°—π  ®÷ß®–∑”°“√√—ß«—¥

«“ß‚§√ßß“π¬àÕ¬·≈–‚¬ß¬÷¥À≈—°‡¢μμ“¡À≈—°«‘™“·ºπ∑’Ë‰¥â  ¢â“æ‡®â“æ√âÕ¡¥â«¬§πß“π

√—ß«—¥‰¥â∑”°“√¢ÿ¥§âπÀ“À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ëμ“¡‡™πμ—¥∑“ß‡¥‘¡∑’Ë ‡μ√’¬¡‰ª

´÷Ëß‡ âπ‚§√ßß“πÀ¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë¥—ß°≈à“«‡®â“Àπâ“∑’Ëß“π«“ß‚§√ßÀ¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë

‰¥â∑”°“√«“ß‚§√ßÀ¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë‰«â°àÕπ·≈â«ª√–¡“≥ 10 ªï  ‚¥¬‰¥âΩíßÀ¡ÿ¥

À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë‰«âμ“¡∑“ß “∏“√≥–∑’Ëºà“πÀ¡Ÿà∫â“π  ·μà‡¡◊ËÕ‡«≈“‰¥â≈à«ß‡≈¬¡“ 10 ªï

∑“ß¥—ß°≈à“«‰¥â¡’°“√¢¬“¬·≈–∂¡¥‘π≈Ÿ°√—ß  ‚¥¬‰¡à∑√“∫«à“À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë

∑’ËÀ“π—Èπ®–Õ¬ŸàÀ√◊Õ Ÿ≠À“¬‰ª·≈â«  ¢â“æ‡®â“æ√âÕ¡¥â«¬§πß“π√—ß«—¥ ™à«¬°—π¢ÿ¥∂ππ

´÷Ëß®“°°“√√—ß«—¥ °—¥®“°‡™πμ—¥∑“ß·≈â«®ÿ¥∑’ËÀ¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë À¡ÿ¥π—ÈπÕ¬Ÿàª√–¡“≥

°≈“ß∂ππæÕ¥’  ‡¡◊ËÕ¢ÿ¥≈ß‰ª≈÷° ª√–¡“≥ 0.5 ‡¡μ√  °«â“ß 1 ‡¡μ√  °Á§‘¥«à“

™◊ËÕºŸâ‡≈à“     π“¬Õπÿ√—°…å     ¡≥’«ß…å  (01-6829069)

μ”·Àπàß     π“¬™à“ß√—ß«—¥  6

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.». 2525

 ∂“π∑’Ë     ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥πà“π

‡√◊ËÕß........  ‘Ëß∑’Ëª√“√∂π“¢Õß§π®π
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À¡ÿ¥§ß∂Ÿ°√∂‡°√¥∂ππ´÷Ëß∑”∑“ß ‡°√¥‰ª‡ ’¬·≈â« ®÷ßμâÕß‰ª¢ÿ¥À“À≈—°∂—¥‰ª

‡¡◊ËÕ¢ÿ¥≈ß‰ª≈÷°·≈–°«â“ß‡∑à“‡¥‘¡°Á¬—ßÀ“‰¡àæ∫  æÕ¥’‡«≈“‰¥â¡◊¥‡ ’¬°àÕπ®÷ßμâÕß°≈—∫

·≈–¡“∑”μàÕ„π«—π√ÿàß¢÷Èπ

„π«—π∑’Ë 2 ¢â“æ‡®â“æ√âÕ¡¥â«¬§πß“π√—ß«—¥‰¥â‰ª∂÷ß∑’Ë¥‘π∑’Ë∑”°“√√—ß«—¥·μà‡™â“

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¥â„Àâ°“√μâÕπ√—∫‡ªìπÕ¬à“ß¥’  ‰¥â Õ∫∂“¡°—∫ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ„πÀ¡Ÿà∫â“π

«à“‡«≈“ √â“ß∂ππ‰¥â¡’√∂¡“‡°√¥∂ππª√—∫∑’Ë¥‘πÀ√◊Õ‰¡à  ÷́Ëß‰¥â√—∫§”μÕ∫«à“¡’ ·μàπ”

¥‘π¡“∂¡·≈–∫¥∑—∫·≈â«  ‰¡à‰¥â‡°√¥¥‘π‡°à“ÕÕ°·μàÕ¬à“ß„¥ ∑”„Àâ ∫“¬„®‰ª≈”¥—∫

Àπ÷Ëß«à“À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë§ß‰¡àÀ“¬  ·μàÕ“®®–Õ¬Ÿà≈÷°¡“°°«à“π’È  ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

§πß“π√—ß«—¥·≈–¢â“æ‡®â“‰¥â√à«¡·√ß√à«¡„® ™à«¬°—π¢ÿ¥®πÀ≈ÿ¡≈÷°≈ß‰ª ª√–¡“≥‡°◊Õ∫

2 ‡¡μ√ ®÷ß‰¥âæ∫À¡ÿ¥À≈—°∞“π·ºπ∑’Ë  ∑—Èß 3 À¡ÿ¥Õ¬Ÿà„π ¿“æ¥’ μ√«® Õ∫·≈â«

μ√ßμ“¡μ”·Àπàß‡¥‘¡‰¡à¡’°“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬  ®÷ß‰¥â∑”°“√√—ß«—¥‡°Á∫√“¬≈–‡Õ’¬¥

À≈—°‡¢μ√Õ∫·ª≈ß∑’Ë¥‘π®π‡ √Á®

‡ªìπ§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®‡≈Á° Ê ¢Õß¢â“æ‡®â“„π¢≥–π—Èπ  ‡¡◊ËÕ‰¥â‡ÀÁπ√Õ¬¬‘È¡

¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π ºŸâ¡’§«“¡ª√“√∂π“∑’Ë®–‡ªìπ‡®â“¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π   ́ ÷Ëß‡ªìπÀπ—ß ◊Õ· ¥ß

°√√¡ ‘∑∏‘Ï∑’Ë¡’§à“ Ÿß ÿ¥¢Õßæ«°‡¢“ Õ¬à“ßπâÕ¬°Á¢Õ¡’ —°Àπ÷Ëß·ª≈ß  ‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°

§È”ª√–°—π∑’Ë¡—Ëπ§ß∂“«√   ”À√—∫°“√Õ¬ŸàÕ“»—¬·≈–ª√–°Õ∫Õ“™’æ ·≈–∑”„Àâ¢â“æ‡®â“

¡’°”≈—ß„®∑’Ë®–∑”ß“πμàÕ‰ª·¡â«à“æ◊Èπ∑’Ë®–°—π¥“√·≈–≈”∫“°‡æ’¬ß„¥°Áμ“¡

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- „™â§«“¡√Ÿâ·≈–∑ƒ…Æ’„π°“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πå

- ¡ÿàß¡—Ëπ μ—Èß„® Õ¥∑π„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

-  Õ∫∂“¡À“¢âÕ¡Ÿ≈ ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»

- √à«¡·√ß°—π‚¥¬„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡’ à«π√à«¡·°âªí≠À“

- ª√–™“™π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®
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·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

- „™â§«“¡√Ÿâ¥Ÿ∑ƒ…Æ’ („™â§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πμ—«·≈–®“°μ”√“)

- ¡’§«“¡μ—Èß„® (¡’§«“¡§‘¥∑’Ë®–°√–∑”ß“π„Àâ∫√√≈ÿº≈ ”‡√Á®)

- „ΩÉÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ ( Õ∫∂“¡√“¬≈–‡Õ’¬¥μà“ß Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ß“π)

- ‡æ‘Ë¡æŸπª√– ∫°“√≥å (∑”„Àâ¡’∑—°…–§«“¡√Ÿâ¡“°¢÷Èπ)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic  Competency)

-   Õ∫∂“¡À“¢âÕ¡Ÿ≈ ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»‡¥‘¡°—∫ªí®®ÿ∫—π‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß‰√

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π «à“¥â«¬°“√√—ß«—¥·≈–°“√≈ß√Ÿª·ºπ∑’Ë„π√–«“ß·ºπ∑’Ë

°√≥’ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡©æ“–√“¬ æ.».2527
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªï æ.». 2540 ¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫§Ì“ —Ëß„Àâ‰ªªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ºâŸ°Ì“°—∫°“√√—ß«—¥

≥ »Ÿπ¬åÕÌ“π«¬°“√‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“     ‚¥¬‡√‘Ë¡ªØ‘∫—μ‘ß“π

ª√–¡“≥μâπ‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ ‡¡◊ËÕ‡¥‘π∑“ß‰ª∂÷ß°Á¬—ß‰¡à “¡“√∂≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â„π∑—π∑’

‡π◊ËÕß®“°æ◊Èπ∑’Ë∑“ß¿“§„μâ®–¡’Ωπμ°™ÿ°„π‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π‰ª®π∂÷ß°≈“ß‡¥◊Õπ

¡°√“§¡ ‡¡◊ËÕÀ¡¥Ωπ·≈â«™à“ß‡¥‘π Ì“√«®®÷ß “¡“√∂‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë¥Ì“‡π‘π°“√√—ß«—¥‰¥â

Õ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë ·μà°Á¡’Õÿª √√§Õ’°®π‰¥â ‡π◊ËÕß®“°æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬„Àâ‡¢â“‰ª

¥Ì“‡π‘π°“√ §◊Õæ◊Èπ∑’ËÕÌ“‡¿Õ¬’ËßÕ·≈–ÕÌ“‡¿Õ∫“‡®“– ‡¡◊ËÕ‰¥â¬‘π™◊ËÕÕÌ“‡¿Õ°ÁæÕ®–§“¥‡¥“

‰¥â«à“ ‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë¢Õß™“«¡ÿ ≈‘¡  ´÷Ëßπ—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡ ¿“…“∑’Ë„™â‡ªìπ¿“…“¬“«’

‰¡à “¡“√∂ ◊ËÕ¿“…“À√◊ÕæŸ¥§ÿ¬°—π‡Õß·≈â«‡¢â“„®‰¥â ∑Ì“„Àâ°“√ª√–™ÿ¡™’È·®ß√“…Æ√

‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ß«—μ∂ÿª√– ß§å°àÕπ∑’Ë®–‡¢â“∑Ì“°“√√—ß«—¥ ®Ì“‡ªìπ®–μâÕßÕ“»—¬≈à“¡ ·ª≈

·≈–∂à“¬∑Õ¥¢âÕ¡Ÿ≈°—π ‡¡◊ËÕ·πà„®«à“™“«∫â“π‡¢â“„®¥’·≈â« ®÷ß°Ì“Àπ¥π—¥«—π∑Ì“°“√√—ß«—¥

®“°π—Èπ°Áμ√–‡μ√’¬¡ß“πÕ◊ËπÊÕ¬Ÿà„π»Ÿπ¬åœ ‡æ◊ËÕ√Õ«—π§√∫°Ì“Àπ¥π—¥À¡“¬

„π«—π·√°∑’ËÕÕ°‰ª∑Ì“°“√√—ß«—¥æ√âÕ¡°—∫™à“ß‡¥‘π Ì“√«®ªí°À≈—°‡¢μ

ª√“°Ø«à“‰¡à¡’√“…Æ√¡“πÌ“√—ß«—¥ —°√“¬‡¥’¬« ∑Ì“„Àâ·ª≈°„®¡“°«à“‡ªìπ‡æ√“–‡Àμÿ

„¥™“«∫â“π®÷ß‰¡à¡“πÌ“√—ß«—¥ À√◊Õøíß°“√ª√–™ÿ¡¡“·≈â«·μà‰¡à‡¢â“„® À√◊Õ‰¡àÕ¬“°‰¥â

√—∫‚©π¥°—π·πà ·μà‡¡◊ËÕ‰¥â´—°∂“¡ºâŸπÌ“À¡Ÿà∫â“π ®÷ß∑√“∫«à“«‘∂’™’«‘μ¢Õß™“«∫â“π®–‰¡à

§àÕ¬ÕÕ°‰ªæ∫°—∫§π·ª≈°Àπâ“  ∫“ß§√—Èß™à“ß∑Ì“°“√√—ß«—¥  ·ª≈ß∑’ËÕ¬Ÿàμ‘¥°—π´÷Ëß

™“«∫â“π°ÁÕ¬Ÿà„π∫â“π ¬—ß‰¡à¬Õ¡ÕÕ°¡“√–«—ß™’È·π«‡¢μÀ√◊Õ¡“πÌ“√—ß«—¥¥â«¬ º‘¥°—∫

™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬«“∑‘π    À≈” “§√

μ”·Àπàß    π“¬™à“ß√—ß«—¥ 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ            æ.». 2540

 ∂“π∑’Ë  »Ÿπ¬åÕÌ“π«¬°“√‡¥‘π Ì“√«®ÕÕ‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ 

‡√◊ËÕß.......... μà“ß«—≤π∏√√¡
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™“«∫â“π„π¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊ËπÊ À“°«à“™à“ß√—ß«—¥ √—ß«—¥ºà“π‰ª·≈â« À√◊Õ§Õ¬√—ß«—¥Õ¬Ÿàπ“π

«—π ·μà™à“ß√—ß«—¥¬—ß√—ß«—¥‰ª‰¡à∂÷ß‡ ’¬∑’ ™“«∫â“π°Á®–≈ß∑ÿπ‰ªμ“¡°—π∂÷ß»Ÿπ¬åœ‡≈¬ ∑’‡¥’¬«

‡¡◊ËÕ∑√“∫μâπ “¬ª≈“¬‡Àμÿ·≈â« ®÷ß¡“π—Ëß§‘¥«à“À“°ª≈àÕ¬„Àâ ∂“π°“√≥å‡ªìπÕ¬Ÿà

·∫∫π’È¡’À«—ß‡°â“Õ’È∑à“πº.Õ.  Ì“π—°œ μâÕß√âÕπ·πàÊ ‡æ√“–ß“π‰¡à‰¥âμ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ®÷ß

μâÕßÀ“∑“ß«“ß·ºπ°—π„À¡à ‚¥¬∑Ì“°“√∑¥≈ÕßπÌ“·ºàπ Overlay ¢Õß√–«“ß π. .3 °.

¡“∂à“¬‡Õ° “√¢¬“¬¡“μ√“ à«π ·≈–‡¢’¬π™◊ËÕ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π≈ß‰ª„π·ª≈ß∑’Ë¥‘πæ√âÕ¡

°—∫À¡“¬ ’ °Ì“Àπ¥¢Õ∫‡¢μ√Õ∫πÕ° ‰«â‡ªìπ™ÿ¥Ê ™ÿ¥≈–ª√–¡“≥ 10-15 ·ª≈ß

‡ √Á®·≈â«®÷ßπÌ“·ºπº—ß∑’Ë∑Ì“¢÷Èπ ‰ª àß„Àâ°—∫ºŸâπÌ“™ÿ¡™πæ√âÕ¡‡¢’¬π«—π∑’Ë  ·≈–‡«≈“∑’Ë

®–ÕÕ°‰ª∑Ì“°“√√—ß«—¥ °Ì“°—∫‰«â∑’ËÀ—«°√–¥“… æ√âÕ¡°—∫°”™—∫ºŸâπ”™ÿ¡™π „Àâ‰ªπ—¥

À¡“¬°—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π μ“¡·ºπº—ß¥—ß°≈à“«·≈–„Àâπ”À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π‰ªªí°‰«â≈à«ßÀπâ“

æ√âÕ¡°—∫‡μ√’¬¡‡Õ° “√μà“ß Ê ‰«â„Àâ§√∫∂â«π  ‡¡◊ËÕ∂÷ß«—π√—ß«—¥‰¥â„Àâ™à“ß‡¥‘πœ ‡¢â“‰ª

¥”‡π‘π°“√μ“¡·ºπº—ß∑’Ë°”Àπ¥ ®÷ß “¡“√∂∑”°“√√—ß«—¥‰¥âμ“¡·ºπß“π  ‰¥âß“π

μ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°√¡°”Àπ¥‰«â  ÷́Ëß®“°‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ∑”„Àâ‡ÀÁπ§«“¡®”‡ªìπ„π

°“√»÷°…“À“¢âÕ¡Ÿ≈„πæ◊Èπ∑’Ë∑’ËμâÕß‡¢â“‰ªªØ‘∫—μ‘ß“π  ·≈–§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‰¥â√—∫‡°‘¥

®“°°“√«“ß·ºπß“π∑’Ë¥’  ®÷ß®–·°â‰¢ªí≠À“·≈–Õÿª √√§„Àâ≈ÿ≈à«ß‰ª‰¥â

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

- √—∫øíßªí≠À“¢Õß‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

- »÷°…“«—≤π∏√√¡¢π∫∏√√¡‡π’¬¡ª√–‡æ≥’∑âÕß∂‘Ëπ

- À“·π«∑“ß·°â‰¢ªí≠À“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ∑âÕß∂‘Ëπ

- «“ß·ºπ„Àâ‡ªìπ√–∫∫ °”Àπ¥„Àâ™—¥‡®π

- ª√– “πß“π°—∫ºŸâπ”∑âÕß∂‘Ëπ

- ªØ‘∫—μ‘ß“πμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â

- ∑”ß“π ”‡√Á®μ“¡‡ªÑ“À¡“¬
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·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

- √—∫øíßªí≠À“

- »÷°…“«—≤π∏√√¡∑âÕß∂‘Ëπ

- ∑”·ºπ„Àâ‡ªìπ√–∫∫ °”Àπ¥„Àâ™—¥

- ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âμ“¡‡ªÑ“À¡“¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- „™â‡∑§π‘§„π°“√°”Àπ¥·ºπß“π  ‚¥¬·∫àßß“πÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡¬àÕ¬ Ê

·≈–„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡‡μÁ¡æ◊Èπ∑’Ë  Õ∏‘∫“¬ß“π·≈–®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬„ÀâºŸâπ”™ÿ¡™π‡¢â“„®‡æ◊ËÕ®–‰¥â

π”‰ª∂à“¬∑Õ¥„Àâª√–™“™π„πÀ¡Ÿà∫â“π∑√“∫

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- °“√«“ß·ºπß“π

- ∑ƒ…Æ’°“√μ—¥ ‘π„®

- √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π«à“¥â«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈– Õ∫‡¢μ∑’Ë¥‘π

æ.». 2529   ( à«π∑’Ë 4 °“√ ‡¥‘π ”√«®·≈–∑”·ºπ∑’Ë ¢âÕ15)
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—ÈßªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀπâ“∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

 ß¢≈“ -  ¬–≈“  ªïß∫ª√–¡“≥ æ.». 2548   ́ ÷Ëß‡ªìπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πÀπâ“∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√

»Ÿπ¬å§√—Èß·√°  π—∫·μà√—∫√“™°“√°√¡∑’Ë¥‘π  ‰¥â√—∫√“¬ß“π®“°‡®â“Àπâ“∑’Ëª√–®” “¬ ”√«®

·≈–ºŸâ°”°—∫°“√√—ß«—¥  «à“¡’∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà„π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈π“À¡Õ»√’  Õ”‡¿Õπ“∑«’  ®—ßÀ«—¥

 ß¢≈“  ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈ß“π‡∫◊ÈÕßμâπ®“° ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“   “¢“π“∑«’ ¡’

π. . 3 °.®”π«π 2,300 ·ª≈ß π. .3 °. ·≈–‡Õ° “√À≈—°∞“π∑’Ë¥‘πÕ◊ËπÕ¬ŸàÕ’°®”π«π

Àπ÷Ëß∑’Ë “¡“√∂π”¡“‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ß“π ‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â  ·μà¡’ªí≠À“‰¡à™—¥‡®π

„π‡√◊ËÕß∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå  ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë π. . 3 °. ®”π«π

¥—ß°≈à“« ∑’Ë‡¥‘π ”√«®œ ‰«â‡¡◊ËÕªï æ.». 2517  ·≈–∑√“∫«à“‰¥â¡’‚§√ß°“√‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π∑âÕß∑’ËÕ”‡¿Õπ“∑«’À≈“¬§√—Èß·≈â«  ·μà‰¡à‡¢â“¥”‡π‘π°“√„πμ”∫≈

π“À¡Õ»√’  ‡π◊ËÕß®“°‰¡à™—¥‡®π„πªí≠À“¥—ß°≈à“« ®÷ß∑”„Àâ√“…Æ√„πμ”∫≈π“À¡Õ»√’

‰¡à¡’À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π∑’Ë‡ªìπ‚©π¥∑’Ë¥‘π∑—Èßμ”∫≈

‡¡◊ËÕ∑√“∫ªí≠À“‡∫◊ÈÕßμâπ®÷ß‰¥âª√– “πß“π°—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “¢“π“∑«’   ¢Õ∂à“¬√–«“ß π. . 3 °.  ¢Õßμ”∫≈π“À¡Õ»√’  ∂à“¬∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥

ª√–‚¬™πå·ª≈ß∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡π. . 3 °. ·≈–∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå „πμ”∫≈

π“À¡Õ»√’ ∑ÿ°·ª≈ß¡“æ‘®“√≥“   ®÷ß∑√“∫ªí≠À“«à“∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå Õ¬ŸàÀ¡Ÿà∑’Ë 6

μ”∫≈π“À¡Õ»√’  μ—ÈßÕ¬Ÿà¥â“π∑‘»μ–«—πμ°¢Õßμ”∫≈ μ“¡∑–‡∫’¬π ‡π◊ÈÕ∑’Ë 6,250 ‰√à

™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬Õ√√≥æ   §ß§“≈‘À¡’π     (01-9638177)

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫        ªí≠À“∑’Ë “∏“√≥–

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.». 2548

 ∂“π∑’Ë    ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

‡√◊ËÕß.......... μ’‡À≈Á°‡¡◊ËÕ¬“¡√âÕπ
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‰¥âπ”√—ß«—¥ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠ ”À√—∫∑’ËÀ≈«ß‰«â‡¡◊ËÕ ªï æ.».2524  ‰¥â‡π◊ÈÕ∑’Ë 653-2-31.7

‰√à  ‡√◊ËÕß§â“ßÕ¬Ÿà√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√æ‘®“√≥“°√≥’‡π◊ÈÕ∑’ËπâÕ¬°«à“À≈—°∞“π‡¥‘¡ ®“°

°“√μ√«® Õ∫°—∫∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå·ª≈ßÕ◊Ëπ¢Õßμ”∫≈π“À¡Õ»√’ ·≈–√–«“ß

π. . 3 °. ∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå ·ª≈ßÀ¡Ÿà∑’Ë 6 ·≈â« πà“®–‡ªìπ°“√·®âß¢â“ß‡§’¬ß¥â“π

∑‘»μ–«—πÕÕ°∑’Ë·®âß®¥ªÉ“™â“∫â“πª√‘°  „π∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå ‰«âº‘¥æ≈“¥

§≈“¥‡§≈◊ËÕπ ‡æ√“–¡’∑’Ë “∏“√≥–œ Õ’°Àπ÷Ëß·ª≈ßÕ¬Ÿà„πÀ¡Ÿà∑’Ë 3 μ”∫≈‡¥’¬«°—πμ—ÈßÕ¬Ÿà¥â“π

∑‘»μ–«—πÕÕ°¢Õßμ”∫≈ ·®âß¢â“ß‡§’¬ß¥â“π∑‘»μ–«—πÕÕ° ®¥ªÉ“™â“∫â“πª√‘° ‡™àπ°—π

´÷ËßÀ“°¬÷¥¢â“ß‡§’¬ßμ“¡∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå ·ª≈ßÀ¡Ÿà∑’Ë 6 ·≈â«

∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå®–§√Õ∫§≈ÿ¡μ”∫≈π“À¡Õ»√’ μ—Èß·μà¥â“π∑‘»μ–«—πμ°  μ≈Õ¥∂÷ß

¥â“π∑‘»μ–«—πÕÕ°∑—Èßμ”∫≈

‡¡◊ËÕ‡ªìπ‡™àππ’È  ®÷ß‰¥â√à«¡°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®·≈–ºŸâ°”°—∫°“√√—ß«—¥

≈ßæ◊Èπ∑’ËÀ“¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°°”π—πºŸâ„À≠à∫â“π  ·≈–Õ¥’μºŸâ„À≠à∫â“πÀ¡Ÿà∑’Ë 6 μ”∫≈

π“À¡Õ»√’ ‰¥â§«“¡‡æ‘Ë¡‡μ‘¡«à“∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå μ“¡∑–‡∫’¬π¡’‡©æ“–À¡Ÿà∑’Ë 6 ‡∑à“

π—Èπ  μ“¡∑’Ë√—ß«—¥ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠ ”À√—∫∑’ËÀ≈«ß‰«â‡¡◊ËÕªï æ.».2524 ∂Ÿ°μâÕß·≈â«

‰¡à√«¡‰ª∂÷ßÀ¡Ÿà∫â“πÕ◊Ëπ ·≈–∑’Ë “∏“√≥–œ À¡Ÿà∑’Ë 3 ∑’Ë·®âß®¥ªÉ“™â“∫â“πª√‘°μ“¡∑–‡∫’¬π

‡ªìπ∑’Ë “∏“√≥–œ Õ’°·ª≈ßÀπ÷Ëßμà“ßÀ“°  ®÷ß‰¥âπ”¡“À“√◊Õ«“ß·ºπ√à«¡°—∫ºŸâ°”°—∫°“√

√—ß«—¥ ºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«® ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®μ°≈ßμ—¥ ‘π„®®—¥ “¬ ”√«®

≈ßæ◊Èπ∑’Ë‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„πμ”∫≈π“À¡Õ»√’  ·≈–«“ß·ºπª√– “ππ“¬Õ”‡¿Õ

π“∑«’ °”π—π ºŸâ„À≠à∫â“π Õ¥’μºŸâ„À≠à∫â“π ºŸâÕ“«ÿ‚ ª√–®”À¡Ÿà∫â“π ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π

®—ßÀ«—¥ “¢“π“∑«’  ·≈–π“¬°Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’ (∑√“∫«à“®–À¡¥

«“√–„πμ”·Àπàß·≈–®–‡≈◊Õ°μ—Èß„À¡à„π‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π 2548) ‡æ◊ËÕ√à«¡ª√–™ÿ¡À“·π«∑“ß

·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë “∏“√≥–œ ¥—ß°≈à“«„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬ÿμ‘

„π°“√ª√–™ÿ¡√à«¡ ‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ 2548 ‰¥âπ”√–«“ß√Ÿª∂à“¬∑“ß

Õ“°“»π. .3° .∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥–œ ·≈–‡√◊ËÕß°“√√—ß«—¥ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠ ”À√—∫∑’ËÀ≈«ß

∑’Ë§â“ß¥”‡π‘π°“√μ—Èß·μà ªïæ.».2524  ∑”§«“¡‡¢â“„®„π∑’Ëª√–™ÿ¡ ·≈–™’È·®ß√–‡∫’¬∫
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·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘ „π°“√·°â‰¢ªí≠À“„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬ÿμ‘  ∑’Ëª√–™ÿ¡¡’¡μ‘„Àâπ“¬Õ”‡¿Õ¡’§” —Ëß

·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“πμ√«® Õ∫∑’Ë “∏“√≥–œ ·ª≈ß¥—ß°≈à“«∑’Ë∂Ÿ°μâÕß·≈â«√“¬ß“ππ“¬Õ”‡¿Õ

‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ ¿“Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’¢Õ¡μ‘∑’Ëª√–™ÿ¡  ‡æ◊ËÕ„Àâπ“¬

Õ”‡¿Õ —Ëß·°â‰¢‡π◊ÈÕ∑’Ë ·≈–·°â‰¢°“√®¥·®âß¢â“ß‡§’¬ß∑‘»μ–«—πÕÕ°∑’Ëº‘¥æ≈“¥§≈“¥‡§≈◊ËÕπ

„π∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥–œ „Àâ∂Ÿ°μâÕßμ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß ·≈â«π”‡√◊ËÕß°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ

 ”§—≠ ”À√—∫∑’ËÀ≈«ß  ‡ πÕ„ÀâºŸâ«à“√“™°“√®—ßÀ«—¥æ‘®“√≥“≈ßπ“¡μàÕ‰ª ‚¥¬‰¥â

°≈à“«°”™—∫„π∑’Ëª√–™ÿ¡«à“¢Õ„Àâ∑ÿ° à«π∑’Ë‡¢â“ª√–™ÿ¡√à«¡°—π·°â‰¢ªí≠À“§√—Èßπ’È

‚¥¬‡©æ“–Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’   ´÷Ëß¡’Àπâ“∑’Ë¥Ÿ·≈∑’Ë “∏“√≥–œ √à«¡

°—∫π“¬Õ”‡¿Õ À“°°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë “∏“√≥–œ μ“¡¢—ÈπμÕπ¢â“ßμâπ ‰¡à·≈â«‡ √Á®

¿“¬„π‡¥◊Õπ¡’π“§¡ 2548 °Á®”‡ªìπμâÕß∂Õπ “¬ ”√«® ÷́Ëß¢≥–π’È‰¥â≈ßæ◊Èπ∑’ËªØ‘∫—μ‘

ß“π„πμ”∫≈π“À¡Õ»√’·≈â«  ·≈–§“¥«à“®– “¡“√∂æ‘®“√≥“≈ßπ“¡ÕÕ°‚©π¥‰¥â

¿“¬„π‡¥◊Õπ‡¡…“¬π 2548 ÕÕ°‰ª¥”‡π‘π°“√„πæ◊Èπ∑’Ëμ”∫≈Õ”‡¿ÕÕ◊Ëπ∑’Ë¬—ß¡’§«“¡

μâÕß°“√∑’Ë®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà

À≈—ß®“°‰¥â¡’°“√ª√–™ÿ¡  ª√“°Ø«à“Õ’° 3 «—πμàÕ¡“  π“¬°Õß§å°“√∫√‘À“√

 à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’ ‰¥â¡“À“√◊Õ‡√◊ËÕß°“√¥”‡π‘π°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå

·≈–√—∫«à“®–‡ªìπ‡®â“¿“æ„π°“√ª√– “πß“π·°â‰¢ªí≠À“„Àâ·≈â«‡ √Á®  ·≈–¢ÕÕ¬à“„Àâ

∂Õπ “¬ ”√«®ÕÕ°®“°μ”∫≈π“À¡Õ»√’́ ÷ËßμàÕ¡“π“¬°Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ

»√’‰¥âª√– “πß“π°—∫π“¬Õ”‡¿Õ„ÀâÕÕ°§” —Ëß·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“πμ√«® Õ∫∑’Ë “∏“√≥–œ

·≈–ª√– “πß“π°—∫§≥–∑”ß“πœ √“¬ß“πº≈°“√μ√«® Õ∫„Àâπ“¬Õ”‡¿Õ  ·≈â«π”‡¢â“

∑’Ëª√–™ÿ¡ ¿“Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈¢Õ¡μ‘‡ÀÁπ™Õ∫·°â‰¢‡π◊ÈÕ∑’Ë ·≈–·°â‰¢°“√®¥·®âß

¢â“ß‡§’¬ß„π∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥–œ  μàÕ¡“„π«—π∑’Ë  21 ‡¡…“¬π 2548π“¬Õ”‡¿Õ‰¥â

≈ßπ“¡·°â‰¢‡π◊ÈÕ∑’Ë·≈–°“√®¥·®âß¢â“ß‡§’¬ß∑–‡∫’¬π∑’Ë “∏“√≥–ª√–‚¬™πå μ“¡¡μ‘ ¿“

μ”∫≈Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’ „π«—π∑’Ë 22 ‡¡…“¬π 2548 ‰¥â≈ßπ“¡

„π‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·°à√“…Æ√™ÿ¥·√°¢Õßμ”∫≈π“À¡Õ»√’ ·≈–„π«—π∑’Ë 23 ‡¡…“¬π 2548

Õ∏‘∫¥’°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â‡¥‘π∑“ß‰ª∑”æ‘∏’·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·°à√“…Æ√„π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈π“À¡Õ»√’
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´÷ËßμàÕ¡“„π‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π 2548 ¡’°“√‡≈◊Õ°μ—Èßπ“¬°Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈π“À¡Õ»√’

π“¬°Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈§π‡¥‘¡ ‰¥â√—∫°“√‡≈◊Õ°μ—Èß‡¢â“¡“¥”√ßμ”·ÀπàßÕ’°Àπ÷Ëß ¡—¬

·≈– ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  “¢“π“∑«’   ‰¥â‡ πÕ‡√◊ËÕßÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

 ”À√—∫∑’ËÀ≈«ß„ÀâºŸâ«à“√“™°“√®—ßÀ«—¥ ß¢≈“≈ßπ“¡‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«  ·≈–»Ÿπ¬åÕ”π«¬

°“√‡¥‘π ”√«®œ  °Á¡’ß“π„π∑âÕß∑’Ë‡æ◊ËÕπ”¡“‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·°à√“…Æ√μ≈Õ¥ªï

ß∫ª√–¡“≥ æ.». 2548

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

- °”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬ß“π ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï

- ª√– “πß“π°—∫ à«π√“™°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√¡’ à«π√à«¡°“√·°â‰¢ªí≠À“

- ∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ À“√◊Õªí≠À“ª√–°Õ∫°“√μ—¥ ‘π„®

- °“√‡ª≈’Ë¬π«‘°ƒμ„Àâ‡ªìπ‚Õ°“ „π°“√·°â‰¢ªí≠À“

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

- ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«∂÷ß

- ¥÷ß‡¢â“·ºπ

- ·¡àπ‡ªÑ“À¡“¬

- ∑ÿ°ΩÉ“¬ª√– “π

- μ—Èß°√√¡°“√

- ß“π ”‡√Á®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π(Strategic Competency)

- °“√¡’ à«π√à«¡  √à«¡√Ÿâ  √à«¡§‘¥  √à«¡∑”

-  √â“ß·√ß®Ÿß„®

- ª√– “πº≈ª√–‚¬™πå

- ‡∑§π‘§°“√ ◊ËÕ “√·≈–ª√– “πß“π

- ‡∑§π‘§°“√‡®√®“·≈–°“√μàÕ√Õß

- ‡∑§π‘§°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡
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°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- √–‡∫’¬∫°√–∑√«ß¡À“¥‰∑¬ «à“¥â«¬°“√¥Ÿ·≈√—°…“∑’Ë¥‘πÕ—π‡ªìπ

 “∏“√≥ ¡∫—μ‘¢Õß·ºàπ¥‘π æ.». 2515

- °Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë 45 (2537) ÕÕ°μ“¡§«“¡„πæ√–√“™∫—≠≠—μ‘

„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.».2497

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ¡“μ√“ 1304 (2)

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58·≈–¡“μ√“ 58 ∑«‘



58 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ ...

 ‡¡◊ËÕªï æ. ». 2545 °√¡∑’Ë¥‘π‰¥â¡’§” —Ëß„Àâ¢â“æ‡®â“‡ªìπ ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥Õ¬ÿ∏¬“-Õà“ß∑Õß-≈æ∫ÿ√’- ‘ßÀå∫ÿ√’ °àÕπ‡¥‘π∑“ß‰ª®—¥μ—Èß

»Ÿπ¬åœ °Á∑√“∫ªí≠À“«à“°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π®—ßÀ«—¥¿“§°≈“ß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¬“°¡“°

‡æ√“–¡’√–«“ß‡°à“μ—Èß·μà ¡—¬√—™°“≈∑’Ë 5 ‡ªìπ√–«“ß·ºπ∑’Ë¢â“À≈«ß √.». 125 (æ.».2449)

´÷Ëß∫“ß§πÕ“®®–‰¡à√Ÿâ®—°¥â«¬´È” ¢ÕÕ∏‘∫“¬«à“√–«“ß‡ªìπ√–«“ß·ºπ∑’Ë‚¥¬„™â«‘∏’°“√√—ß«—¥

ß“π¿“§æ◊Èπ¥‘π √—ß«—¥ °—¥√–¬–·≈–‡¢’¬π√Ÿª≈«¥≈“¬μ“¡§—ππ“   à«π‰Àπ∑’Ë‡ªìπ§Ÿ§≈Õß°Á√—ß«—¥

¢π“¥°«â“ß¬“«  °—¥‰«âÀ¡¥·¡â·μà∂“«√«—μ∂ÿ°Á√–∫ÿ‰«â‡ªìπß“π∑’Ë≈–‡Õ’¬¥¡“°·≈–

 «¬ß“¡°àÕπ∑”ß“π°Á‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈«à“¿“§°≈“ß‰¡à§àÕ¬®–¡’ß“π‡∑à“‰À√à°“√‰ªÕ¬ÿ∏¬“

§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√‰ª·°â‰¢ªí≠À“„Àâ°—∫‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π¢Õß™“«∫â“π∑’Ë¡’¡“√à«¡ 100 ªï

‡¡◊ËÕ‡¥‘π∑“ß‡¢â“‰ª∑”ß“π°Áæ∫°—∫ªí≠À“¢≥–π—Èπ∑—π∑’ §◊Õ™“«∫â“π‡√’¬°√âÕß„Àâ

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥√‘¡·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ „π¢≥–π—Èπ “¬ ”√«®∑”ß“π∑’Ëμ”∫≈∫“ß∫“≈

Õ”‡¿Õ∫“ß∫“≈ ®—ßÀ«—¥Õ¬ÿ∏¬“ ́ ÷Ëß¡’·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“‰À≈ºà“π   ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥â‰ª ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈

·≈â«æ∫«à“∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥√‘¡·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ÕßΩ“°·¡àπÈ” ¬—ß‰¡à¡’ ‚©π¥Õ¬Ÿà‡¬Õ–

·μà°Á¡’∫“ß·ª≈ß∑’ËÕÕ°‚©π¥‰ª·≈â« (¿“¬À≈—ßμ√«®æ∫«à“‡ªìπ°“√ÕÕ°‚©π¥∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß)

„π™—Èπ·√°®÷ß„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”°“√√—ß«—¥‡æ◊ËÕπ”√Ÿª·ºπ∑’Ë¡“μ√«® Õ∫°àÕπ  ¢âÕ¡Ÿ≈„π

‡∫◊ÈÕßμâπæ∫«à“∑’Ë¥‘π¡’  .§.1 ·®âß°“√§√Õ∫§√Õß‰«âμ—Èß·μà ªï æ.». 2498 ·≈–

∫“ß·ª≈ß¡’‚©π¥ μ√“®Õß  ‚¥¬‡©æ“–  .§.1 ‰¥â√–∫ÿ°“√∑”ª√–‚¬™πå«à“‡ªìπ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬

‚¥¬°“√√—∫¡√¥°¡“μ—Èß·μà 30 ªï°àÕπæ.». 2498 π—∫ æ.».‰¥â°Áπà“®–‡ªìπ æ.». 2468

™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬ Õ“¥  °√–®à“ßæ—≤πå«ß…å

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â ‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π√‘¡·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ     æ.».2545

 ∂“π∑’Ë   ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“

‡√◊ËÕß......... §«“¡ ”‡√Á®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
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°àÕπª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π„™â∫—ß§—∫  ‡ ’¬Õ’° ‡¡◊ËÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥â∑”°“√√—ß«—¥¡“„Àâ¥Ÿ°Áæ∫«à“

√Ÿª·ºπ∑’Ë√—ß«—¥‰¥â„À¡àπ’È ‡¡◊ËÕ≈ß√–«“ß§√Õ∫√Ÿªμ√«® Õ∫≈ß„π√–«“ß·ºπ∑’Ë¢â“À≈«ß √.».

125 ·≈â«ª√“°Ø«à“ ∑’Ë¥‘πμ°≈ß‰ªÕ¬Ÿà„π·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“‡°◊Õ∫∑—ÈßÀ¡¥μ≈Õ¥·π«

μ√ßπ’È·À≈–∑’Ë‡ªìπªí≠À“ ‡æ√“–√–‡∫’¬∫√–∫ÿ«à“∂â“≈ß√–«“ß·≈â«∑—∫‡ âπ∑÷∫ „π∑“ßªØ‘∫—μ‘

 à«π¡“°®–μ—¥∑’Ë¥‘π∑‘Èß·≈–ÕÕ°‚©π¥„Àâ‡©æ“– à«π∑’Ë‡À≈◊Õ·≈– ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π∫“ß·Ààß°Á®–

√–∫ÿ«à“  à«π∑’ËÕ¬Ÿà„π‡ âπ∑÷∫À√◊Õ„π·¡àπÈ”§◊Õ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß μâÕßÕÕ°‡©æ“–√“¬Õ’°Àπ÷Ëß

·ª≈ß‡ªìπμâπ ªí≠À“∑’Ëμ“¡¡“®“°°“√ÕÕ°‚©π¥∑’ËßÕ°®–μâÕßÕÕ°„π™◊ËÕ‡¥’¬«°—π°—∫·ª≈ß·¡à

·μà„π¢âÕ‡∑Á®®√‘ß  .§.1 À√◊Õ§π∑’Ë§√Õ∫§√Õß°—∫‚©π¥·ª≈ß·¡à¡‘‰¥â‡°’Ë¬«¢âÕß°—π‡≈¬

¥—ßπ—Èπ®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡ªìπ∑’ËßÕ°°Á‰¡à‰¥â®–ÕÕ°‚©π¥‚¥¬¿“«–ª°μ‘°Á‰¡à‰¥â‡æ√“–≈ß√Ÿª∑—∫

‡ âπ∑÷∫∑’Ë√–∫ÿ«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“  ∑—Èß∑’Ë¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∫√‘‡«≥π’È‡ªìπ∑’Ë¥‘π ∑’Ë¡’ ¿“æ∑’Ë¥‘π®√‘ß

Àà“ß®“°·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“∫“ß™à«ß 200 ‡¡μ√ ¡“°∫â“ßπâÕ¬∫â“ßμ“¡≈”¥—∫·≈–

°√¡∑’Ë¥‘π‡§¬‰¥â«“ß·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘‰«â«à“ ∂â“∫√‘‡«≥„¥‡ªìπ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß‡ªìπ·π«‡¢μ

¬“«μ‘¥μàÕ°—π °Á„Àâ®—ßÀ«—¥®—¥°“√«“ß·π«‡¢μ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß‰«â‡æ◊ËÕμ—¥ªí≠À“∑’Ë®–

μ“¡¡“·μà®“°°“√μ√«® Õ∫°Á¡‘‰¥â«“ß·π«∑“ß∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß‰«â

               μÕππ—Èπªí≠À“‡°‘¥¢÷Èπ·≈â« ∑”ß“π¡“‰¥â√Ÿª·ª≈ß≈ß√–«“ß·≈â«∑—∫‡ âπ∑÷∫

À“√◊Õ°—∫®—ßÀ«—¥·≈–ºŸâ√Ÿâ∫“ß§π∫Õ°«à“‡ªìπ∑’ËßÕ°ÕÕ°„Àâ‰¡à‰¥â (¡. 58 ∑«‘) ∫“ß§π

∫Õ°«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“‡ªìπ∑’Ë “∏“√≥– ÕÕ°‰¡à‰¥â   »Ÿπ¬åœ®÷ß‰¥â‡ πÕ‡√◊ËÕß

‡¢â“∑’Ëª√–™ÿ¡ °∫√. ®—ßÀ«—¥„π¢≥–π—Èπ ª√–∏“π °∫√. ∫Õ°«à“ÕÕ°‰¡à‰¥â §√“«π’È¬ÿàß

≈–´‘!! «—¥¡“·≈â« ‡Õ° “√°Á¡’‡ªìπ  .§.1 ¥Ÿæ◊Èπ∑’Ë·≈â«°Á‰¡à„™à∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß ‰¡à„™à∑’Ë

 “∏“√≥–¡’∫â“π‡√◊Õπμ—ÈßÕ¬Ÿà‡μÁ¡ ∂“«√«—μ∂ÿ·≈–∫â“πμà“ßÊ°Á‡ªìπ∫â“π∑√ß‰∑¬‚∫√“≥

¥Ÿ¥â«¬μ“¡’Õ“¬ÿ√à«¡ 100 ªï  Õ∫∂“¡™“«∫â“π°Á∫Õ°«à“‡ªìπ∫â“π‡°à“·°àÕ¬Ÿà√‘¡·¡àπÈ”¡“μ≈Õ¥

®–‰¡àÕÕ°‚©π¥„Àâ‰¥âÕ¬à“ß‰√    ¡—¬°àÕπÕ¬Ÿà√‘¡·¡àπÈ”°—π∑—Èßπ—Èπ ∂â“√“¬‰Àπ

¡’ μ“ß§å°ÁÕÕ°‚©π¥‡©æ“–√“¬‰¥â ‰¡à¡’ μ“ß§å ®–„Àâ∑”Õ¬à“ß‰√∂Ÿ°°¥¥—π‡™àππ’È

‡®â“Àπâ“∑’Ë°ÁæŸ¥‰¡àÕÕ°‡æ√“–‡√“Õ¬Ÿà„°≈â™‘¥™“«∫â“π §√—Èππ”‡√◊ËÕßª√÷°…“ºŸâ∫—ß§—∫

∫—≠™“°Á √ÿª«à“ÕÕ°‰¡à‰¥â°Á‰¡àμâÕßÕÕ°„Àâ‰ª∑”∑’ËÕ◊Ëπ°Á·≈â«°—π ·≈â«ß“π∑’Ë‡√“∑”¡“
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·≈â«®–„Àâ∑” Õ¬à“ß‰√π‘Ëß§‘¥Õ¬Ÿà„π„®®–μâÕß∑”ß“πÀπ—°·πà  ∫—ß‡Õ‘≠«—ππ—Èπ‡À≈◊Õ∫‰ª

‡ÀÁπ√Ÿª√—™°“≈∑’Ë5∑”„Àâ‡°‘¥°”≈—ß„®«à“°√¡∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà¡“®π§√∫100ªï™“«∫â“π¬—ß‰¡à‰¥â

‚©π¥∂â“‡√“®–™à«¬ —°§√—Èß§ß®–‡ªìπª√–«—μ‘»“ μ√å·°àμ—«‡Õß·πà   ∂÷ß·¡â«à“®–μâÕß

≈”∫“°°ÁμâÕß Ÿâ  ¥—ßπ—Èπ«—πμàÕ¡“¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â„ÀâºŸâ°”°—∫  ¢Õ‡Õà¬π“¡„π∑’Ëπ’È§◊Õ§ÿ≥ —¡æ—π∏å

 «— ¥‘¡“π”∑’¡‰ªμ√«®§âπ “√∫∫‡°à“∑’Ëæ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“¥Ÿ∑ÿ°‡√◊ËÕß∑’Ëμ‘¥·¡àπÈ”

‡®â“æ√–¬“√«¡∑—Èß·ª≈ß∑’Ë¢ÕÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â„πÕ¥’μ¡“¥Ÿº≈®“°°“√μ√«®§âπ·≈–

§âπ§«â“æ∫√àÕß√Õ¬¢Õß§«“¡∫°æ√àÕßμà“ß Ê ¡“°¡“¬ ®π∑â“¬∑’Ë ÿ¥°Áæ∫«à“·¡â·μà

√–«“ß·ºπ∑’Ë ”‡π“¢â“À≈«ß‡Õß„π ¡—¬π—Èπ¬—ß¡’¢âÕ∫°æ√àÕß °≈à“«§◊Õ·¡àπÈ”

‡®â“æ√–¬“¡’‡æ’¬ß‡ âπ‡¥’¬« ‡¡◊ËÕ§“∫‡°’Ë¬«√–«“ß‡ âπ∑÷∫ §«√®–‡ªìπ‡ âπμàÕ‡π◊ËÕß‡ªìπ

·¡àπÈ” “¬‡¥’¬«°—π ·μàæÕ‰ª¥Ÿ√–«“ß§“∫‡°’Ë¬«ª√“°Ø«à“ ‡ âπ∑÷∫‡À≈◊ËÕ¡°—π‰¡à‡ªìπ

‡ âπ‡¥’¬«°—π‡ ¡◊ÕπÀπ÷Ëß«à“·¡àπÈ” 2  “¬ ‰¡à‡™◊ËÕ¡μàÕ°—π μÕππ’È‡√‘Ë¡‡ÀÁπ∑“ßÕÕ°·≈â«

μ√«® Õ∫μàÕ‰ª°Áæ∫«à“∫√‘‡«≥„¥∑’Ëªìπ™ÿ¡™π À¡Ÿà∫â“π√‘¡·¡àπÈ”¢π“¥„À≠à °Á®–¡’°“√

√—ß«—¥°—π‡¢μ√–∫ÿ«à“‡ªìπÀ¡Ÿà∫â“π‰«â„π√–«“ß ·μà∂â“‡ªìπ™ÿ¡™π°√–®—¥°√–®“¬  ¡—¬

π—Èπ‰¡à‰¥â√—ß«—¥°—π‡¢μ‰«â ®–‡¢’¬π«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ·≈– ¡—¬π—Èπ√—ß«—¥‡©æ“–

∑’Ëπ“™÷Ëß‡ªìπ∑’Ë ‚≈àß ßà“¬·°à°“√√—ß«—¥√–¬– °—¥·≈–¢÷Èπ√Ÿª·ºπ∑’Ë  à«π∑’Ë¥‘π√‘¡·¡àπÈ”

Õ“®®–¡’μâπ‰¡â√°∑÷∫ ‡¢â“ÕÕ°¬“°·≈–¡’πÈ”¢÷ÈππÈ”≈ß®÷ß∑”„Àâ‰¡à‰¥â√—ß«—¥‰«â ·≈–√–∫ÿ

¢â“ß‡§’¬ß«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ∑”„Àâ§π√ÿàπÀ≈—ßμ’§«“¡«à“‡ªìπ∑’ËßÕ°À√◊Õ

∑’Ë “∏“√≥–∑”„Àâ¡’ªí≠À“ª«¥À—«

¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß‡Õ° “√ “√∫∫‡¥‘¡ª√–°Õ∫°—∫‰¥â§âπ§«â“ Õ∫∂“¡°—∫™“«∫â“π

®÷ß‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„®«à“∫√‘‡«≥∑’Ë®–√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥¡‘„™à∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß·≈–¡‘„™à∑’Ë “∏“√≥–

·μàÕ¬à“ß„¥ ¥—ßπ—Èπ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â∂à“¬‡Õ° “√¢âÕ∫°æ√àÕß¢Õß√Ÿª·ºπ∑’Ëμà“ß Ê π”¡“

· ¥ß·≈–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√Ÿª·ºπ∑’Ë„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ª√–°Õ∫°—∫°“√‰¥â§âπ§«â“

√–‡∫’¬∫μà“ßÊ æ√âÕ¡‰¥âπ”‡√◊ËÕß‡ πÕ°√¡∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕÀ“√◊Õ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘‚¥¬‡ πÕ

2 ·π«∑“ß§◊Õ

·π«∑“ß∑’Ë 1  „ÀâÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·°à∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’  .§.1 μ“¡‡¢μ°“√§√Õ∫



61CoP Knowledge Management ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

§√Õß‚¥¬¡‘§”π÷ß∂÷ß‡ âπ∑÷∫ (Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ∑’Ë ¡∑ 0611/« 2698 ≈«.1 °.æ. 2525)

·π«∑“ß∑’Ë 2   À“°ÕÕ°‚©π¥·≈–≈ß√–«“ß·≈â«∑—∫‡ âπ∑÷∫„Àâ°—π‡¢μ‡π◊ÈÕ∑’Ë

∑’Ë∑—∫‡ âπ∑÷∫ÕÕ°‚¥¬¢Õ„Àâ°√¡«“ß·π«‡¢μ‡ âπ∑÷∫°—π‡¢μ∑’ËßÕ°‰«â„Àâμ≈Õ¥·π«

(‚¥¬‡©æ“–·π«∑“ß∑’Ë 2 ‰¥â¡’¢âÕ¡Ÿ≈· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“∫“ß·ª≈ß ÕÕ°‚©π¥‰¥â‡μÁ¡·ª≈ß

∫“ß·ª≈ß∂Ÿ°μ—¥∑’Ë¥‘π∑‘Èß‡ªìπ·¡àπÈ” ∑—Èß Ê∑’Ë ∑’Ë¥‘π∑’Ë∂Ÿ°μ—¥∑‘Èß¡’ ¿“æ‡ªìπ∑’Ë¥‘π ∫“ß·ª≈ß

√ŸªÕÕ°¡“«à“∫â“πÕ¬Ÿà°≈“ß·¡àπÈ”)  ¡’°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—μ‘‰¡à Õ¥§≈âÕß‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

‡¡◊ËÕ‰¥âπ”‡ πÕ„π§√—Èß·√°∂Ÿ°ªØ‘‡ ∏ ¢â“æ‡®â“μâÕßÕÕ°·√ßª√– “π∑ÿ°ΩÉ“¬

‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ®π√ÕßÕ∏‘∫¥’ºŸâμ√«®√“™°“√ π“¬™à“ß„À≠à ·≈–Õ∏‘∫¥’ ‰¥â≈ß‰ªμ√«® Õ∫

( μ√«® Õ∫À≈“¬§√—Èß¡“·≈â« ) ¢â“æ‡®â“‰¥âπ”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈‡Õ° “√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√Ÿª·ºπ∑’Ë

∑’Ëº‘¥æ≈“¥ √«¡∑—Èß¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“∑’Ë¥‘π¥—ß°≈à“«‡ªìπ∑’Ë∫â“π‡√◊ÕπÕ¬ŸàÕ“»—¬ ¡—¬°àÕπÕ¬Ÿà

√‘¡·¡àπÈ”¡’∫â“πª≈Ÿ°Õ¬Ÿà ®—ßÀ«—¥Õ¬ÿ∏¬“-Õà“ß∑Õß ‡¡◊ËÕÀπâ“πÈ”°Á®–¡’πÈ”À≈“°∫â“π‡√◊Õπ

®÷ß¬°æ◊Èπ Ÿß ‚¥¬ “√¥â«¬‡√◊Õ ¡’Õ“™’æ∑”π“ À≈—°∞“π∑“ß√–«“ß·ºπ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà§√∫  ¿“æ

∑’Ë¥‘π°Á‰¡à„™à∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß ‡æ√“–∂â“ΩíòßÀπ÷ËßßÕ°Õ’°ΩíòßÀπ÷Ëß®–μâÕßμ≈‘Ëßæ—ß ·μà¢âÕ‡∑Á®

®√‘ß ¿“æμ≈‘Ëß®–™—π 40-50 Õß»“ ≈÷° ‰¡à„™à∑’Ë≈“¥‡∑ ª√–°Õ∫°—∫ªí®®ÿ∫—π¡’‡√◊Õ¥Ÿ¥

∑√“¬¥â«¬ ®–‡Õ“Õ–‰√¡“‡ªìπ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß‰¥â ‡¡◊ËÕ¬âÕπ¥Ÿª√–«—μ‘»“ μ√å™“«∫â“π

§√Õ∫§√Õß¡“π“π  ‡Õ“‡ªìπ«à“Õ¬Ÿà¡“°àÕπ·®âß   .§.1 ª√–¡“≥ 30 ªï ª√–¡“≥

æ.». 2460 ·≈–‡ªìπ∑’Ëμ—Èß∫â“π‡√◊Õπ·μà≈–·ª≈ß¡’‡π◊ÈÕ∑’Ë‰¡à‡°‘π 200 μ“√“ß«“ ¥Ÿ·≈â«

‡ªìπ°“√§√Õ∫§√Õß¡“°àÕπª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å æ.».2475 „™â∫—ß§—∫

·≈–°àÕπ∑’Ëª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ∫√√æ 4 „π«—π∑’Ë  1  ‡¡…“¬π 2475

¡“μ√“ 1304 ‡√◊ËÕß·∫àßª√–‡¿∑∑’Ë “∏“√≥–ª√–‚¬™πå ¥â«¬´È”‰ª ‡¡◊ËÕ¥Ÿ ¿“æ

∑“ß°ÆÀ¡“¬∂â“‡ªìπ∑’Ë√°√â“ß«“ß‡ª≈à“ ∫ÿ§§≈¬àÕ¡‰¥â¡“μ“¡¡“μ√“ 1335 ·Ààß

ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ‚¥¬‰¡àμâÕß‡æ‘°∂Õπ ¿“æμ“¡ ¡“μ√“ 8(1) ·Ààß

ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π·μàÕ¬à“ß„¥ (‰¥â‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫Àπ—ß ◊Õ∑’Ë  π√ 0601/311 ≈«. 30

‡¡…“¬π 2539 °√≥’°“√∂Õπ ¿“æ∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥ªîßÀà“ß μ”∫≈ “√¿’ Õ”‡¿Õ “√¿’

®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à
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™àÕß∑“ß¢Õß°ÆÀ¡“¬°Á‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑”‰¥â·≈–∂Ÿ°μâÕß§√—Èπ¡“¥Ÿ∑“ß        ¿Ÿ¡‘

ª√–‡∑»À√◊Õ∑“ß°“¬¿“æ ª√“°Ø«à“∑’Ë¥‘π√‘¡μ≈‘Ëß ÕßΩíòß§≈Õß¡’§«“¡™—π¡“° ‰¡à„™à    ∑’Ë

≈“¥¡’¢Õ∫‡¢μ·¡àπÈ”·≈–μ≈‘Ëß™—¥‡®π¡’°“√¥Ÿ¥∑√“¬μ≈Õ¥≈”πÈ”  ‚Õ°“ ‡°‘¥∑’ËßÕ°           √‘¡

μ≈‘ËßπâÕ¬¡“°¬°‡«âπ·¡àπÈ”‡ª≈’Ë¬π·π«  ·≈–¡’°“√ √â“ß‡¢◊ËÕπ‡®â“æ√–¬“∑”„ÀâπÈ”     „π

·¡àπÈ”≈¥≈ß∫â“ß ·μà„πƒ¥ŸπÈ”À≈“°πÈ”∑à«¡∑ÿ°ªï ¢Õ∫‡¢μ¢Õß√Ÿª·ºπ∑’Ë‡¥‘¡      ¡’≈«¥≈“¬

§—ππ“™—¥‡®π ‰¥â‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√Ÿª·ºπ∑’Ë√–«“ß ”‡π“¢â“À≈«ß æ.».2449 °—∫     √Ÿª·ºπ∑’Ë

¿“æ∂à“¬∑“ßÕ“°“» ªï 2496 ·≈–·ºπ∑’Ë√Ÿª∂à“¬∑“ßÕ“°“» ªï 2536 (UTM) ‚¥¬

°“√π”·ºàπ„ §√Õ∫√Ÿª¥Ÿª√“°Ø«à“·π«·¡àπÈ”‰¡à‰¥â‡ª≈’Ë¬π∑‘»∑“ß ·≈–√Ÿª·ºπ∑’Ë

 ”‡π“¢â“À≈«ß‡¥‘¡ ‡ âπ·¡àπÈ”º‘¥æ≈“¥‰¡à‰¥âμ√ß‡ªìπ‡ âπ‡¥’¬«°—π ∫∑ √ÿª°Á§◊Õ

°“√√—ß«—¥√Ÿª·ºπ∑’Ë„π ¡—¬π—Èπ √—ß«—¥‡©æ“–∑’Ëπ“  à«π∑’Ë∫â“π‡«âπ‰«â·≈â«‡¢’¬π«à“‡ªìπ

·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“

®“°‡Õ° “√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫∑—Èß¢âÕ°ÆÀ¡“¬·≈–√Ÿª·ºπ∑’ËÀπ“√à«¡ 1 π‘È«

ª√–°Õ∫°—∫∑à“πÕ∏‘∫¥’ ¡—¬π—Èπ §◊Õ∑à“πª√–«‘∑¬å   ’Àå‚ ¿≥ ‰¥â≈ß‰ª¥Ÿ ¿“ææ◊Èπ∑’Ë

¥â«¬μπ‡Õß·≈–ª√“√∂«à“‡ªìπ§π‰∑¬  Õ¬Ÿà∫π·ºàπ¥‘π‰∑¬  μâÕßÕÕ°‚©π¥‰¥â ·≈–

‚¥¬°“√π”‡ πÕ¢Õß∑à“π√ÕßÕ∏‘∫¥’«‘™—¬ ‰æ√ ß∫ (º.Õ. ”π—°„π ¡—¬π—Èπ) ·≈–∑à“π

√ÕßÕ∏‘∫¥’ ¡»—°¥‘Ï   ‡Õ’Ë¬¡‰∏ ß  ®÷ß‰¥â‡ πÕÕπÿ¡—μ‘„Àâ¥”‡π‘π°“√‰¥â ‚¥¬¡’¢âÕ·¡â«à“

®–‡¥‘π ”√«®∫√‘‡«≥„¥„Àâ¥Ÿ√–«“ß·ºπ∑’Ë¿“æ∂à“¬∑“ßÕ“°“» ªï  2496 À√◊Õªï„°≈â

‡§’¬ßª√–°Õ∫„Àâ√—ß«—¥‚¥¬∂◊Õμ“¡√–‡∫’¬∫°“√√—ß«—¥·ºπ∑’Ë™—ÈπÀπ÷Ëß„π√–∫∫æ‘°—¥©“° (UTM)

μ“¡π—¬√–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π  «à“¥â«¬°“√√—ß«—¥·≈–∑”·ºπ∑’Ë‡æ◊ËÕ‡°Á∫√“¬≈–‡Õ’¬¥ªï 2542

„Àâπ”√Ÿª·ºπ∑’Ë§√Õ∫ ≈ß„π√–«“ß¿“æ∂à“¬∑“ßÕ“°“» ªï 2496 À√◊Õªï„°≈â‡§’¬ß

μ√«® Õ∫√Ÿª·ª≈ß À“°·ª≈ß„¥¬◊Ëπ≈ß„π·¡àπÈ”„Àâ°—π·π«‡¢μ ®“°√‘¡·¡àπÈ”∂÷ß

À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π„À¡à́ ÷Ëß»Ÿπ¬åœ ‰¥â°—π‡¢μ®“°¢Õ∫μ≈‘Ëß 8.00 ‡¡μ√μ≈Õ¥·π«º≈‡ªìπ‡™àππ’È

∑ÿ°§π°Á√’∫¥”‡π‘π°“√ª√–°“»·≈–≈ßπ“¡·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π „π«—π·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π

¡’™“«∫â“π¡“¡“°¡“¬∑ÿ°§π¡“¥â«¬§«“¡ªîμ‘ §‘¥‰¡à∂÷ß«à“®–‰¥â ‚©π¥ ∫“ß§π

°Á ß —¬ Õ∫∂“¡«à“·®°‚©π¥®√‘ßÀ√◊Õ‚¥¬ à«π¡“°®–‡ªìπÀ≠‘ß™√“ ŸßÕ“¬ÿ√à«¡ 90 °«à“
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ªï„Àâ≈Ÿ°À≈“π‡¢“¡“√—∫‚©π¥¥â«¬πÈ”μ“§≈Õ§‘¥‰¡à∂÷ß«à“„π™’«‘μπ’È®–¡’‚©π¥°—∫‡¢“

∫â“ßÕ“¬ÿ‡°◊Õ∫√âÕ¬ªï·≈â« π’Ë·À≈–º≈ß“π¢Õß¢â“æ‡®â“∑’Ë‰¥â√à«¡°—∫™“«∫â“π μàÕ Ÿâ¡“

¥â«¬§«“¡æ¬“¬“¡Õ¬à“ß¬‘Ëß¬«¥„™â‡«≈“π“π∑âÕ·∑â°ÁÀ≈“¬§√—Èß·μà°Á‰¥â√—∫º≈∑’ËæÕ„®

‚¥¬‡©æ“–§”æŸ¥®“°§ÿ≥¬“¬·°à Ê «à“¥’„®®—ß≈Ÿ°‡Õã¬πÕπμ“¬μ“À≈—∫·≈â«≈–¢Õ∫„®π–≈Ÿ°

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- °“√ª√– “πß“π  ¡’∑—Èß∑“ßμ√ß ·≈–∑“ßÕâÕ¡

- °“√§âπÀ“·π«∑“ß·°â ‰¢ªí≠À“ §«√¬âÕπ»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈„πÕ¥’μ

‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ªí®®ÿ∫—π

- ß“π∑’Ë¥‘π§«√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß‡Õ° “√®“° “√∫∫ ¢âÕ°ÆÀ¡“¬ ·≈–

 ◊∫§âπ∑“ß°“¬¿“æ  ®“° ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»  ·≈–¿“æ∂à“¬∑“ßÕ“°“»

- √Ÿâ®—°°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫„Àâ‡ÀÁπ¢âÕ·μ°μà“ß‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ¬ÿμ‘

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â  (Core  Competency)

- °àÕπ®–·°â‰¢ªí≠À“„¥ Ê ®–μâÕß§âπÀ“ªí≠À“∑’Ë·∑â®√‘ß„Àâ‰¥â‡ ’¬°àÕπ

- μâÕß§âπ„Àâæ∫«à“ ‘Ëß∑’Ë‡ªìπ§«“¡μâÕß°“√·∑â®√‘ß¢Õß·μà≈–ΩÉ“¬§◊ÕÕ–‰√

- ¢âÕ¡Ÿ≈¡’∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ°ÆÀ¡“¬ ◊∫§âπ®“° “√∫∫  ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“¬¿“æ

 ◊∫§âπ®“°æ¬“π∫ÿ§§≈·≈– ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»∑’Ë‡ªìπ®√‘ß

- °“√æ‘ Ÿ®πå¢âÕ‡∑Á®®√‘ß §«√®–μâÕß¡’°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢âÕ°ÆÀ¡“¬·≈–

√Ÿª·ºπ∑’Ë„πÕ¥’μ°—∫ªí®®ÿ∫—π

- °“√ª√– “πß“πμâÕßª√– “πß“π∑ÿ°ΩÉ“¬Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

- μâÕß„™â°≈¬ÿ∑∏å°“√‡®√®“μàÕ√Õß „Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬ ¡ª√–‚¬™πå¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬‰¡à¡’ΩÉ“¬„¥ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‡ªìπΩÉ“¬æà“¬·æâ ∑ÿ°ΩÉ“¬§«√‰¥â„π ‘Ëß∑’Ëμ—«‡ÕßμâÕß°“√‡∑à“∑’Ë®–

‡ªìπ‰ª‰¥â
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°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic  Competency)

-  °“√ª√– “πß“π

„π°“√∑”ß“π®–μâÕß¡’°“√ª√– “πß“πμ“¡Àπâ“∑’Ë ‡æ◊ËÕ„Àâß“π ”‡√Á®

≈ÿ≈à«ßÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß §◊Õ°“√ª√– “πß“πÕ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‚¥¬Õ“»—¬§«“¡§ÿâπ‡§¬

‡æ◊ËÕ„Àâ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬¡ÿàßº≈∑’ËμâÕß°“√Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√∑’Ë‰¥âπ”‡ πÕ

¢âÕ¡Ÿ≈ª√÷°…“À“√◊Õ°—∫ºŸâ√Ÿâμà“ß Ê ®π‡°‘¥·π«§‘¥·°â‰¢ªí≠À“ Õâ“ßÕ‘ß°—∫¢âÕ°ÆÀ¡“¬

°√¡ ®π∑”„Àâß“πª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  °“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈

ªí≠À“Õ¬à“ßÀπ÷Ëß¢Õß°“√·°â‰¢ªí≠À“ß“π §◊Õ ¡’¢âÕ¡Ÿ≈‰¡à‡æ’¬ßæÕ·°à

°“√æ‘®“√≥“μ—¥ ‘π„®„π‡√◊ËÕßμà“ß Ê ∫“ß§√—Èß‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¡à ¡∫Ÿ√≥å∑”„Àâ‡°‘¥

°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ë‰¡àμ√ß°—∫ª√–‡¥Áπ ¥—ß‡™àπ„π‡√◊ËÕß‡≈à“∑’Ë‡®â“Àπâ“∑’Ëμà“ß§πμà“ß§‘¥°—π«à“

‡¡◊ËÕ√–«“ß√–∫ÿ«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ∂â“√—ß«—¥¡“·≈â«π”√Ÿª‰ª§√Õ∫°—∫√–«“ß∑—∫

‡ âπ∑÷∫∑’Ë√–∫ÿ«à“‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ∑’Ë¥‘π à«π∑’Ë‡À≈◊Õ®–μâÕß‡ªìπ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß∑—π∑’

À√◊Õ‰¡à°Á‡ªìπ·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ ‰¡à “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥„Àâ‰¥â ¡“«—¥√—È«μâÕßμ—¥√Ÿª·ª≈ß

μ—¥∑’Ë¥‘π∑‘Èß ∑—Èß Ê ∑’Ë„π ¿“æ∑’Ë¥‘π¡’°“√§√Õ∫§√Õß ·≈–∑”ª√–‚¬™πå μ≈Õ¥®π

Õ“®®–¡’∫â“π‡√◊ÕπÕ¬Ÿà  ©–π—Èπ°“√μ—¥ ‘π„®Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π∑’Ë‰¡à‰¥âμ√«® Õ∫Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥

À√◊Õμ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπÕ¬Ÿà®√‘ß¢Õß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß  ®– àßº≈°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“‡√◊ÈÕ√—ß

-  °“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈„π√Ÿª·∫∫‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

„π°√≥’¥—ß°≈à“«¡’¢âÕ∫°æ√àÕß¢Õß°“√æ‘®“√≥“°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

¡“À≈“¬¬ÿ§À≈“¬ ¡—¬ ‡ ¡◊ÕπÀπ÷Ëß‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—μ‘ ´÷Ëß‰¡à àßº≈¥’μàÕ°√¡∑’Ë¥‘π‡≈¬

∂÷ß·¡â«à“ª√–‡¥Áπªí≠À“®–‡°‘¥¢÷Èπμ“¡·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë‰¡à “¡“√∂°”Àπ¥¡“μ√∞“π‰¥â°Á®√‘ßÕ¬Ÿà

·μàÀ“°‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈·μà≈–¥â“ππ”¡“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß∑“ß¥â“π°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬‰¥â

§√Õ∫§√Õß¡“°àÕπ  ª.æ.æ.  „™â∫—ß§—∫  ¡’°“√·®âß   .§.1  ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»‰¡à‰¥â

‡ªìπ∑’ËßÕ°√‘¡μ≈‘Ëß  ¡’∂“«√«—μ∂ÿ ∫â“π‡√◊Õπ  Õ“¬ÿ√à«¡ 100 ªï ‡ªìπÀ≈—°∞“π∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥

 ¿“ææ◊Èπ¥‘π°Á‰¡à‰¥â‡ªìπ¥‘π∂¡„À¡à  °“√¥Ÿ¥∑√“¬μ≈Õ¥≈”πÈ”·≈–°“√ √â“ß‡¢◊ËÕπ
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‡®â“æ√–¬“ °Á‡ªìπ à«π„Àâμ≈‘Ëßæ—ß¡“°°«à“ßÕ°  °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡™àππ’È∑”„Àâ∑√“∫

 ¿“æ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‰¥â«à“  ∫√‘‡«≥√‘¡·¡àπÈ”‡®â“æ√–¬“ “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥‰¥â‚¥¬™Õ∫∏√√¡

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- æ√–√“™∫—≠≠—μ‘„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“5

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ¡“μ√“ 1304,1308,1334

- √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π«à“¥â«¬°“√√—ß«—¥·≈–°“√≈ß√Ÿª·ºπ∑’Ë„π√–«“ß·ºπ∑’Ë

°√≥’ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡©æ“–√“¬ æ.».2527 (‡«’¬π‚¥¬Àπ—ß ◊Õ  ∑’Ë ¡∑ 0705/«20688 ≈«.

13 °.¬.2527)

- Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ∑’Ë ¡∑ 0618/« 25564 ≈«. 30 °.¬. 2539 ‡«’¬π·®âß

§«“¡‡ÀÁπ§≥–°√√¡°“√√à“ß°ÆÀ¡“¬§≥–∑’Ë 7 μ“¡Àπ—ß ◊Õ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√

°ƒ…Æ’°“ ∑’Ë π√  0601/311 ≈«. 30 ‡¡…“¬π 2539 ‡√◊ËÕß¢Õ∂Õπ ¿“æ∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥ªîßÀà“ß
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ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬Ÿà ≥  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ¡’

Àπâ“∑’Ë„π°“√æ‘®“√≥“μ√«® Õ∫‡√◊ËÕß√“«°“√ Õ∫ «π·≈–¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π

 ‘∑∏‘·≈–π‘μ‘°√√¡‡°’Ë¬«°—∫Õ —ßÀ“√‘¡∑√—æ¬åμ“¡∑’Ë¡’ºŸâª√– ß§å¢Õ„Àâ¥”‡π‘π°“√     ‚¥¬

°√¡∑’Ë¥‘π¡’§” —Ëßμ—Èß„Àâ‡ªìπºŸâ√—°…“°“√„πμ”·ÀπàßÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬∑–‡∫’¬π¥â«¬

«—πÀπ÷Ëß ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π‰¥â‡ πÕ‡√◊ËÕß√“«°“√ Õ∫ «π„Àâæ‘®“√≥“‡æ◊ËÕ

 —Ëß°“√‡°’Ë¬«°—∫„∫¡Õ∫Õ”π“®μ“¡∑’ËºŸâ¢Õ‰¥âπ”¡“¢Õ®¥∑–‡∫’¬π  ÷́Ëß‡ªìπ°“√¡Õ∫

Õ”π“®„Àâ¡“¥”‡π‘π°“√‰∂à∂Õπ®”πÕß·≈–®¥∑–‡∫’¬π¢“¬Ω“°∑’Ë¥‘πæ√âÕ¡ ‘Ëßª≈Ÿ° √â“ß

‚¥¬¡“√¥“ ÷́Ëß‡ªìπ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡Õ∫Õ”π“®„Àâ∫ÿμ√ “«¡“¥”‡π‘π°“√®“°°“√μ√«®

 Õ∫ “√∫∫‡√◊ËÕß√“«æ∫«à“°àÕπÀπâ“π’È ¡“√¥“‰¥â¡Õ∫Õ”π“®„Àâ∫ÿμ√ “«§π‡¥’¬«°—π

π’È¡“¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π®”πÕß‰ª·≈â«§√—ÈßÀπ÷Ëß ‡ªìπ®”π«π‡ß‘π‡∑à“°—∫∑’Ë‰¥â¡Õ∫

„Àâ¡“®¥∑–‡∫’¬π¢“¬Ω“°·≈–®“°°“√μ√«® Õ∫≈“¬¡◊Õ™◊ËÕ„π„∫¡Õ∫Õ”π“®

§√—Èß°àÕπ°—∫„π§√—ÈßÀ≈—ßπ’È°Áª√“°Ø«à“¡’§«“¡§≈â“¬§≈÷ß°—π‰¡à‡ªìπ∑’Ëº‘¥ª°μ‘·μàÕ¬à“ß„¥

À≈—ß®“°∑’Ë‰¥âæ‘®“√≥“·≈â«¢â“æ‡®â“‡°‘¥§«“¡ ß —¬¢÷Èπ¡“«à“‡√◊ËÕß¢ÕßºŸâ¢Õπà“®–

‡ªìπ°“√¢“¬Ω“°‡æ◊ËÕ‡Õ“‡ß‘π‰ª‰∂à∂Õπ°“√®”πÕß∑’Ë‰¥â®¥∑–‡∫’¬π‰«â ·μà°Á·ª≈°„®

μ√ß∑’ËÀπ’È®”πÕß¡’®”π«π‡∑à“°—∫‡ß‘π∑’Ë®–‰¥â®“°°“√¢“¬Ω“°·≈â«°“√®¥∑–‡∫’¬ππ’ÈºŸâ

¢Õ®–‰¥âª√–‚¬™πåÕ¬à“ß‰√ ª≈àÕ¬„Àâ‡ªìπÀπ’È§â“ß™”√–·≈–„ÀâºŸâ√—∫®”πÕß‰ªøÑÕß

∫—ß§—∫®”πÕß‰¡à¥’°«à“À√◊Õ ∫—ß‡Õ‘≠™à«ß‡«≈“π—Èπ‡ªìπ‡«≈“‡°◊Õ∫‡∑’Ë¬ß·≈â«  ®÷ß„Àâ

™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬¡“π—   ©—Ë« «— ¥‘Ï

μ”·Àπàß   π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8 «

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ           æ.». 2539

 ∂“π∑’Ë      ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√

‡√◊ËÕß.........   ·¡à-≈Ÿ°-ºŸ°-æ—π
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‡®â“Àπâ“∑’Ë·®âßºŸâ¢Õ‰ª√—∫ª√–∑“πÕ“À“√°àÕπ  à«π‡√◊ËÕß√“«°“√¢Õ®¥∑–‡∫’¬π‡®â“

Àπâ“∑’Ë®–‰¥â¥”‡π‘π°“√μ√–‡μ√’¬¡‡√◊ËÕß„Àâ‡√’¬∫√âÕ¬√Õ‰«â „π√–À«à“ßπ—Èπ  ¢â“æ‡®â“

‰¥âμ√«® Õ∫·≈–§âπÀ“À¡“¬‡≈¢‚∑√»—æ∑å¢ÕßºŸâ‡ªìπ¡“√¥“ ®“° ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å

·μà‰¡àæ∫®÷ß‰¥â∑”°“√μ√«®§âπ∑“ßÕ‘π‡μÕ√å‡πÁμ·≈– “¡“√∂μ‘¥μàÕ°—∫∫ÿ§§≈¥—ß°≈à“«

‰¥â ®“°°“√ Õ∫∂“¡æŸ¥§ÿ¬∑“ß‚∑√»—æ∑å ºŸâ‡ªìπ¡“√¥“‰¥â√âÕß‰Àâ‡ ’¬„®·≈–¬◊π¬—π«à“

‰¡à‡§¬¡Õ∫Õ”π“®„Àâ∫ÿμ√ “«¡“¥”‡π‘π°“√„¥ Ê ‡°’Ë¬«°—∫∑’Ë¥‘π∑—Èß ‘Èπ ¢â“æ‡®â“®÷ß

·®âß„ÀâºŸâ‡ªìπ¡“√¥“¡“æ∫„π∑—π∑’ ®“°√Ÿª°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¢â“æ‡®â“‡ÀÁπ«à“ ‡√◊ËÕßπ’È¡’·π«

‚πâ¡§àÕπ¢â“ß Ÿß∑’Ë®–¡’°“√øÑÕß§¥’°—πμàÕ»“≈ Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ‡¡◊ËÕºŸâ‡ªìπ¡“√¥“‰¥â¡“æ∫

¢â“æ‡®â“‰¥â™’È·®ß¥â«¬§«“¡‡ÀÁπ„®‚¥¬„Àâ·¡à≈Ÿ°‰ª‡®√®“°—π°àÕπæ√âÕ¡∑—Èß∫Õ°¥â«¬«à“

À“°μ°≈ß°—π‰¡à‰¥â¢Õ„Àâ¡“·®âß¢â“æ‡®â“∑√“∫¥â«¬‡æ◊ËÕ®–‰¥â¥”‡π‘π°“√‡Õ“ºŸâ°√–∑”

º‘¥¡“≈ß‚∑… ÷́Ëß°Á§◊Õ∫ÿμ√ “«¢Õßμππ—Ëπ‡Õß À≈—ß®“°π—Èπ —°æ—°„À≠à∑—Èß Õß‰¥â

‡¢â“¡“æ∫¢â“æ‡®â“μà“ß§πμà“ßæŸ¥‰ªæ≈“ß –Õ◊Èπ‰ªæ≈“ß‚¥¬∫ÿμ√ “«‰¥âæŸ¥°—∫ºŸâ‡ªìπ

¡“√¥“μàÕÀπâ“¢â“æ‡®â“«à“μπ∑”º‘¥‰ª·≈â«   √Ÿâ ÷°º‘¥∑’Ë∑”„Àâ¡“√¥“‡ ’¬„®À≈—ß®“°

π‘ËßÕ÷Èß‰ª™—Ë«Õ÷¥„®   ºŸâ‡ªìπ¡“√¥“‰¥â°≈à“«·°à¢â“æ‡®â“«à“μπ®–¢Õ®¥∑–‡∫’¬π‰∂à∂Õπ

®”πÕß∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È‡Õß ¢â“æ‡®â“‰¥âøíß·≈â«·°≈âß∑”∑’‡ªìπ«“ß‡©¬·≈â«∂“¡«à“ §ÿ≥ªÑ“

·πà„®π–§√—∫ ºŸâ‡ªìπ¡“√¥“¬◊π¬—π·μà«à“®–¡“¥”‡π‘π°“√„π«—π√ÿàß¢÷Èπ ¢â“æ‡®â“®÷ß

°≈à“«‡ªìπ‡™‘ß·π–π”«à“§«√¡“¥”‡π‘π°“√¥â«¬μπ‡Õß®–¥’°«à“ ‡æ√“–À“°¡’°“√¡Õ∫

Õ”π“®Õ“®‡°‘¥ªí≠À“∑’Ë‰¡à§“¥¢÷ÈπÕ’°‰¥â À≈—ß®“°π—Èπ„π«—π√ÿàß¢÷ÈπºŸâ‡ªìπ¡“√¥“°Á‰¥â¡“

¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‰∂à∂Õπ®”πÕß¥â«¬μπ‡Õß ‚¥¬¡’ºŸâ‡ªìπ∫ÿμ√ “«ª√–§—∫ª√–§Õß¡“

®“°°“√∑’ËºŸâ‡ªìπ¡“√¥“‰¥â¡“¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‰∂à∂ÕπÀπ’È®”πÕß¥â«¬

μπ‡Õßπ—Èπ‡ªìπº≈„Àâ‰¡à¡’ºŸâ„¥μ‘¥„® ß —¬„πª√–‡¥Áπ∑’Ë«à“ °“√®¥∑–‡∫’¬π®”πÕß

„π§√—Èß°àÕπ‰¥â¡’°“√„™â„∫¡Õ∫Õ”π“®ª≈Õ¡À√◊Õ‰¡àÕ’°‡≈¬
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“(Knowledge Assets)

-  „™âª√– ∫°“√≥å„π°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘œμ√«® Õ∫‡√◊ËÕß√“«∑’Ë¡“¢Õ®¥

∑–‡∫’¬π

-  „™â‡™“«åªí≠≠“ ·≈–§«“¡√Õ∫§Õ∫„π°“√μ√«® Õ∫„∫¡Õ∫Õ”π“®

¢Õß§Ÿà°√≥’

-  «‘‡§√“–Àå·≈–°”Àπ¥·π«∑“ß„π°“√·°â‰¢ªí≠À“

-  „™â®‘μ«‘∑¬“·≈–°ÿ»‚≈∫“¬‡®√®“°—∫§Ÿà°√≥’‡æ◊ËÕ„Àâªí≠À“§≈’Ë§≈“¬‰ª

„π∑“ß∑’Ë¥’

-   √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ ¡ª√–‚¬™πå·°à∑ÿ°ΩÉ“¬

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  ®—∫ª√–‡¥Áπªí≠À“

-  »÷°…“„Àâ‡À¡“–‡®“–

-  «‘‡§√“–Àå ∂“π°“√≥å

-  ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ

-  „Àâ‡™◊ËÕ∂◊Õ°“√«“ßμπ

-   ”‡√Á®º≈ ∫“¬„®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π(Strategic Competency)

- °“√∑”ß“πμâÕß¡’ªØ‘¿“≥‰À«æ√‘∫  ´÷Ëß‡°Á∫‡°’Ë¬«®“°ª√– ∫°“√≥å∑’Ë

ºà“π¡“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡¡◊ËÕæ∫‡√◊ËÕß∑’Ë¡’ª√–‡¥Áπªí≠À“ μâÕß¡’ μ‘æ√âÕ¡∑’Ë®–‡º™‘≠·≈–

·°â‰¢ªí≠À“¥â«¬§«“¡ ÿ¢ÿ¡√Õ∫§Õ∫ «“ßμπ„Àâ¥Ÿ‡À¡“– ¡‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈–‡ªìπ∑’Ë

‰«â«“ß„®¢Õß§Ÿà°√≥’ ‚¥¬‰¡à‡Õπ‡Õ’¬ß‡¢â“¢â“ßΩÉ“¬Àπ÷ËßΩÉ“¬„¥∑”„Àâé‡√◊ËÕß„À≠àªí≠À“¡“°é

°≈“¬‡ªìπ é‡√◊ËÕß‡≈Á°ªí≠À“πâÕ¬é ‰¥â„π∑’Ë ÿ¥
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

¡’√“…Æ√ ÷́Ëß¡’∑’Ë¥‘π„π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈∫“ß„∫‰¡â μ”∫≈∫“ß‰∑√ μ”∫≈∫“ß‚æ∏‘Ï

μ”∫≈∫“ß™π– μ”∫≈§≈Õß©π“° ·≈–μ”∫≈§≈ÕßπâÕ¬ Õ”‡¿Õ‡¡◊Õß ®—ßÀ«—¥

 ÿ√“…Æ√å∏“π’ ´÷Ëß¡’Õ“≥“‡¢μ∑‘»‡Àπ◊Õ®¥Õà“«∫â“π¥Õπ∑‘»„μâ·≈–∑‘»μ–«—πÕÕ°®¥

·¡àπÈ”μ“ªï ∑‘»μ–«—πμ°®¥§≈Õßæÿπæ‘π ·μà‰¡à‰¥â·®âß°“√§√Õ∫§√Õßμ“¡¡“μ√“5 ·Ààß

æ√–√“™∫—≠≠—μ‘„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.». 2497 (‰¡à‰¥â·®âß  .§.1) ¢ÕÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π„πæ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«  ®—ßÀ«—¥ ÿ√“…Æ√å∏“π’‰¥âÀ“√◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π«à“ ∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥

¥—ß°≈à“«¡’ ¿“æπÈ”≈âÕ¡√Õ∫®–‡ªìπ∑’Ë‡°“–·≈– “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ‰¥âÀ√◊Õ‰¡à

°√¡∑’Ë¥‘πμÕ∫¢âÕÀ“√◊Õ„π¢≥–π—Èπ«à“ ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π¡‘‰¥â∫—≠≠—μ‘

§”«à“‡°“–‰«â‚¥¬‡©æ“–®÷ßμâÕßπ”§«“¡À¡“¬∑—Ë«‰ª„πæ®π“πÿ°√¡¡“„™âª√–°Õ∫

°“√æ‘®“√≥“ ‡¡◊ËÕ¢âÕ‡∑Á®®√‘ßª√“°Ø«à“∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥ 6 μ”∫≈¥—ß°≈à“«‰¡à¡’ à«πÀπ÷Ëß

 à«π„¥®¥º◊π·ºàπ¥‘π„À≠à ¡’ ¿“æ∏√√¡™“μ‘∑’Ë¡’πÈ”≈âÕ¡√Õ∫·≈–¡’¢π“¥‡≈Á°°«à“∑«’ª

®÷ß¡’≈—°…≥–‡ªìπ‡°“–μ“¡§«“¡À¡“¬∑—Ë«‰ª‡¡◊ËÕ√“…Ø√ºŸâ§√Õß§√Õß‰¡à¡’À≈—°

∞“π°“√·®âß°“√§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π ( .§.1) „∫®Õß „∫‡À¬’¬∫¬Ë”  Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√

∑”ª√–‚¬™πå ‚©π¥μ√“®Õß μ√“®Õß∑’Ëμ√“«à“ ç‰¥â∑”ª√–‚¬™πå·≈â«é À√◊Õ‰¡à‰¥â‡ªìπ

ºŸâ¡’ ‘∑∏‘μ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√®—¥∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ°“√§√Õß™’æ À√◊Õ∑’Ë¥‘π∑’Ë§≥–

°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘‰¥âÕπÿ¡—μ‘„Àâ®—¥·°àª√–™“™π À√◊Õ∑’Ë¥‘π∑’Ë‰¥â¡’°“√®—¥À“º≈

ª√–‚¬™πåμ“¡¡“μ√“10 ·≈–¡“μ√“11 ·Ààßª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ‚¥¬§≥–

™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬∏’√æß»å   μ‘μ√ß (09-4516783)

μ”·Àπàß   π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 7 «

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       °“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.». 2548

 ∂“π∑’Ë   Õ”‡¿Õ‡¡◊Õß  ®—ßÀ«—¥ ÿ√“…Ø√å∏“π’

‡√◊ËÕß.........      √Õ¬¬‘È¡¢Õß™“«‡°“–
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“–
°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘‰¥âÕπÿ¡—μ‘·≈â«®÷ß‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

 ”À√—∫æ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«‰¥â

√“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«‰¥â√âÕß‡√’¬πºà“π°√¡∑’Ë¥‘π·≈–À≈“¬Àπà«¬ß“πÕ’°

§√—Èß«à“‰¥â√—∫§«“¡‡¥◊Õ¥√âÕπ‰¡à “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π∫√‘‡«≥ 6 μ”∫≈‰¥â∑—Èß∑’ËÕ¬Ÿà

Õ“»—¬¡“À≈“¬™—Ë«Õ“¬ÿ§π·≈â«

μàÕ¡“‡¡◊ËÕªí≠À“¥—ß°≈à“«  ¡“Õ¬Ÿà„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥âπ”

ªí≠À“‰ªÀ“√◊Õ°—∫ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“«à“ §”«à“∑’Ë‡°“–μ“¡ ¢âÕ 14 (3) ·Ààß°Æ°√–∑√«ß

©∫—∫∑’Ë 43 (æ.».2537)  πà“®–À¡“¬∂÷ß‡°“–∑’Ë‡°‘¥„π∑–‡≈ ∑–‡≈ “∫À√◊Õ∑’Ë‡°“–∑’Ë

μ◊Èπ‡¢‘π¢÷Èπ‡Õß„π·¡àπÈ”À√◊Õ≈”πÈ”‡∑à“π—Èπ·≈–‡π◊ËÕß®“° ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»¢Õßª√–‡∑»

‰∑¬‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë‡°…μ√°√√¡ æ◊Èπ∑’Ë à«π„À≠à¡’·¡àπÈ”À≈“¬ “¬‡™◊ËÕ¡‚¬ßμ‘¥μàÕ√–À«à“ß

°—π∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§À“°π”§«“¡À¡“¬¢Õß§”«à“ ‡°“–μ“¡∑’Ëæ®π“πÿ°√¡‰¥â„Àâ§«“¡À¡“¬‰«â

æ◊Èπ∑’Ë à«π„À≠à¢Õßª√–‡∑» °Á‰¡à “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â  ·μà‡π◊ËÕß®“°ªí≠À“

¥—ß°≈à“«‡ªìπªí≠À“¢âÕ°ÆÀ¡“¬∑’Ë¡’º≈°√–∑∫μàÕ√“…Æ√ºŸâ§√Õ∫§√Õß∑”ª√–‚¬™πå

„π∑’Ë∫√‘‡«≥¥—ß°≈à“«   À√◊Õ„π∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥Õ◊Ëπ¢Õßª√–‡∑»∑’Ë¡’≈—°…≥–‡™àπ‡¥’¬«°—π

®÷ß§«√À“√◊Õ°Õßπ‘μ‘°“√«à“  ∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’≈”πÈ”À≈“¬ “¬¡“∫√√®∫À√◊Õ≈âÕ¡√Õ∫‡™àππ’È

®–‡ªìπ∑’Ë‡°“–μ“¡§«“¡À¡“¬¢Õß¢âÕ14 (3) ·Ààß°Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë 43 (æ.».2537)

À√◊Õ‰¡à

°Õßπ‘μ‘°“√‰¥âπ”ªí≠À“¥—ß°≈à“«‡ πÕ§≥–°√√¡°“√æ‘®“√≥“ªí≠À“

¢âÕ°ÆÀ¡“¬¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π§≥–°√√¡°“√œ æ‘®“√≥“·≈â«¡’§«“¡‡ÀÁπ‚¥¬ √ÿª«à“∑’Ë¥‘π

∑—Èß 6 μ”∫≈¡’≈—°…≥–‡ªìπº◊π·ºàπ¥‘π„À≠à¡‘ „™à ‡°“–μ“¡∏√√¡™“μ‘∑’Ë ‡°‘¥

„π∑–‡≈ “∫À√◊Õ„π∑“ßπÈ”À√◊Õ„π‡¢μπà“ππÈ”¢Õßª√–‡∑»·≈–∑âÕß∑“ßπÈ”∑’Ë‡¢‘π¢÷Èπ

Õ—π‡ªìπ∑√—æ¬å ‘π¢Õß·ºàπ¥‘π μ“¡¡“μ√“ 1309 ·Ààßª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å

®÷ß¡‘„™à‡°“–μ“¡¢âÕ 14(3) ·Ààß°Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë 43 (æ.».2537)
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°√≥’ªí≠À“æ◊Èπ∑’Ë 6 μ”∫≈¥—ß°≈à“«¢â“ßμâπ„πªí®®ÿ∫—π ®÷ß‡ªìπ∑’Ë¬ÿμ‘«à“

‰¡à„™à     ‡ªìπ‡°“– “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- §«“¡æ¬“¬“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ∫√‘°“√ª√–™“™π

- ‡ªìπ°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§«“¡√Ÿâ¡“ª√–¡«≈‡æ◊ËÕ‡ πÕ·π«∑“ß·°â‰¢ªí≠À“

„Àâ°—∫ª√–™“™π

-   √â“ß∫√√∑—¥∞“π„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∂◊Õ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π

-  ‰¥â·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë∂Ÿ°μâÕß ‡æ◊ËÕπ”¡“À—°≈â“ß„Àâ‰¥â¢âÕ‡∑Á®®√‘ß ®π‡ªìπ

∑’Ë¬ÿμ‘·≈–ª√–™“™πºŸâ‡¥◊Õ¥√âÕπ‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡

-  √â“ß§«“¡ª√–∑—∫„®·≈–¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ°√¡∑’Ë¥‘π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  »÷°…“ªí≠À“

-  π”¡“«‘‡§√“–Àå

-  ‡®“–‡¢â“ª√–‡¥Áπ

-  ‡πâπ§«“¡‡ªìπ®√‘ß

-  Õâ“ßÕ‘ß°ÆÀ¡“¬

-  §≈“¬∑ÿ°¢å„Àâ√“…Æ√

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π  (Strategic  Competency)

°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥®“°°√≥’∑’Ë∑“ß√“™°“√‰¥â°”Àπ¥°Æ‡°≥±å·π«∑“ß

ªØ‘∫—μ‘‰«â‡¥‘¡·≈â« ®”‡ªìπμâÕß¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√»÷°…“«‘‡§√“–Àåªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß

∂àÕß·∑â∑—Èß„π·ßà°ÆÀ¡“¬ §«“¡™Õ∫∏√√¡·≈–§«“¡‡ªìπ®√‘ß„πªí®®ÿ∫—π ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà

°“√·°â‰¢ªí≠À“π—Èπ
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√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫º≈ ”‡√Á®

- »÷°…“√–‡∫’¬∫°Æ‡°≥±å ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘‡¥‘¡

- √«∫√«¡·≈–»÷°…“ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√°”Àπ¥°Æ‡°≥±å·π«∑“ß

ªØ‘∫—μ‘π—Èπ

- »÷°…“°ÆÀ¡“¬°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ª√÷°…“ºŸâ¡’§«“¡√ŸâÀ√◊ÕºŸâ∫—ß§—∫

∫—≠™“‡æ◊ËÕÀ“·π«∑“ß·°â‰¢

- π”‡ πÕ·π«∑“ß„À¡à„π°“√·°â‰¢ªí≠À“

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- °Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë 43 (æ.».2537) ÕÕ°μ“¡§«“¡„πæ√–√“™∫—≠≠—

μ‘„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.». 2497

- æ®π“πÿ°√¡©∫—∫√“™∫—≥±‘μ¬ ∂“π æ.».2542
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë‰¥âªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë‡ªìπ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘  μ“¡‚§√ß°“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà∑’Ë®—ßÀ«—¥μ√“¥  ª√“°Ø«à“„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë‰¥â‡¢â“‰ª¥”‡π‘π°“√

‡¥‘π ”√«®œ ∑’Ëμ”∫≈«—ß°√–·®– Õ”‡¿Õ‡¡◊Õß ®—ßÀ«—¥μ√“¥  ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë¡“π”

‡¥‘π ”√«® à«π„À≠à‰¡à¡’À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡¥‘¡ ‡°‘¥°√≥’æ‘æ“∑„π‡√◊ËÕß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà

À≈“¬√“¬   à«π„À≠à‡ªìπ°“√·¬àß∑’Ë¥‘π√–À«à“ßæ’ËπâÕß√à«¡∫‘¥“‡¥’¬«°—π´÷Ëß‰¡à “¡“√∂

μ°≈ß°—π‰¥â „π¢≥–‡¥‘π ”√«®œ ¡’°“√∑–‡≈“–°—π ®÷ß‰¥âÕ∏‘∫“¬„Àâ∑√“∫∂÷ß°“√‰¥â

¡“ ÷́Ëß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π §«“¡∂Ÿ°μâÕß™Õ∫∏√√¡ °“√¡’§ÿ≥∏√√¡·≈–¬Õ¡√—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß

„Àâ§Ÿà°√≥’π”‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡¥‘¡ §◊Õ ∫‘¥“À√◊Õ¡“√¥“ ¡“„Àâ∂âÕ¬§”¬◊π¬—π  ‚¥¬„Àâ

∑ÿ°ΩÉ“¬æŸ¥®“∑”§«“¡μ°≈ß°—π´÷Ëß°Á “¡“√∂μ°≈ß°—π‰¥â∑ÿ°√“¬  ‡π◊ËÕß®“°‡®â“¢Õß

∑’Ë¥‘π‡¥‘¡§◊Õ ∫‘¥“¡“√¥“¬◊π¬—π«à“‰¥â¡Õ∫„Àâ∫ÿμ√ Õ—π‡ªìπ°“√√–ß—∫¢âÕæ‘æ“∑‰¥â‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß

„π°√≥’¡√¥°°Á‡™àπ°—π ‰¥â‡™‘≠∑“¬“∑∑ÿ°§π¡“∑”§«“¡μ°≈ß°—π À“°∑“¬“∑ºŸâ„¥

‰¡àª√– ß§å®–¢Õ√—∫¡√¥°°Á‰¥â∫—π∑÷°∂âÕ¬§”‰«â‡ªìπÀ≈—°∞“π °√≥’¥—ß°≈à“«π—Èπ

μâÕß„™â§«“¡√Õ∫§Õ∫·≈–Õ∏‘∫“¬„ÀâºŸâπ”‡¥‘π ”√«®œ√«¡∑—ÈßºŸâ‚μâ·¬âß‰¥â∑√“∫∂÷ß ‘∑∏‘

¢Õßμπ∑’Ë§«√®–¡’®–‰¥â¡“ ÷́Ëß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π‚¥¬„™â∂âÕ¬§”«“®“·≈–∑à«ß∑à“∑’Ë ÿ¿“æ‡ªìπ¡‘μ√

√—∫øíßªí≠À“„Àâπ÷°∂÷ß„®‡¢“„®‡√“ ‚¥¬„Àâ§”π÷ß∂÷ß§«“¡∂Ÿ°μâÕß Õ—π‡ªìπ°“√

≈¥ªí≠À“¢âÕæ‘æ“∑‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

‡√◊ËÕß.........     ‡®â“¢Õß∑’Ë·∑â®√‘ß
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬π‘æπ∏å  ‡Õ¡ÕàÕß (043-713296,01-9160778)

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 6

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      ¢âÕæ‘æ“∑À√◊Õ¢âÕ‚μâ·¬âß

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ   æ.». 2537

 ∂“π∑’Ë    μ”∫≈«—ß°√–·®–  Õ”‡¿Õ‡¡◊Õßμ√“¥  ®—ßÀ«—¥μ√“¥
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√‘ß
¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  √—∫øíßªí≠À“¢âÕæ‘æ“∑

-  Õ∏‘∫“¬À≈—°§«“¡∂Ÿ°μâÕß

-   Õ∫ «π„Àâ‰¥â¢âÕ‡∑Á®®√‘ß

-  „Àâ§Ÿà°√≥’μ°≈ß‡®√®“¬Õ¡√—∫„π ‘Ëß∑’Ë∂Ÿ°μâÕß

-  „™â§«“¡√Õ∫§Õ∫‚¥¬¬÷¥À≈—°§«“¡∂Ÿ°μâÕß

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-   ¡’æ‘æ“∑μâÕß·°â‰¢

-   §Ÿà°√≥’¡’ —¡æ—π∏å

-   μà“ß¬÷¥¡—Ëπ ‘Ëß∂Ÿ°μâÕß

-   μ“¡§√√≈Õß¢Õß°ÆÀ¡“¬

-    ‘Ëß∑’Ë‰¥â∂Ÿ°„®∑ÿ°§π

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π  (Strategic  Competency)

„Àâ§Ÿà°√≥’§”π÷ß∂÷ß§«“¡∂Ÿ°μâÕß™Õ∫∏√√¡ °“√¡’§ÿ≥∏√√¡ ¬Õ¡√—∫§«“¡

‡ªìπ®√‘ß ‚¥¬„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡¥‘¡À√◊Õ∑“¬“∑¡“¬◊π¬—π§«“¡∂Ÿ°μâÕß

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58, 58 ∑«‘ «√√§ Õß (2) (3)

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ¡“μ√“ 1599,1600
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™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“ß “«‡Õ◊ÈÕ¡æ√  ‰À¡æ‘¡æå (045-622189,01-3496694)

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7
‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫ °“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πμ“¡À≈—°∞“π  .§.1

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ   æ.». 2531

 ∂“π∑’Ë     Õ.°—π∑√≈—°…å  ®.»√’ –‡°…

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ ...

‡√◊ËÕß............    ¡—π....μâÕß¡’

√“«æ.». 2531  ¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‡ªìπªï∑’Ë 2

„π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈ «π°≈â«¬ Õ”‡¿Õ°—π∑√≈—°…å ‚¥¬™à“ß‡¥‘πœ®–‡¢â“‰ª„πÀ¡Ÿà∫â“π

‡æ◊ËÕπ—¥À¡“¬·≈–‡μ√’¬¡À≈—°∞“π‡¥‘¡  ¢âÕ‡∑Á®®√‘ßª√“°Ø«à“„πμ”∫≈¥—ß°≈à“«¡’∑’Ë¥‘π

∑’Ë‡ªìπ∑’Ë∫â“π·≈–∑’Ë «π¡’À≈—°∞“π‡ªìπ π. .3 °. ª√–¡“≥ 30 ·ª≈ß   πÕ°π—Èπ‰¡à¡’

À≈—°∞“π ª√–¡“≥ 300 ·ª≈ß  ¢â“æ‡®â“‰¥âμ√«® Õ∫∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’ π. . 3 °.

 Õ∫ «πºŸâ„À≠à∫â“π ‰¡à¡’ºŸâ„¥∑√“∫«à“∑’Ë¥‘π¥—ß°≈à“«‡¥‘¡‡ªìπÀ¡Ÿà∑’Ë‡∑à“„¥ μ”∫≈Õ–‰√

·μà‡√“´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß¢â“æ‡®â“·≈–™à“ß‡¥‘πœμ—Èß ¡¡μ‘∞“π«à“∫√‘‡«≥π’ÈμâÕß¡’°“√·®âß°“√

§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π ( .§.1) ‰«â ‡æ√“–À¡Ÿà∫â“πÕ◊Ëπ Ê  ∑’ËÕ¬Ÿà„°≈â‡§’¬ß¡’°“√·®âß  .§.1

‰«âÕ’°∑—Èß∑’Ë¥‘π‰¡à‡ªìπ∑’ËªÉ“ ß«π·Ààß™“μ‘ ªÉ“‰¡â∂“«√ ‡√“®÷ß·∫àßÀπâ“∑’Ë §◊Õ™à“ß‡¥‘πœ

√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë·≈– Õ∫∂“¡‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∂÷ß°“√‰¥â¡“μà“ß°√√¡μà“ß«“√–°—πÕ¬à“ß‰√

‡™àπ À“°∑’Ë¥‘πμ‘¥μàÕ°—π à«πÀπ÷Ëß√—∫„Àâ®“°∫‘¥“¡“√¥“     Õ’° à«πÀπ÷Ëß´◊ÈÕ¡“

°Á®–∑”°“√√—ß«—¥‡ªìπ 2·ª≈ß  à«π¢â“æ‡®â“®–μ√«® Õ∫À≈—°∞“π¢Õß∑“ß√“™°“√

«à“¡’°“√·®âß  .§.1 ‰«âÀ√◊Õ‰¡à ‡æ√“–μâÕß°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ∂Ÿ°μâÕßμ“¡√–‡∫’¬∫

·≈–°ÆÀ¡“¬  ‡¡◊ËÕ¢â“æ‡®â“‡¢â“ Õ∫ «π ‘∑∏‘®–æ¬“¬“¡ Õ∫∂“¡„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«

À“°√“…Æ√§π„¥¡’À≈—°∞“π‡°’Ë¬«°—∫∑’Ë¥‘π¢Õ„Àâπ”ÕÕ°¡“„Àâ¥Ÿ¥â«¬‡æ◊ËÕ®–‰¥âæ∫

¢âÕ¡Ÿ≈∫â“ß √“…Æ√μà“ß·®âß«à“∑’Ë¥‘π‰¡à¡’À≈—°∞“π °“√ Õ∫ «π¢Õß¢â“æ‡®â“‰¥â¥”‡π‘π

¡“®π∂÷ß«—π ÿ¥∑â“¬°Á¡’√“…Æ√ ŸßÕ“¬ÿ„πÀ¡Ÿà∫â“π‰¥âπ”°√–¥“… ÷́Ëß¬—∫¬Ÿà¬’Ë¡“„Àâ¢â“æ‡®â“

¥Ÿ ¢â“æ‡®â“μ√«® Õ∫·≈â«ª√“°Ø«à“‡ªìπ  .§.1 ÷́Ëß¢“¥À“¬‰ª‡À≈◊Õ‡æ’¬ß à«π∫π

§√÷Ëß©∫—∫ ª√“°Øμ”·Àπàß∑’Ë¥‘π §◊Õ À¡Ÿà∑’Ë μ”∫≈ Õ”‡¿Õ‡æ’¬ß‡≈◊Õπ√“ß  æÕ∑√“∫
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μ”·Àπàß∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥π—Èπ ¢â“æ‡®â“‰¥âπ”  .§.1 ©∫—∫π—Èπ‡ªìπÀ≈—°∞“π„π°“√Õâ“ßÕ‘ß

‡æ◊ËÕ§âπÀ“«à“∑’Ë¥‘π„πÀ¡Ÿà∫â“π¥—ß°≈à“«¡’°“√·®âß  .§.1‰«âÀ√◊Õ‰¡à ª√“°Ø«à“¡’°“√·®âß

 .§.1 ‰«â®√‘ß ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â§—¥≈Õ°√“¬≈–‡Õ’¬¥μà“ß Ê „π∑–‡∫’¬π§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π

‡©æ“–∑’Ë «π·≈–∑’Ë∫â“π §—¥≈Õ°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß√–¬–√Õ∫·ª≈ß √“¬≈–‡Õ’¬¥

∑ÿ°Õ¬à“ß„π .§.1 ·μà≈–·ª≈ß  π”‡¢â“∑âÕß∑’Ëμ√«® Õ∫°—∫√Ÿª·ºπ∑’Ë°“√√—ß«—¥

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ´÷Ëß¡’°√≥’∑’ËμâÕß·°â‰¢‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬°Á “¡“√∂ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â

‚¥¬‰¡àμâÕßÀâ“¡‚Õπ 10 ªï

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- √à«¡ª√÷°…“ μ—Èß ¡¡μ‘∞“π

- μ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈   Ÿà ¡¡μ‘∞“π

- μ‘¥μàÕª√– “π∑ÿ°Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πμ“¡À≈—°∞“π  .§.1

„Àâ√Õ∫§Õ∫∂Ÿ°μâÕß

- √“…Æ√æ÷ßæÕ„®‰¥â‚©π¥‰¡àÀâ“¡‚Õπ 10 ªï

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

- √à«¡·√ß√à«¡„®

- ‰¢¢âÕªí≠À“

- π”æ“μ√«® Õ∫

- ªØ‘∫—μ‘™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬

- „Àâ√“…Æ√æ÷ßæÕ„®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π  (Strategic  Competency)

- ª√÷°…“μ—Èß ¡¡μ‘∞“π«à“∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥¥—ß°≈à“«πà“®–¡’  .§. 1

- ·∫àß¿“√–Àπâ“∑’Ë„π à«π∑’Ë·μà≈–§π√—∫º‘¥™Õ∫ §◊Õ



80 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

* ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥ √—ß«—¥∑’Ë¥‘π ∑”√Ÿª·ºπ∑’Ë æ√âÕ¡°—∫ Õ∫∂“¡

°“√‰¥â¡“¢Õß∑’Ë¥‘π  ∂â“‰¥â¡“μà“ß°√√¡μà“ß«“√–„Àâæ‘®“√≥“√—ß«—¥‡ªìπ 2 ·ª≈ß

‰«â°àÕπ  Õ∫∂“¡§π„πæ◊Èπ∑’Ë∂÷ß§«“¡‡ªìπ¡“¢ÕßÀ¡Ÿà∫â“π

* ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘ μ√«® Õ∫À≈—°∞“π∑“ß∑–‡∫’¬π∑’Ë¥‘π ∑“ßΩÉ“¬

ª°§√Õßª√– “πß“π°—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫º≈ ”‡√Á®

- ‡¡◊ËÕ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈®“°√“…Æ√  .§.1 §√÷Ëß„∫ (¡’°“√·∫àß·¬°‡¢μª°§√Õß

„À¡à μ—Èß™◊ËÕÀ¡Ÿà∫â“π„À¡à)

- §âπÀ“∑–‡∫’¬π°“√§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π §—¥≈Õ° √“¬≈–‡Õ’¬¥∑ÿ°Õ¬à“ß

„π∑–‡∫’¬π‡©æ“–∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬·≈–∑’Ë «π

- §—¥≈Õ° √“¬≈–‡Õ’¬¥®“°·∫∫·®âß°“√§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π §◊Õ‡®â“¢Õß

ºŸâ·®âß  .§.1‡π◊ÈÕ∑’Ë ™◊ËÕ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß √–¬–§«“¡°«â“ß¬“«¢Õß·μà≈–·ª≈ß

- ‡®â“Àπâ“∑’Ë∑—Èß Õß√à«¡°—π®—¥°“√ªŸ√Ÿª·ª≈ßμ“¡  .§.1 ‚¥¬ Õ∫∂“¡

®“°ºŸâ„À≠à∫â“π‡°à“ºŸâ„À≠à∫â“π„À¡à ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ·≈–‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π μ‘¥μàÕ°—πÕ¬à“ß„¥

·≈â«¡“‡∑’¬∫°—∫√Ÿª·ºπ∑’Ë°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥∂’Ë∂â«π

- ‰¥â¢âÕ‡∑Á®®√‘ßπ”¡“ª√—∫ª√ÿß ®—¥∑”‡Õ° “√ ‡√◊ËÕß√“«°“√ÕÕ°‚©π¥

„À¡à„Àâ∂Ÿ°μâÕßμ“¡√–‡∫’¬∫

- ·π–π” Õ∏‘∫“¬ ·°à√“…Æ√ ·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë∂÷ß«‘∏’§—¥  .§.1 ¡“

ª√–°Õ∫‡√◊ËÕß°“√ÕÕ°‚©π¥ °√≥’  .§.1 Ÿ≠À“¬

- ª√– “πß“π‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘πÕ”‡¿Õ‡æ◊ËÕ¢Õ§—¥ ”‡π“  .§.1

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58, 58 ∑«‘ «√√§ Õß (1),(3)

- √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π ‡√◊ËÕß°“√§—¥ ”‡π“À≈—°∞“π  .§.1
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- √–‡∫’¬∫ §≥–°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘ ©∫—∫∑’Ë 12 (æ.».2532)

* °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘μâÕß§√Õ∫§√Õß·≈–∑”ª√–‚¬™πå„π∑’Ë¥‘π

μàÕ‡π◊ËÕß

* °“√√—ß«—¥∑’Ë¥‘πμ“¡À≈—°∞“π  .§.1 À“°√–¬–√Õ∫·ª≈ß

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ßμâÕß§ß‡¥‘¡  (∂◊ÕμàÕ‡π◊ËÕß¡“®“° .§.1

‡™àπ°—π) ·≈–®¥∫—π∑÷°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰«â‡ªìπÀ≈—°∞“π

* °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë À“°À≈—°∞“π  .§.1 ¡’∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß¢Õß

ªÉ“ À√◊Õ∑’Ë√°√â“ß«à“ß‡ª≈à“μâÕß«—¥√–¬–μ“¡À≈—°∞“π  .§.1

- √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π«à“¥â«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π
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™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬‡ √’   “¬æß…åæ√√≥

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√√—∫√Õß™◊ËÕ∫ÿ§§≈
‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ  1  ¡’π“§¡  æ.». 2549

 ∂“π∑’Ë   À¡Ÿà∑’Ë 4 μ. π“À¡Õ∫ÿ≠  Õ.®ÿÃ“¿√≥å

‡√◊ËÕß...... ª√–¿“» À√◊Õª√–‡«»

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

°√≥’‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π´÷Ëß¡’À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡¥‘¡ π. .3 À√◊Õ π. .3°.

¡—°®–æ∫Õ¬Ÿà‡ ¡Õ∑’Ë™◊ËÕ °ÿ≈º‘¥ À√◊Õ ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª®“°‡¥‘¡  ¡’∑—Èß™◊ËÕº‘¥‡≈Á°πâÕ¬

·≈–º‘¥¡“°™π‘¥∑’Ë¥Ÿ·≈â«‡À¡◊Õπ°—∫‰¡à„™à∫ÿ§§≈‡¥’¬«°—π   à«π„À≠à·≈â«‡®â“Àπâ“∑’Ë

®–·π–π”„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰ª¢ÕÀπ—ß ◊Õ√—∫√Õß∫ÿ§§≈®“°Õ”‡¿Õ¡“ª√–°Õ∫‡√◊ËÕß√“«

„π π. .5 ·≈â«®–·°â‰¢™◊ËÕ„Àâμ√ß°—∫∑–‡∫’¬π∫â“π‚¥¬¬÷¥∂◊ÕÀπ—ß ◊Õ√—∫√Õß∫ÿ§§≈

®“°Õ”‡¿Õ‡ªìπ ”§—≠ ·≈–‰¡à‰¥âμ√«® Õ∫®“°æ¬“π‡Õ° “√Õ◊Ëπ Ê À√◊Õæ¬“π∫ÿ§§≈

´÷ËßÕ“®∑”„ÀâÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πº‘¥æ≈“¥‰¥â

‡√◊ËÕßπ’È¡’°√≥’∑’Ë‡ªìπμ—«Õ¬à“ß ¡’ “¬ ”√«®Àπ÷Ëß¡’‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘ππ”‡¥‘π ”√«®œ

„πÀ¡Ÿà∫â“π‡¥’¬«°—π 2 ·ª≈ß ‰¡àμ‘¥μàÕ°—π ‚¥¬¡’À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π§◊Õ π. . 3 °. 2

©∫—∫ ºŸâπ”‡¥‘π ”√«®œ ™◊ËÕπ“¬ª√–‡«» ®—μÿæß»å π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ß

∑’Ë 1 ‚¥¬Õ“»—¬À≈—°∞“π π. . 3 °. ∑’Ë¡’™◊ËÕπ“¬ª√–‡«» ®—μÿæß»å ‡ªìπ‡®â“¢Õß ®÷ß‰¡à

¡’ªí≠À“„π°“√π” π. .3°.¥—ß°≈à“«‡ªìπÀ≈—°∞“π„π°“√‡¥‘π ”√«®œ·μà‡¡◊ËÕπ”‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ß∑’Ë 2 ´÷Ëß¡’À≈—°∞“ππ. . 3 °. ‡™àπ°—π·μà„ππ. . 3 °.

¡’™◊ËÕπ“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å‡ªìπ‡®â“¢Õß ÷́Ëß‰¡àμ√ß°—∫ºŸâπ”‡¥‘π ”√«®œ ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫

 «π ‘∑∏‘°Á Õ∫ «π ‘∑∏‘‚¥¬ºŸâπ”‡¥‘π ”√«®¬◊π¬—π«à“‡ªìπ∑’Ë¥‘π¢Õßμπ‡Õß ‡®â“Àπâ“∑’Ë

∑’ËÕÕ°π. . 3 °.®¥·®âß™◊ËÕº‘¥æ≈“¥‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘®÷ß·π–π”„Àâ‰ª¢ÕÀπ—ß ◊Õ

√—∫√Õß∫ÿ§§≈®“°Õ”‡¿Õ ´÷ËßμàÕ¡“ºŸâπ”‡¥‘π ”√«®œ  °Á‰¥â∑”Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß∫ÿ§§≈

®“°Õ”‡¿Õ√—∫√Õß«à“ π“¬ª√–‡«» ®—μÿæß»å °—∫ π“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å‡ªìπ∫ÿ§§≈

‡¥’¬«°—π
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‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß∫ÿ§§≈·≈â«°Á®–‡™◊ËÕ‚¥¬ ÿ®√‘μ ·≈–

¥”‡π‘π°“√‰ªμ“¡¢—ÈπμÕπ  ®π°√–∑—Ëß‡√◊ËÕß‰¥â àß¡“„Àâ»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®œ

·≈–ºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ ‰¥âπ”‡√◊ËÕß¡“„Àâº.Õ.»Ÿπ¬åœæ‘®“√≥“  ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â

μ√«® Õ∫·≈–·π–π”„ÀâºŸâ°”°—∫‡¥‘π ”√«®œ ‰ªμ√«® Õ∫®“° “√∫∫∑’Ë¥‘π·ª≈ß

¥—ß°≈à“«®“°·∫∫æ‘¡æåπ. . 1 °. «à“™◊ËÕ π“¡ °ÿ≈ Õ“¬ÿ ∫‘¥“ ¡“√¥“ ∑—Èß 2 ·ª≈ß

‡À¡◊Õπ°—πÀ√◊Õ‰¡à Õ¬à“‰ª¬÷¥μ‘¥°—∫Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß∫ÿ§§≈Õ¬à“ß‡¥’¬«Õ“®º‘¥æ≈“¥‰¥â

‡¡◊ËÕºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ ‰ªμ√«® Õ∫ π. . 1°. ®“°À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π

‡¥‘¡∑—Èß 2 ·ª≈ß ª√“°Ø«à“ ™◊ËÕ  °ÿ≈ Õ“¬ÿ ∫‘¥“ ¡“√¥“ ·≈–∑’ËÕ¬Ÿà‡À¡◊Õπ°—π ·μà

·ª≈ß∑’Ëπ. . 3 °. ÕÕ°‡ªìπ™◊ËÕπ“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å  ¡’™◊ËÕπ“¬ª√–‡«» ®—μÿæß»å

π”‡¥‘π ”√«®·≈–≈ßπ“¡„π‡√◊ËÕß ·μà„μâ™◊ËÕ¡’ (·∑ππ“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å) ́ ÷Ëß¥Ÿ®“°

§«“¡‡¢â¡¢Õßª“°°“·≈â« —ππ‘…∞“π«à“‡æ‘Ëß¡“‡¢’¬π¿“¬À≈—ß

¢â“æ‡®â“®÷ß·®âß„ÀâºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ   ‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë·≈–‡√’¬°μ—«

π“¬ª√–‡«» ®—μÿæß»å¡“ Õ∫ «π„À¡à ·≈– ◊∫ «π„Àâ‰¥â«à“π“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å

¡’μ—«μπÀ√◊Õ‰¡à ®“°°“√ ◊∫ «π∑—Èß®“°π“¬ª√–‡«»œ·≈–ºŸâ„À≠à∫â“π  μ≈Õ¥®π

‡§√◊Õ≠“μ‘π“¬ª√–‡«»œæ∫«à“π“¬ª√–¿“»œ  ¡’μ—«μπ®√‘ß‡ªìπæ’Ë™“¬√à«¡∫‘¥“¡“√¥“

‡¥’¬«°—π ·μà‰¥âÕÕ°®“°À¡Ÿà∫â“π‰ª∑”¡“À“°‘π„π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ °àÕπ®–¡’

‚§√ß°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°π. . 3 °. ¢≥–π—Èπ‡¡◊ËÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®ÕÕ°π. . 3 °.

π“¬ª√–‡«»œ‰¥âπ”‡¥‘π‚¥¬≈ß™◊ËÕμ—«‡Õß‡æ’¬ß§π‡¥’¬«∑—Èß 2 ·ª≈ß  ·μàμàÕ¡“

„π√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√   ‰¥â¡’≠“μ‘æ’ËπâÕß∑—°∑â«ß«à“‡ªìπ ¡∫—μ‘¢ÕßæàÕ·¡àμâÕß·∫àß°—π

§π≈–·ª≈ß π“¬ª√–‡«»œ®÷ß¬‘π¬Õ¡ ‡®â“Àπâ“∑’Ë®÷ß≈ß™◊ËÕ„ππ. . 3 °. ‡ªìππ“¬

ª√–¿“»œ ·≈–«ß‡≈Á∫„μâ™◊ËÕºŸâπ”‡¥‘πœ«à“·∑ππ“¬ª√–¿“»œ ·≈–π“¬ª√–‡«»œ‰¥â

√—∫π. . 3 °. ™◊ËÕπ“¬ª√–¿“»œ ¬÷¥∂◊Õ‰«â·≈–§√Õ∫§√Õß∑”ª√–‚¬™πå¡“μ≈Õ¥

‡ªìπ‡«≈“ 20 °«à“ªï  à«ππ“¬ª√–¿“»œ‰¡à°≈—∫¿Ÿ¡‘≈”‡π“‡¥‘¡‡≈¬ ·≈–®“°°“√

 Õ∫ «π‡æ‘Ë¡‡μ‘¡æ∫«à“π“¬ª√–¿“ œ‰¥â∂÷ß·°à°√√¡·≈â«∑’Ë°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ‰¡à¡’

∫ÿμ√·≈–¿√√¬“



84 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‡√◊ËÕßπ’È √ÿª«à“ π. . 3 °. ·ª≈ßπ—Èπ¡’™◊ËÕπ“¬ª√–¿“» ®—μÿæß»å ®√‘ß ¡‘„™à

™◊ËÕº‘¥ π“¬ª√–‡«» ®—μÿ-æß»å  ®÷ßμâÕßπ”‡¥‘π ”√«®„À¡à„π∞“π–∑“¬“∑·∑ππ“¬

ª√–¿“» ®—μÿæß»å ºŸâ«“¬™π¡å

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  √Ÿâ®—° —ß‡°μ·≈–„™â§«“¡≈–‡Õ’¬¥√Õ∫§Õ∫

-  Õ¬à“¬÷¥æ¬“π‡Õ° “√∑“ß√“™°“√Õ¬à“ß‡¥’¬«

-   ◊∫ «π  μ√«® Õ∫  „Àâ™—¥·®âß

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-   —ß‡°μ

-  √Õ∫§Õ∫

-  μ√«® Õ∫

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ¡Õ∫·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß™—¥‡®π„π°√≥’™◊ËÕ º‘¥¡“°

-  À“°√≥’μ—«Õ¬à“ß ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫„Àâ‡ÀÁπ

-  æ’Ë ÕππâÕß

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  „ÀâºŸâ°”°—∫μ√«® Õ∫    - æ¬“π‡Õ° “√  “√∫∫∑’Ë¥‘π

≠“μ‘ , æ’Ë , πâÕß

       -  æ¬“π∫ÿ§§≈

ºŸâ „À≠à∫â“π
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- „Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫∑√“∫¢âÕº‘¥æ≈“¥ ·≈–·π–π”·π«∑“ßμ√«® Õ∫

- ª√–™ÿ¡ª√–®”‡¥◊Õπ∑ÿ°§√—Èß π”ª√–‡¥Áπªí≠À“ ·≈–§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

·°â‰¢ªí≠À“¡“„Àâ∑√“∫‡æ◊ËÕ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58, 58 ∑«‘«√√§ Õß(1)

-  Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π∑’Ë ¡∑ 0719.1/«15540 ≈ß«—π∑’Ë 23 æƒ…¿“§¡ 2543

‡√◊ËÕßªí≠À“‚©π¥∑’Ë¥‘π§â“ß·®°  ‡π◊ËÕß®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμ“¬·≈–∑“¬“∑‰¡à‰ª¢Õ

®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥°
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™◊ËÕºŸâ‡≈à“  π“¬‡»° √√§å  æ√âÕ¡ —¡æ—π∏å  (01-8824310)

μ”·Àπàß  ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      °“√Õâ“ß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.». 2539

 ∂“π∑’Ë      ®—ßÀ«—¥ ÿ‚¢∑—¬

‡√◊ËÕß...... ·®âß‰¡à‰¥âπ” π”‰¡à‰¥â·®âß

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ ...

‡¡◊ËÕªïß∫ª√–¡“≥ æ.». 2539  ¢â“æ‡®â“‰¥â‰ª‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

„π∑âÕß∑’Ë®—ßÀ«—¥ ÿ‚¢∑—¬‚¥¬ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë‡ªìπ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘  æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¢â“æ‡®â“

√à«¡°—∫™à“ß‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥√—∫º‘¥™Õ∫Õ¬Ÿà„π‡¢μÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß ÿ‚¢∑—¬ ´÷Ëß¡’æ√–√“™

°ƒ…Æ’°“ª√–°“»°”Àπ¥‡ªìπ‡¢μªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π‚¥¬∂◊Õ‡¢μÕ”‡¿Õ‡ªìπ‡¢μªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π

μ”∫≈∑’Ë¢â“æ‡®â“¥”‡π‘π°“√‡ªìπæ◊Èπ∑’ËπÕ°‡¢μªØ‘√Ÿª ®÷ß “¡“√∂‡¥‘π ”√«®ÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â‡©æ“–ºŸâ∑’Ë¡’À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡∑à“π—Èπ   «—πÀπ÷Ëß¢â“æ‡®â“‰ª∑”°“√ Õ∫ «π

 ‘∑∏‘‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬Àπ÷Ëß´÷Ëß„π‡√◊ËÕß√“«°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¥âÕâ“ß

«à“À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡¥‘¡‡ªìπ .§.1 ¡’™◊ËÕæ’Ë™“¬‡ªìπºŸâ·®âß  .§.1 ‰«â ‚¥¬π”  .§.1 ∑’Ë§—¥

 ”‡π“¡“ª√–°Õ∫‡√◊ËÕß ‡π◊ËÕß®“°  .§.1 ©∫—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π Ÿ≠À“¬ ®“°°“√‰μà «π

‡¢μ√Õ∫·ª≈ß‡™◊ËÕ«à“∑’Ë¥‘π∑’Ë‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬π’Èπ”√—ß«—¥‡ªìπ·ª≈ß‡¥’¬«°—∫ .§.1∑’Ëπ”¡“

ª√–°Õ∫‡√◊ËÕß®√‘ß ·μà‰¡à‰¥âπ”ºŸâ∑’Ë·®âß  .§.1 ¡“„Àâ∂âÕ¬§”‡ªìπæ¬“π ®÷ß„Àâ‰ªπ”

æ’Ë™“¬¡“„Àâ∂âÕ¬§”¬◊π¬—π  À≈—ß®“°π—Èπ‡®â“¢Õß∑’Ë√“¬π’È°Á‰ªπ”æ’Ë™“¬ºŸâ·®âß  .§.1¡“

„Àâ∂âÕ¬§” ®“°°“√ Õ∫ «πæ’Ë™“¬ª√“°Ø«à“æ’Ë™“¬®”‰¡à‰¥â«à“μπ‰¥â‡ªìπºŸâ·®âß  .§.1

‰«â   æÕ√Ÿâ®÷ß¢Õ§—¥§â“ππâÕß™“¬«à“∑’Ë¥‘π‡ªìπ¢Õßμπ ‰¡à‡§¬¬°∑’Ë¥‘π„ÀâπâÕß  ®“°π—Èπ

¢â“æ‡®â“®÷ß Õ∫ «π«à“·≈â«∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È„§√‡ªìπºŸâ§√Õ∫§√Õß πâÕß™“¬·®âß«à“μπ‡ªìπ

ºŸâ§√Õ∫§√Õß¡“μ≈Õ¥‚¥¬ª≈Ÿ°∫â“πÕ¬ŸàÕ“»—¬¡“°àÕπ∑’Ë®–¡’°“√·®âß  .§.1 ‡ ’¬Õ’°

´÷Ëß„π ¿“æ∑’Ë¥‘π°Á¡’∫â“π‰¡â‡°à“ Ê ª≈Ÿ°Õ¬Ÿà®√‘ß·≈–ºŸâ„À≠à∫â“π¬◊π¬—π«à“ºŸâπ”‡¥‘π

 ”√«®œ ‰¥â‡ªìπºŸâ§√Õ∫§√Õß¡“μ≈Õ¥ à«πμ—«æ’Ë™“¬¡’∑’Ë¥‘πÕ¬ŸàÕ’°·ª≈ßÀπ÷Ëß  ‡√◊ËÕßπ’È

®“°°“√ Õ∫ «π‡¢â“∑”πÕßºŸâ∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π¡“‚¥¬μ≈Õ¥°≈—∫‰¡à

‰¥â·®âß  .§.1  à«πºŸâ∑’Ë·®âß  .§.1 °≈—∫‰¡à‡§¬‡¢â“§√Õ∫§√Õß∑”ª√–‚¬™πå ®“°°“√
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 Õ∫ «πæ’Ë™“¬ºŸâ·®âß  .§.1 Õâ“ß«à“æàÕ·¡à‰¥â¬°∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È„Àâμπ‡ÀÁππâÕß™“¬‰¡à¡’

∑’ËÕ¬Ÿà®÷ß‰¥â„Àâª≈Ÿ°∫â“πÕ¬ŸàÕ“»—¬·μà¡‘‰¥â¬°„Àâ¥—ßπ—Èπ‡¡◊ËÕ∑“ß√“™°“√„Àâ‰ª·®âß  .§.1

μπ®÷ß‰ª·®âß ·μàμ—«πâÕß™“¬¬◊π¬—π«à“æàÕ·¡à‰¥â¬°∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È„Àâμπ ‚¥¬∫â“π∑’Ëª≈Ÿ°

Õ¬Ÿà „πªí®®ÿ∫—π‡¥‘¡°Á‡ªìπ¢ÕßæàÕ·¡à·≈–μπ°Á‰¥â§√Õ∫§√ÕßÕ¬ŸàÕ“»—¬Õâ“ß ‘∑∏‘‡ªìπ

‡®â“¢Õß¡“μ≈Õ¥π—∫·μà∑’ËæàÕ·¡à‰¥â‡ ’¬™’«‘μ‰ª ∑—Èß ÕßΩÉ“¬‰¥â∑–‡≈“–°—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß

ª√–°“»μ—¥æ’Ëμ—¥πâÕß  ¢â“æ‡®â“®÷ßæ¬“¬“¡‰°≈à‡°≈’Ë¬«à“∂â“¬÷¥À≈—°μ“¡°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π

·≈â«μ—«æ’Ë™“¬·¡â®–·®âß  .§.1 ‰«â·μàμπ‰¡à‡§¬‡¢â“§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π‡≈¬®–‰¡à‰¥â ‘∑∏‘

 à«πμ—«πâÕß™“¬·¡â®–§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π¡“‚¥¬μ≈Õ¥·μà‡¡◊ËÕ‰¡à‰¥â·®âß  .§.1  ®÷ß‰¡à

Õ“®π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â‡™àπ°—π‡æ√“–μ‘¥¢—¥°ÆÀ¡“¬ªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π ¢â“æ‡®â“

®÷ß‰°≈à‡°≈’Ë¬„ÀâπâÕß™“¬´◊ÈÕ„∫  .§.1 ®“°æ’Ë™“¬‡ ’¬®–‰¥â„™â‡ªìπÀ≈—°∞“π„π°“√ÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥âº≈ ÿ¥∑â“¬∑—Èß§Ÿàμ°≈ß°—π‚¥¬μ—«æ’Ë™“¬¬‘π¬Õ¡¢“¬„∫ .§.1 „Àâ·≈–∑”

∫—π∑÷°¢âÕμ°≈ß«à“®–‰¡àÕâ“ß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π·ª≈ß¥—ß°≈à“«Õ’° ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â‡¢’¬π°“√‰¥â

¡“«à“æ’Ë™“¬¢“¬∑’Ë¥‘π .§.1 „Àâ·°àπâÕß™“¬ ·≈–μ—«æ’Ë™“¬°Á„Àâ∂âÕ¬§”¬Õ¡√—∫«à“∑’Ë¥‘π

·ª≈ß¥—ß°≈à“«μπ‰¥â àß¡Õ∫°“√§√Õ∫§√Õß„ÀâπâÕß™“¬·≈â«®√‘ß·≈–„ÀâºŸâ„À≠à∫â“π„π

∞“π–ºŸâ·∑ππ“¬Õ”‡¿ÕºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë√—∫√Õß„π‡√◊ËÕß®÷ß “¡“√∂¬ÿμ‘¢âÕ¢—¥·¬âß≈ß‰¥â

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- √—∫øíß¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß ÕßΩÉ“¬Õ¬à“ß‡ªìπ°≈“ß ·¡â®–∑√“∫«à“¡’ΩÉ“¬Àπ÷Ëß

¬÷¥ª√–‚¬™πå¢Õßμπ‡ªìπ∑’Ëμ—Èß

- ™’È·®ß√–‡∫’¬∫°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡

- ™’È „Àâ‡ÀÁπº≈¥’º≈‡ ’¬∑’Ë·μà≈–ΩÉ“¬®–‰¥â√—∫

- „Àâ∑—Èß ÕßΩÉ“¬‰¥â ¡ª√–‚¬™πå·≈–∫—ß‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®

- ∑”∫—π∑÷°¢âÕμ°≈ß‰«â‡ªìπÀ≈—°∞“π·≈–ºŸ°¡—¥§Ÿà°√≥’„Àâ¥”‡π‘π°“√μ“¡

¢âÕμ°≈ßπ—Èπ
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·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

- √—∫øíßÕ¬à“ß‡ªìπ°≈“ß

-  «à“ß„π°Æ√–‡∫’¬∫

- ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

- π”ª√–‚¬™πå„Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- π”À≈—°°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¡“Õ∏‘∫“¬„Àâ§Ÿà°√≥’∑√“∫·≈–‡¢â“„®

- π”¢âÕ‚μâ·¬âß∑’Ë ‡ªìπ¢âÕÕâ“ß¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬¡“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫

À≈—°°ÆÀ¡“¬

- Õ∏‘∫“¬„Àâ‡ÀÁπº≈°√–∑∫∑’Ë®–‰¥â√—∫μ“¡¢âÕ°ÆÀ¡“¬∑’Ëπ”¡“Õâ“ßÕ‘ß

- ‰°≈à‡°≈’Ë¬ª√–π’ª√–πÕ¡‡æ◊ËÕ≈¥¢âÕ¢—¥·¬âß ‚¥¬‡ πÕ∑“ßÕÕ°∑’Ë∑—Èß Õß

ΩÉ“¬‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå·≈– ‡ÀÁπ«à“‡ªìπ∏√√¡

- §Ÿà°√≥’æ÷ßæÕ„®„π∑“ßÕÕ°∑’Ëπ”‡ πÕ·≈–À—πÀπâ“¡“μ°≈ß°—π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ¡“μ√“ 5 ·Ààß æ.√.∫.„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.». 2497

- Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π∑’Ë ¡∑0625/«36853 ≈ß«—π∑’Ë 3 æƒ»®‘°“¬π 2535

‡«’¬π·®âß§«“¡‡ÀÁπ§≥–°√√¡°“√°ƒ…Æ’°“ (°√√¡°“√√à“ß°ÆÀ¡“¬§≥–∑’Ë 7) μ“¡

Àπ—ß ◊Õ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°ƒ…Æ’°“∑’Ë π√0601/1230 ≈ß«—π∑’Ë 9 μÿ≈“§¡ 2535

‡√◊ËÕß°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π‡¢μªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π

- Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ¥à«π¡“° ∑’Ë ¡∑0625/«11610 ≈ß«—π∑’Ë 27 ‡¡…“¬π

2537 ‡√◊ËÕß°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π‡¢μªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π‡«’¬π·®âß§«“¡‡ÀÁπ§≥–

°√√¡°“√°ƒ…Æ’°“ (°√√¡°“√√à“ß°ØÀ¡“¬§≥–∑’Ë2) μ“¡Àπ—ß ◊Õ  ”π—°ß“π§≥–

°√√¡°“√°ƒ…Æ’°“ ¥à«π∑’Ë ÿ¥ ∑’Ë π√0601/209 ≈ß«—π∑’Ë 29 ¡’π“§¡ 2537
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ ...

‡¡◊ËÕª√–¡“≥ªï æ.». 2541  ¢â“æ‡®â“‰¥âªØ‘∫—μ‘ß“π‚§√ß°“√‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„πμ”·ÀπàßºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«® ∑’Ë®—ßÀ«—¥ μŸ≈  ‰¥â∑√“∫«à“√“…Æ√

‰¡à§àÕ¬‰¥â„Àâ§«“¡ π„®„π°“√¡“π”‡®â“Àπâ“∑’Ë√—ß«—¥∑’Ë¥‘πÀ√◊Õ Õ∫ «π ‘∑∏‘  ¢â“æ‡®â“

®÷ß‰¥â‰ªμ√«®°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®∑’Ë∑”°“√‡¥‘π ”√«®„πμ”∫≈

∑à“·æ  Õ”‡¿Õ∑à“·æ  √“…Æ√ à«π„À≠àπ—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡  „π¢≥–π—Èπ‰¥â¡’

√“…Æ√°”≈—ßªí°À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π  ‡æ◊ËÕ„Àâ™à“ß‡¥‘π ”√«®œ ∑”°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â¢Õ¥ŸÀ≈—°∞“π∑’Ë¥‘π´÷Ëß‡ªìπ π. . 3°.  ∑’ËÕÕ°‡¡◊ËÕªï æ.». 2521  ·≈–

‰¡à¡’√“¬°“√®¥∑–‡∫’¬πÕ◊Ëπ Ê ·μàÕ¬à“ß„¥ √“…Æ√∑’Ë¡“π”‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®œ

Õ“¬ÿª√–¡“≥ 20 ªï‡»…  ¢â“æ‡®â“®÷ß∂“¡«à“∑”‰¡‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡à¡“π”‡¥‘π ”√«®

¥â«¬μπ‡Õß ‡¢“‰¥â∫Õ°«à“ ∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È‡ªìπ¢Õß∫‘¥“´÷Ëß¡’Õ“¬ÿª√–¡“≥ 80 ªï  ·≈–

‡ªìπÕ—¡æƒ°…å‰¡à “¡“√∂‡¥‘π‰¥â  ®÷ß‰¥â¡“π”‡¥‘π ”√«®œ·∑π∫‘¥“  ¢â“æ‡®â“‰¥â

™’È·®ß«à“  °“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πÀ√◊ÕºŸâ·∑π®–μâÕß¡“π”‡®â“Àπâ“∑’Ë

∑”°“√‡¥‘π ”√«® ‡¡◊ËÕ∑”°“√√—ß«—¥‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«   ®–μâÕß¡“„Àâ∂âÕ¬§”°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë

 Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–≈ß™◊ËÕ„π„∫‰μà «π √«¡∑—Èß‡Õ° “√μà“ß Ê ¢Õß∑“ß√“™°“√

æ√âÕ¡°—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë   À“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡à “¡“√∂¡“

‰¥â„Àâ∑”Àπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®¡“∑”°“√·∑π‰¥â  À≈—ß®“°π—Èπª√–¡“≥ 5 «—π ¢â“æ‡®â“

‰¥â‰ªμ√«®°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë„πæ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«Õ’°§√—Èß   ÷́Ëß„π«—ππ—Èπ

‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‰¥âπ—¥∑”°“√ Õ∫ «π√“…Æ√∑’Ë‰¥âπ”∑”°“√‡¥‘π ”√«®œ ·≈â«

ª√–¡“≥ 30 √“¬ ·≈–æ∫«à“√“…Æ√ à«π„À≠à¡’™◊ËÕ‰¡àμ√ß°—∫À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π   ‡π◊ËÕß®“°

‡√◊ËÕß...... ∫√‘°“√ª√–∑—∫„®
™◊ËÕºŸâ‡≈à“  π“¬Õ‡π°    ‡À≈◊Õß∑Õß§”(01-9847648)

μ”·Àπàß  ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘„π°“√‡¥‘π ”√«®
      ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.».2541

 ∂“π’       ®—ßÀ«—¥ μŸ≈
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‰¥â¡’°“√ ◊́ÈÕ¢“¬ , √—∫„Àâ À√◊Õ √—∫¡√¥°¡“®“°∫‘¥“¡“√¥“  ‚¥¬‰¡à¡’°“√®¥∑–‡∫’¬π

„Àâ∂Ÿ°μâÕß  ‡æ√“–√“…Æ√‰∑¬¡ÿ ≈‘¡ à«π„À≠à‰¡à§àÕ¬‰¥â‰ªμ‘¥μàÕ  à«π√“™°“√

®÷ß‰¥â àß¡Õ∫°“√§√Õ∫§√Õß∑’Ë¥‘π‚¥¬ àß¡Õ∫À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π„Àâ·°à°—π  ·≈–∫“ß√“¬¡’

°“√¡Õ∫Õ”π“®‰¡à∂Ÿ°μâÕß  ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â¢Õ¥Ÿ‡√◊ËÕß°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ß¥—ß°≈à“«

®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘ æ∫«à“ Àπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®¥—ß°≈à“«ºŸâ¡Õ∫Õ”π“®‰¥â

æ‘¡æå≈“¬π‘È«¡◊Õ‰«â  ·μà°“√æ‘¡æåπ‘È«¡◊Õ‰¡à™—¥‡®π‰¡à “¡“√∂μ√«® Õ∫‰¥â  ¢â“æ‡®â“

®÷ß‰¥â∫Õ°«à“®–μâÕß∑”Àπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®„À¡à·≈– Õ∫∂“¡«à“  ∫â“πºŸâ¡Õ∫Õ”π“®

Õ¬Ÿà∑’Ë‰Àπ  ‡¢“‰¥â∫Õ°«à“∫â“π¢Õß∫‘¥“Õ¬Ÿà∑’Ëμ”∫≈≈–ßŸ Àà“ß®“°∑’Ëπ—Èπª√–¡“≥ 20

°‘ ‚≈‡¡μ√·≈–Õ¬Ÿà„π «π¬“ß ¢â“æ‡®â“®÷ß¢Õ„Àâ‡¢“æ“‰ª∑’Ë∫â“π ¥—ß°≈à“«‡π◊ËÕß®“°

μ”∫≈≈–ßŸ°Á¡’°“√‡¥‘π ”√«® œ ‡À¡◊Õπ°—π   ‡¡◊ËÕ‰ª∂÷ß∫â“π∑’ËÕ¬Ÿà„π «π¬“ßæ“√“æ∫

™“¬™√“Õ“¬ÿª√–¡“≥ 80 ªï  πÕπÕ¬Ÿà„π∫â“πÀ≈—ßπ—Èπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬« ·≈–∫ÿμ√¢Õß

™“¬™√“‰¥â∫Õ°«à“ ∫‘¥“¢Õßμπ¡’∫ÿμ√À≈“¬§π·μà≈–§π‰¥â¡’§√Õ∫§√—«°—π‰ªÀ¡¥

®÷ß‰¥â·¬°∫â“π°—πÕ¬Ÿà   à«π¡“√¥“¢Õßμππ—Èπ‡ ’¬™’«‘μ‰ª·≈â«  ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥âÕ∏‘∫“¬

‡°’Ë¬«°—∫∑’Ë¥‘π∑’Ë®–ÕÕ°‚©π¥·≈–∑”°“√æ‘¡æå≈“¬π‘È«¡◊Õ  „πÀπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®©∫—∫

„À¡à  ·≈–¬—ß‰¥â„Àâ§”·π–π”μà“ß Ê  ‡°’Ë¬«°—∫∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ®–‰¥â‰ªμ‘¥μàÕ∑’Ë ”π—°ß“π

∑’Ë¥‘π‰¥â∂Ÿ°μâÕß  ´÷Ëß™“¬™√“‰¥â∫Õ°°—∫¢â“æ‡®â“«à“  ¬—ß‰¡à‡§¬¡’‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß∑“ß

√“™°“√¡“„Àâ§”·π–π”À√◊Õ„Àâ∫√‘°“√‡™àππ’È¡“°àÕπ®÷ß√Ÿâ ÷°ª√–∑—∫„®„π°“√∑”ß“π

¥—ß°≈à“« ·≈–¢â“æ‡®â“‰¥â∫Õ°«à“  À“°∑’Ë¥‘π·ª≈ß¥—ß°≈à“«‰¡à¡’ªí≠À“¢—¥¢âÕß‡°’Ë¬«°—∫

·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π¢â“ß‡§’¬ß  ∑’Ë “∏“√≥–À√◊Õ‡¢μªÉ“‰¡â·≈â« Õ’°ª√–¡“≥ 3 ‡¥◊Õπ  ‡®â“¢Õß

∑’Ë¥‘π°Á®–‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π   ·≈–∑ÿ°§√—Èß∑’Ë¢â“æ‡®â“‰ªª√–™ÿ¡√“…Æ√∑’Ë¡— ¬‘¥°àÕπ∑’Ë‡®â“

Àπâ“∑’Ë®–‡¢â“‰ª∑”°“√‡¥‘π ”√«®œ  ®–™’È·®ß√“¬≈–‡Õ’¬¥μà“ß Ê „π°“√‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π«à“®–μâÕß‡μ√’¬¡À≈—°∞“πÕ¬à“ß„¥∫â“ß  ¢—ÈπμÕπ°“√‡¥‘π ”√«®œ ·≈–

ªí≠À“μà“ß Ê ∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„π°“√‡¥‘π ”√«®  ·≈–„π°“√ª√–™ÿ¡∑ÿ°§√—Èß°Á®–¬È”

„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ëæ¬“¬“¡æŸ¥§ÿ¬°—∫√“…Æ√¥â«¬‡Àμÿ·≈–º≈™’È·®ßªí≠À“Õÿª √√§μà“ß Ê

„Àâ‡¢â“„®™—¥‡®π  ‡æ◊ËÕ®–‰¥â„Àâ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ”‡√Á®μ“¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∑“ß√“™°“√
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  »÷°…“«—≤π∏√√¡  ¿“…“∑âÕß∂‘Ëπ

-  ™’È·®ß„Àâ√“…Æ√‡¢â“„®·≈–‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

-  „Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π„π‡™‘ß√ÿ°¥â«¬°“√‡¢â“∂÷ß∫â“π

-  ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°≈¬ÿ∑∏å„Àâ‡¢â“°—∫æ◊Èπ∑’Ë·≈– ¿“æ∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

»÷°…“«—≤π∏√√¡ (‡√’¬π√Ÿâ«—≤π∏√√¡·≈–æƒμ‘°√√¡‡æ◊ËÕª√—∫„™â„Àâ‡À¡“– ¡)

π”§«“¡√Ÿâ Ÿàª√–™“ (¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·π–π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë∂Ÿ°μâÕß)

‡¢â“À“√“…Æ√„π‡™‘ß√ÿ° (¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å‡æ◊ËÕ √â“ß·√ß®Ÿß„®„ÀâªØ‘∫—μ‘μ“¡)

ª√—∫°≈¬ÿ∑∏å„Àâ‡¢â“°—∫æ◊Èπ∑’Ë (°”Àπ¥«‘∏’°“√ ‡ªÑ“À¡“¬·≈–§π„Àâ‡À¡“– ¡)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‡¢â“„®ªí≠À“√“…Æ√

-  „Àâ∫√‘°“√√“…Æ√„π‡™‘ß√ÿ°

-  ª√—∫°≈¬ÿ∑∏å„Àâ‡¢â“°—∫æ◊Èπ∑’Ë

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ™’È·®ß„Àâ√“…Æ√‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π

-  ·π–π”°“√μ‘¥μàÕ°—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π

-  „Àâ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√®¥∑–‡∫’¬πμà“ß Ê ‡™àπ „Àâ  ¡√¥°

¢“¬ ‡ªìπμâπ

-  ™’È„Àâ‡ÀÁπª√–‚¬™πå∑’Ë√“…Æ√®–‰¥â√—∫  ≈¥ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âßμà“ß Ê

∑’ËÕ“®®–¡’„π¿“¬Àπâ“
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™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬∫—≥±‘μ    ∑«’ ÿ¢

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√μ—¥ ‘π„®≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π
‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.».  2544

 ∂“π∑’Ë       ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“

‡√◊ËÕß...... 5  ªï ∂÷ß ∫“¬„®

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πªïß∫ª√–¡“≥ æ.». 2544  ‰¥â√—∫·μàßμ—Èß„Àâ‰ªªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ºÕ.»Ÿπ¬å

‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π √—∫º‘¥™Õ∫®—ßÀ«—¥Õà“ß∑Õß ·≈–æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“  ‡¥◊Õπ

‡¡…“¬π 2544 ‰¥â®—¥ àß “¬ ”√«®‡¢â“‰ª√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  μ”∫≈ÀπÕßπÈ”

„À≠à  Õ”‡¿Õº—°‰Àà  ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“ ™à“ß·ºπ∑’Ë‰¥â∑”°“√√—ß«—¥„πæ◊Èπ∑’Ë

 Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–∑”°“√√—ß«—¥‚¬ß¬÷¥À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π ®π “¡“√∂ √â“ß√–«“ß·ºπ∑’Ë

æ√âÕ¡‰¥â∑”°“√ª√–°“»§√∫ 30 «—π·≈â«‰¡à¡’ºŸâ„¥§—¥§â“πμ“¡√–‡∫’¬∫  μàÕ¡“»Ÿπ¬åœ

‰¥â√«¡‡√◊ËÕß√“«°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥¥—ß°≈à“«‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫ ≈ßπ“¡·≈–·®°

‚©π¥∑’Ë¥‘π „π‡¥◊Õπ°√°Æ“§¡ 2544 ‰¥â¡’√“…Æ√ 2 ∑à“π¡“æ∫æ√âÕ¡∑—Èß¬◊ËπÀπ—ß ◊Õ

§—¥§â“π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π¥—ß°≈à“«∑—ÈßÀ¡¥  ‚¥¬§”√âÕß§—¥§â“πÕâ“ß«à“°“√·μàßμ—ÈßºŸâ

ª°§√Õß ∑âÕß∑’ËÀ√◊Õμ—«·∑π‡∑»∫“≈ÀπÕßπÈ”„À≠à‰¡à™Õ∫¥â«¬√–‡∫’¬∫¢Õß∑“ß

√“™°“√  °“√√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë„Àâ°—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’À≈—°∞“π  .§. 1 , π. .3 ,

π. .3°  ‰¡à∂Ÿ°μâÕß °“√√—ß«—¥μ“¡√–¬–∑’Ë√–∫ÿ„πÀ≈—°∞“π‡¥‘¡º‘¥√–‡∫’¬∫ ·≈–°“√

√—ß«—¥„π à«π∑’Ë‡ªìπ∑“ß “∏“√≥ª√–‚¬™πå  ‰¥â√—ß«—¥°—π‡¢μ∑“ß “∏“√≥ª√–‚¬™πå

·§∫‡°‘π‰ª√∂¬πμå‰¡à “¡“√∂ —≠®√‰¥â

            „π∞“π–‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫·≈–Õ¬Ÿà√–À«à“ßμ√«®‡√◊ËÕß√“«∫√‘‡«≥¥—ß°≈à“«

æÕ¥’ ‰¥â™’È·®ß„ÀâºŸâ√âÕß∑√“∫«‘∏’°“√ªØ‘∫—μ‘ √–‡∫’¬∫ «‘∏’°“√ μ≈Õ¥®π¢—ÈπμÕπ

μà“ß Ê   ºŸâ√âÕß·®âß«à“À“°‰¡à¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«®–π”‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«√âÕß»“≈μàÕ‰ª

À≈—ß®“°π—Èπ‰¥âπ”§”√âÕß¡“∑”°“√μ√«® Õ∫«à“∑ÿ°¢—ÈπμÕπ‰¥â¡’°“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡

√–‡∫’¬∫¢—ÈπμÕπ «‘∏’°“√∂Ÿ°μâÕßÀ√◊Õ‰¡à  æ√âÕ¡∑—Èß‰¥â¡’°“√À“√◊Õ√à«¡°—∫ºŸâ°”°—∫°“√
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‡¥‘π ”√«® ·≈–ºŸâ°”°—∫°“√√—ß«—¥  ‡ÀÁπμ√ß°—π«à“ ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥âªØ‘∫—μ‘∂Ÿ°μâÕß

§√∫∂â«πμ“¡√–‡∫’¬∫¢Õß∑“ß√“™°“√  ®÷ß‰¥â·®âß„ÀâºŸâ√âÕß∑√“∫‡ªìπÀπ—ß ◊ÕÕ’°§√—Èß

Àπ÷Ëß μàÕ¡“‰¥â∑”°“√≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π ·≈–·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ°—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

§√—Èßπ’È‰¥â„™â«‘∏’°“√μ√«® Õ∫‡√◊ËÕß√“«∑—ÈßÀ¡¥„À¡à  ·≈–ª√– “πß“πºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß

∑—ÈßÀ¡¥‡ÀÁπ«à“ ¥”‡π‘π°“√∂Ÿ°μâÕß·≈â«  ®÷ß‰¥âμ—¥ ‘π„®≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π

º≈∑’Ë ÿ¥‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π®”π«π 300  ·ª≈ß

‡√◊ËÕßπ’È∑”„Àâº¡‰¥â√—∫√Ÿâ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë„πæ◊Èπ∑’Ë ·≈– à«π

√“™°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ë∑”„ÀâμâÕß∑”°“√μ—¥ ‘π„®  ‚¥¬¬÷¥√–‡∫’¬∫ «‘∏’°“√ ·¡â«à“μàÕ¡“

ºŸâ√âÕß‰¥âπ”‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“« Ÿà»“≈ª°§√Õß ÷́Ëßº¡μâÕßμ‘¥μ“¡Õ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√®π‡¡◊ËÕ

«—π∑’Ë 12 μÿ≈“§¡ 2548  »“≈ª°§√Õß‰¥â¡’§” —Ëß¬°§”øÑÕßº¡„π∞“π–®”‡≈¬∑’Ë 4

«à“°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡√“∂Ÿ°μâÕßμ“¡√–‡∫’¬∫√“™°“√·≈â«  ∑”„Àâ√Ÿâ ÷°ª√–∑—∫„®∑’Ë‰¥â

μ—¥ ‘π„®·°âªí≠À“π’È‰ª  ·¡âμâÕß√Õπ“π∂÷ß 5 ªï

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)
-  ∑√“∫ªí≠À“

-  μ√«® Õ∫‡√◊ËÕß√“«æ◊Èπ∑’Ë‡¥‘¡μ“¡§”√âÕß∑—ÈßÀ¡¥°—∫ªí≠À“°“√§—¥§â“π

-  μ√«®‡Õ° “√¢Õß»Ÿπ¬åœ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ∂Ÿ°μâÕßμ“¡Àπ—ß ◊Õ‡«’¬πÀ√◊Õ‰¡à

Õ¬à“ß‰√

-  ™’È·®ß¢—ÈπμÕπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë·≈– ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ§—¥§â“π

-  æ‘®“√≥“μ—¥ ‘π„® ‡¡◊ËÕμ√«® Õ∫·≈â«∂Ÿ°μâÕß

-  √“…Æ√‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â  (Core  Competency)

-  √Õ∫§Õ∫ (μ√«® Õ∫°√–∫«π°“√„À¡à)

-  μÕ∫ πÕß (§«“¡μâÕß°“√√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π)
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-  μâÕßμ—¥ ‘π (μ—¥ ‘π„®≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π)

-  ‰¡à¡’¡≈∑‘π (·πà„®‰¡àº‘¥√–‡∫’¬∫ ¢Õß√“™°“√)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic  Competency)

-  √—∫øíßªí≠À“

-  √à«¡°—π·°â‰¢

-  „™â√–‡∫’¬∫ °ÆÀ¡“¬‡ªìπÀ≈—°„π°“√¥”‡π‘π°“√

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  μ√«® Õ∫º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“π°“√√—ß«—¥·≈– Õ∫ «π ‘∑∏‘

-  ª√– “πß“π°—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—Èß¿“¬„π-¿“¬πÕ°

-  μ—¥ ‘π„®

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π«à“¥â«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈– Õ∫‡¢μ

∑’Ë¥‘π æ.».2543
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ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®°“√∫√‘À“√®—¥°“√
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™◊ËÕºŸâ‡≈à“  π“¬Õ√√∂æß…å  ¡ÿàß «— ¥‘Ï

μ”·Àπàß ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√∫√‘À“√ß“π
‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ       æ.». 2542

 ∂“π∑’Ë     ®—ßÀ«—¥ °≈π§√

‡√◊ËÕß...... ®“°§«“¡≈â¡‡À≈« Ÿà§«“¡ ”‡√Á®

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

 ◊∫‡π◊Ë Õß®“°§«“¡≈â¡‡À≈«„π°“√ªØ‘∫—μ‘ ß“π‡¡◊Ë Õªï∑’Ëºà “π¡“‡ªìπ®ÿ¥

∫—π¥“≈„®„Àâº¡ ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ  μ—Èß„®‰«â«à“®–μâÕßªØ‘∫—μ‘ß“π„πªïß∫ª√–¡“≥

æ.».2542 „Àâ¥’∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬‡√‘Ë¡®“°°“√«‘‡§√“–ÀåÀ“ “‡Àμÿ·Ààß§«“¡≈â¡‡À≈«æ∫ “‡Àμÿ

À≈—° 3 ª√–°“√§◊Õ Àπ÷Ëß   ∂“π∑’Ë∑”°“√‡¥‘¡‡ªìπμ÷°·∂« 3§ŸÀ“¬“°·°à°“√§«∫§ÿ¡

¥Ÿ·≈·≈–μ‘¥μàÕª√– “πß“π  Õß ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π¢“¥§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ‡°’Ë¬«°—∫ß“π

¢“¥§«“¡ “¡—§§’  “¡ ¢“¥°“√§«∫§ÿ¡ ∫—ß§—∫∫—≠™“ μ√«® Õ∫μ‘¥μ“¡ß“πÕ¬à“ß

≈–‡Õ’¬¥®“°π—Èπ‰¥â‡√‘Ë¡«“ß·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π Õ—π¥—∫·√° À“ ∂“π∑’Ëμ—Èß»Ÿπ¬å„À¡à

Õ“§“√ ”π—°ß“π„À¡à 3 §ŸÀ“∑–≈ÿ∂÷ß°—π∑”ß“π·≈–ª√– “πß“π°—π‰¥â –¥«° ßà“¬

μàÕ°“√§«∫§ÿ¡ ®“°π—Èπ°Á√—∫ ¡—§√‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π„À¡à  √—∫§π∑’Ë‡μÁ¡„®®–∑”ß“πμ“¡

·ºπ°“√∑’Ë‰¥â«“ß‰«â  μàÕ‰ª°Á§◊Õμ—«‡ÕßμâÕß¡ÿàß¡—Ëπ ∑ÿà¡‡∑„Àâ‡«≈“°—∫ß“π¡“°°«à“‡¥‘¡

¥Ÿ·≈‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π„Àâ„°≈â™‘¥  °àÕπ‡√‘Ë¡ß“π‰¥â®—¥°“√ª√–™ÿ¡ —¡¡π“‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

™’È·®ßπ‚¬∫“¬¢Õß°√¡ ·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß»Ÿπ¬åœ  ®“°‡¥‘¡∑’Ë‡§¬ª√–™ÿ¡‡√àß√—¥

μ√«® Õ∫º≈ß“π‡¥◊Õπ≈–§√—Èß‡ª≈’Ë¬π‡ªìπ 2 §√—ÈßμàÕ‡¥◊Õπμ√«® Õ∫§«∫§ÿ¡‡√àß√—¥

‡ªìπ “¬ Ê ‰ª μ√«® Õ∫æ◊Èπ∑’Ë‡ªìπª√–®” ¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê μâÕß·¡àπ·≈–‡ªìπªí®®ÿ∫—π

ªØ‘∫—μ‘ß“π‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß ‰¡à∑âÕ∂Õ¬ ¡“°àÕπ°≈—∫À≈—ß„Àâ§«“¡¬ÿμ‘∏√√¡·°à‡æ◊ËÕπ√à«¡

ß“π º≈∑’Ë‰¥â√—∫°Á§◊Õ √“ß«—≈™π–‡≈‘»»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®œ ¥’‡¥àπ ª√–®”

ªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2542 ́ ÷Ëß¬—ß§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®·°àº¡·≈–‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- «‘‡§√“–ÀåÀ“ “‡Àμÿ¢Õßªí≠À“

- «“ß·ºπ°“√∑”ß“π

- ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√∑”ß“π ‚¥¬„™âª√– ∫°“√≥å

- ®—¥À“ ∂“π∑’Ë∑”ß“π„Àâ‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–§«∫§ÿ¡ª√– “πß“π

-  —¡¡π“™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®μàÕ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬·≈–«‘∏’°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π

- μ√«®μ‘¥μ“¡ ‡√àß√—¥ §«∫§ÿ¡ ·π–π” ·°â‰¢ªí≠À“ ‚¥¬ ¡Ë”‡ ¡Õ

- ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)
«‘‡§√“–ÀåÀ“ “‡Àμÿ (À“ “‡Àμÿ·Ààß§«“¡≈â¡‡À≈«)

∑’ËÕ“‡æ»¡“·°â‰¢ (π”ªí≠À“¡“·°â‰¢„π ‘Ëß∑’Ë∫°æ√àÕß‰¡à«à“

‡√◊ËÕß‡≈Á°πâÕ¬‡√◊ËÕß„À≠à)

 ‘Ëß‰Àπ‰¡à∂Ÿ°„® (À“ ∂“π∑’Ë∑”ß“π∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

·≈–§«∫§ÿ¡ª√– “πß“πμ≈Õ¥®π®—¥

 —¡¡π“™’È·®ß·π–π”°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π)

„Àâ∑‘Èß‰ªπ”„À¡à¡“ (μ√«®μ‘¥μ“¡ß“π‚¥¬ ¡Ë”‡ ¡Õ)

∑—ÈßŒ«ß®ÿâ¬ ®—∫‡¢à“§ÿ¬ ≈ÿ¬ªí≠À“ (∑”μ—«‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’)

Õ’°„°≈â™‘¥μ‘¥μ“¡μ√«®‡ªìπ‡«≈“

μ—«‡Õß¡“°àÕπ°≈—∫À≈—ß √â“ßæ≈—ß„®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- «‘‡§√“–ÀåÀ“ “‡Àμÿ¢Õßªí≠À“

-  —¡¡π“™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®μàÕ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬·≈–«‘∏’°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π
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√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

- „™âÀ≈—°°“√∫√‘À“√·∫∫¡’ à«π√à«¡

-  ∂“π∑’Ë∑”ß“π‡¥‘¡ ∫√√¬“°“»·≈– ∂“π∑’Ë‰¡à‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬¬“°·°à°“√

§«∫§ÿ¡ ·≈–μ‘¥μàÕª√– “πß“π ®÷ß‰¥â®—¥À“ ∂“π∑’Ë∑”ß“π„À¡à

-  √√À“‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π∑’Ë‡μÁ¡„®®–√à«¡∑”ß“π¥â«¬

- ¡ÿàß¡—Ëπ∑ÿà¡‡∑ „Àâ‡«≈“°—∫ß“π„Àâ¡“°¢÷Èπ μ√«®μ‘¥μ“¡¥Ÿ·≈‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ „Àâ§«“¡¬ÿμ‘∏√√¡

- ®—¥°“√„Àâ¡’°“√ —¡¡π“ ”À√—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π∑ÿ°§π ‚¥¬„Àâ∑ÿ°§π‡ πÕ

·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ·≈–·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

- ®—¥∑”  √ÿªº≈°“√ —¡¡π“ „Àâ∑ÿ°§π√—∫∑√“∫·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡¢âÕμ°≈ß
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

ß“π‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π πÕ°®“°®–‡ªìπß“π∑’ËμâÕß„™â§«“¡√Ÿâ

§«“¡ “¡“√∂„π¥â“π√–‡∫’¬∫ °ÆÀ¡“¬ „π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‡ªìπ°“√‡©æ“–·≈â«

¬—ßμâÕß„™â∑—°…–·≈–»—°¬¿“æÀ≈“¬ Ê ¥â“π ‡æ◊ËÕ„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®‰¥âº≈ß“π∫√√≈ÿ

‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–·≈â«‡ √Á®¿“¬„π°”Àπ¥‡«≈“¢Õß·ºπß“π‚§√ß°“√„π·μà≈–ªï

´÷Ëß¢â“æ‡®â“‰¥â¡’ª√– ∫°“√≥å‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‡¥‘π ”√«®ÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π  ∑’Ë‡§¬‰ª‡¥‘π ”√«®„πæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥μà“ß Ê §◊Õ ®—ßÀ«—¥ ÿ√‘π∑√å  ≈”æŸπ

 √–∫ÿ√’  ·μàª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë¢â“æ‡®â“¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡ ”‡√Á® §◊Õ °“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’

‡¡◊ËÕªï æ.». 2537   ¢â“æ‡®â“‰¥â¬â“¬®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π Õ”‡¿Õ

‡¡◊Õß ‘ßÀå∫ÿ√’ ¡“¥”√ßμ”·Àπàß∑’Ë°ÕßÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘  ·≈–°√¡∑’Ë¥‘π‰¥â¡’§” —Ëß‡¡◊ËÕ

«—π∑’Ë 6  ‘ßÀ“§¡ 2537    ·μàßμ—Èß„Àâ‡ªìπºŸâ™à«¬°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

∑’Ë®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’ μ“¡‚§√ß°“√‡√àß√—¥°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·≈â«‡ √Á®¿“¬„π 4 ªï

´÷Ëß¡’‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥‡ªìπºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®  ‚¥¬¢â“æ‡®â“μâÕß‡¥‘π∑“ß

‰ª„π«—π∑’Ë 9  ‘ßÀ“§¡ 2537 ‰¡à¡’‡«≈“‡μ√’¬¡μ—«  ªí≠À“∑’Ë¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫∑√“∫

§◊Õ ß“π‡¥‘π ”√«®¢Õß®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’∑—Èß§π·≈–ß“π·¬à¡“°  ¢â“æ‡®â“μ—Èß„®«à“®–

∑”ß“π„Àâ¥’∑’Ë ÿ¥μ“¡§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂∑’Ë¡’  ´÷ËßμâÕß∑”ß“πÀπ—°∑à“¡°≈“ß

‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’Ë·μ°§«“¡ “¡—§§’·≈–¢“¥§«“¡√Ÿâ §«“¡™”π“≠„π°“√∑”ß“π μ—Èß·μà

‡√‘Ë¡μâπ‚§√ß°“√®π∂÷ß°≈“ß‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡°àÕπ∑’Ë¢â“æ‡®â“®–‡¥‘π∑“ß‰ªªØ‘∫—μ‘ß“π

‰¡à¡’°“√ àß¡Õ∫‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥‡≈¬·¡â·μà·ª≈ß‡¥’¬« ªí≠À“

‡√◊ËÕß.........   æ≈‘°«‘°ƒμ‡ªìπ‚Õ°“ 
™◊ËÕºŸâ‡≈à“  π“ß “««√√≥¡ß§≈   ÿ¢¬‘Ëß

μ”·Àπàß  π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8 «

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë‡®â“Àπâ“∑’Ë¢“¥§«“¡√Ÿâ
     ·≈–ª√– ∫°“√≥å

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.».  2537

 ∂“π∑’Ë ®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’
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∑’Ëæ∫°Á§◊Õ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‰¡à‡§¬‡¥‘π ”√«®¡“°àÕπ  ∑ÿ° “¬∑”ß“π‰¡à‰¥â

∑”ß“π‰¡à‡ªìπ ¢â“æ‡®â“‰¥â·°â‰¢ªí≠À“  ·≈–∑”°“√ Õπß“π‚¥¬«‘∏’°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß

¥â«¬°“√‰ª∑”°“√ Õ∫ «π„πæ◊Èπ∑’Ë√à«¡°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘  ·π–π”  Õπ

ß“π®“°°“√∑”®√‘ß ´÷Ëß‡ªìπ°“√ Õ∫ «π∑’Ë àß∫—≠™’ àßß“π‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ‡¡…“¬π (‡¥◊Õπ

·√°¢Õß·ºπß“π‚§√ß°“√)  æ√âÕ¡∑—ÈßÕÿ∑‘»‡«≈“ ∑ÿà¡‡∑„π°“√∑”ß“πμ—Èß·μà 07.00

∂÷ß 24.00π. ∑ÿ°«—π  ‡æ◊ËÕ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß·°à‡®â“Àπâ“∑’Ë ™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë

„Àâ√à«¡¡◊Õ√à«¡„®°—π∑”ß“π „™â¿“«–ºŸâπ”·≈–¡“μ√°“√μ“¡Õ”π“®¢ÕßºŸâ∫—ß§—∫

∫—≠™“„π∫“ß‚Õ°“  §«∫§ÿ¡·≈–μ‘¥μ“¡ß“πÕ¬à“ß„°≈â™‘¥ μ√«®ß“π∑’Ë¡’ªí≠À“πâÕ¬

„Àâ·≈â«‡ √Á®°àÕπ   ‡æ◊ËÕ¡Õ∫À¡“¬ àßß“π„Àâ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’

 ‘Èπ‚§√ß°“√‡¥◊Õπ°—π¬“¬π 2537  àßß“π‰¥â 60% ¢Õßº≈ß“π ·≈–∑”ß“π·≈â«‡ √Á®

∑—ÈßÀ¡¥„π‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π 2537 ®÷ß‡¥‘π∑“ß°≈—∫°√¡∑’Ë¥‘π

°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’∂◊Õ‡ªìπ§«“¡ ”‡√Á®∑’ËºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“

√—∫∑√“∫‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ √–∫ÿ√’  ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫

 Ÿß¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π  ‡ªìπ°“√æ≈‘°«‘°ƒμ‡ªìπ‚Õ°“ ∑”„Àâ¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫„π°“√

∑”ß“π®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

- »÷°…“ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

-   Õπß“π„Àâ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘

-  ‡ªìπæ’Ë‡≈’È¬ß„π°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘

-   μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß·≈–μ‘¥μ“¡ß“π

-   àßß“πμ“¡°”Àπ¥

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

»÷°…“ªí≠À“ Õÿ∑‘»‡«≈“ π”æ“„ÀâªØ‘∫—μ‘ ‡√àß√—¥μ‘¥μ“¡  ∑”ß“π·≈â«‡ √Á®
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°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  °“√·π–π” Õπß“π®“°°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß

-  °“√ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß

-  °“√Õÿ∑‘»‡«≈“ ‡ ’¬ ≈–

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

        -   √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π«à“¥â«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈– Õ∫‡¢μ

∑’Ë¥‘π æ.». 2529

        -   ∑ƒ…Æ’¿“«–ºŸâπ”
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªï æ.». 2543  ·≈– ªï æ.». 2544  º¡‰¥â√—∫°“√·μàßμ—Èß„Àâ‰ªªØ‘∫—μ‘

Àπâ“∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®œ „πæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥ªíμμ“π’  √—∫º‘¥™Õ∫°“√ÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ°—∫√“…Æ√„π‡¢μæ◊Èπ∑’ËÕ”‡¿Õ¬–√—ß Õ”‡¿Õ¡“¬Õ  ·≈–Õ”‡¿Õ‚ππ¥‘π·¥ß

´÷Ëß√“…Æ√ à«π„À≠àª√–¡“≥√âÕ¬≈– 95 π—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡   ¡’§«“¡·μ°μà“ß®“°

¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊Ëπ Ê ∑—Èß„π‡√◊ËÕß¢Õß«—≤π∏√√¡  ª√–‡æ≥’  «‘∂’°“√¥”‡π‘π™’«‘μ  ‚¥¬‡©æ“–

¿“…“æŸ¥ √“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ë®–„™â¿“…“¬“«’ „π°“√æŸ¥§ÿ¬ ◊ËÕ “√°—π ∑”„Àâ°“√

ª√–™“ —¡æ—π∏å™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®·°à√“…Æ√‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°  °√¡∑’Ë¥‘π®÷ßμâÕß®—¥∑”

§Ÿà¡◊Õ°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡ªìπ¿“…“¬“«’  ‡æ◊ËÕ·®°®à“¬·≈–Õ∏‘∫“¬∑”§«“¡

‡¢â“„®„Àâ°—∫ºŸâπ”™ÿ¡™π À√◊ÕºŸâπ”»“ π“„π·μà≈–À¡Ÿà∫â“π  ‡æ◊ËÕ„Àâ‰ªÕ∏‘∫“¬∑”§«“¡

‡¢â“„®·°à√“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ë¢Õßμπ ´÷Ëß°Á‰¥âº≈„π√–¥—∫Àπ÷Ëß  „πÕ’°∑“ßÀπ÷ËßμâÕßÕ“»—¬

≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«  ·≈–§πß“π∑’Ë‡ªìπ§π„πæ◊Èπ∑’Ë  ™à«¬Õ∏‘∫“¬∑”§«“¡‡¢â“„®·°à√“…Æ√

∑”„Àâ√“…Æ√‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°‡™◊ËÕ¡—Ëπ  ·≈–‰«â«“ß„®„πμ—«‡®â“Àπâ“∑’Ë¡“°¢÷Èπ  ‡æ√“–‡ÀÁπ

≈Ÿ°À≈“π¢Õßμπ√à«¡∑”ß“π‚§√ß°“√¥—ß°≈à“«¥â«¬ ÷́Ëß«‘∏’π’È‰¥âº≈¥’¡“°

„π√–¬–‡√‘Ë¡μâπ¢Õß‚§√ß°“√√“…Æ√„Àâ§«“¡ π„®·≈–¡“π”‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π°—ππâÕ¬¡“°  §ß‡ªìπ‡æ√“–„π√–¬– 1-2 ªï∑’Ëºà“π¡“  °√¡∑’Ë¥‘π‰¥â àß

‡®â“Àπâ“∑’Ë¡“‡¥‘π ”√«®ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√∑”ª√–‚¬™πå (π. .3°.)  „πæ◊Èπ∑’Ë

®—ßÀ«—¥ªíμμ“π’  ·≈–‡æ‘Ëß‰¥â√—∫À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π (π. .3°.)‰ª√“…Æ√‡¢â“„®«à“‡ªìπ

‡Õ° “√™π‘¥‡¥’¬«°—π°—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π  ª√–°Õ∫°—∫√“…Æ√ à«πÀπ÷Ëß¡’Õ“™’æ√—∫®â“ß

·√ßß“ππÕ°æ◊Èπ∑’Ë„π®—ßÀ«—¥„°≈â‡§’¬ß ·≈–ª√–‡∑»¡“‡≈‡ ’́¬ ®÷ßμâÕß‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë™’È·®ß

‡√◊ËÕß.........  §—¡¿’√å ....  Ÿà§«“¡ ”‡√Á®
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬‚ ¿≥  Õ—§√‡Õ°≤“ ‘π

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.».  2543-2544

 ∂“π∑’Ë       ®—ßÀ«—¥ªíμμ“π’
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∑”§«“¡‡¢â“„®„Àâ∑√“∫«à“‚©π¥∑’Ë¥‘π§◊ÕÕ–‰√·μ°μà“ß®“°À≈—°∞“ππ. .3°.Õ¬à“ß‰√

¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß‰√ ·≈–„Àâ≠“μ‘æ’ËπâÕßμ‘¥μàÕ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ°≈—∫¡“π”‡¥‘π ”√«®

À√◊Õ¡Õ∫Õ”π“®„ÀâºŸâÕ◊Ëπ∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√·∑π ´÷Ëß°Á„™â‡«≈“‡¥‘π “¬™’È·®ß

√à«¡‡¥◊Õπ·μà°Á‰¥âº≈‡ªìπ∑’ËæÕ„®    ‘Ëß∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë§◊Õ

‡®â“Àπâ“∑’Ë®–μâÕß∑”μ—«„Àâ‡ªìπ∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ·°à√“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ë ‰¡àª√–æƒμ‘μπ À√◊Õ· ¥ß

°‘√‘¬“Õ“°“√„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ°“√¥ŸÀ¡‘Ëπ‡À¬’¬¥À¬“¡ºŸâ§π„πæ◊Èπ∑’Ë   ‡π◊ËÕß®“°«‘∂’

§«“¡‡ªìπÕ¬Ÿà¢Õß§π‰∑¬¡ÿ ≈‘¡ ¡’¢âÕÀâ“¡μà“ß Ê ¡“°¡“¬¡’°“√∑”æ‘∏’∑“ß»“ π“

Õ‘ ≈“¡ ∑’Ë‡√’¬°«à“ ç°“√≈–À¡“¥é  «—π≈– 5 §√—Èß §√—Èß≈–ª√–¡“≥ 1 ™—Ë«‚¡ß

®÷ßμâÕß°”™—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë ‚¥¬‡©æ“–‡√◊ËÕß°“√¥◊Ë¡‡À≈â“  «à“À“°®–ÕÕ°‰ª∑”ß“π«—π‰Àπ

μâÕßß¥¥◊Ë¡‡À≈â“„π§◊π°àÕπ∑’Ë®–‰ª∑”ß“π‚¥¬‡¥Á¥¢“¥ ·≈–„ÀâªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë¥â«¬§«“¡

Õ¥∑π ¡’§«“¡ ÿ®√‘μ ‡∑’Ë¬ßμ√ß ‰¡à· «ßÀ“ª√–‚¬™πå «“ßμ—«‡ªìπ°≈“ß‰¡à‡¢â“¢â“ß

ΩÉ“¬„¥ΩÉ“¬Àπ÷Ëß  ‰¡à¥à“∑Õ√“…Æ√∑’Ë‰¡à„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ  °“√π—¥À¡“¬  À√◊Õ™’È·®ß

∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫√“…Æ√∑’Ë¡’ªí≠À“®–μâÕß„ÀâºŸâπ”™ÿ¡™πÀ√◊ÕºŸâπ”∑“ß»“ π“√—∫√Ÿâ·≈–

‡ªìπºŸâπ—¥À¡“¬ À√◊Õ™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®·∑π  ‰¡à‡™àππ—Èπ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√μàÕμâ“π

·≈–‰¡à‡™◊ËÕ„®‡®â“Àπâ“∑’Ë∑—π∑’

μ≈Õ¥√–¬–‡«≈“ Õßªï∑’Ë ‰¥âªØ‘∫—μ‘ß“π‚§√ß°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

„πæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥ªíμμ“π’   º¡·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥â¬÷¥∂◊Õ§—¡¿’√å‡≈à¡‡¥’¬«°—π„π°“√ªØ‘∫—μ‘

Àπâ“∑’Ë√“™°“√  ÷́Ëß§—¡¿’√å¥—ß°≈à“«§◊Õ çæ√–∫√¡√“‚™«“∑¢Õßæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®

æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«∑’Ëæ√–√“™∑“π·°à¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ ´÷Ëß∑“ß√“™°“√√«∫√«¡‰«â‡ªìπ

À≈—°ªØ‘∫—μ‘¢Õß¢â“√“™°“√ „π™◊ËÕ«à“ ®√√¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ æ.».2537é

‚¥¬‰¥âπ”À≈—°°“√„π§—¡¿’√å¥—ß°≈à“«¡“‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π  ®π “¡“√∂

ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âº≈ ”‡√Á®‡ªìπ∑’ËæÕ„®  “¡“√∂º≈‘μ‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥âª√–¡“≥ 60,000 ·ª≈ß

‡»…  ·≈–·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥âª√–¡“≥√âÕ¬≈– 98 ¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π∑—ÈßÀ¡¥∑’Ëº≈‘μ‰¥â

º¡·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥âæ‘ Ÿ®πå·≈â«  π’Ë·À≈– ÿ¥¬Õ¥§—¡¿’√å¢Õß¢â“√“™°“√®√‘ß Ê ...·≈â«

§ÿ≥≈à–æ‘ Ÿ®πåÀ√◊Õ¬—ß

‡√Á®



104 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-   »÷°…“·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®ªí≠À“·≈–«—≤π∏√√¡ª√–®”∂‘Ëπ

-   „™â§Ÿà¡◊Õ°“√∑”ß“π·≈–§π„π∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπ ◊ËÕ°≈“ß„π°“√ ◊ËÕ “√

-   ™’È·®ß„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡¢â“„® ‘∑∏‘·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß‡Õ° “√ ‘∑∏‘

-   °”Àπ¥·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘μπ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë„™â‡ªìπÀ≈—°„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

-   ªØ‘∫—μ‘ß“π‚¥¬¬÷¥®√√≥¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

‡¢â“„® (∑”§«“¡‡¢â“„®ªí≠À“·≈–«—≤π∏√√¡)

‡¢â“∂÷ß („™â§Ÿà¡◊Õ·≈–§π„π∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπ ◊ËÕ°≈“ß/™’È·®ß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π)

æ÷ß„®º≈ß“π  (∑”„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πμ—«‡®â“Àπâ“∑’Ë ·≈–

æÕ„®º≈°“√∑”ß“π)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

ªØ‘∫—μ‘ß“π‚¥¬¬÷¥®√√¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

°”Àπ¥°√Õ∫°“√∑”ß“π  ‚¥¬¬÷¥æ√–∫√¡√“‚™«“∑∑’Ë∑“ß√“™°“√π”¡“

√«∫√«¡·≈â«°”Àπ¥‡ªìπ®√√¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ æ.». 2537

‡ªìπ·π«∑“ßÀ≈—°  ‚¥¬‡πâπ°“√„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π   ‡¡◊ËÕ‰¥â∑√“∫ªí≠À“·≈–§«“¡

·μ°μà“ß∑“ß«—≤π∏√√¡   ®÷ß‰¥âμ°≈ß°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë„π∫—ß§—∫∫—≠™“«à“μâÕß„Àâ‡°’¬√μ‘

‡®â“¢Õßæ◊Èπ∑’Ë·≈–∑”μ—«„Àâ‡¢â“°—∫∑âÕß∂‘Ëπ  §◊Õ ®–μâÕß∑”μ—«„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰«â„®

ß¥¥◊Ë¡‡À≈â“ ¡’§«“¡Õ¥∑π  ÿ®√‘μ ‡∑’Ë¬ßμ√ß ∑”μ—«‡ªìπ°≈“ß ‰¡à· «ßÀ“ª√–‚¬™πå
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°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ®√√¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ æ.». 2537
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß¥”√ßμ”·ÀπàßºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®   ∑’Ë®—ßÀ«—¥¬–≈“¡’ “¬

 ”√«®‰¥â‡¥‘π ”√«®‡¢â“‰ª„π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå  ‡√’¬°°—π«à“ çæ≈ÿπÈ”‡¬Áπé  ®”π«π

85 ·ª≈ß  ‡π◊ÈÕ∑’Ëª√–¡“≥ 143 ‰√à  ¬—ß¥’∑’Ë‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‰¥â„™â§«“¡√Õ∫§Õ∫

√–¡—¥√–«—ß  ®÷ß‰¥â∑√“∫«à“∑’Ë¥‘π∑’Ë√“…Æ√π”‡¥‘π ”√«®  ‡§¬‡ªìπ∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå

¡“°àÕπ∑’Ë√“…Æ√®–‡¢â“§√Õ∫§√Õß∑”ª√–‚¬™πå  ‡¡◊ËÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π∑√“∫«à“‡ªìπ

∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå  ®÷ß™–≈Õ‡√◊ËÕß‰«â°àÕπ‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ‡ªìπ‡Àμÿ„Àâ√“…Æ√∑’Ë

π”√—ß«—¥‰«â·≈â«‰¡à¬Õ¡√—∫  ‡æ√“–¡’§«“¡À«—ß«à“®–‰¥â‚©π¥∑’Ë¥‘π  ‡¡◊ËÕ¡’°“√°≈à“«

Õâ“ß«à“‡ªìπ∑’Ë “∏“√≥– ®÷ß √â“ß§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®„Àâ√“…Æ√∑’Ë§√Õ∫§√ÕßÕ¬Ÿà‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“° ∂÷ß¢—Èπæ°ªóπ‰ª Õ∫∂“¡‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π∑’ËªØ‘∫—μ‘°“√Õ¬Ÿà „πæ◊Èπ∑’Ë«à“

∑”‰¡‰¡à¥”‡π‘π°“√„Àâæ«°‡¢“ √â“ß§«“¡Õ° —Ëπ¢«—≠À“¬„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π‡ªìπ

Õ¬à“ß¬‘Ëß  ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π‰¥âπ”‡√◊ËÕß√“«¡“‡≈à“„Àâ¢â“æ‡®â“øíß  ¢â“æ‡®â“‰¥â·π–π”

„Àâ‰ªÀ“À≈—°∞“π„Àâ™—¥‡®π‡æ◊ËÕ„Àâ√“…Æ√‡™◊ËÕ«à“‡ªìπ∑’Ë “∏“√≥– ®–μâÕß„™â‡æ◊ËÕ

ª√–‚¬™πå “∏“√≥– ®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„π∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå‰¡à‰¥â

·μà√“…Æ√ à«π„À≠àπ—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡  „™â¿“…“¬“«’„π°“√ ◊ËÕ “√

‰¡àæ¬“¬“¡∑’Ë®–√—∫øíß ¬◊π¬—π®–„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë¥”‡π‘π°“√ÕÕ°‚©π¥„Àâ‰¥â  ‡¡◊ËÕ‡®â“

Àπâ“∑’Ë¢Õ‡«≈“‰ª§âπÀ“À≈—°∞“π μà“ß°Áæ“°—π¬°¢∫«π¡“∑’Ë»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π

 ”√«®œ ¢≥–π—ÈπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ ‰ª√“™°“√∑’Ë°√¡∑’Ë¥‘π   ¢â“æ‡®â“·≈–ºŸâ°”°—∫

°“√‡¥‘π ”√«®Õ’°∑à“πÀπ÷Ëß  ®÷ßμâÕß√—∫¡◊Õ°—∫√“…Æ√∑’Ë°”≈—ß√Ÿâ ÷°‚°√∏·§âπ‡®â“Àπâ“∑’Ë

∑’Ë ‰¡à¥”‡π‘π°“√„Àâæ«°‡¢“  §«“¡√Ÿâ ÷°„π«—ππ—Èπμ°„®¡“°  ∑à“π≈Õßπ÷°¿“æ√“…Æ√

‡√◊ËÕß.........   ¿“…“°“¬...™à«¬
™◊ËÕºŸâ‡≈à“     π“ß»ÿ¿≈—°…≥å  ÿ«√√≥ª√–∑’ª   (09-8916245)

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.». 2540

 ∂“π∑’Ë     ®—ßÀ«—¥¬–≈“
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Õ‘ ≈“¡‚æ°ºâ“  ·μàß°“¬·∫∫æ◊Èπ‡¡◊ÕßÀπâ“μ“‚°√∏·§âπ∑—Èß™“¬À≠‘ß®”π«π‡°◊Õ∫

100 §π æŸ¥¿“…“∑’Ë‡√“‰¡à√Ÿâ‡√◊ËÕß μÕππ—Èπ∫Õ°μ—«‡ÕßÕ¬à“ß‡¥’¬««à“μâÕßμ—Èß μ‘ ¬‘È¡‡¢â“

‰«â ·≈â«§àÕ¬ Ê ‡®√®“ºà“πºŸâπ”À¡Ÿà∫â“π´÷ËßæŸ¥·≈–øíß¿“…“°≈“ß‰¥âæÕ ¡§«√ «à“‡√“

°”≈—ß§âπÀ“À≈—°∞“πÕ¬Ÿà  ∂â“‰¡à„™à∑’Ë “∏“√≥ª√–‚¬™πå »Ÿπ¬åœ °Á®–√’∫¥”‡π‘π°“√„Àâ

∑—π∑’æ√âÕ¡∑—ÈßæŸ¥®“À«à“π≈âÕ¡μà“ß Ê  π“π“„Àâ‡¢“‰¥â√—∫∑√“∫∂÷ß ‘∑∏‘Õ—πæ÷ß¡’æ÷ß‰¥â

¢Õß‡¢“  ·≈–¢Õß à«π√«¡  ́ ÷Ëß°Á‰¥âº≈‡¡◊ËÕ‡¢“√âÕπ¡“‡√“¬‘È¡√—∫ „™â§«“¡πÿà¡π«≈μÕ∫

‡¢“°Áæ“°—π°≈—∫‰ª ‡Àμÿ°“√≥å«—ππ—Èπ®÷ß®∫≈ß¥â«¬¥’‡æ√“–¿“…“°“¬™à«¬‰«â·∑â Ê

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  „™â μ‘·≈–§«“¡ ÿ¿“æÕàÕπ‚¬π„π°“√·°â‰¢ªí≠À“‡©æ“–Àπâ“

-  ª√– “πß“π°—∫ºŸâπ”∑âÕß∂‘Ëπ‡æ◊ËÕ‡ªìπ ◊ËÕ°≈“ß

-  ™’È·®ß√–‡∫’¬∫°ÆÀ¡“¬„Àâ‡¢â“„®∂÷ß ‘∑∏‘Õ—πæ÷ß¡’æ÷ß‰¥â

-  „Àâ§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ°—∫ª√–™“™π„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë

-  ª√–™“™π‰¥â√—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  «“®“ÕàÕπÀ«“π ( ÿ¿“æ ÕàÕπ‚¬π)

-  ª√– “πºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß (ºŸâπ”∑âÕß∂‘Ëπ)

-  μâÕß„Àâ∑√“∫°ÆÀ¡“¬ (‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß∑’Ë “∏“√≥–·≈–

≈—°…≥–∑’Ë¥‘π∑’ËÕÕ°‚©π¥‰¥â)

-  æÕ„®ºŸâ√—∫∫√‘°“√ (ºŸâ∑’Ë¡“√âÕß‡√’¬πæ÷ßæÕ„®)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-   √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâª√–™“™π
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√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  „Àâª√–™“™π∑√“∫∂÷ßªí≠À“·≈–¢âÕ°ÆÀ¡“¬   μ≈Õ¥®π„Àâ∑√“∫∂÷ß

º≈¥’º≈‡ ’¬  ∑’Ë‡¢“®–‰¥â√—∫ ‚¥¬‡®â“Àπâ“∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√„Àâ¥â«¬§«“¡‚ª√àß„  ·≈–‡ªìπ

∏√√¡  ®πª√–™“™π‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë 43 (æ.». 2537) ÕÕ°μ“¡§«“¡„πæ√–√“™

∫—≠≠—μ‘„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.». 2497
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2547  ¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫·μàßμ—Èß®“°°√¡∑’Ë¥‘π„Àâ‡ªìπºŸâ

Õ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ÿ√‘π∑√å √–¬–∑’Ë 2   ¡’‡®â“Àπâ“∑’Ë

 “¬ ”√«® 12  “¬     ∂◊Õ«à“‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ§√—Èß·√°„π™’«‘μ°“√‡¥‘π ”√«®

°àÕπ‡√‘Ë¡‡¥‘π ”√«®‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËÕÕ°‰ªμ√«® Õ∫ª√‘¡“≥ß“π  æ√âÕ¡

∑—Èß√“¬ß“π·ºπß“π‡¥‘π ”√«®¡“¥â«¬   ‡π◊ËÕß®“°μâÕß√“¬ß“π„Àâ°√¡∑’Ë¥‘π∑√“∫

§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«μ≈Õ¥‡«≈“ √–¬–‡«≈“ºà“π‰ª 5«—π  ‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®‰¥â¡“

√“¬ß“π„Àâ∑√“∫«à“®“°°“√μ√«® Õ∫√–«“ß·ºπ∑’Ë√Ÿª∂à“¬∑“ßÕ“°“»·≈â«ª√“°Ø«à“

‰¡à¡’ß“π∑’Ë®–μâÕß¥”‡π‘π°“√  ·μà‡π◊ËÕß®“°®—ßÀ«—¥√“¬ß“π„Àâ°√¡∑’Ë¥‘π∑√“∫«à“¡’ß“π

∑’Ë¬—ß‰¡à¥”‡π‘π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πÕ’°ª√–¡“≥ 140,000 ·ª≈ß  ®÷ß‰¥âª√–™ÿ¡

‡®â“Àπâ“∑’Ë∑—ÈßÀ¡¥‡æ◊ËÕª√—∫‡ª≈’Ë¬π·ºπ°“√∑”ß“π„À¡à·∑π∑’Ë®–¥Ÿß“π®“°√–«“ß

·ºπ∑’Ë√Ÿª∂à“¬∑“ßÕ“°“»·≈–‡¥‘π ”√«®ªî¥·ºàπ‡ªìπ√–«“ß‰ª  °Á„Àâ√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ

μ”∫≈ ·≈–Õ”‡¿Õ   ‚¥¬„π·μà≈–Õ”‡¿Õ„Àâ∑”‡√’¬ß‡ªìπ√“¬À¡Ÿà∫â“π μ”∫≈ æ√âÕ¡°—∫

π—¥À¡“¬ºŸâ„À≠à∫â“π  °”π—π Õ∫μ.   ¿“¬„πμ”∫≈π—Èπ√à«¡ª√–™ÿ¡™’È·®ß≈—°…≥–°“√

∑”ß“π‡æ◊ËÕ¢Õ„Àâμ√«® Õ∫·≈–·®âß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¥‘π∑’Ë¬—ß‰¡à¡’‚©π¥∑’Ë¥‘π«à“  Õ¬Ÿà∑’Ë„¥∫â“ß

°’Ë·ª≈ß   ∑”ª√–‚¬™πåÕ¬à“ß‰√ ¡’À≈—°∞“πÕ–‰√  æ√âÕ¡∑—Èß ”‡π“À≈—°∞“π∑’Ë¥‘ππ—Èπ

·π∫¥â«¬  ·≈â«∑”∫—≠™’√«∫√«¡‰«â·≈–„Àâ™à“ß‡¥‘π ”√«®¡“¢Õ√—∫„π«—πª√–™ÿ¡°”π—π

ºŸâ „À≠à∫â“π  „π°“√ª√–™ÿ¡ª√–®”‡¥◊Õπ¢ÕßºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë ¿“¬À≈—ß®“°‰¥â√—∫

¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë·®âß¡“°Á∑”„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®∑”ß“πßà“¬¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√‘¡“≥

ß“π∑’Ë·πàπÕπ™—¥‡®π  “¡“√∂π”‰ª«“ß·ºπ°“√∑”ß“π‰¥â∂Ÿ°μâÕß Õ’°∑—Èß∑”„Àâ‰¥âº≈

‡√◊ËÕß.........     √ÿ°¶“μ
™◊ËÕºŸâ‡≈à“     π“¬πææ√  π“¬Õß

μ”·Àπàß     ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.». 2547

 ∂“π∑’Ë     ®—ßÀ«—¥ ÿ√‘π∑√å
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ß“πμ√ßμ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å·≈–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∑“ß√“™°“√ ‡®â“Àπâ“∑’Ë√Ÿâ ÷°«à“¡’ à«π√à«¡

„π∑’¡ß“π·≈–¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫√à«¡°—π °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ “¡—§§’‡ªìπÕ—πÀπ÷Ëß

Õ—π‡¥’¬«°—π¡“°¢÷Èπ

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  »÷°…“ªí≠À“®“°Õ¥’μ

-  °”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ·≈–«“ß·ºπ„π°“√∑”ß“π

-  Õ∏‘∫“¬„ÀâºŸâ√à«¡ß“π‡¢â“„®æ√âÕ¡π”‰ªªØ‘∫—μ‘

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  »÷°…“Õ¥’μ

-  ¢’¥¢Õ∫∑”ß“π

-  «“ß¡“μ√°“√‡™‘ß√ÿ°

-  ª√– “π§«“¡æ√âÕ¡

-  ¬Õ¡√—∫„π°μ‘°“

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ ·π«∑“ß·≈–«“ß·ºπ„π°“√∑”ß“π‡™‘ß√ÿ° ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âμ√ß

μ“¡‡ªÑ“À¡“¬·≈–«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß∑“ß√“™°“√

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

»÷°…“®“°°“√∑”ß“π„πÕ¥’μ ‡æ◊ËÕ∑√“∫ªí≠À“„π°“√∑”ß“πªí®®ÿ∫—π

ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·π«§‘¥·≈–∑¥≈ÕßÀ“«‘∏’∑’Ë “¡“√∂∑”ß“π„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®  ‚¥¬

°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß°“√ ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ√“¬À¡Ÿà∫â“π‡ªìπμ”∫≈‰ª ‡¡◊ËÕ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥·®âß

·≈â« π”¡“°”Àπ¥‡ªìπ·ºπß“π„π°“√∑”ß“πμàÕ‰ª ´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√∑”ß“π„π
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‡™‘ß√ÿ° ¡’°“√ª√– “πß“πÕ¬à“ß¡’√–∫∫ ·≈–‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë™—¥‡®π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °“√«“ß·ºπ
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫§” —Ëß„Àâ‰ªªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ °≈π§√    ¡’Õ¬Ÿà§√—ÈßÀπ÷Ëß„π™à«ß‡°◊Õ∫‡∑’Ë¬ß«—π¢Õß«—π»ÿ°√å

≥ ∫√‘‡«≥™—Èπ≈à“ß¢Õß∑’Ë∑”°“√»Ÿπ¬åœ  ‰¥â¬‘π‡ ’¬ß‡À¡◊Õπ¡’§π‚μâ‡∂’¬ß°—π¥—ß¢÷Èπ¡“∂÷ß

™—Èπ∫π ÷́Ëß‡ªìπ∑’Ë∑”ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ëß“π√—ß«—¥·≈–ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ  æÕ®—∫

§«“¡‰¥â«à“ çº¡¡“√—∫‚©π¥·∑π‡æ◊ËÕπº¡¡—π¡Õ∫Õ”π“®„Àâ¡“√—∫·∑π ∑”‚©π¥¡“

‡°◊Õ∫ªï·≈â«¬—ß‰¡à‰¥âé ‚¥¬æŸ¥‡ ’¬ß¥—ßÕ¬à“ß¡’Õ“√¡≥åøíß‰¡à§àÕ¬‰¥â»—æ∑å ¥â«¬§«“¡

 ß —¬¢â“æ‡®â“®÷ß≈ß‰ª¥Ÿª√“°Ø«à“ „π«—ππ—Èπ¡’√“…Æ√¡“μ‘¥μàÕß“π∑’Ë»Ÿπ¬åœ ª√–¡“≥

10 §π μà“ß®âÕß¡Õß¡“∑“ß§ÿ≥≈ÿß§πæŸ¥‡ ’¬ß¥—ß∑’Ë¬◊πÕ¬ŸàÀπâ“‚μä–‡®â“Àπâ“∑’Ë

®÷ß Õ∫∂“¡‡®â“Àπâ“∑’Ë«à“‡√◊ËÕß‡ªìπÕ¬à“ß‰√√“…Æ√®÷ßæŸ¥¡’Õ“√¡≥å·∫∫π’È ‰¥â√—∫§”™’È·®ß

®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë«à“§ÿ≥≈ÿß·°¡“√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π¢Õß‡æ◊ËÕπ ·μà‰¡à¡’Àπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®¡“

‚¥¬Õâ“ß«à“‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”‚©π¥∑’Ë¥‘π„™â‡«≈“μ—Èßπ“π°ÁºàÕπº—π„Àâ·≈â«  ·μàæÕ¡“¢Õ√—∫

‚©π¥∑’Ë¥‘πÀ≈—°∞“π‰¡à§√∫‡®â“Àπâ“∑’Ë§«√®–ºàÕπº—π„Àâ∫â“ß ‡¡◊ËÕ‰¡à·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ

®÷ß‰¡àæÕ„® Õâ“ß«à“‡¥‘π∑“ß¥â«¬¡Õ‡μÕ√å‰´¥å¡“μ—Èß‰°≈∂÷ß 80 °‘ ‚≈‡¡μ√ ‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫

∑√“∫ªí≠À“·≈â«®÷ß‡™‘≠§ÿ≥≈ÿß§ππ—Èπæ√âÕ¡π”‡√◊ËÕß‡¥‘π ”√«®‰ª∑’Ë ‚μä–∑”ß“π·≈–

‰¥â∫Õ°‡®â“Àπâ“∑’Ë„Àâπ”πÈ”‡¬Áπ¡“„Àâ§ÿ≥≈ÿß¥◊Ë¡ 1·°â«  ·≈â«Õ∏‘∫“¬„Àâøíß«à“∑’Ë§ÿ≥≈ÿß«à“

‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”‚©π¥∑’Ë¥‘π‡°◊Õ∫ªïπ—Èπ°Á®√‘ß ·μàß“π‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘ππ—Èπ¡’¢—ÈπμÕπ

¡“°¡“¬ ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π¡’À≈“¬ΩÉ“¬ ‡™àπ ‡¡◊ËÕ™à“ß‡¥‘πÕÕ°‰ª∑”°“√√—ß«—¥

·≈â«‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘°Á‰ª¥”‡π‘π‡√◊ËÕßμàÕ ‡ √Á®·≈â«®÷ß àß‡√◊ËÕß‡¢â“»Ÿπ¬åœ∑”°“√

ª√–°“»·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π ®—¥ √â“ß‚©π¥∑’Ë¥‘π´÷Ëß¢—ÈπμÕπμà“ß Ê ¡’‡®â“Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫

‡√◊ËÕß.........        πÈ”Àπ÷Ëß·°â«∑’Ë¥—∫‰ø
™◊ËÕºŸâ‡≈à“     π“¬Õ¿‘™“μ  ÿπ∑√∏’√–»“ μ√å    (01-0536613)

μ”·Àπàß     ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫ °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ ‡¥◊Õπ¡°√“§¡  2549

 ∂“π∑’Ë  »Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ °≈π§√
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À≈“¬§π‚¥¬®–‡ÀÁπ‰¥â®“°¥â“π´â“¬¡◊Õ¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π°Á¡’‡®â“Àπâ“∑’Ë≈ß™◊ËÕ 3§π

¥â“π¢«“¡◊Õ¡’Õ’° 3 §π §π∑’Ë 7 §◊Õ ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ ≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π  ‡ √Á®

·≈â«μâÕßπ”‚©π¥‰ªª√–∑—∫μ√“ª√–®”μ”·Àπàß∑’Ë ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π “¢“®÷ß®–·®°

‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â ·μà°“√¡“¢Õ√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμâÕß¡“√—∫¥â«¬μπ‡Õß  À“°¡“

‰¡à‰¥â®–μâÕß¡’„∫¡Õ∫Õ”π“®¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“· ¥ß§πÕ◊Ëπ®–¡“√—∫·∑π‚¥¬‰¡à¡’

Àπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®‰¡à‰¥â ®÷ß Õ∫∂“¡«à“‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡¢“®–¡“√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π‡Õß‰¥â

À√◊Õ‰¡à    §ÿ≥≈ÿß∫Õ°«à“‡¢“∑”ß“πÕ¬Ÿàμà“ß®—ßÀ«—¥ ®–¡“‰¥â«—πÕ“∑‘μ¬å‡¢“Õ¬ŸàÀ¡Ÿà∫â“π

‡¥’¬«°—∫§ÿ≥≈ÿß·≈–‡ªìπ‡æ◊ËÕπ°—π  ¢â“æ‡®â“®÷ß„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ëπ—¥·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π√“¬π’È

„π«—πÕ“∑‘μ¬å‡æ’¬ß·ª≈ß‡¥’¬«‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√„π«—πÀ¬ÿ¥  ‡æ√“–Õ¬à“ß‰√‡ ’¬∑“ß

»Ÿπ¬åœ·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π‚¥¬„Àâμ‘¥§â“ß™”√–§à“∏√√¡‡π’¬¡Õ¬Ÿà·≈â« ¢Õ„Àâ§ÿ≥≈ÿß·®âß

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π„π«—π¥—ß°≈à“«¥â«¬  ‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫∑√“∫·≈â«§ÿ≥≈ÿß°ÁæÕ„®

·≈–¬‘È¡ÕÕ°∫Õ°¢Õ‚∑…¥â«¬∑’Ë„™âÕ“√¡≥å·≈–≈“°≈—∫æ√âÕ¡¬°¡◊Õ‰À«â

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  μâÕπ√—∫ ·≈–√—∫øíßªí≠À“

-  Õ∏‘∫“¬√–‡∫’¬∫ ·≈–¢—ÈπμÕπ°“√∑”ß“π„Àâ∑√“∫·≈–¬Õ¡√—∫

-  ºŸâ√à«¡ß“ππ”‰ª„™â‡ªìπ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘‰¥â

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  √—∫øíßªí≠À“

-  «“®“ ÿ¿“æ

-  √—∫∑√“∫√–‡∫’¬∫ªØ‘∫—μ‘

-  ¢®—¥¢âÕ ß —¬

-  ¡—¥„®ª√–™“™π

∫‰ø
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°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

„™â§«“¡ ÿ¿“æ „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ºŸâ¡“μ‘¥μàÕ ·≈–μâÕπ√—∫¥â«¬‰¡μ√’®‘μ

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

°“√ ◊ËÕ “√°—∫ºŸâ¡“μ‘¥μàÕ „™â§«“¡ ÿ¿“æ ÕàÕπ‚¬π ·≈–¥â«¬‰¡μ√’®‘μ

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °“√∑”ß“πμ“¡√Õ¬æ√–¬ÿ§≈∫“∑

-  °“√ªØ‘∫—μ‘μπμàÕª√–™“™π μ“¡®√√¬“∫√√≥¢Õß¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕæŸ¥∂÷ß®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“  πÕ°®“°æ«°‡√“®–§‘¥∂÷ß 3 ®—ßÀ«—¥™“¬·¥π

¿“§„μâ´÷Ëß¡’·μà¢à“« «“ß√–‡∫‘¥ ≈Õ∫¬‘ß∑À“√ ™“«∫â“π ¶à“μ—¥§Õ  ∑”„ÀâÀ≈“¬§π

°≈—«  °≈—«∑’Ë®–‰ªÕ¬Ÿà ‰ªª√–°Õ∫Õ“™’æÀ√◊Õ·¡â°√–∑—Ëß‰ª∑”ß“π¬‘Ëß∂â“‡ªìπæ«°‡√“∑’Ë

μâÕß‰ª‡¥‘π ”√«®œ μâÕß‰ªª√–®”Õ¬Ÿà∂÷ß 8 ‡¥◊Õπ §ß¡’‡®â“Àπâ“∑’ËπâÕ¬√“¬∑’Ë®– ¡—§√

‰ª„πæ◊Èπ∑’Ëπ’È

 ”À√—∫¢â“æ‡®â“ ‡§¬‰¥â√—∫§” —Ëß„Àâ‰ªªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ

∑’Ëπ—Ëπ‡¡◊ËÕªïæ.». 2539 ÷́Ëß‡ªìπªï·√°„π°“√‡¥‘π ”√«®œæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“  ‡¡◊ËÕ‰¥â

√—∫§” —Ëßªí≠À“·√°°Á§◊Õ°“√®—¥‡®â“Àπâ“∑’Ë‰ª‡¥‘π ”√«®œ ‡π◊ËÕß®“°‰°≈ ÿ¥·≈–„™â

‡«≈“„π°“√‡¥‘π∑“ßπ“π∑’Ë ÿ¥ ®÷ß∑”„Àâ‰¥â‡®â“Àπâ“∑’Ë‰ª∑”ß“π‰¡à§√∫  °“√·°âªí≠À“

°Á§◊Õ¢Õª√—∫Àπâ“∑’Ë„π°“√∑”ß“π  ‚¥¬„π “¬ ”√«®„¥´÷Ëß¢“¥‡®â“Àπâ“∑’Ë°Áª√—∫

μ”·Àπàß„π “¬ ”√«®π—Èπ Ê ‡™àπ   “¬ ”√«®„¥¡’‡©æ“–™à“ß‡¥‘πœ¢“¥‡®â“Àπâ“∑’Ë

 Õ∫ «π°Á„Àâ™à“ß‡¥‘πœ ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë‡ªìπ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π¥â«¬  ª√—∫ “¬ ”√«®

®π§√∫∑ÿ°μ”·Àπàß

ªí≠À“„À≠à∑’Ë ÿ¥„π°“√∑”ß“π°Á§◊Õ°“√„™â¿“…“‡π◊ËÕß®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡à

 “¡“√∂æŸ¥¿“…“‰∑¬‰¥â°“√·°âªí≠À“°Á§◊Õ¢â“æ‡®â“‰¥â®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√‡¥‘π ”√«®œ

‡ªìπ¿“…“¬“«’ „Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËÀ—¥„™â¿“…“¬“«’ßà“¬ Ê ‡™àπ∫Õ°„Àâªí°À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π

°“√≈ßπ“¡„π‡Õ° “√

™◊ËÕ‡√◊ËÕß.........ª√– ∫°“√≥å‡¥‘π ”√«®œ
      ®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ ªï 2539

™◊ËÕºŸâ‡≈à“     π“¬ÕßÕ“®  ®”‡√‘≠æƒ°…å

μ”·Àπàß     ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     °“√‡¥‘π ”√«®„π∑âÕß∑’Ë™“¬·¥π¿“§„μâ

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.». 2539

 ∂“π∑’Ë     ®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ 



116 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ªí≠À“Õ◊Ëπ Ê °Á§◊Õ¢âÕªØ‘∫—μ‘μà“ßÊ„π∑“ß»“ π“Õ‘ ≈“¡ ‡™àπ °“√∂◊Õ

»’≈Õ¥∑”„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“π”‡¥‘π ”√«®πâÕ¬‡π◊ËÕß®“°ª√–‡æ≥’°”Àπ¥„Àâ „π‡«≈“

°≈“ß«—π‰¡à “¡“√∂∑“πÕ“À“√·≈–πÈ”‰¥â°“√·°â‰¢ªí≠À“§◊Õ „Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®

„™â‡«≈“„π™à«ß‡™â“∑”ß“π„Àâ¡“°°«à“„πμÕπ∫à“¬ πÕ°®“°π’È¬—ß¡’ªí≠À“ °√≥’‡®â“¢Õß

ºŸâ¡’™◊ËÕ„πÀ≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡ ’¬™’«‘μ  à«π„À≠à®–‰¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√√—∫¡√¥°  °“√ ◊́ÈÕ¢“¬

∑’Ë¥‘π ‚¥¬ àß¡Õ∫À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π·μà‰¡à‰¥â‰ª®¥∑–‡∫’¬π∑’Ë ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π

 ”À√—∫¢âÕ¥’¢Õßæ◊Èπ∑’Ëπ’È°Á§◊Õ‰¡à¡’°√≥’æ‘æ“∑‡√◊ËÕß·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π ‡π◊ËÕß®“°¡’

¢âÕ°”Àπ¥∑“ß»“ π“«à“®–¡’§«“¡º‘¥¡’‚∑…  À“°¡’°√≥’´÷Ëß‡ªìπªí≠À“°Á®–„ÀâºŸâπ”

∑“ß»“ π“‡ªìπºŸâμ—¥ ‘π™’È¢“¥

 √ÿª §◊Õ „πªï·√°¢Õß°“√‡¥‘π ”√«®œ‡ªìπÀπ÷Ëß„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë´÷Ëß‡ªìπ

§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡∑√ß®”μ≈Õ¥‡«≈“ 10 ªï·Ààß°“√‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ¢Õß

¢â“æ‡®â“ ·≈–‡Àπ◊Õ ‘ËßÕ◊Ëπ„¥  μ≈Õ¥‡«≈“¢Õß°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ‘Ëß∑’Ë¢â“æ‡®â“¬÷¥∂◊Õ§◊Õ

æ√–√“™¥”√— ¢Õßæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«∑’Ë«à“ ç‡¢â“„®  ‡¢â“∂÷ß ·≈–æ—≤π“é

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  °“√ª√– “πß“π∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

-   »÷°…“§«“¡·μ°μà“ß∑—Èß¥â“π¿“…“·≈–«—≤π∏√√¡

 -   °“√∫√‘À“√®—¥°“√/°“√ª√—∫·ºπß“π

-  °“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈¿“¬„μâ ¿“«–°“√¢“¥·§≈πÕ—μ√“°”≈—ß

-  °“√‡ ’¬ ≈–§«“¡ ÿ¢ à«πμ—«

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

¥Ÿ ∂“π°“√≥å  ∫√‘À“√„Àâ Õ¥§≈âÕß μ“¡§√√≈Õß«—≤π∏√√¡√à«¡

ª√–™“ —¡æ—π∏å ¢¬—π«“ß·ºπ„Àâ‡À¡“– ¡  √«¡æ≈ Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘  ‡√àß√—¥√“¬ß“πº≈
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°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ‡¢â“°—∫ ∂“π°“√≥å

-  »÷°…“§«“¡·μ°μà“ß¥â“π¿“…“·≈–«—≤π∏√√¡

-  ª√–™“ —¡æ—π∏å·∫∫¡’ à«π√à«¡

-  ª√–‡¡‘π ∂“π°“√≥å‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ·≈–ª√—∫·ºπ„Àâ‡À¡“– ¡

-  π”·ºπ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘

-  √“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªï æ.». 2535-2539  °àÕπ∑’Ë¢â“æ‡®â“®–¡“¥”√ßμ”·Àπàß∑“ß ”π—°

¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠ ¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„πΩÉ“¬∑–‡∫’¬π   ”π—°ß“π

∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’  “¢“∫“ß„À≠à  ́ ÷Ëßπ—∫‡ªìπ§√—Èß·√°∑’ËÕ¬ŸàΩÉ“¬∑–‡∫’¬π·≈–‰¥â¡’

‚Õ°“ ∑”Àπâ“∑’Ë√—∫§”¢ÕºŸâ¡“μ‘¥μàÕ∑”π‘μ‘°√√¡ —≠≠“ ‡¥‘¡∑’‡¥’¬«¢â“æ‡®â“¡’∑—»π§μ‘

∑’Ë ‰¡à¥’μàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß à«π√“™°“√μà“ßÊ   ·μà‡¡◊ËÕ¢â“æ‡®â“√—∫∫∑∫“∑∑’Ë®–μâÕß

„Àâ∫√‘°“√√“…Æ√ºŸâ¡“μ‘¥μàÕ‡ ’¬‡Õß·≈â« ®÷ß§‘¥«à“®–∑”Àπâ“∑’Ë„Àâ¥’∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬‡©æ“–

°“√„Àâ∫√‘°“√√“…Æ√ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ  ‡æ√“–§‘¥«à“À“° æàÕ ·¡à  ªŸÉ¬à“ μ“¬“¬ ¢Õß‡√“‰ª

μ‘¥μàÕ√“™°“√∫â“ß °Á§ß®–‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë¥’‡™àπ°—π  °“√®¥∑–‡∫’¬π ‘∑∏‘·≈–

π‘μ‘°√√¡μ“¡ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘ππ—Èπ ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°ÆÀ¡“¬‚¥¬μ√ß À“°‡√“

 Õ∫ «π·≈â«‰¡à‰¥â√Ÿâ∂÷ß‡®μπ“∑’Ë·∑â®√‘ß¢ÕßºŸâ¡“μ‘¥μàÕ π‘μ‘°√√¡°ÁÕ“®‡ ’¬‡ª≈à“ À√◊Õ

‰¡à¡’º≈μ“¡°ÆÀ¡“¬  ‡™àπ °“√· ¥ß‡®μπ“‡æ√“–∂Ÿ°¢à¡¢ŸàÀ√◊Õ∂Ÿ°°≈©âÕ©≈ ‡ªìπμâπ

‡¡◊ËÕ‡ªìπ¥—ßπ’È·≈â« °“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë√“™°“√¢Õß‡√“®÷ßμâÕß∑”¥â«¬§«“¡≈–‡Õ’¬¥

√Õ∫§Õ∫ ‚¥¬‰¡à≈◊¡∑’Ë®–· ¥ß§«“¡ ÿ¿“æÕàÕππâÕ¡ ‡ªìπ°—π‡Õß „™â¿“…“∑’Ëøíß·≈â«

‡¢â“„®ßà“¬ À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√„™â¿“…“°ÆÀ¡“¬À√◊Õ¿“…“√“™°“√  ‘Ëß‡À≈à“π’È®–™à«¬„Àâ

√“…Æ√≈¥§«“¡À«—Ëπ‡°√ß‡®â“Àπâ“∑’Ë·≈–æ√âÕ¡∑’Ë¡“μ‘¥μàÕ√“™°“√¥â«¬§«“¡¬‘È¡·¬â¡

¡“ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π°Á‡À¡◊Õπ°—∫¡“‡¬’Ë¬¡≠“μ‘¡‘μ√ π‘∑„®‡≈¬∑’‡¥’¬«   ‡∑§π‘§„π°“√

√—∫§”¢Õ¢Õß¢â“æ‡®â“  °Á¡‘„™à‡æ’¬ß·§à°√Õ°¢âÕ§«“¡μ“¡·∫∫§”¢Õ®¥∑–‡∫’¬π ‘∑∏‘

·≈–π‘μ‘°√√¡ (∑.¥.1) „Àâ‡ √Á® Ê ‰ª‡∑à“π—Èπ  ·μà¢â“æ‡®â“®– Õ∫∂“¡∂÷ß√“¬≈–‡Õ’¬¥

‡√◊ËÕß.........    πÈ”„®„Àâ∫√‘°“√
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬Õÿ∑—¬  ·°â« ¡π÷° °ÿ≈

μ”·Àπàß    π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 6«

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    °“√„Àâ∫√‘°“√√—∫§”¢Õ

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ      æ.». 2537

 ∂“π∑’Ë    ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’  “¢“∫“ß„À≠à
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Õ◊ËπÊ∫â“ß  ∂“¡‰∂à∑ÿ°¢å ÿ¢∫â“ßμ“¡ ¡§«√ (‡æ◊ËÕ§«“¡‡ªìπ°—π‡Õß)  ‡™àπ ∫“ß√“¬

¡“¬°∑’Ë¥‘π„ÀâÀ≈“π ¢â“æ‡®â“°Á®–∂“¡μ“¡ª√– “«à“ ªÑ“¡’∑’Ë¥‘πÀ≈“¬·ª≈ß„™à‰À¡

¬°„ÀâÀ≈“π‰ª·≈â«°’Ë§π ∑”πÕßπ’È ¢â“æ‡®â“§‘¥«à“„π‡¡◊ËÕ‡√“‰¥â¡’‚Õ°“ „Àâ∫√‘°“√

ª√–™“™π ¬àÕ¡∂◊Õ«à“‡ªìπ‚Õ°“ ∑Õß¢Õß‡√“∑’Ë®–‰¥â√—∫„™âºŸâ‡ ’¬¿“…’‡ªìπ‡ß‘π‡¥◊Õπ„Àâ

¢â“√“™°“√  ¬‘Ëß‰¥â∫√‘°“√ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ¥â«¬·≈â«∂◊Õ«à“‡ªìπß“π∑’Ë∑â“∑“¬¡“°∑’Ë®–∑”„Àâ

√“…Æ√∑ÿ°√“¬°≈—∫‰ª¥â«¬ ç√Õ¬¬‘È¡é À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß«à“‡√“‰¥â «¡é«‘≠≠“≥

¢Õßπ—°∫√‘°“√ª√–™“™πé ‡≈¬∑’‡¥’¬«

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  „Àâ§«“¡„ à„®‡ªìπ°—π‡Õß°—∫ºŸâ¡“¢Õ®¥∑–‡∫’¬π ‘∑∏‘œ

-  „Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß„°≈â™‘¥¥ÿ®≠“μ‘¡‘μ√∑’Ëπ—∫∂◊Õ

-   ◊ËÕ¿“…“√“™°“√¥â«¬§«“¡‡√’¬∫ßà“¬

-  „™âÕ—∏¬“»—¬‰¡μ√’Õ—π¥’ √â“ß§«“¡§ÿâπ‡§¬·≈–‰«â«“ß„®

-   √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’·°àª√–™“™π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

 √â“ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’  ∫√‘°“√Õ¬à“ß¡’πÈ”„®  „™â¿“…“‡√’¬∫ßà“¬  „Àâ§«“¡

‡ªìπ°—π‡Õß

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

°“√„Àâ∫√‘°“√√“…Æ√∑’Ë¡“μ‘¥μàÕ√“™°“√  §«√„Àâ§«“¡‡ªìπ°—π‡Õß°—∫ºŸâ¡“

μ‘¥μàÕ ¥â«¬°“√„™â°√‘¬“∑’Ë ÿ¿“æÕàÕππâÕ¡„™â¿“…“∑’Ë‡√’¬∫ßà“¬ ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ √â“ß

¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’¢Õß√–∫∫√“™°“√ ∑—Èß¬—ß∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√μ‘¥μàÕ√“™°“√π—Èπ‰¡à„™à ‘Ëß∑’Ë

πà“‡∫◊ËÕÀπà“¬·≈–πà“‡°√ß°≈—«Õ’°μàÕ‰ª

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °“√ √â“ß®‘μ ”π÷°„π°“√„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„πß“ππ‘μ‘°√√¡¢Õß ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π·ÀàßÀπ÷Ëß

„π®—ßÀ«—¥∑“ß¿“§‡Àπ◊Õ  ¡’‡√◊ËÕß∑’Ë∑”„Àâ¢â“æ‡®â“‡°‘¥§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®´÷Ëß‡√◊ËÕßπ’È‡°‘¥¢÷Èπ

„πªï æ.». 2541  ‚¥¬∑’Ë¡’√“…Æ√√“¬Àπ÷Ëß¡“μ‘¥μ“¡‡√◊ËÕß∑’Ëμπ‰¥âπ”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°

‚©π¥∑’Ë¥‘π‰«â  ∑’Ë¥‘π·ª≈ß¢â“ß‡§’¬ß´÷ËßÕ¬Ÿàμ‘¥°—π·≈–π”√—ß«—¥æ√âÕ¡°—π‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π

‰ª·≈â« ‰¡à∑√“∫«à“‡ªìπ‡æ√“–‡Àμÿ„¥μπ®÷ß¬—ß‰¡à‰¥â√—∫‚©π¥ ‰¥â‡§¬¡“μ‘¥μ“¡‡√◊ËÕß

®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë§π°àÕπ  ÷́Ëß¬â“¬‰ª∑—Èß 2 §π  ª√“°Ø«à“μ√«®§âπ·≈â«·®âß«à“À“‡√◊ËÕß

‰¡àæ∫  ¢Õ‡«≈“μ√«®§âπ·≈â«π—¥„Àâ¡“æ∫„À¡à‡ªìπÕ¬à“ßπ’È¡“‡ªìπªï ·μà°Á‰¡à¡’º≈

§◊∫Àπâ“ ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥âμ√«®§âπ‡√◊ËÕß®“°∫—≠™’ß“π§â“ß  ÷́Ëß°Á§âπÀ“‰¡àæ∫‡√◊ËÕß ‡™◊ËÕ«à“

πà“®– Ÿ≠À“¬‰ª ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫‡√◊ËÕß‡¥‘¡∑—ÈßÀ¡¥·≈–μ”·Àπàß∑’Ë¥‘π«à“Õ¬Ÿàμ√ß∫√‘‡«≥„¥

®÷ß¢Õ„Àâ√“…Æ√π”‚©π¥·ª≈ß¢â“ß‡§’¬ß¡“¥Ÿ‡¡◊ËÕ‰≈àμ√«® Õ∫®“°°“√π”‡≈¢∑’Ë¥‘π√–∫ÿ

«à“‡ªìπ∫√‘‡«≥∑’Ë¥‘π¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬π’È ‰ªμ√«® Õ∫°—∫∫—≠™’ ∫.∑.¥.39 ° ∫—≠™’

μàÕ‡≈¢Àπâ“ ”√«®·≈–∫—≠™’μàÕ‡≈¢‚©π¥æ∫«à“  ¡’°“√„Àâ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑’Ë¥‘π∂Ÿ°μâÕß

·≈–‡¡◊ËÕμ√«®¥Ÿ®“°√–«“ß·ºπ∑’Ë°Áæ∫«à“ ¡’√Ÿª·ª≈ß∑’Ë¥‘π§√∫∂â«π ‡¡◊ËÕπ” “√∫∫∑’Ë¥‘π

·ª≈ß¢â“ß‡§’¬ß∑’ËÕ¬Ÿàμ‘¥°—π¡“μ√«® Õ∫æ∫«à“  ∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’ÈÀ≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‡¥‘¡

‡ªìπ  .§.1 ¡’°“√π”‡¥‘π ”√«®œ·∫àß·¬°ÕÕ°‡ªìπ 3 ·ª≈ß‡π◊ËÕß®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

∑’Ëπ”‡¥‘π ”√«®œ §√Õ∫§√Õß‡ªìπ —¥ à«πÕ¬Ÿà°àÕπ·≈â« ‚¥¬ 2 ·ª≈ß ¡’°“√·®°‚©π¥

‰ª·≈â«§ß‡À≈◊Õ·μà¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬π’È∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥â·®°‚©π¥ ®÷ß‰¥â∫—π∑÷° Õ∫ «π

·≈–¥”‡π‘π°“√μ“¡¢—ÈπμÕπ§◊Õ‡ πÕμ—Èß§≥–°√√¡°“√ Õ∫¢âÕ‡∑Á®®√‘ß ‡æ◊ËÕ Õ∫ «π

‡√◊ËÕß.........    ‰¡à∑”°Á‰¡à ”‡√Á®
™◊ËÕºŸâ‡≈à“       π“¬‡»° √√§å æ√âÕ¡ —¡æ—π∏å

μ”·Àπàß     ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ   æ.». 2541

 ∂“π∑’Ë      ®—ßÀ«—¥Àπ÷Ëß„π¿“§‡Àπ◊Õ
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À“μ—«ºŸâ√—∫º‘¥ ®“°°“√ Õ∫ «π ́ ÷Ëß¢â“æ‡®â“‡ªìπ°√√¡°“√·≈–‡≈¢“œ   ‰¥â¢âÕ √ÿª«à“

ºŸâ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‰¥â≈“ÕÕ°‰ª·≈â«  (¢≥–π—Èπ‚∑…∑“ß«‘π—¬μ“¡‰¡à∂÷ßºŸâ∑’Ë≈“ÕÕ°‰ª°àÕπ

μ—Èß§≥–°√√¡°“√ Õ∫ «πœ) ®“°π—Èπ®÷ßπ”√–‡∫’¬∫∑’Ë«à“¥â«¬°“√ √â“ß„∫·∑π„∫

‰μà «π  °√≥’„∫‰μà «π©∫—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘πÀ√◊Õ©∫—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π·≈–©∫—∫

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑—Èß 2 ©∫—∫ Ÿ≠À“¬   ‚¥¬ √ÿª«à“ „∫‰μà «π©∫—∫À≈«ßÀ“¬μâÕß®—¥ √â“ß

„À¡à  ́ ÷Ëß„π√–‡∫’¬∫¡‘‰¥â√–∫ÿ«‘∏’°“√‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π®÷ß‰¥â„™â‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫°√≥’‚©π¥

∑’Ë¥‘π©∫—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π Ÿ≠À“¬¡“ª√—∫„™â®π “¡“√∂ √â“ß„∫·∑π„∫‰μà «π‰¥â

‡ √Á®·≈â«°Á¥”‡π‘π°“√‡∫‘°·∫∫æ‘¡æå‚©π¥∑’Ë¥‘π àß„ÀâΩÉ“¬√—ß«—¥‡¢’¬π√Ÿª·ºπ∑’Ë®“°√Ÿª

·ª≈ß∑’Ëª√“°Ø„π√–«“ß·ºπ∑’Ë  ·≈–¥”‡π‘π°“√®π “¡“√∂‡ πÕ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π

®—ßÀ«—¥≈ßπ“¡·≈–·®°‚©π¥„Àâ√“…Æ√√“¬π’È‰¥â «—π∑’Ë√—∫‚©π¥‡¢“‰¥â¡“¢Õ∫§ÿ≥

¢â“æ‡®â“·≈–∫Õ°«à“  À“°‰¡à‰¥â¢â“æ‡®â“§ß‰¡à¡’À«—ß∑’Ë®–‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È¥â«¬

§”æŸ¥‡æ’¬ß‰¡à°’Ë§”∑’Ë¡“®“°„®®√‘ß¢Õß√“…Æ√∑”„Àâ¢â“æ‡®â“¿“§¿Ÿ¡‘„®μ≈Õ¥¡“®π∂÷ß

∑ÿ°«—ππ’È

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  √Ÿâ®—°ª√—∫„™â°Æ √–‡∫’¬∫ ¢âÕ°ÆÀ¡“¬ „Àâ‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕª√–™“™π

-  ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

-  §‘¥πÕ°°√Õ∫

-  °≈â“§‘¥ °≈â“∑”

-  ‡ ’¬ ≈– Õÿ∑‘»‡«≈“ ·√ß°“¬ ·√ß„® „π°“√·°â‰¢ªí≠À“

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â ( Core Competency)

-  μ√«® Õ∫À≈—°∞“π‡¥‘¡‚¥¬≈–‡Õ’¬¥

-  »÷°…“√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  μâÕßμ—Èß§≥–°√√¡°“√ Õ∫ «π¢âÕ‡∑Á®®√‘ß

√Á®
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-  Õâ“ßÕ‘ß‡√◊ËÕß„°≈â‡§’¬ß

-  ‰¡à∫à“¬‡∫’Ë¬ß  √â“ß„∫‰μà «π„À¡à

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‰¡à∫à“¬‡∫’Ë¬ßÀ√◊Õªí¥¿“√–„π°“√·°â‰¢ªí≠À“„Àâ√“…Æ√„Àâ§«“¡ ”§—≠

°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß√“…Æ√ºŸâ¡“√—∫∫√‘°“√‚¥¬Õ‘ßÀ≈—°§«“¡∂Ÿ°μâÕß

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 63 «√√§∑â“¬·≈–¡“μ√“ 64
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πªï æ.». 2541  º¡‰¥â√—∫°“√‡≈◊ËÕπ√–¥—∫„Àâ‰ª¥”√ßμ”·Àπàßπ—°«‘™“°“√

∑’Ë¥‘π  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ °≈π§√ §«“¡√Ÿâ „π¢≥–π—Èπ°Á‰¥â·μà»÷°…“®“°μ”√“

‡æ√“–º¡‡Õß¬—ß‰¡à‡§¬ªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“π∑–‡∫’¬π∑’Ë¥‘π¡“°àÕπ  ß“π∑’Ë‰¥â√—∫º‘¥™Õ∫ §◊Õ

ß“π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ¡√¥° ·∫àß·¬°·≈–„∫·∑π

«—πÀπ÷Ëß‰¥â¡’™à“ß√—ß«—¥¢Õß»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π¡“

À“√◊Õ«à“‰¥â‡¥‘π ”√«®‰ª„πæ◊Èπ∑’Ë·ÀàßÀπ÷Ëß ‡¡◊ËÕμ√«® Õ∫√–«“ß·ºπ∑’Ë·≈â« ª√“°Ø«à“

‰¥â¡’°“√≈ß‡≈¢∑’Ë¥‘π·≈–Àπâ“ ”√«®„π√–«“ß·ºπ∑’Ë ·μà√“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ëª√–¡“≥

80 √“¬ ¬—ß‰¡à‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π  ∑“ß»Ÿπ¬å®÷ß‰¡à°≈â“∑’Ë®–‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥„Àâ‡æ√“–

‡°√ß«à“®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑—∫°—π ∑”„Àâ√“…Æ√‰¡àæÕ„® „π¢≥–∑’Ë°”≈—ßÀ“√◊Õ°—πÕ¬Ÿà°Á¡’

√“…Æ√ª√–¡“≥ 30-40 §π‡¥‘π∑“ß¡“¥â«¬√∂ Õß·∂«Õ“®®–‡√’¬°‰¥â«à“‡ªìπ¡ÁÕ∫

‡≈Á° Ê ‡¢â“¡“„π ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕμ‘¥μ“¡‡√◊ËÕß  º¡®÷ß„Àâ àßμ—«·∑π¡“æŸ¥§ÿ¬°—π

´÷Ëß¡’ºŸâ„À≠à∫â“π‡ªìπμ—«·∑π¢Õß√“…Æ√¡“‡®√®“°—∫º¡ ·≈–‡≈à“√“¬≈–‡Õ’¬¥„Àâøíß«à“

‡¡◊ËÕª√–¡“≥ 10 ªï¡“·≈â« ‰¥â¡’™à“ß√—ß«—¥ÕÕ°¡“‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π π—∫μ—Èß

·μà√—ß«—¥‡ √Á®®π∫—¥π’È¬—ß‰¡à‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π‡≈¬ º¡®÷ß„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ëμ√«® Õ∫ ª√“°Ø

«à“‡ªìπ°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·∫∫∑âÕß∂‘Ëπ√—ß«—¥¡“·≈â«ª√–¡“≥ 10 ªï  ¡’ß“π§â“ßÕ¬Ÿà

ª√–¡“≥ 80 √“¬  ‰¥â¡’°“√√—ß«—¥‡ √Á®´÷ËßÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬√—ß«—¥‰¥â‡ πÕ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π

®—ßÀ«—¥„π¢≥–π—Èπ «à“∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’Èπà“®–Õ¬Ÿà„π∑’Ë “∏“√≥–·≈–‡√◊ËÕß°ÁÀ¬ÿ¥Õ¬Ÿà‡æ’¬ßπ’È

®“°°“√μ√«® Õ∫ª√“°Ø«à“‡√◊ËÕß∑—ÈßÀ¡¥¡’ª√–¡“≥ 80 ·ª≈ß ‡ªìπ∑’Ë¥‘π‰¡à¡’

À≈—°∞“π ‰¥â¡’°“√ √â“ß„∫‰μà «π μàÕ‡≈¢∑’Ë¥‘π·≈–Àπâ“ ”√«®≈ß„π√–«“ß·ºπ∑’Ë·≈â«

‡√◊ËÕß......... °“√‡®√®“‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡ ¡“π©—π∑å
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬™—¬«—≤πå  π‘Ë¡Õπ—πμ°ÿ≈

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫   °“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.».2541

 ∂“π∑’Ë    ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ °≈π§√
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„π‡«≈“π—Èπº¡§‘¥«à“®–™’È·®ß√“…Æ√∂÷ß‡Àμÿ¢—¥¢âÕßÕ¬à“ß‰√¥’ ‡æ√“–·μà≈–§π· ¥ß

∑à“∑’‰¡àæÕ„®  ®÷ß¢Õ‡«≈“º—¥ºàÕπ„Àâ¡“μ‘¥μàÕ„À¡à μàÕ¡“º¡‰¥â»÷°…“ß“π‡°’Ë¬«°—∫

°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®“°Àπ—ß ◊Õ ́ ÷Ëß®—¥æ‘¡æå‡¡◊ËÕªï æ.». 2538 (‡≈à¡ ’‡¢’¬«)

‡æ◊ËÕ‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫°√≥’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈–‰¥âæ∫Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π¥à«π∑’Ë ÿ¥∑’Ë ¡∑ 0623/

16410 ≈ß«—π∑’Ë 22 ¡‘∂ÿπ“¬π 2535 ‡√◊ËÕß°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë§â“ß·®°‡°‘π

10 ªï μÕ∫¢âÕÀ“√◊Õ¢Õß®—ßÀ«—¥√–¬Õß∑’ËÀ“√◊Õ«à“é‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∫“ß√“¬∑’Ë‰¡à¡’À≈—°

∞“π∑’Ë¥‘π·≈–‡§¬π”∑”°“√ ”√«®√—ß«—¥‰«â·≈â«‡°‘π 10 ªï ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥â®”≈Õß√Ÿª

·ºπ∑’ËμàÕ‡≈¢∑’Ë¥‘π ‡≈¢Àπâ“ ”√«®≈ß√–«“ß·≈â« ·μà‡√◊ËÕß√“«°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¡à¡’

‡æ√“–‡Àμÿ„¥‰¡àª√“°Ø‡®â“Àπâ“∑’Ë®÷ß‰¡à‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥„Àâ‡æ√“–‡°√ß«à“®–∑—∫°—π

®—ßÀ«—¥ ®÷ß‡ÀÁπ«à“ §«√„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡À≈à“π—Èππ”√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π§√“«π’È‰¥â

‚¥¬¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß√“«°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π§√—Èß°àÕπ‡ ’¬  ®÷ßÀ“√◊Õ∑“ßªØ‘∫—μ‘«à“§«“¡‡ÀÁπ

¢Õß®—ßÀ«—¥®–∂Ÿ°μâÕßÀ√◊Õ‰¡àé ́ ÷Ëß°√¡∑’Ë¥‘πæ‘®“√≥“·≈â«‡ÀÁπ™Õ∫¥â«¬°—∫§«“¡‡ÀÁπ

¢Õß®—ßÀ«—¥

º¡‰¥âπ”‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«À“√◊Õ°—∫À—«Àπâ“ΩÉ“¬∑–‡∫’¬π·≈–‡®â“æπ—°ß“π

∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ÷́Ëß∑ÿ°§π‡ÀÁπ«à“πà“®–‡∑’¬∫‡§’¬ß°—π‰¥â  ·μàª√–‡¥Áπ¡’«à“°“√ÕÕ°‚©π¥

∑’Ë¥‘π·∫∫∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπ°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡©æ“–√“¬ª√–‡¿∑Àπ÷Ëßμ“¡¡“μ√“ 59 ·Ààß

ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ·≈–¡’§”¢Õ¢Õß√“…Æ√Õ¬Ÿà¥â«¬°“√®–¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß®÷ßμâÕß„Àâ

√“…Æ√¬◊Ëπ§”¢Õ¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß ·≈–¢Õ¬°‡≈‘°„∫‰μà «π‰ª¬—ß°√¡∑’Ë¥‘π ´÷Ëßº≈°“√À“√◊Õ

∑ÿ°§π‡ÀÁπ¥â«¬ º¡®÷ß‰¥â·®âßºŸâ„À≠à∫â“π∑√“∫‡æ◊ËÕ·®âß„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß

‡ ’¬°àÕπ ·≈–®–·®âß™à“ß√—ß«—¥¢Õß»Ÿπ¬å∑√“∫  μàÕ¡“√“…Æ√‰¥â¡“¢Õ¬°‡≈‘°‡√◊ËÕß

∑ÿ°√“¬ ·≈– ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π‰¥â∑”‡√◊ËÕß¢Õ¬°‡≈‘°„∫‰μà «π‰ª¬—ß°√¡∑’Ë¥‘π  à«π°“√

®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥âÀ√◊Õ‰¡à  º¡°Á·®âß«à“„ÀâÕ¬Ÿà„π¥ÿ≈æ‘π‘®¢Õß»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π«à“®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ‰¥âÀ√◊Õ‰¡à Õ¬à“ß‰√ ∑”„Àâ√“…Æ√‡¢â“„®

·≈–¬ÿμ‘ªí≠À“‰ª‰¥â
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ( Knowledge Assets)

-  °“√‡®√®“μàÕ√Õß

-  ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈π”‰ª Ÿà°“√·°â‰¢ªí≠À“

- ¡’§«“¡Õ¥∑π Õ¥°≈—Èπμ≈Õ¥®π°“√√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

-  »÷°…“ªí≠À“  π”æ“·°â‰¢  √à«¡μ—¥ ‘π„®  ‡®√®“μàÕ√Õß

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  „π°“√‡®√®“°—∫√“…Æ√´÷Ëß°”≈—ß¡’Õ“√¡≥å√âÕπ ‰¡àæÕ„® ‡π◊ËÕß®“°°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë§«√„™â∂âÕ¬§”∑’Ë‡¢â“„®ßà“¬  ÿ¿“æ ÕàÕππâÕ¡   Õ∏‘∫“¬∑’Ë¡“

∑’Ë‰ª¢Õß‡√◊ËÕß · ¥ß„Àâ√“…Æ√‡ÀÁπ«à“‡√“¡’§«“¡μ—Èß„®®√‘ß∑’Ë®–™à«¬·°âªí≠À“„Àâ ”‡√Á®

≈ÿ≈à«ß ‚¥¬°“√»÷°…“ √–‡∫’¬∫ °ÆÀ¡“¬·≈–‡∑’¬∫‡§’¬ß°√≥’μ—«Õ¬à“ß‡æ◊ËÕÀ“∑“ßÕÕ°

∑’Ë‡À¡“– ¡„Àâ√“…Æ√ ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®∑’Ë¥’·≈–ªí≠À“¬ÿμ‘

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ¡“μ√“ 58, 58 ∑«‘ ¡“μ√“ 59, 59∑«‘ ·Ààßª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªï æ.». 2541 º¡‡ªìπºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ  »Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“  ¡’‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘ ∑à“πÀπ÷Ëß¡’ß“π§â“ß

ª√–¡“≥ 300 °«à“·ª≈ß º¡®÷ß√“¬ß“πºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å∑√“∫·≈–¢Õ„Àâ§“¥‚∑…‰«â

·μàß“π§â“ß¥—ß°≈à“«°Á¬—ß§ß§â“ßμàÕ‰ª º¡®÷ß‡√’¬°¡“§ÿ¬ Õ∫∂“¡‡√◊ËÕß√“«μà“ß Ê ‰¥â

§«“¡«à“‡æ‘Ëß‚Õπ¡“®“°°√¡»‘≈ª“°√ ‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πß“π¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

ª√–°Õ∫°—∫æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë‡¢â“‰ªªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘∂÷ß·¡â®–‡ªìπÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß  ·μà

°Á¡‘„™à„®°≈“ß‡¡◊Õß‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë√Õ∫ Ê À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ ™“π‡¡◊Õß  ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡°◊Õ∫

100% π—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡„™â¿“…“¬“«’‡ªìπÀ≈—°„π°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√ °“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

®÷ß§àÕπ¢â“ß¡’Õÿª √√§ ∑”„Àâ‡°‘¥ß“π§â“ß  º¡¡“§‘¥«à“∑”Õ¬à“ß‰√ß“π§â“ß‡°à“®–À¡¥

‰ª·≈–ß“π„À¡à‡¢“°Á “¡“√∂∑”‡Õß‰¥â „π∑’Ë ÿ¥º¡°Á§‘¥«à“ß“π§â“ß 300 °«à“·ª≈ßπ—Èπ

À“°„Àâ‡¢“‡Õ“¡“ àß∑’‡¥’¬« §ß®–‡ªìπ°“√¬“°‡æ√“–‡¢“‰¡à‡§¬∑”ß“π¥â“ππ’È¡“°àÕπ

®÷ß‰¡à¡’§«“¡‡¢â“„®·≈–‰¡à¡’§«“¡¡—Ëπ„®„πμ—«‡Õß«à“®–∑”∂Ÿ°μâÕßÀ√◊Õ‰¡à  º¡®÷ß„Àâ

‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘§ππ—Èπ‡Õ“ß“π¡“ àß„Àâ‰¥âÕ¬à“ßπâÕ¬«—π≈– 10 ·ª≈ß «—π‰Àπ

‡¢“‰¡à¡“ º¡°Á®–‰ª∑’Ë∫â“π‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘§ππ—Èπ  (¢Õ‚∑… ‡¢“‡ªìπºŸâ™“¬

§√—∫ º‘¥§“¥„™à‰À¡?)‰ªæŸ¥§ÿ¬ ‰ªÕ∏‘∫“¬·≈– Õπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ∫“ß«—π°ÁÕÕ°‰ª

™à«¬ Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–§Õ¬‡μ◊Õπ«à“ Õ–‰√§«√ Õ–‰√‰¡à§«√ „π§«“¡·μ°μà“ß¢Õß

«—≤π∏√√¡ (∫—ß‡Õ‘≠º¡‚™§¥’∑’Ë “¡“√∂„™â¿“…“¬“«’‰¥â ‡æ√“–º¡‡°‘¥∑’Ëπ—Ëπ ·μà¡‘‰¥â

À¡“¬§«“¡«à“º¡ª√– ß§å ®–¬â“¬°≈—∫‰ª∑’Ëπ—Ëππ–§√—∫ ‡æ√“–ªí®®ÿ∫—πº¡¬â“¬

‡√◊ËÕß.........   ∂“¡‡¢“ÀπàÕ¬
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬ª√’™“  °‘μμ‘‚™§«—≤π“

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 6

‡ªìπ°“√·°â ‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     ß“π§â“ß

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    æ.».2541

 ∂“π∑’Ë   ®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ 
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Õ¬

¿Ÿ¡‘≈”‡π“¡“Õ¬Ÿà°√ÿß‡∑æœ·≈â«·≈–‰¡àª√– ß§å°≈—∫‰ªÕ’°‰¡à«à“°√≥’„¥ Ê) º¡®–‰¥â

ß“π°≈—∫¡“«—π≈– 10 ·ª≈ß∫â“ß 13 ·ª≈ß∫â“ß·≈–·≈â«...‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘§π

¥—ß°≈à“«°Á‰¡à¡’ß“π§â“ß ·∂¡¬—ß∑”ß“π‡ √Á®∑—π¿“¬„π°”Àπ¥‡«≈“Õ’°¥â«¬

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  ‡√’¬π√Ÿâ ¿“æ·«¥≈âÕ¡ æ◊Èπ∑’Ë„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

-  ‡Õ“„®„ àμàÕ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π·≈–ºŸâ„μâªíß§—∫∫—≠™“

-  „π∫“ß§√—Èß„Àâ√Ÿâ®—°„™âæ√–§ÿ≥∫â“ß®–‰¥âº≈¥’°«à“°“√„™âæ√–‡¥™

-  À¡—Ëπμ√«®μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡Ë”‡ ¡Õ

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

-  »÷°…“ªí≠À“∑’Ë·∑â

-  ¥Ÿ·≈ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“

-  π”æ“∑“ß·°â‰¢

-  „ à„®μ‘¥μ“¡º≈... ®π∫√√≈ÿ®ÿ¥À¡“¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

      °“√∑”ß“π„π∞“π–ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“πÕ°®“°π—ËßÕà“πß∫‡¥◊Õπ  √“¬ß“πª√–®”

‡¥◊Õπ·≈â« °≈¬ÿ∑∏å ”§—≠∑’Ë§«√¡’μàÕºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“§◊Õ∂“¡‡¢“ÀπàÕ¬ („Àâ§Õ¬

μ‘¥μ“¡ Õ∫∂“¡ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ∂÷ß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ¥â«¬§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ §«“¡‡ªìπ

°—π‡Õß‡ªìπ∑—Èß‡æ◊ËÕπ§Õ¬æŸ¥§ÿ¬ ‡ªìπ∑—Èßæ’Ë§Õ¬·π–π” ª√÷°…“„Àâ°”≈—ß„®)
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√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

é∂“¡‡¢“ÀπàÕ¬é ‡√’¬°‡¢“¡“æŸ¥§ÿ¬  Õ∫∂“¡ “‡Àμÿçß“π§â“ßé«à“¢âÕ‡∑Á®

®√‘ß‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ß“π§â“ß∑’Ëμ—«‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘À√◊Õ§â“ß‡æ√“– “‡ÀμÿÕ◊Ëπ

‡¡◊ËÕ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‰¥â§«“¡«à“ “‡ÀμÿÀ≈—°ß“π§â“ß‡°‘¥®“°μ—«‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ Õ∫ «π ‘∑∏‘

‡π◊ËÕß®“°‡æ‘Ëß‚Õπ¡“®“°Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ  ‰¡à‡§¬ºà“π≈—°…≥–ß“π‡°’Ë¬«°—∫∑’Ë¥‘π¡“°àÕπ

®÷ß‰¥â§Õ¬μ‘¥μ“¡ ¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ à ¥â«¬§«“¡‡ªìπ°—π‡ÕßÕ¬à“ß„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

®πß“π‡ √Á®

°Æ√–‡∫’¬∫ /∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ¿“«–ºŸâπ” ¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å °“√ Õπß“π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

ª√–¡“≥ªï æ.». 2544  ¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘ß“π„πμ”·ÀπàßºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π

 ”√«®∑’Ë®—ßÀ«—¥ ‘ßÀå∫ÿ√’ ¢≥–∑’Ë°”≈—ßπ—Ëßμ√«®ß“πÕ¬Ÿà„π»Ÿπ¬åœ  „§√§πÀπ÷Ëß‰¥â

 àß‡ ’¬ß¥—ß‚«¬«“¬ μàÕ«à“‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ‰ª√—ß«—¥«à“‰ª√—ß«—¥∑’Ë¥‘π∑”‰¡‰¡à·®âß„Àâ¢â“ß‡§’¬ß

∑√“∫∑—Èß Ê ∑’Ë‡¢“¡’∑’Ë¥‘πμ‘¥μàÕ°—∫·ª≈ß∑’Ë‰ª√—ß«—¥ ∑”„Àâ√ÿ°≈È”∑’Ë¥‘π¢Õß‡¢“ ÷́Ëß‡ªìπ  .®

§π¥—ß¢ÕßÕ”‡¿ÕÀπ÷Ëß„π®—ßÀ«—¥ ÿæ√√≥∫ÿ√’ ¢â“æ‡®â“√’∫¬°¡◊Õ‰À«â·≈–∂“¡«à“¡’ªí≠À“Õ–‰√

¢Õ‡™‘≠∑à“πæ∫º.Õ.»Ÿπ¬åœ‰¥â æ√âÕ¡°—∫π”°“·ø·≈–πÈ”‡¬Áπ¡“‡ √‘øá‡æ◊ËÕ„Àâ∑à“π„®‡¬Áπ≈ß

ª√“°Ø«à“À≈—ß®“°∑’Ë∑à“π‰¥â¥◊Ë¡πÈ”·≈â«ªØ‘°‘√‘¬“¢Õß∑à“π‡ª≈’Ë¬π‰ª¬Õ¡√—∫øíß‡Àμÿ

¢Õßº.Õ.»Ÿπ¬åœ‚¥¬¥’ ·≈–æŸ¥§ÿ¬‡√◊ËÕßμà“ß Ê √«¡∑—Èß‡√◊ËÕß à«πμ—« ‚¥¬°àÕπ∑’Ë∑à“π

®–°≈—∫‰ª‰¥â‡¢â“¡“¢Õ∫§ÿ≥¢â“æ‡®â“Õ¬à“ß¬‘È¡·¬â¡·®à¡„  ÷́Ëßμ√ß°—π¢â“¡°—∫μÕπ·√°

∑’Ë∑à“π‡¢â“¡“„π»Ÿπ¬åœ ®“°Àπâ“¡◊Õ‡ªìπÀ≈—ß¡◊Õ  ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â√—∫§”™¡®“°º.Õ.»Ÿπ¬å

«à“é™à“ß‡¢â“„®‡Õ“πÈ”™“°“·ø¡“¥Ÿ·≈·¢°∑”„Àâ·¢°„®‡¬Áπ·≈–æÕ„®„π°“√∫√‘°“√

¢Õß‡√“‡ªìπÕ¬à“ß¥’é

¢â“æ‡®â“√Ÿâ ÷°¿Ÿ¡‘„®¡“°∑’Ë ‰¥âπ”°“·ø·≈–πÈ”‡¬Áπ¡“¥Ÿ·≈‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

∑’Ë°”≈—ßÕ“√¡≥å‡ ’¬·≈–¡’∑—»π§μ‘‰¡à¥’°—∫Àπà«¬ß“π¢Õß‡√“ ®π‡ªìπ∑’ËæÕ„®¢Õß

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π·≈–¬—ß‰¥â√—∫§”™¡‡™¬®“°À—«Àπâ“Àπà«¬ß“π∑’Ë‰¥â™à«¬‡À≈◊Õ·°â‰¢

 ∂“π°“√≥å„π§√—Èßπ’È

‡√◊ËÕß.........   πÈ”‡¬Áπ‡¢â“≈Ÿ∫
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“ß ÿ¿—∑√“ ‡«’¬ß ¡ÿ∑√ ( 09-8015682)

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     °“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥  é∑—°…–„π°“√·°â‰¢ªí≠À“é

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.».2544

 ∂“π∑’Ë      »Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ‘ßÀå∫ÿ√’
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  √—∫øíßªí≠À“¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√

- „™â§«“¡ ÿ¿“æ ÕàÕππâÕ¡„π°“√·°âªí≠À“

-  μâÕπ√—∫√“…Æ√¥â«¬‰¡μ√’

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â ( Core Competency)

- √—∫øíßªí≠À“

- ‡®√®“ÕàÕππâÕ¡

- æ√âÕ¡∫√‘°“√μ“¡∏√√¡‡π’¬¡‰∑¬

 - ª√– “π§«“¡‡¢â“„®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- μâÕπ√—∫√“…Æ√¥â«¬‰¡μ√’μ“¡∏√√¡‡π’¬¡‰∑¬

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’Ë∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- À≈—°¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å



131CoP Knowledge Management ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

≥ «—π∑’Ë 1 μÿ≈“§¡ 2546 ¢â“æ‡®â“‰¥â°â“«®“°μ”·ÀπàßºŸâ°”°—∫°“√√—ß«—¥

¢÷Èπ ŸàÀ—«Àπâ“°≈ÿà¡ªØ‘∫—μ‘°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ¥‚©π¥∑’Ë¥‘π¢Õß®—ßÀ«—¥≈”æŸπ  ‘Ëß·√°∑’Ë§‘¥

‡ªìπ°—ß«≈§◊Õ‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√„πÕß§å°√ ·μà°Á¡’

§«“¡§‘¥¡ÿàß¡—ËπÕ¬Ÿà„π„®«à“ª√– ∫°“√≥å§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢Õß‡√“°Á‰¡à‰¥â¥âÕ¬

πâÕ¬Àπâ“°«à“„§√ ‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬§«“¡‰«â«“ß„® μâÕß∑”„Àâ‰¥â  °“√∫√‘À“√

∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡“®“°μà“ß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  μà“ß ”π—°  μà“ß¿“…“‡æ◊ËÕ®—¥°“√ß“π¥â«¬°—π

„Àâ‡ªìπ‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—π„π√–¬–‡«≈“Õ—π —Èπ ®”‡ªìπμâÕßÀ“·π«∑“ß√à«¡ ‡™àπ ª√–™ÿ¡

√à«¡°—π∫àÕ¬¢÷Èπ √—∫ª√–∑“πÕ“À“√√à«¡°—π ·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ·≈–π”§«“¡

‡ÀÁπ∑’Ë¡’ª√–‚¬™πå¡“„™â ¬Õ¡√—∫´÷Ëß°—π·≈–°—π ≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘ß“π‡Õß∫â“ß Õ”π«¬§«“¡

 –¥«° „π¥â“πÕÿª°√≥å √Ÿâ®—° √√‡ √‘≠·≈–°≈à“«™¡„π∫“ß‚Õ°“ ∑’Ë∑”‰¥â ¡’°“√¡Õ∫

À¡“¬ß“π ¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®  ‰¡à¬÷¥μ‘¥°—∫§”«à“À—«Àπâ“ ®π‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈–

‰¥âº≈ß“πμ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ∑”„Àâ„πªïμàÕ¡“ ‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬„ÀâªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËºŸâÕ”π«¬

°“√»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥≈”æŸπ °Á¥â«¬¢«—≠·≈–°”≈—ß„®

®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“μ≈Õ¥®πºŸâ√à«¡ß“ππ’Ë‡Õß∑’Ë∑”„Àâ¡’°”≈—ß°“¬ °”≈—ß

„®‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“∂÷ßªí®®ÿ∫—ππ’È

‡√◊ËÕß.........   æ«°‡¥’¬«°—π
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬ ÿ«√√≥  ‡¡◊Õß∑‘æ¬å

μ”·Àπàß    π“¬™à“ß√—ß«—¥ 6

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    ºŸâ√à«¡ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ    μÿ≈“§¡ æ.».2546

 ∂“π∑’Ë    »Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥≈”æŸπ
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge Assets)

-  ‰¡à∂◊Õμπ‡ªìπºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“   √â“ß§«“¡§ÿâπ‡§¬°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

- ®—¥ª√–™ÿ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å √—∫øíß¢âÕ

‡ πÕ·π–

-  °√–®“¬Õ”π“®‰ªμ“¡ “¬ß“π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core Competency)

- ‰¡à¬°μπ¢à¡∑à“π

-  √â“ß —¡æ—π∏å§ÿâπ‡§¬

- ‡©≈¬¢âÕ§‘¥„Àâ¡‘μ√∑”

- π”æ“ Ÿà§«“¡ ”‡√Á®

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‰¡à¬÷¥μ‘¥°—∫§”«à“À—«Àπâ“  ∑ÿ°§π§◊ÕºŸâ√à«¡ß“π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕª√–¡“≥ ªï æ.». 2543  ‰¥â√—∫°“√·μàßμ—Èß„Àâ‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å

‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π „π®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„μâ   π—∫‡ªìπ°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë

‡ªìπ§√—Èß·√°μâÕß‡¥‘π∑“ß‰°≈ª√–¡“≥ 1,200 °‘‚≈‡¡μ√  ®“°°√¡∑’Ë¥‘πæ√âÕ¡¥â«¬

≈Ÿ°∑’¡ª√–¡“≥ 30 ™’«‘μ  ´÷Ëß à«π„À≠à‰¡à‡§¬√Ÿâ®—°°—π¡“°àÕπ À≈—ß®“°∑’Ëæ«°‡√“‰¥â

‰ª∂÷ß®—ßÀ«—¥π—Èπ ·≈– ¥”‡π‘π°“√   μ“¡¢—ÈπμÕπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑ÿ°Õ¬à“ß·≈â«°Á‡¢â“

 ”√«®æ◊Èπ∑’Ë‡∫◊ÈÕßμâπ  ‡æ◊ËÕ®—¥∑”·ºπß“π·≈–π—¥ª√–™ÿ¡™“«∫â“π‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π   ª√“°Ø

«à“„π∑ÿ° Ê æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë‡¢â“‰ªπ—Èπ à«π„À≠à‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π æŸ¥ ‡¢’¬πÕà“π¿“…“‰∑¬‰¡à‰¥â

‡≈¬  ∑”„Àâ√Ÿâ ÷°«à“æ∫Õÿª √√§Õ—π„À≠àÀ≈«ß¡“°  ‡æ√“–‡À¡◊Õπ‰ª∑”ß“πμà“ßª√–‡∑»

·μà°Á‰¡à∑âÕ∂Õ¬‰¥âª√÷°…“ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë∂÷ß°“√·°âªí≠À“°Á‰¥âº≈

 √ÿª«à“‡√“®–μâÕß®â“ß≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«‰«âª√–®”»Ÿπ¬åœ Õ¬à“ßπâÕ¬ 1§π ‡æ◊ËÕ‡ªìπ≈à“¡

™à«¬·ª≈   à«π„πæ◊Èπ∑’Ë°ÁÕ“»—¬ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë§◊Õ °”π—π ºŸâ„À≠à∫â“π ‡ªìπ≈à“¡

™à«¬·ª≈·≈– ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„π°“√ª√–™ÿ¡™’È·®ß°“√∑”ß“π·≈–π—¥À¡“¬μà“ß Ê

´÷Ëß∑ÿ°ΩÉ“¬√«¡∑—Èß™“«∫â“π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ¥’¡“°  ·≈–„π à«π¢Õßæ«°‡√“‡¡◊ËÕ¡’‡«≈“

°Áæ¬“¬“¡»÷°…“¿“…“¬“«’  ‡æ◊ËÕ„Àâ ◊ËÕ “√°—π‰¥â –¥«°¬‘Ëß¢÷Èπ  æÕ∑”ß“π‰ª√–¬–

Àπ÷Ëß°Á√Ÿâ ÷° πÿ°¥’  ºŸâ§ππà“√—°∂÷ß·¡â®–æŸ¥®“°—π§π≈–¿“…“  ‡®â“Àπâ“∑’Ë„π»Ÿπ¬å

∑ÿ°§π¡’§«“¡√—°·≈– “¡—§§’  à«π„À≠à®–æ—°Õ“»—¬Õ¬Ÿà‰¡à‰°≈°—π¡“° æÕμ°μÕπ

‡¬ÁπÀ≈—ß®“°‡≈‘°ß“π°Á¡’°“√‡≈àπ°’Ã“°—π∫â“ß  ·≈–√—∫ª√–∑“πÕ“À“√√à«¡°—π∑”„Àâ

∑ÿ°§π‰¡à‡§√’¬¥°—∫ß“π∑’Ë¡’‡ªÑ“À¡“¬ Ÿß¡“°  º≈ª√“°Ø«à“ªïπ—Èπ»Ÿπ¬å¢Õß‡√“

 “¡“√∂∑”ß“π‰¥â ”‡√Á®¡’º≈ß“π Ÿß°«à“‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°√¡∑’Ë¥‘π°”Àπ¥‰«â∂÷ß  30%

‡√◊ËÕß.........   §«“¡ª√–∑—∫„®∑’Ë™“¬·¥π
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“ßª√–∑’ª  ™Ÿ™“μ‘

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       °“√ª√– “πß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ     æ.».2543

 ∂“π∑’Ë    ™“¬·¥π¿“§„μâ
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®÷ß‡ªìπ§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®¢Õßæ«°‡√“‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ·≈–„π∞“π–ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬åœ

ªï·√°¬àÕ¡‡ªìπ§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®¬‘Ëß‡™àπ°—π

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-  ª√—∫μ—«„Àâ‡¢â“°—∫«—≤π∏√√¡∑âÕß∂‘Ëπ™“¬·¥π

- ª√– “π —¡æ—π∏åºŸâπ”∑âÕß∂‘Ëπ „Àâ¡’ à«π√à«¡„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

- √à«¡§‘¥√à«¡∑”¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  „™â«—≤π∏√√¡π”∑“ß

-  ª√– “π —¡æ—π∏åÕ¬à“ß¡’ à«π√à«¡

-  √à«¡§‘¥ √à«¡∑”

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- ‰¡àπ”§«“¡·μ°μà“ß∑“ß«—≤π∏√√¡¡“ √â“ßªí≠À“„π°“√∑”ß“π

·μàæ¬“¬“¡ √â“ß§«“¡‡¢â“„®Õ—π¥’

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  æ¬“¬“¡∑”μ—«„Àâ‡¢â“°—∫ª√–‡æ≥’«—≤π∏√√¡∑âÕß∂‘Ëπ  ‡™àπ æŸ¥¿“…“

¬“«’  ·μàß°“¬·∫∫™“«æ◊Èπ‡¡◊Õß  ‡æ◊ËÕ„Àâ¥Ÿ°≈¡°≈◊π·≈–™“«∫â“π‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„®

À—π¡“„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ

-  ‡¬’Ë¬¡‡¬◊ÕπºŸâπ”∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–ºŸâπ”»“ π“ ‡¥◊Õπ≈–Àπ÷Ëß§√—Èß  Õß§√—Èß ·≈â«

·μà‚Õ°“ 

-  ®—¥„Àâ¡’°“√‡≈àπ°’Ã“‡™◊ËÕ¡§«“¡ —¡æ—π∏å

-  ‰ª√à«¡ß“π‡≈’È¬ßμà“ß Ê μ“¡ª√–‡æ≥’ ®π∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„®

·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªïß∫ª√–¡“≥  2527- 2530   ¢â“æ‡®â“‡§¬¡’ª√– ∫°“√≥å‡ªìπ‡®â“

Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘  „π√–¬–·√°¢Õß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πμ“¡‚§√ß°“√œ™à“ßºŸâ∑”°“√

√—ß«—¥ ”√«®∑”·ºπ∑’Ë ®–√’∫‡√àß∑”°“√√—ß«—¥ªí°À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π·≈–ÕÕ° √.«.40 „Àâ

‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‡æ◊ËÕ∑”°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘ ‚¥¬¡‘‰¥â§”π÷ß∂÷ßº≈ ”‡√Á®¢Õßß“π

·μàªí®®ÿ∫—π‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª.. ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õßß“π§◊Õ

®–μâÕß·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·°à√“…Æ√‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‚¥¬‡√Á«  ¢â“æ‡®â“®÷ß¡’·π«§«“¡§‘¥

«à“§«√®–¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√∑”ß“π„À¡à ‚¥¬√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë„Àâ·≈â«‡ √Á®

μ√«®∑“π√–«“ß μ‘¥μ“¡¢â“ß‡§’¬ß ·°â‰¢ß“π ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√≈ßπ“¡„π‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–

·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ·≈â«‡ √Á®„πß“π·μà≈–ß«¥ ·μà≈–‡¥◊Õπ  ®“°π—Èπ®÷ß‡√‘Ë¡√—ß«—¥

 ”√«®∑”·ºπ∑’Ë¢Õßß“π‡¥◊ÕπμàÕ Ê ‰ª  „π√–¬–·√°¡’‡®â“Àπâ“∑’ËÀ≈“¬ “¬ ”√«®

¬—ß§ß¡Õß‰¡à‡ÀÁπº≈ ”‡√Á®  ·μà¡’∫“ß “¬ ”√«®‡¢â“„®·≈–‡ÀÁπ¥â«¬„π·π«§«“¡§‘¥

¥—ß°≈à“«  ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ß“π ”√«®œ‰¥âº≈ ”‡√Á®μ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ‚¥¬‡ÀÁπ§«“¡

·μ°μà“ß¢Õß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â™—¥‡®π‡ªìπ‡Àμÿ„Àâ „πªïß∫ª√–¡“≥ªí®®ÿ∫—π

 “¬ ”√«®μà“ß Ê ¢Õß»Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ®—ßÀ«—¥√âÕ¬‡ÕÁ¥

¡’°“√≈ßπ“¡·≈–·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â‡√Á«¢÷Èπ„π¢≥–∑’Ë¡’ß“π§â“ß¥”‡π‘π°“√„π·μà≈–

‡¥◊ÕππâÕ¬≈ß

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-  ®—¥¢—ÈπμÕπ°“√∑”ß“π ‡æ◊ËÕ°“√≈◊Ëπ‰À≈¢Õßß“π

‡√◊ËÕß.......  ‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√∑Ì“ß“π„À¡à
™◊ËÕºŸâ‡≈à“             π“¬∑«’»—°¥‘Ï  πÿ™ª√–¿“

μ”·Àπàß ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫    ¢—ÈπμÕπ°“√∑”ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ æ.».2527 - 2530

 ∂“π∑’Ë ®—ßÀ«—¥√âÕ¬‡ÕÁ¥
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-  ™’È™—¥∂÷ßª√–‚¬™πå∑’Ë∑ÿ°§π®–‰¥â√—∫ §◊Õ §«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π

-  μ√«® Õ∫ μ‘¥μ“¡ ·°â‰¢ªí≠À“ Õÿª √√§ ¢âÕ¢—¥¢âÕß‚¥¬ ¡Ë”‡ ¡Õ

-  „™â‡ªìπ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  ®—¥¢—ÈπμÕπ

-   Õπ«‘∏’

-  ™’Èª√–‚¬™πå

-  ‚ª√¥π”‰ª„™â

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ®—¥¢—ÈπμÕπ°“√∑”ß“π ‡æ◊ËÕ°“√≈◊Ëπ‰À≈¢Õßß“π («“ß·ºπ°“√∑”ß“π)

«“ß·ºπ°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâß“π¡’°“√≈◊Ëπ‰À≈ ‚¥¬‡πâπ„Àâ™à“ß‡¥‘πœ

√—ß«—¥·≈â«μâÕß√’∫®—¥∑”√Ÿª·ºπ∑’ËÕÕ° √.«.40 „Àâ Õ∫ «π (®–¡’°“√μ√«®∑“π

√–«“ß‡≈¬À√◊Õ¬—ß°Á‰¡à‡ªìπ‰√) ·μà§«√¡’°“√μ√«®∑“π√–«“ß„Àâ·≈â«‡ √Á®°àÕπ°“√ àß

ß“πª√–®”ß«¥ ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π àßß“πª√–®”ß«¥®–¡’°“√™—°‡™‘ß„Àâ·≈â«‡ √Á®‡≈¬°Á‰¥â

À√◊Õ¬—ß‰¡à™—°‡™‘ß°Á‰¡à‡ªìπ‰√À“°¬—ß‰¡à¡’°“√™—°‡™‘ß À≈—ß®“°æ‘¡æå‚©π¥‡ √Á®μâÕß√’∫

¡“™—°‡™‘ß (™à“ß‡¥‘πœ®–μâÕßμ‘¥μàÕß“π¢â“ß‡§’¬ß‡°’Ë¬«°—∫ à«π√“™°“√‡≈¬)

-  ™’È∂÷ßª√–‚¬™πå∑’Ë∑ÿ°§π®–‰¥â√—∫(win win) ∑ÿ°§π§◊ÕºŸâ™π–

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ∑”°“√™’È·®ß∂÷ßª√–‚¬™πå∑’Ë∑ÿ°§π®–‰¥â√—∫ §◊Õ §«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π

+§π ß“π ‡«≈“ §«“¡ Ì“‡√Á®+ =
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§π „™â§π‡∑à“‡¥‘¡

ß“π §«“¡¬“° ßà“¬ ¡“° πâÕ¬‡∑à“‡¥‘¡ ·μàª√—∫‡ª≈’Ë¬π

¢—ÈπμÕπ°“√∑”ß“π„Àâ –¥«°√«¥‡√Á«¢÷Èπ

‡«≈“ ®—¥ √√‡«≈“°“√∑”ß“π„Àâ‡À¡“– ¡

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‚¥¬¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë¢â“æ‡®â“‡ªìπÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬Õ”π«¬°“√ ≥  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π·ÀàßÀπ÷Ëß

ª√“°Ø«à“¡’°“√‡∫‘°®à“¬‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ°—∫ºŸâ™à«¬™à“ß‡¢’¬π®”π«π 3 §Ÿà©∫—∫·≈â«‡°‘¥ Ÿ≠À“¬

‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßμà“ßªØ‘‡ ∏§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫æ√âÕ¡∑—Èß°≈à“«‚∑…°—π®π∂÷ß¢—Èπº‘¥„®°—π

¡“ ◊∫∑√“∫¿“¬À≈—ß®“°π—Èπª√–¡“≥ 2  —ª¥“Àå  πà“‡™◊ËÕ‰¥â«à“Õ¬Ÿà°—∫ºŸâ™à«¬™à“ß‡¢’¬π

¢â“æ‡®â“‰¥â‡√’¬°ºŸâ™à«¬™à“ß‡¢’¬π§ππ—Èπ¡“æŸ¥§ÿ¬   ®π°√–∑—Ëß¬Õ¡√—∫«à“Õ¬Ÿà°—∫μπ‡Õß

·μà‰¡à°≈â“π”¡“§◊π‡æ√“–°≈—«∑ÿ°§π®–√ÿ¡¥à“«à“·≈–ª√–®“π§«“¡º‘¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ  ¢â“æ‡®â“

®÷ß„Àâπ”‚©π¥∑’Ë¥‘π¥—ß°≈à“«¡“§◊π ‚¥¬∑’Ë®–‰¡à¡’°“√æŸ¥∂÷ß«à“‰¥â¡“Õ¬à“ß‰√ §«“¡º‘¥

¢Õß„§√ ®π°√–∑—Ëß‡√◊ËÕß‡ß’¬∫‰ª‚¥¬‰¡à¡’°“√°≈à“«‚∑…À√◊Õ°≈à“«∂÷ß·μàÕ¬à“ß„¥

μàÕ¡“¢â“æ‡®â“‰¥â¬â“¬¡“¥”√ßμ”·ÀπàßÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬Õ”π«¬°“√ ”π—°ß“π

∑’Ë¥‘π°√ÿß‡∑æœ   “¢“≈“¥æ√â“« ¡’‡Àμÿ°“√≥å‚©π¥∑’Ë¥‘π©∫—∫ ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π  Ÿ≠À“¬

‰ª©∫—∫Àπ÷Ëß   ‚¥¬∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È‡ªìπ∑’Ë¥‘π´÷Ëßπ“¬Àπâ“¡“μ‘¥μàÕ Õ∫∂“¡·≈–¡’°“√

¢Õ∂à“¬‡Õ° “√  ®π‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’ËμâÕß°“√§à“π“¬Àπâ“®“°°“√¢“¬∑’Ë¥‘π

´÷Ëß·πàπÕπ«à“®–À“¬‰ª®“°ÀâÕß “√∫∫‰¡à‰¥â   πÕ°®“°¡’ºŸâπ”‰ª‡°Á∫´àÕπ‰«â‡æ◊ËÕ°—π

‰¡à„Àâ§πÕ◊Ëπ¡“‡ªìππ“¬Àπâ“¢“¬À√◊ÕμâÕß°“√ à«π·∫àß ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘πœ ‰¥â‡√’¬°

ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßΩÉ“¬∑–‡∫’¬π·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë§ÿ¡ÀâÕß “√∫∫¡“ Õ∫∂“¡·≈â«„Àâ§âπÀ“‚¥¬

≈–‡Õ’¬¥·μà°Á‰¡àæ∫ ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π®÷ß§‘¥®–μ—Èß°√√¡°“√ Õ∫ ≈Ÿ°®â“ß ‡®â“Àπâ“∑’Ë

§ÿ¡ÀâÕß “√∫∫‡æ◊ËÕ®–‰¥âÀ“μ—«§πº‘¥¡“≈ß‚∑…∑“ß«‘π—¬μàÕ‰ª  ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π‰¥â

‡√’¬°¢â“æ‡®â“‡¢â“æ∫·≈–ª√÷°…“‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕßπ’È  ¢â“æ‡®â“√ŸâÕÿªπ‘ —¬¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë∑ÿ°

‡√◊ËÕß.........   ®“°ª√– ∫°“√≥å
™◊ËÕºŸâ‡≈à“    π“¬Õμ‘æß…å    ’¥“

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       ‚©π¥∑’Ë¥‘π Ÿ≠À“¬

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ     æ.». 2543

 ∂“π∑’Ë      ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√   “¢“≈“¥æ√â“«
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√≥å
§π‡ªìπÕ¬à“ß¥’®÷ß‰¥â‡ πÕμàÕ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π«à“¢Õ‡«≈“ 1  —ª¥“Àå‡æ◊ËÕ§âπÀ“ ‡æ√“–

À“°∑”‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«„À≠à‚μ ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ°√–∑”§«“¡º‘¥¥—ß°≈à“«°Á®–‰¡à¬Õ¡√—∫

‡æ√“–‡°√ß°≈—«§«“¡º‘¥·≈–°“√ª√–π“¡®“°‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π¥—ß∑’Ë‡§¬ª√– ∫¡“

¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â‡√’¬°‡®â“Àπâ“∑’Ë§π∑’Ë¢â“æ‡®â“ ß —¬·≈–μ—Èß¢âÕ —ß‡°μ  ‡π◊ËÕß®“°‰¥â∑”μ—«

‡ªìππ“¬Àπâ“¢“¬∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È¥â«¬‡À¡◊Õπ°—π  ¡“æŸ¥§ÿ¬À“°≈Õÿ∫“¬«à“∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ’È

®–¢“¬‰¥â·≈â«   μ‘¥¢—¥μ√ß∑’ËÀ“‚©π¥©∫—∫À≈«ß‰¡àæ∫ ºŸâ´◊ÈÕμâÕß°“√¢Õ Õ∫‡¢μ°àÕπ

‚¥¬Õâ“ß«à“À“°„§√æ∫  π“¬Àπâ“°Á®–„Àâ‡ß‘π ¡π“§ÿ≥ à«πÀπ÷Ëß   ·≈–¢Õ√âÕß„Àâ

‡®â“Àπâ“∑’Ë§π¥—ß°≈à“«§âπÀ“‚¥¬≈–‡Õ’¬¥Õ’°§√—Èß   „π«—π√ÿàß¢÷Èπ‡®â“Àπâ“∑’Ë§ππ—Èπ°Á‡Õ“

‚©π¥¡“„Àâæ√âÕ¡∑—Èß∑”∑à“¥’Õ°¥’„®«à“æ∫Õ¬Ÿà „π°≈àÕß “√∫∫·ª≈ß„°≈â‡§’¬ß

´÷Ëß¢â“æ‡®â“°Á√Ÿâ«à“§”°≈à“«Õâ“ß‰¡à‡ªìπ§«“¡®√‘ß   ·μà¢â“æ‡®â“°Á∫Õ°°—∫‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π«à“

®–μâÕß∑”„Àâ‡√◊ËÕß‡ß’¬∫‰ª ‡æ√“–‡°√ß«à“‡¢“®–·°≈âß∑”„Àâ‡¥◊Õ¥√âÕπÕ’°  ‡π◊ËÕß®“°

‡®â“Àπâ“∑’Ë§ππ’È‡ªìπ‡æ’¬ß≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«√“¬ªï  ´÷Ëß°”≈—ß»÷°…“ ≥ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

√“™¿—Ø·ÀàßÀπ÷Ëß·≈–‡¢“°Áæ√âÕ¡∑’Ë®–ÕÕ°®“°√“™°“√Õ¬Ÿà·≈â«

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-  √—∫øíß “‡Àμÿ¢Õßªí≠À“

-  «‘‡§√“–Àå ¿“æªí≠À“

-  »÷°…“Õÿªπ‘ —¬ ¢Õß‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

-  °”Àπ¥·π«∑“ß·°â‰¢

-  „™â§«“¡ ÿ¢ÿ¡  √Õ∫§Õ∫  ª√–π’ª√–πÕ¡

-  ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï  ‡æ◊ËÕ§«“¡ ”‡√Á®„π°“√·°âªí≠À“

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  √—∫øíßªí≠À“ (√—∫øíßªí≠À“·≈– ¿“æ¢Õßªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ)

-  «‘‡§√“–Àå¥â«¬∑“ßªí≠≠“ («‘‡§√“–Àå “‡Àμÿ«à“ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‡°‘¥

¢÷ÈπÕ¬à“ß‰√ ·≈–μ—Èß¢âÕ —ß‡°μ)
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-  À“·π«∑“ß·°â‰¢ (‡¡◊ËÕ‰¥â¢âÕ —ß‡°μ®“°°“√√Ÿâ ¿“æªí≠À“

®÷ß°”Àπ¥À“∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√·°â‰¢ )

-  ‡≈◊Õ°„™â°≈Õÿ∫“¬ (‡ªìπ°“√·°âªí≠À“πÕ°°√Õ∫√–‡∫’¬∫

ªØ‘∫—μ‘·μà‰¥â®“°ª√– ∫°“√≥å)

-  ¢¬“¬º≈‡æ◊ËÕ§«“¡ —¡ƒ∑∏‘Ï (¥”‡π‘π°“√‚¥¬„™â§«“¡ ÿ¢ÿ¡ √Õ∫§Õ∫ °“√

ª√–π’ª√–πÕ¡     ¡º≈ª√–‚¬™πå¥â«¬°—π∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â‚©π¥∑’Ë¥‘π§◊π¡“

§◊Õ º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  °“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬ªí≠≠“·≈–„™âª√– ∫°“√≥å

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  °“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬ªí≠≠“  °“√«‘‡§√“–Àå¥—ß∑’Ë«à“π’È®–μâÕßª√–°Õ∫¥â«¬

°“√ Õ∫∂“¡   Õ∫ «π §«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â  °“√μ—Èß¢âÕ —ß‡°μ ´÷Ëß®–μâÕß —Ëß ¡¡“®“°

ª√– ∫°“√≥å·≈–„™âÀ≈—°¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å   “¡“√∂∑’Ë®–√ŸâÕÿªπ‘ —¬¢Õß‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

·≈â«®÷ß¡“§‘¥∂÷ß¢âÕ¥’ ¢âÕ‡ ’¬ ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â°Æ√–‡∫’¬∫·≈–«‘∏’ªØ‘∫—μ‘ §◊Õ∂â“

„Àâ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘πμ—Èß°√√¡°“√ Õ∫ «π §π∑’Ë®–μâÕß√—∫º‘¥™Õ∫°Á§◊Õ ‡®â“Àπâ“∑’Ë

§«∫§ÿ¡ÀâÕß “√∫∫∑’Ë‡ªìπ¢â“√“™°“√ °—∫μ—«≈Ÿ°®â“ß∑’Ë‡ªìπºŸâ™à«¬ ·≈–®–μâÕß∂Ÿ°≈ß‚∑…

≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«∑’Ë ß —¬π—Èπ§ß‰¡à àßº≈‡¥◊Õπ√âÕπ   ·μà¢â“√“™°“√®–μâÕß∂Ÿ°≈ß‚∑…

∑“ß«‘π—¬À“°À“‰¡àæ∫‚©π¥∑’Ë Ÿ≠À“¬ πÕ°®“°π—Èπ¬—ß‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‰¥âÕ¬à“ß

√«¥‡√Á«∑—π‡Àμÿ°“√≥å  ·≈–‡ªìπ°“√ªÑÕß°—π‰¡à„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë´÷Ëß‡ªìπ≈Ÿ°®â“ß™—Ë«§√“«

°√–∑”‡Àμÿ¥—ß°≈à“«„π∑”πÕß‡¥’¬«°—ππ’ÈÕ’°   ‡æ√“–Õ¬à“ßπâÕ¬°Á¡’¢â“æ‡®â“§πÀπ÷Ëß∑’Ë

√Ÿâ«à“ ‡¢“‡ªìπºŸâ°√–∑”§«“¡º‘¥·≈–„Àâ —≠≠“‰«â«à“®–‰¡à°√–∑”Õ’°  ‚¥¬¡‘‰¥â¡’°“√

≈ß‚∑…·μàÕ¬à“ß„¥
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°Æ√–‡∫’¬∫ /∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °“√¡’ à«π√à«¡ °“√„™â¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

-  °“√μ—¥ ‘π„® „π°“√°”Àπ¥∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√·°â‰¢ªí≠À“

-  °“√„™âÀ≈—°°“√ª√–π’ª√–πÕ¡
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πªï æ.». 2547 ¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫°“√·μàßμ—Èß‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡ªìπ§√—Èß·√° ·¡â«à“®–‰¡à‡§¬ªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“ππ’È¡“°àÕπ ·μà‰¡à√Ÿâ

 ÷°Àπ—°„®¡“°π—° ‡æ√“–¡’ª√– ∫°“√≥å¡“·≈â«∑—Èßß“π√—ß«—¥ ß“π∑–‡∫’¬π·≈–

ß“πÕ”π«¬°“√

‡¥◊Õπ·√°ºà“π‰ª ¢â“æ‡®â“¬—ß¡‘‰¥â‡πâπº≈ß“π¡“°π—° ‡æ√“–§‘¥«à“‡®â“

Àπâ“∑’Ë·μà≈–§π‡§¬ªØ‘∫—μ‘ß“π‡¥‘π ”√«®¡“·≈â«§π≈–À≈“¬ Ê ªï   ª√–°Õ∫°—∫

¢â“æ‡®â“‰¥â√—∫·μàßμ—Èß‡ªìπº.Õ.»Ÿπ¬å§√—Èß·√° ®÷ß¡Õß¢â“¡∫“ßÕ¬à“ß‰ª Õ’°∑—Èß¬—ß∑’Ë‰¡à

‡§¬‡¥‘π ”√«®¡“°àÕπ¥â«¬  ‡¡◊ËÕ¢÷Èπ‡¥◊Õπ∑’Ë Õß¢â“æ‡®â“‡√‘Ë¡μ√«® Õ∫§«“¡°â“«Àπâ“

¢Õßº≈ß“π«à“‡ªìπÕ¬à“ß‰√∫â“ß ®÷ß‰¥â∑√“∫§«“¡®√‘ß«à“  º≈ß“π∑’Ëºà“π∑—Èß Õß‡¥◊Õπ

μË”°«à“‡ªÑ“À¡“¬ ‰¡à‰¥âº≈ß“πμ“¡∑’Ë°√¡∑’Ë¥‘π°”Àπ¥‰«â μâÕß¡“«‘‡§√“–Àå«à“‡Àμÿ„¥

®÷ß‡ªìπ‡™àππ—Èπ  “‡Àμÿ‡°‘¥®“°Õ–‰√  ®÷ß‰¥â‡√’¬°ºŸâ°”°—∫∑ÿ°ΩÉ“¬¡“ª√–™ÿ¡À“√◊Õ°—π

´÷ËßæÕ®–∑√“∫ “‡Àμÿ∫â“ß«à“  ‡ªìπ‡æ√“–‡®â“Àπâ“∑’Ë∫“ß “¬ ”√«®¢“¥§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ

∫“ß “¬ ”√«®¢“¥§«“¡ “¡—§§’ μà“ß§πμà“ß∑”ß“π ‚¥¬‰¡à¡’°“√ª√– “πß“π°—π ‡™àπ

™à“ß‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥‰ª√—ß«—¥¡“·≈â«·μà ‰¡àª√– “πß“π°—∫™à“ß‚¬ß¬÷¥À≈—°‡¢μ·≈–

‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘   ∑”„Àâμà“ßΩÉ“¬μà“ß∑”ß“π‰¡à‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π

™à“ß‚¬ß‰ª√—ß«—¥∑’ËÀπ÷Ëß ‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘‰ªÕ’°∑’ËÀπ÷Ëß∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂ àß‡√◊ËÕß‰¥â

‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’‡π◊ÈÕ∑’Ë·≈–√Ÿª·ºπ∑’Ëº≈ß“π®÷ß‰¡à‡°‘¥

™◊ËÕºŸâ‡≈à“    «à“∑’Ë √.μ.∏ß√∫  ∫ÿ≠»‘√‘™—¬

μ”·Àπàß    ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     ‡®â“Àπâ“∑’Ë·≈–Õß§å°√

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ  æ.».2547

 ∂“π∑’Ë   »Ÿπ¬åÕ”π«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“- μŸ≈

‡√◊ËÕß.........   “¡—§§’§◊Õæ≈—ß
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‡¡◊ËÕ∑√“∫ “‡Àμÿ¢Õßªí≠À“ ¢â“æ‡®â“®÷ßμâÕß„™âÀ≈—°°“√‡¢â“∂÷ß ‡¢â“„®‚¥¬

„™âÀ≈—°°“√æŸ¥§ÿ¬‡ªìπ√“¬§π ‡æ◊ËÕ√—∫∑√“∫ªí≠À“¢Õß·μà≈–§π ‡¡◊ËÕ‰¥â§ÿ¬®π‡¢â“„®

ªí≠À“¢Õß·μà≈–§π·≈â«®÷ß‰¥â ‡√’¬° “¬ ”√«®·μà≈– “¬¡“æ∫ª–æŸ¥§ÿ¬

√—∫ª√–∑“πÕ“À“√√à«¡°—π ®π∑ÿ°§π‡√‘Ë¡‡¢â“„®°—π·≈–¡’§«“¡ “¡—§§’  ‡¡◊ËÕ°”Àπ¥

‡ªÑ“À¡“¬¢Õßß“πª√“°Ø«à“·μà≈– “¬ ”√«®‡μÁ¡„®æ√âÕ¡∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘ß“π„Àâ‰¥âº≈ß“π

μ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â  ‡ªìπº≈„Àâ‡¥◊ÕπμàÕÊ¡“ß“π‡√‘Ë¡‡¢â“‡ªÑ“·≈–‰¥â‡°‘π‡ªÑ“¢÷Èπ‰ª‡√◊ËÕ¬ Ê

®π°√–∑—Ëß ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ª√“°Ø«à“‰¥âº≈ß“π‡°‘π‡ªÑ“À¡“¬¡“° ª√–¡“≥ ÒÚ%

´÷Ëß∂◊Õ«à“ ŸßæÕ ¡§«√

 ‘Ëß∑’Ë¢â“æ‡®â“¿Ÿ¡‘„® πÕ°®“°‰¥âº≈ß“π‡°‘π‡ªÑ“À¡“¬·≈â« ¢â“æ‡®â“¬—ß‰¥â

§«“¡√—° §«“¡ “¡—§§’ ¢Õß§π„π»Ÿπ¬åœ°≈—∫§◊π¡“·≈– “¡“√∂∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â

®π°√–∑—Ëß∫—¥π’È

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-  ∑”°“√»÷°…“§π

-  »÷°…“ß“π

-  ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å°—∫∑ÿ°§π

-  √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∑ÿ°§π

-  ∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

- ‰¥â√—∫§«“¡ ”‡√Á®¡’º≈ß“π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  √Ÿâ§π √Ÿâß“π

-  ª√– “π —¡æ—π∏å

-  ¡ÿàß¡—Ëπ “¡—§§’

-   Ÿà»—°¥‘Ï»√’·Ààß∑’¡ß“π

-  °‘®°“√ ”‡√Á®
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°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  „™â°“√»÷°…“§π‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈ ·≈â«®÷ßª√– “π„Àâ‡ªìπ∑’¡

-   √â“ß§«“¡ “¡—§§’„π∑’¡ß“π·≈– √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π ®π

ª√– ∫º≈ ”‡√Á®

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  æ∫‡®â“Àπâ“∑’Ë‡ªìπ√“¬§π‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡ªìπ°—π‡Õß·≈–√—∫∑√“∫ªí≠À“

¢Õß·μà≈–§π

-  √à«¡ª√÷°…“ß“π°—π‡ªìπ∑’¡ √â“ß§«“¡‡¢â“„®´÷Ëß°—π·≈–°—π

-  √à«¡°—π™à«¬·°â‰¢ªí≠À“‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡ π‘∑ π¡‡ªìπ°—π‡Õß„π»Ÿπ¬å

-  ™’È·®ß∂÷ß¿“√–Àπâ“∑’Ë¢Õß∑ÿ°§π∑’Ë®–μâÕß∑”ß“π√à«¡°—π‡æ◊ËÕ»—°¥‘Ï»√’·≈–

™◊ËÕ‡ ’¬ß¢Õß»Ÿπ¬å

-  μ—Èß‡ªÑ“À¡“¬„π°“√∑”ß“π‚¥¬∑ÿ°§π¡ÿàß Ÿà®ÿ¥À¡“¬‡¥’¬«°—π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ∑ƒ…Æ’°“√ª√– “πß“π

-  °“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®

-  ∑ƒ…Æ’°“√¡’ à«π√à«¡

-  ¿“«–ºŸâπ”

-  °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß¥”√ßμ”·Àπàß‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

Õ¬Ÿà∑’Ë®—ßÀ«—¥π§√√“™ ’¡“ ‡¡◊ËÕªï æ.». 2548 ¡’ºŸâ¡“¢Õ√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘πÀ≈“¬√“¬

‡¡◊ËÕ√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈â«  ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡’§«“¡ ß —¬«à“‡π◊ÈÕ∑’Ëμ“¡‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë√—ß«—¥‰¥â

πâÕ¬°«à“‡π◊ÈÕ∑’Ëμ“¡ π. .3°. Õ¬Ÿàª√–¡“≥ 1 ‰√à‡»…‰¥â¢Õ„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ·®°‚©π¥

·°â‰¢‡π◊ÈÕ∑’Ë„Àâμ√ßμ“¡ π. .3°. ‡π◊ËÕß®“°‰¥ấ ◊ÈÕ¡“„π√“§“μ“¡‡π◊ÈÕ∑’Ë∑’Ëª√“°Ø„π π. .3°.

´÷Ëß∂â“À“°¢“¬μ“¡‡π◊ÈÕ∑’Ë„π‚©π¥·≈â«®–¢“¥∑ÿπ  ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¥âÕ∏‘∫“¬«à“‚©π¥∑’Ë¥‘π

∑’ËÕÕ°¡“π—Èπ∂Ÿ°μâÕßμ“¡√–‡∫’¬∫¢Õß∑“ß√“™°“√·≈â« À“°¡’¢âÕ ß —¬„π‡π◊ÈÕ∑’Ë°Á

 “¡“√∂¬◊Ëπ Õ∫‡¢μ‚©π¥μàÕ‰ª‰¥â ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π®÷ß·®âß«à“‰¡à¢Õ√—∫‚©π¥  ®–¢Õ∂◊Õ

π. .3°. ‰«â‡ªìπÀ≈—°∞“π¥’°«à“ ·≈–¬—ß ß —¬Õ¬Ÿà«à“‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ß¢â“ß‡§’¬ßÕÕ°¡“

‡π◊ÈÕ∑’Ë°Áμ√ßμ“¡π. .3°. ∑ÿ°Õ¬à“ß∑”‰¡®÷ßÕÕ°‰¥â ‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâ·®°‚©π¥ ÷́Ëß‡ªìπ

¢â“√“™°“√∫√√®ÿ„À¡à ¬—ß‰¡à‡¢â“„®„π‡√◊ËÕßπ’È®÷ß·π–π”„Àâ¡“ª√÷°…“ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å

‡¡◊ËÕ‰¥âæ∫°Á Õ∫∂“¡ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®÷ß‰¥âÕ∏‘∫“¬¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘π°“√μà“ß Ê «à“

- ‡π◊ÈÕ∑’Ëμ“¡ π. .3°.  ‡ªìπ°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ· ¥ß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π‚¥¬ª√–¡“≥

¬—ß‰¡à∂Ÿ°μâÕß ¡∫Ÿ√≥å à«π‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë‰¥â¡’°“√√—ß«—¥„À¡àμ“¡∑’Ë‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π™’È‡¢μ

·≈–§”π«≥‡π◊ÈÕ∑’Ëμ“¡À≈—°«‘™“°“√·ºπ∑’Ë„πªí®®ÿ∫—π‰¥â‡π◊ÈÕ∑’Ë∂Ÿ°μâÕß·πàπÕπ°«à“

- À“°∑à“π‰¡à¢Õ√—∫‚©π¥®–‡ ’¬ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π∫“ßª√–°“√‡™àπ ∑à“π‰¥â

‡æ’¬ß ‘∑∏‘§√Õ∫§√ÕßÕ“®∂Ÿ°·¬àß°“√§√Õ∫§√Õß‰¥âßà“¬

‡√◊ËÕß.........  ‰¡à¢Õ√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π
 (‡π◊ÈÕ∑’ËπâÕ¬°«à“ π. .3)

™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬Õ√ÿ≥   æ∏√√¡ª°√≥å   (01-8249537)

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      °“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ¢÷Èπ      æ.».2548

 ∂“π∑’Ë   Õ”‡¿Õª“°™àÕß ®—ßÀ«—¥π§√√“™ ’¡“
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-  ‚©π¥∑’Ë¥‘π¡—Ëπ§ßπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫‚¥¬∑—Ë«‰ª

- ‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë „™â ‡π◊È Õ∑’Ë μ“¡π.  .3° . ‡ªìπ°“√ÕÕ°‚©π¥‚¥¬«‘∏’

‡ª≈’Ë¬ππ. .3°.‰¡à‰¥â¡’°“√√—ß«—¥„À¡à  ‚¥¬¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥‰¥â∑’ËÀ≈—ß‚©π¥´÷Ëß®–μâÕß¡’

°“√ Õ∫‡¢μ„π¿“¬À≈—ß À“°μâÕß°“√§«“¡∂Ÿ°μâÕß·πàπÕπ

„π°“√Õ∏‘∫“¬¢âÕ ß —¬‰¥âÕ∏‘∫“¬«‘∏’°“√¢—ÈπμÕπμ“¡√–‡∫’¬∫„Àâ‡®â“¢Õß

∑’Ë¥‘π‡¢â“„®·≈–∑√“∫∂÷ß¢âÕ¥’¢Õß°“√¡’ ‚©π¥∑’Ë¥‘π∑”„Àâ°“√·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π ”‡√Á®

≈ÿ≈à«ß‰ª¥â«¬¥’

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-   √—∫øíßªí≠À“®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

-   „™âªî¬«“®“Õ∏‘∫“¬‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“

-  ‡®√®“„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¬Õ¡√—∫ ‡¢â“„®·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡√–‡∫’¬∫¢Õß∑“ß

√“™°“√

-  ·π–π”¢âÕ¡Ÿ≈√“¬≈–‡Õ’¬¥‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕßπ’È„ÀâºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“„™â‡ªìπ

·π«∑“ß„π°“√·°âªí≠À“μàÕ‰ª„π¿“¬Àπâ“

-  ‡πâπ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕßπ’È°àÕπ≈ß¡◊Õ¥”‡π‘π°“√„π∑âÕß∑’Ë

·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë

-   √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ ·≈–¬Õ¡√—∫«à“‡π◊ÈÕ∑’Ë„π‚©π¥π—Èπ∂Ÿ°μâÕß ·πàπÕπ

°«à“π. .3°.

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  √—∫øíßªí≠À“

-  ‡®√®“‰¡àÀ«—Ëπ

-  ‡√◊ËÕß‡™◊ËÕ¡—Ëππ—ÈπμâÕß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

-  ·®ß√–‡∫’¬∫„Àâ‡¢â“„®

-  ‡π◊ÈÕ∑’Ë„À¡àπ—Èπ·πàπÕπ



147CoP Knowledge Management ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡Õ° “√√–À«à“ß‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–π. .3°.(„π‡√◊ËÕß¢âÕ¥’)

-  ·®âß√“¬≈–‡Õ’¬¥‡°’Ë¬«°—∫§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®–

‡ ’¬πâÕ¬°«à“°“√‰ª¢ÕÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·∫∫‡©æ“–√“¬„π¿“¬À≈—ß

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ™’È·®ß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¥’¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π ´÷Ëß¡’À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π™—¥‡®π

 à«ππ. .3°.‰¡à¡’À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π

-  °“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ‡ªìπ°“√μ√«® Õ∫‡π◊ÈÕ∑’Ë„ππ. .3°.μ“¡∑’Ë‰¥â§√Õ∫

§√ÕßÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π

-  „Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘ √–À«à“ß‚©π¥∑’Ë¥‘π´÷Ëß®–∂Ÿ°

μâÕß¡“°°«à“π. .3°.

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  °Æ°√–∑√«ß©∫—∫∑’Ë43 (æ.».2537) ÕÕ°μ“¡§«“¡„πæ√–√“™∫—≠≠—μ‘

„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π æ.».2497

-  ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ‡√◊ËÕß ‘∑∏‘§√Õ∫§√Õß·≈–°√√¡ ‘∑∏‘Ï

-  »‘≈ª–°“√‚πâ¡πâ“«®‘μ„®
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

π—∫μ—Èß·μàÕÕ°ªØ‘∫—μ‘ß“π‚§√ß°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  μ—Èß·μà

ªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2530 ‡ªìπμâπ¡“ ®π∂÷ßªí®®ÿ∫—ππ’Èªí≠À“Õÿª √√§∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥

§◊Õ°“√‰¡à‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑—Èß Ê ∑’Ë°àÕπ®– àß “¬ ”√«®‡¢â“

ªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë°Á‰¥â¡’°“√ª√–™ÿ¡™’È·®ß„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë‡¢â“„®

∂÷ß¢—ÈπμÕπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–°“√‡μ√’¬¡‡Õ° “√À≈—°∞“πμà“ß Ê  ·μàæÕ∂÷ß«—ππ—¥

À¡“¬‡¢â“¥”‡π‘π°“√‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡à¡’§«“¡æ√âÕ¡ ∑”„Àâ°“√√—ß«—¥‰¥â‰¡à‡μÁ¡∑’Ëß“π

≈à“™â“·≈–∑”ß“π≈”∫“°

‡¡◊ËÕ‡ªìπ‡™àππ’È  ®÷ß§‘¥∑∫∑«π¥Ÿ«à“‡ªìπ‡æ√“–°“√ª√–™ÿ¡™’È·®ß¢Õß‡√“‰¡à

™—¥‡®πæÕ À√◊Õ‡ªìπ∑’Ë«à“‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡à‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π  ÷́Ëßª√–‡¥Áπ

π’Èπà“®–‡ªìπ‰ª‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥  ‡æ√“–‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√∑”ª√–‚¬™πå

·≈â«¡—°§‘¥«à“‚©π¥∑’Ë¥‘π§ß‰¡à¡’§«“¡ ”§—≠‰¡àμâÕß∑”°Á‰¥â ¥—ßπ—Èπ„π°“√ª√–™ÿ¡

™’È·®ß§√—ÈßμàÕ Ê ¡“   ®÷ß‰¥â™’È·®ß∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘πμ“¡∑’Ë¡’°ÆÀ¡“¬

°”Àπ¥‰«â§◊Õ ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π·≈–ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å·μàπ”

¡“Õ∏‘∫“¬‡ªìπ¿“…“ßà“¬ Ê ¥—ßπ’È

‡√◊ËÕß.........  ∑”Õ¬à“ß‰√‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π®÷ß®– π„®
π”∑”°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬«‘∑«—≤πå  „®§≈“¬   (01-8034692)

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√π”√—ß«—¥‡¥‘π ”√«®ÕÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ

 ∂“π∑’Ë
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À≈—ß®“°„™â°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«„π°“√ª√–™ÿ¡™’È·®ßª√“°Ø«à“‰¥âº≈‡°‘π§“¥

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π„Àâ§«“¡ π„®∑’Ë®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π°—π¡“°„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë

‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ∑”„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∑”ß“π‰¥âßà“¬¢÷Èπ ‰¥âº≈ß“π‡°‘π‡ªÑ“À¡“¬

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“  (Knowledge  Assets)

-  «‘‡§√“–Àåª√–‡¥Áπ¡Ÿ≈‡Àμÿ¢Õßªí≠À“„Àâæ∫

-  »÷°…“°ÆÀ¡“¬·≈–√–‡∫’¬∫∑’Ë®–„™â·°âªí≠À“π—Èπ

-  ª√–™ÿ¡™’È·®ß„ÀâºŸâ√—∫∫√‘°“√‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π ‚¥¬°“√

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫‡Õ° “√ ‘∑∏‘Õ¬à“ßÕ◊Ëπ

-  ªØ‘∫—μ‘ß“ππ’È ¡ª√–‚¬™πå·°à√“…Æ√¬àÕ¡ ¡ª√–‚¬™πå·°à∑“ß√“™°“√¥â«¬

    Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√∑”ª√–‚¬™πå                 ‚©π¥∑’Ë¥‘π

- À¡“¬§«“¡«à“Àπ—ß ◊Õ ”§—≠· ¥ß

°√√¡ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

- ∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’À≈—°∞“π‡ªìπ‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈â«

‰¡à„™à∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞·μà‡ªìπ°√√¡ ‘∑∏‘

¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

- ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡ªìπºŸâ¡’°√√¡ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘ππ—Èπ

- ∂â“∂Ÿ°·¬àß°√√¡ ‘∑∏‘ÏºŸâ·¬àßμâÕß„™â‡«≈“

10 ªï ¡.1382  ªææ.

- ∑’ËßÕ°ÕÕ°‰ª®“°∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈â«

¡’°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â„Àâ‡ªìπ¢Õß‡®â“¢Õß

‚©π¥∑’Ë¥‘π·ª≈ßπ—Èπ ¡.1308 ªææ.

- À¡“¬§«“¡«à“ Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß®“°æπ—°

ß“π‡®â“Àπâ“∑’Ë«à“‰¥âª√–‚¬™πå„π∑’Ë¥‘π·≈â«

- ∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√∑”ª√–‚¬™πå

¬—ß‡ªìπ∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞Õ¬Ÿà ¡.2 ª. ∑’Ë¥‘π

- ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡’‡æ’¬ß ‘∑∏‘§√Õ∫§√Õß

¡.1367ªææ.

- ∂â“∂Ÿ°·¬àß°“√§√Õ∫§√ÕßμâÕßøÑÕß¢—∫‰≈à

¿“¬„π 1 ªï

- ∑’ËßÕ°ÕÕ°‰ª®“°∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß

°“√∑”ª√–‚¬™πå‰¡à¡’°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥«à“

‡ªìπ¢Õß‡®â“¢Õß π. .3
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·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  À“¡Ÿ≈‡Àμÿ¢Õßªí≠À“

-  æ‘®“√≥“°ÆÀ¡“¬·≈–√–‡∫’¬∫∑’Ë„™â·°â

-  ‡º¬·æ√à™’È·®ß„Àâ‡¢â“„® (ª√–™ÿ¡™’È·®ß√“…Æ√·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë)

-  º≈∑’Ë‰¥â ¡ª√–‚¬™πå∑—Èß√“…Æ√-√—∞  (√“…Æ√‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–√—∞

¡’√“¬‰¥â®“°°“√∑”π‘μ‘°√√¡)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√™’È·®ß√“…Æ√

- «‘‡§√“–Àåª√–‡¥Áπªí≠À“„Àâæ∫

- §âπÀ“μ—«∫∑°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ª√–™ÿ¡™’È·®ß„Àâ√“…Æ√·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë∑√“∫

- μ‘¥μ“¡º≈  ª√–‡¡‘πº≈·≈–‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‡°‘π 80%

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‚¥¬π”§«“¡ ”§—≠∑’Ë°”Àπ¥‰«â „π°ÆÀ¡“¬¡“™’È·®ß

„Àâ√“…Æ√∑√“∫¥—ßπ’È

-  §«“¡À¡“¬¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–Àπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√∑”ª√–‚¬™πå( ª.∑’Ë¥‘π

¡“μ√“1)

-  ‚©π¥∑’Ë¥‘π·¬°∑’Ë¥‘πÕÕ°®“°∑’Ë¥‘π¢Õß√—∞ ( ª.∑’Ë¥‘π ¡“μ√“2)

-  °“√∂Ÿ°·¬àß°√√¡ ‘∑∏‘Ï·≈–°“√§√Õ∫§√Õß (ªææ.¡“μ√“1367,1382)

-  ‡®â“¢Õß‚©π¥∑’Ë¥‘π¡’°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π∑’ËßÕ° (ªææ.¡“μ√“1308)

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  À≈—°°“√ ◊ËÕ “√- √â“ß·√ß®Ÿß„®
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πªïß∫ª√–¡“≥ æ.». 2544  ‰¥â√—∫§” —Ëß„Àâ‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π

 ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë®—ßÀ«—¥Õÿ∫≈√“™∏“π’¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥âπ”∑’¡ß“π≈ßæ◊Èπ∑’Ë´÷Ëß°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π„π™à«ß·√° ‘Ëß∑’Ë¬“°∑’Ë ÿ¥§◊Õ °“√®—¥ “¬ ”√«®≈ß„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â

ß“πμ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ‚¥¬Õ¬Ÿà„π ¿“«– ÷́Ëß§ÿ≥¿“æ¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π °“√

®—¥§π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫æ◊Èπ∑’Ëμ“¡§«“¡¬“°ßà“¬·≈–„Àâ∑—π‡«≈“®÷ß‡ªìπß“π∑’Ë∑â“∑“¬

„π√–À«à“ß∑’Ë®—¥ “¬ ”√«®≈ßæ◊Èπ∑’Ë‰¥âª√–¡“≥ 20 «—π  »Ÿπ¬åœ°Á‰¥â√—∫Àπ—ß ◊Õ¥à«π

®“°°√¡∑’Ë¥‘π«à“¡’ªí≠À“‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π‰ª¬—ß§≥–°√√¡°“√ªÑÕß°—π·≈–ª√“∫ª√“¡

°“√∑ÿ®√‘μ·Ààß™“μ‘   ‚¥¬√“…Æ√„πæ◊Èπ∑’Ëμ”∫≈ÀπÕß°‘π‡æ≈ ·≈–μ”∫≈∫ÿàßÀ«“¬¡’

ªí≠À“°—∫π“¬∑ÿπ¡’‡√◊ËÕßøÑÕß√âÕßμàÕ»“≈À≈“¬√âÕ¬§¥’   §≥–°√√¡°“√μâÕß°“√„Àâ

°√¡∑’Ë¥‘π·°â‰¢ªí≠À“  ®÷ß‰¥â√—∫¿“√°‘®π’È„π∞“π–∑’Ë‡ªìπÀπà«¬ß“πÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ

·°à√“…Æ√ ¥—ßπ—Èπ„π¢—Èπ‡∫◊ÈÕßμâπ »Ÿπ¬åœ ®÷ß‰¥â»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈‡¥‘¡¢Õß‡√◊ËÕß√“«π’È«à“

¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‡ªìπ¡“Õ¬à“ß‰√ °Áæ∫«à“™“«∫â“π‰¥â¢“¬∑’Ë¥‘π„Àâ·°àπ“¬∑ÿπ Õ“®®–‡ªìπ

∫“ß à«π À√◊Õ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∑’Ë¥‘π ‚¥¬‰¡à¡’À≈—°∞“π¢Õß∑’Ë¥‘π ™“«∫â“πÕâ“ß«à“ ∫“ß§π

‰¥â√—∫‡ß‘π‰¡à§√∫ ∫“ß§π°ÁÕâ“ß«à“‰¡à‰¥â¢“¬  ∫“ß§π‰¥â√—∫‡ß‘π§√∫·≈–‰¡à¬Õ¡ÕÕ°

®“°∑’Ë¥‘π  ªí≠À“π’È°√–®“¬‰ª∑—Èß 2 μ”∫≈‡ªìπ«ß°«â“ß æÕπ“¬∑ÿπ§ππ—Èπ‡ ’¬™’«‘μ

∑“¬“∑‡¢â“√—∫™à«ßμàÕ°Áæ∫«à“¡’°“√∫‘¥æ≈‘È«‰¡à∑”μ“¡ —≠≠“  ∑“¬“∑π“¬∑ÿπ°ÁøÑÕß

√âÕßμ“¡ —≠≠“´◊ÈÕ¢“¬  ¡’°“√øÑÕß√âÕß¢—∫‰≈à „™â°≈¬ÿ∑∏åμà“ßÊ‡æ◊ËÕ™π–§¥’   à«π

™“«∫â“π‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ°Á‰¡à·μàßμ—Èß∑π“¬∑”„Àâ»“≈æ‘æ“°…“„Àâπ“¬∑ÿπ™π–§¥’ ¡’°“√

∫—ß§—∫§¥’®π™“«∫â“π‡¥◊Õ¥√âÕπ°—π‰ª∑—Ë«  à«ππâÕ¬∑’Ë Ÿâ§¥’∑“ß»“≈·≈â«™π–  ¿“ææ®πå

‡√◊ËÕß.........    °“√‡®√®“μàÕ√Õß
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬ Õ“¥  °√–®à“ßæ—≤πå«ß…å

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ         æ.». 2544

 ∂“π∑’Ë       ®—ßÀ«—¥Õÿ∫≈√“™∏“π’
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¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞‰¡à Ÿâ¥’ ‡æ√“–™“«∫â“π‡¢â“„®º‘¥«à“ ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¢â“¢â“ßπ“¬∑ÿπ ‡ªìπ

§¥’§«“¡¡“π“π√à«¡ 10 °«à“ªï ‚¥¬‡©æ“–‡®â“Àπâ“∑’Ë°√¡∑’Ë¥‘π ™“«∫â“π®– à“¬Àπâ“

°≈à“«À“«à“ÕÕ°‚©π¥„Àâ·°àπ“¬∑ÿπ æÕ™“«∫â“π‰ª¢ÕÕÕ°‚©π¥∫â“ß°Á∫Õ°«à“ÕÕ°‰¡à

‰¥â‰¡à¡’À≈—°∞“π ®π‡√◊ËÕß∑—ÈßÀ¡¥‡¢â“ Ÿà§≥–°√√¡°“√·°â‰¢ªí≠À“√à«¡°—π√–À«à“ß

°√¡∑’Ë¥‘π°—∫§≥–°√√¡°“√ ªª™. „π¢≥–π—Èπ ·≈–¡’¡μ‘·°â‰¢ªí≠À“‚¥¬°“√„Àâ¬â“¬

√Ÿª·ª≈ß®“°√–∫∫ 29 »Ÿπ¬å ¡“‡ªìπ√–∫∫ U.T.M. ‡æ◊ËÕ§√Õ∫√Ÿª«à“∫√‘‡«≥„¥ÕÕ°

‚©π¥‰ª·≈â«·≈–¡’°“√·∫àß°“√§√Õ∫§√Õß  à«π∑’Ë‡À≈◊Õ‡ªìπ¢Õß„§√ ¡’æ◊Èπ∑’Ë‡∑à“„¥

‡ªìπμâπ   º≈¢Õß°“√μ—Èß°√√¡°“√°Á¡’·μà°“√μ√«® Õ∫Õ¬Ÿà√Ë”‰ª®π‡ªìπ‡«≈“À≈“¬ªï

‰¡à¡’¢âÕ¬ÿμ‘  π—∫«—π·μà®–‡ªìπªí≠À“¡«≈™π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ®π™“«∫â“π√Ÿâ ÷°«à“‰¡à¡’§«“¡

®√‘ß„®„π°“√·°â‰¢ªí≠À“π’Ë§◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßμâπ¢ÕßΩÉ“¬™“«∫â“π §√“«π’Èøíß¢âÕ¡Ÿ≈ΩÉ“¬

π“¬∑ÿπ∫â“ß π“¬∑ÿπ‡≈à“„Àâøíß«à“™“«∫â“π‰¥â ∑” —≠≠“ ◊́ÈÕ¢“¬°—π·≈â« ∫“ß§π°Á‰¥â

√—∫‡ß‘π√—∫∑Õß‰ª®πÀ¡¥ ‘Èπ ‡¡◊ËÕ°àÕπ°Á‰«â«“ß„®„ÀâÕ¬Ÿà„π∑’Ë¥‘πμàÕ‰ª ·μàæÕæàÕ‡ ’¬

™’«‘μ™“«∫â“π°Á®–¬÷¥∑’Ë¥‘π‰¡à¬Õ¡¬°∑’Ë¥‘π„Àâμ“¡ —≠≠“ ∫“ß§π°Á‡Õ“∑’Ë¥‘π‰ª¢“¬μàÕ

æÕ»“≈∫—ß§—∫§¥’°Á∫Õ°«à“∂Ÿ°√—ß·° π“¬∑ÿπ√—ß·°§π®π ‡¢“„ππ“¡ºŸâ®—¥°“√¡√¥°

·≈–∑“¬“∑°ÁμâÕßøÑÕß√âÕß∫—ß§—∫§¥’ ∑ÿ°«—ππ’È („π¢≥–π’È) ™“«∫â“π¬—ß‡¢â“¡“¢‚¡¬μ—¥

μâπ¬Ÿ§“√‘ªμ— ‰ª¢“¬∑—ÈßÊ∑’Ë¡’§π‡ΩÑ“Õ¬Ÿà°Á∑”Õ–‰√‰¡à‰¥â‡æ√“–æ«°πâÕ¬æ÷Ëß°ÆÀ¡“¬

‡ªìπ∑’Ëμ—Èß  π“¬∑ÿπ‡≈à“«à“μ≈Õ¥‡«≈“∑’Ëºà“π¡“°ÁÕ“»—¬°ÆÀ¡“¬∫—ß§—∫§¥’‡∑à“π—ÈπÕ¬à“ß

Õ◊Ëπ°Á¡‘‰¥â∑”Õ–‰√

®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß 2 ΩÉ“¬ ∑”„Àâ¢â“æ‡®â“μâÕßæ∫°—∫ªí≠À“∑’Ë¬ÿàß¬“° ª√–°“√

·√°§◊Õ√Ÿª·ºπ∑’Ë√–∫∫ 29 »Ÿπ¬å∑’Ë‰¥âÕÕ°‚©π¥‰ª∫“ß à«π ¡’§«“¡º‘¥æ≈“¥ ¢âÕ¡Ÿ≈

¢“¥∫“ß à«πÀ“¬‰ª‰¡à “¡“√∂μ√«® Õ∫μ”·Àπàß‰¥â  ¡’∫“ß à«π≈ßμ”·Àπàß∑—∫∑’Ë

¥‘π∫ÿ§§≈Õ◊Ëπª√–°Õ∫°—∫°“√‰¡à„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß™“«∫â“π  ª√–°“√∑’Ë 2 ¡’À≈“¬

‡√◊ËÕß∑’Ë¢âÕæ‘æ“∑Õ¬Ÿà„π™—Èπ»“≈·≈–∫“ß‡√◊ËÕßÕ¬Ÿà„π√–À«à“ß∫—ß§—∫§¥’ ∂â“«“ß·ºπ‰¡à¥’

‡¢â“∑”ß“π·≈â«æ≈“¥ ¡—π®–≈ÿ°≈“¡„À≠à‚μ·πà ®π¡“«—πÀπ÷Ëß§‘¥‰¥â«à“∑”‰¡‡√“‰¡à

·¬°≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß·μà≈–‡√◊ËÕß„Àâ¡’πÈ”Àπ—°‰¡à‡∑à“°—π ßà“¬Ê  §◊Õ·¬°πÈ”·¬°
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‡π◊ÈÕ  Õ—π‰Àπ¡’§«“¡ ”§—≠°Á∑”°àÕπ Õ—π‰ÀπÕàÕπ°Á∑”∑’À≈—ß ‡¡◊ËÕ§‘¥‰¥âª√–°Õ∫°—∫

‡§¬Õà“πÀπ—ß ◊Õ‡°’Ë¬«°—∫°≈¬ÿ∑∏å°“√‡®√®“μàÕ√Õß∑’Ë°≈à“««à“°“√μàÕ√ÕßμâÕßÀ“ ‘Ëß∑’Ë

·μà≈–ΩÉ“¬μâÕß°“√¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–‡ªìπ ‘Ëß∑’ËμâÕß°“√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß„Àâ‰¥â  ‡¡◊ËÕæ∫·≈â«

‡μ‘¡§«“¡μâÕß°“√π—Èπ„Àâ ¡∫Ÿ√≥å ªí≠À“°Á®–®∫ ‡¡◊ËÕ‰¥â·π«§‘¥¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥âπ—¥™“«

∫â“π¡“‡®√®“√–¥¡∑”§«“¡‡¢â“„®  „πÀπâ“∑’Ë¢Õß‡√“·≈–¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ«à“‡√“®–

‡¢â“¡“™à«¬·°â‰¢ªí≠À“ „π§√—Èß·√° ™“«∫â“π¡“ª√–™ÿ¡°—π·∫∫À«“¥À«—Ëπª√–¡“≥

20 °«à“§π (¡“√Ÿâ¿“¬À≈—ß«à“‡ªìπ°≈ÿà¡·°ππ”¢Õß™“«∫â“π)  °“√‡®√®“À“¢âÕ¡Ÿ≈§√—Èß·√°

¥ÿ‡¥◊Õ¥¡“° ¥à“π“¬∑ÿπ  ·≈–¢â“æ‡®â“°Á∂Ÿ°μ—Èß§”∂“¡«à“‡ªìπæ«°π“¬∑ÿπ„™àÀ√◊Õ‰¡à

®–¡“À≈Õ°™“«∫â“π  ¢â“æ‡®â“°ÁμÕ∫‰ª«à“æ«°¢â“æ‡®â“‰¡à„™àπ“¬∑ÿπ·μà‡ªìπ

¢â“√“™°“√„πæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ∑’Ë¡“π’È¡“‡æ◊ËÕ™à«¬°—π·°â‰¢ªí≠À“¢Õ„Àâ

™“«∫â“π√à«¡¡◊Õ®–‰¥â™à«¬°—π·°â‰¢ªí≠À“ ∂â“‰¡à™à«¬°—π·≈â«°Á§ß®–‰¡à¡’„§√¡’§«“¡

®√‘ß„®¡“™à«¬·°â‰¢ªí≠À“·πàπÕπ ¢â“æ‡®â“¡“¥â«¬§«“¡®√‘ß„®·≈–‰¡àÕ¬ŸàΩÉ“¬„¥

∑—Èß ‘Èπ‡ªìπ°≈“ß™“«∫â“πæÕ„®„π§”μÕ∫ °Á‡√‘Ë¡μÕ∫§”∂“¡·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â«¬¥’

®π„π∑’Ë ÿ¥¢â“æ‡®â“°Á∑√“∫§«“¡μâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß§◊ÕμâÕß°“√‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

‡æ◊ËÕªÑÕß°—ππ“¬∑ÿπÕâ“ß‡Õ° “√ —≠≠“¡“Œÿ∫‡Õ“∑’Ë¥‘π ¢â“æ‡®â“°Á√—∫ª“°«à“®–À“∑“ß

·°â‰¢ªí≠À“„Àâ‰¥â ‚¥¬®–¢Õª√–™ÿ¡„À¡àÕ’°§√—Èß‡¡◊ËÕæ√âÕ¡  μàÕ¡“‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥—¢âÕ¡Ÿ≈

·≈–§«“¡μâÕß°“√¢ÕßΩÉ“¬π“¬∑ÿπ®÷ß‰¥âπ—¥æŸ¥§ÿ¬  °ÁæÕ √ÿª‰¥â‡™àπ°—π«à“μâÕß°“√

‚©π¥∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ™“«∫â“π∫ÿ°√ÿ° ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“§«“¡μâÕß°“√≈÷°Ê¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬

§◊Õ‚©π¥∑’Ë¥‘π   ∑’Ëºà“π¡“°“√· ¥ßÕÕ°μà“ßÊπ“π“¡‘„™à‡®μπ“∑’Ë·∑â®√‘ß Õâ“ß‡√◊ËÕß

æ‘æ“∑ Õâ“ß‡√◊ËÕß√—ß·° Õâ“ß‡√◊ËÕß°“√‰¡àÕÕ°®“°∑’Ë¥‘π‚°ß∑’Ë¥‘π°—π«ÿàπ«“¬‡¡◊ËÕ®∫

ª√–‡¥Áπ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â°”Àπ¥·π«∑“ß¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ„Àâ∑—Èß ÕßΩÉ“¬√—∫√Õß‰¥â√à“ß

¢âÕμ°≈ß‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«‚¥¬ √ÿª«à“∂â“∑’Ë¥‘π·ª≈ß„¥¡’À≈—°∞“π·≈–¡’°“√§√Õ∫§√Õß

∑’Ë™—¥‡®πÀâ“¡ΩÉ“¬„¥ΩÉ“¬Àπ÷Ëß√âÕß§—¥§â“π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ°“√°≈—Ëπ·°≈âß·≈–

°√≥’∑’Ë¥‘π‰¡à¡’À≈—°∞“πÀ√◊Õ¡’„∫®Õß·μà„∫®Õß‡ª≈’Ë¬π¡◊Õ°Á®–®”Àπà“¬„∫®Õß·≈–

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ°—∫§π∑’Ë§√Õ∫§√Õß·≈–∑”ª√–‚¬™πåÕ¬Ÿà®√‘ß‚¥¬‰¡à§”π÷ß«à“‡ªìπΩÉ“¬
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™“«∫â“πÀ√◊ÕΩÉ“¬π“¬∑ÿπÀâ“¡§—¥§â“π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ°“√°≈—Ëπ·°≈âßμà“ßΩÉ“¬

μà“ßπ”√—ß«—¥·≈–∑”Àπâ“∑’Ë¢Õßμπ‡Õß  à«π‡√◊ËÕß„¥∑’ËÕ¬Ÿà „π™—Èπ»“≈°Á®–‰¡à√—ß«—¥

®π°«à“»“≈®–¡’§” —Ëß∂÷ß∑’Ë ÿ¥·≈–·ª≈ß„¥∑’ËÕ¬Ÿà„π√–À«à“ß∫—ß§—∫§¥’°—π°Á„Àâ‰ª‡®√®“

„Àâ¬ÿμ‘°àÕπ®÷ß®–¥”‡π‘π°“√‰¥â¢âÕμ°≈ß¥—ß°≈à“«∑—Èß ÕßΩÉ“¬¬Õ¡√—∫

≈”¥—∫μàÕ‰ª°≈—∫¡“»Ÿπ¬å°ÁÀ“√◊Õ ºŸâ°”°—∫∑ÿ°ΩÉ“¬«à“®–¥”‡π‘π°“√

Õ¬à“ß‰√μàÕ ‡æ√“– “¬ ”√«®‰¥â®—¥≈ßæ◊Èπ∑’Ë‰ª·≈â« ·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë°Á¡‘„™à„°≈â°—π ®–‚¬°

 “¬¡“∑”μ√ßπ’È°Á¡’ªí≠À“·πà‡æ√“– “¬ ”√«®‡æ‘Ëß®–≈ß ”√«®æ◊Èπ∑’Ë„À¡à „π∑’Ë ÿ¥

°Á„™â·ºπ·¬°°—π∫ÿ° §◊Õ§—¥ “¬ ”√«®∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥Àπ÷Ëß “¬·≈â«·®âß„Àâ “¬π—Èπ‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë¡’

ß“πßà“¬∑’Ë ÿ¥°àÕπ  μÿπß“π„ÀâæÕ√–¬–‡«≈“Àπ÷Ëß·≈–°Á ≈—∫‰ª∑”„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’ªí≠À“

 ≈—∫°—π‰ª ∂â“ß“π‰¡àæÕ‡æ◊ËÕπ “¬Õ◊Ëπ®–‡¥‘πß“π™¥‡™¬μ“¡‡ªÑ“„Àâ   “¬ ”√«®π—Èπ

°ÁμâÕß°√–‚¥¥‰ª∑”°“√√—ß«—¥ ≈—∫Õ“∑‘μ¬å∑—Èß Õßæ◊Èπ∑’Ë‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âß“πμ“¡‡ªÑ“À¡“¬

·≈–‰¡à‡ ’¬ß“π ªí≠À“°ÁμâÕß·°â‰¢„Àâ‰¥â ‡¡◊ËÕ«“ß·ºπ‡ √Á®°Á°”Àπ¥«—π√—ß«—¥ª√“°Ø

«à“«—π·√°μà“ßΩÉ“¬μà“ß¬°æ«°¡“°—π®πμâÕß„™âμ”√«®§«∫§ÿ¡ ∂“π°“√≥å ·μà°Á

‡ªìπ°“√§ÿ¡‡™‘ß°—πÕ¬Ÿà ¢â“æ‡®â“°Á≈ß‰ª ”√«®°“√√—ß«—¥¥â«¬·μà°Á‡°√ß«à“®–¡’ªí≠À“®÷ß

‰¥âπ—¥√—ß«—¥∑’Ë¥‘π∫√‘‡«≥√‘¡∂ππ √∂¬πμå μ“√å∑μ‘¥‡§√◊ËÕßμ≈Õ¥‡º◊ËÕ¡’‡Àμÿ°“√≥å

‰¡à§“¥Ωíπ®–‰¥â‡ºàπ°àÕπ «—πÀπâ“§àÕ¬«à“°—π„À¡à º≈§◊Õ™à«ß·√° Ê ¡’°“√‚μâ‡∂’¬ß°—π

π‘¥ÀπàÕ¬ ·μà°ÁÀ“¢âÕ¬ÿμ‘‰¥â∑à“∑’∑—Èß ÕßΩÉ“¬À—πÀπâ“‡¢â“‡®√®“ ‡æ√“–μà“ßΩÉ“¬μà“ß°Á

®–‰¥âº≈ª√–‚¬™πåÕ—π‡¥’¬«°—π§◊Õ º≈ª√–‚¬™πå∑’Ë‰¥â®“°æ«°‡√“ÕÕ°‚©π¥„Àâ ¥—ßπ—Èπ

æ«°‡√“®÷ßμâÕß«“ßμ—«‡ªìπ°≈“ßÕ¬à“ß∑’Ë ÿ¥ ·≈–μâÕß§Õ¬‡®√®“Õ¬à“ß∂âÕ¬∑’∂âÕ¬Õ“»—¬

«—π·√°ºà“π‰ª¥â«¬¥’«—πμàÕ¡“°Á¥’¢÷Èπμ“¡≈Ì“¥—∫æ«°∑’Ë¡“„Àâ°”≈—ß„®°Á§àÕ¬Ê À“¬‰ª

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π·μà≈–√“¬°Á∑”Àπâ“∑’Ë¢Õßμπ‡Õß‰ª ®π„π∑’Ë ÿ¥°“√ª√–°“»ÕÕ°‚©π¥

∑’Ë¥‘π§√∫°”Àπ¥ 30 «—π ¢â“æ‡®â“®÷ß√’∫≈ßπ“¡·≈–π”‚©π¥∑’Ë¥‘π ‰ª·®°«—ππ—Èπ‡ªìπ

«—π∑’Ëπà“μ◊Ëπ‡μâπ¢â“æ‡®â“‰¥â‡ÀÁπ·««μ“¢Õß™“«∫â“π∑’Ë¡Õß‡√“Õ¬à“ß‡¡μμ“ª√“≥’·≈–

‰«â„®Õ¬à“ß∑’Ë ÿ¥  μà“ß®“°«—π·√°∑’Ë¡ÕßÕ¬à“ß·¢Áß°√–¥â“ß·≈–‡À¬’¬¥À¬“¡∫“ß§π

‰¥â√—∫‚©π¥∂÷ß°—∫°√–‚¥¥Õ«¥‚©π¥     ‡æ√“–‡¢“‰¡àμâÕß∑√¡“π°—∫°“√‰ª¢÷Èπ»“≈

∫“ß√“¬‡¥‘π‰ª¢Õ∫§ÿ≥™à“ß‡¥‘πœ μàÕ¡“ºŸâ„À≠à∫â“π‰¥â¡’Àπ—ß ◊Õ¢Õ∫§ÿ≥‰ª¬—ß°√¡∑’Ë¥‘π
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™¡‡™¬°“√∑”ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë §≥–°√√¡°“√°Á¡“μ‘¥μ“¡ß“πæ∫«à“‡√“·°âªí≠À“

‰¥â‡√’¬∫√âÕ¬®÷ß‰¥â™¡‡™¬æ«°‡√“∑’Ë¡ÿàß¡—Ëπ·≈–‡ÀπÁ¥‡Àπ◊ËÕ¬·°âªí≠À“„Àâ≈ÿ≈à«ß‰ª¥â«¬¥’

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-   °àÕπ®–·°â‰¢ªí≠À“„¥Ê ®–μâÕß§âπÀ“ªí≠À“∑’Ë·∑â®√‘ß„Àâ‡®Õ°àÕπ

-   °≈¬ÿ∑∏å¢Õß°“√‡®√®“μàÕ√Õß „Àâ∑ÿ°ΩÉ“¬‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬‰¡à¡’ΩÉ“¬„¥ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‡ªìπΩÉ“¬æà“¬·æâ ∑ÿ°ΩÉ“¬™π–‰¥â„π à«π∑’ËμπμâÕß°“√‡∑à“∑’Ë

®–‡ªìπ‰ª‰¥â

-  °“√‡®√®“μàÕ√Õß μâÕß∫—π∑÷°‰«â‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√  ‡æ◊ËÕ√“¬ß“π

Õâ“ßÕ‘ß‡μ◊Õπ§«“¡∑√ß®”

-  ‡®â“Àπâ“∑’ËμâÕß‡§√àß§√—¥μàÕÀπâ“∑’Ë ·≈–«“ßμ—«‡ªìπ°≈“ß

-  °“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¡à®”‡ªìπμâÕßÕ¬Ÿà„π°√Õ∫ªØ‘∫—μ‘  „Àâ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï

‚¥¬Õ¬Ÿà„π°√Õ∫°ÆÀ¡“¬ ‡™àπ ∑”ß“π„π 2 æ◊Èπ∑’Ë„π‡«≈“‡¥’¬«°—π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-   ◊∫§âπªí≠À“

-  ‡®√®“μàÕ√Õß μâÕß∫—π∑÷°‰«â

-  „Àâ§«“¡‡ªìπ∏√√¡‡ ¡ÕÀπâ“

-  ∑”ß“π¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï

-  ‰¡àº‘¥°Æ√–‡∫’¬∫

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  „™â∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·°â‰¢ªí≠À“Õ¬à“ß√Õ∫§Õ∫·≈–ª√–À¬—¥ ¥—ß‡™àπ°√≥’

∑’Ë 1  “¬ ”√«® √—ß«—¥ 2  æ◊Èπ∑’Ë ∑“ßÀπ÷Ëß∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âμ“¡‡ªÑ“ß“π ∑“ßÀπ÷Ëß

°Á·°âªí≠À“‰ª ‡æ’¬ß·μàμâÕß‡æ‘Ë¡‡«≈“°“√∑”ß“π¡“°¢÷Èπ «“ß·ºπ„Àâ‡ªìπ√–∫∫·≈–√—¥°ÿ¡

§ÿâ¡§à“°—∫‡«≈“∑’Ë‡ ’¬‰ª ·≈–°“√™à«¬°—π∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ ∑—ÈßºŸâ∫√‘À“√·≈–ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π

„Àâ Õ¥§≈âÕß°—π
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-  §«√À“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë·∑â®√‘ß„Àâ‡®Õ«à“·μà≈–ΩÉ“¬μâÕß°“√Õ–‰√ ‡æ√“–°“√

· ¥ßÕÕ°∫“ß∑’°Á§“¥°“√‰¡à‰¥â«à“‡ªìπ ‘Ëß∑’ËμâÕß°“√®√‘ßÊ ‡æ√“– ∂“π°“√≥åπ—Èπ

∑”„Àâ§‘¥«à“‡ªìπ§«“¡μâÕß°“√ ∂â“‰¡à∂“¡°Á‰¡à√Ÿâ«à“Õ–‰√§◊Õªí≠À“ Õ–‰√§◊Õ§«“¡μâÕß°“√

(§âπ„Àâ‡®Õ) ‡¡◊ËÕ‡®Õªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√·≈â« æ¬“¬“¡À“ ‘Ëßπ—Èπ„Àâ‡¢“‚¥¬ ‘Ëß

π—Èπ¡’§à“¡“°∑’Ë ÿ¥ ”À√—∫‡¢“ (‡μ‘¡„Àâ‡μÁ¡)  √ÿª§âπ„Àâ‡®Õ·≈â«‡μ‘¡„Àâ‡μÁ¡

-  °“√ª√– “πß“π®–¥”‡π‘πß“π∑—Èß∑“ßμ√ß §◊Õª√– “πß“πμ“¡Àπâ“∑’Ë

·≈–ª√– “πß“π∑“ßÕâÕ¡§◊Õª√– “πß“πÕ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‡™àπ ‰ªæŸ¥§ÿ¬À≈—ß

‡≈‘°ß“π°—∫ºŸâ·∑π™“«∫â“π

-  §«√∑”ß“πÕ¬Ÿà„π°√Õ∫¢Õß°ÆÀ¡“¬ ·μàÕ“®®–πÕ°°√Õ∫·π«°“√

ªØ‘∫—μ‘¥—Èß‡¥‘¡À√◊ÕπÕ°√Ÿª·∫∫°—∫√–∫∫¢ÕßÕß§å°√ ‚¥¬„Àâ¡’‡ªÑ“À¡“¬¡ÿàß§«“¡

 ”‡√Á®¢Õßß“π¡“°°«à“°“√‡πâπ√Ÿª·∫∫À√◊Õ«‘∏’°“√∑”ß“πÀ√◊Õμ—¥μÕπ°“√∑”ß“π∑’Ë

¬ÿàß¬“°  ≈¥≈—¥μ—¥μàÕß“π„Àâ°√–™—∫·≈–‡πâπ„Àâ∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬‚¥¬‡√Á«

 -  ∑”ß“π¥â«¬§«“¡®√‘ß„® ¡ÿàß¡—Ëπ„Àâ‡ÀÁπ‡ªìπ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß‡¢â¡·¢Áß

ªí≠À“¬àÕ¡¡’„Àâ·°âÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡æ’¬ß·μàμâÕß„™â μ‘„π°“√·°â‰¢·≈–‰¡à∑âÕ∂âÕ¬ °√≥’∑’Ë®–

μâÕß‡ªìπ§π°≈“ß °ÁμâÕß‡ªìπ§π°≈“ß∑—Èß„π∑’Ë≈—∫·≈– ∑’Ë·®âß ªí≠À“Õÿª √√§μâÕß·°â

·μà≈–ª√–‡¥Áπ ·¬°πÈ”·¬°‡π◊ÈÕ„Àâ™—¥‡®π®÷ß®– √ÿªªí≠À“‰¥â ∂â“∑âÕ·∑â„Àâ∑âÕ·∑â‰¥â‰¡à‡°‘π

24 ™—Ë«‚¡ß

-  ‡¡◊ËÕ∑”ß“π ”‡√Á®Õ¬à“ª°ªî¥§«“¡ ”‡√Á® ¬ÿ§π’È√–¶—ßμâÕßμ’∂÷ß®–¥—ß ∑”ß“π

„Àâ™“«∫â“π‰¥â·≈â« º≈¢Õß§«“¡ ”‡√Á® ®– àßº≈„Àâß“πÕ◊Ëπ Ê ª√– ∫º≈ ”‡√Á®¥â«¬

¥—ßπ—Èπ μâÕßªî¥∑Õß∑—ÈßÀ≈—ßæ√–·≈–Àπâ“æ√–§«∫§Ÿà°—π‰ª  °“√¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï®–

√«¥‡√Á«°«à“ªî¥∑ÕßÀ≈—ßæ√–

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ¿“«–ºŸâπ”

- °“√‡®√®“μàÕ√Õß

- °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕ§√—Èß¢â“æ‡®â“¥”√ßμ”·ÀπàßºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥

∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“  ‡¡◊ËÕªïß∫ª√–¡“≥ 2548  ª√“°Ø«à“‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’‡Àμÿ°“√≥å

§«“¡‰¡à ß∫‡°‘¥¢÷Èπ ¡’°“√≈Õ∫∑”√â“¬‡®â“Àπâ“∑’Ë ª√–™“™πºŸâ∫√‘ ÿ∑∏‘Ï  ‰¥â¡’°“√≈Õ∫

«“ß√–‡∫‘¥‡°‘¥¢÷Èπ‡ªìπª√–®”∑”„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë  ‡®â“Àπâ“∑’Ë

 Õ∫ «π ‘∑∏‘‰¡à°≈â“∑”ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«  À“°®– àß‡®â“Àπâ“∑’Ë°≈—∫°√¡∑’Ë¥‘π°Á¡’

ªí≠À“‡√◊ËÕßß“π‡°à“∑’Ë¬—ß√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥‰¡à‡ √Á®¡’ß“π∑’Ë®–μâÕß·°â‰¢ πÕ°®“°π’È

®—ßÀ«—¥¬—ß‰¥â —Ëß°“√„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËÀ¬ÿ¥¥”‡π‘π°“√™—Ë«§√“« ¡’ªí≠À“„π°“√‡∫‘°®à“¬‡∫’È¬‡≈’È¬ß

∑’Ëæ—° ·≈–§à“§πß“π ∑’Ë‰¥â‡∫‘°®à“¬‰ª ·μà‰¡à¡’ß“π àß  ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â‡√’¬°‡®â“Àπâ“∑’Ë

∑ÿ°∑à“π„π»Ÿπ¬å¡“ª√–™ÿ¡√à«¡°—π‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“« ®÷ß∑√“∫«à“ “‡Àμÿ∑’Ë‰¡à‰ª

∑”ß“π‡π◊ËÕß®“°‰¡à°≈â“‡¥‘π∑“ß‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë ‡ âπ∑“ß‰¡àª≈Õ¥¿—¬‡æ√“–‡ª≈’Ë¬«‡ªìπªÉ“ π

‰¡à¡’ºŸâ§πÕ“»—¬√‘¡‡ âπ∑“ß·μà‰¡à¡’ªí≠À“„πæ◊Èπ∑’Ë√—ß«—¥„πÀ¡Ÿà∫â“π  ‡æ√“–¡’√“…Æ√

·≈–ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’ËÕ¬Ÿà¥â«¬ ¢â“æ‡®â“®÷ß¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë„Àâ·®âß

‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’§«“¡ª√– ß§å®–„Àâ»Ÿπ¬åœ ‰ª¥”‡π‘π°“√√—ß«—¥„Àâ   ™à«¬·°â‰¢ªí≠À“

‚¥¬¡“√—∫ àß‡®â“Àπâ“∑’Ë®“°μ—«Õ”‡¿Õ∑’Ëæ—°‡¢â“‰ª∑”ß“π„πÀ¡Ÿà∫â“π  πÕ°®“°π’È

¢â“æ‡®â“‰¥â®—¥·∫àß “¬ ”√«®„À¡à  ‚¥¬°“√®—¥·∫àß„Àâ∑”ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—π‡ªìπ°≈ÿà¡

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√∑”ß“πÕ¬à“ßª≈Õ¥¿—¬   ∑”„Àâ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«

‰¥â ”‡√Á®

‡√◊ËÕß.........    °“√ÕÕ°‚©π¥„πæ◊Èπ∑’Ë‡ ’Ë¬ß¿—¬
™◊ËÕºŸâ‡≈à“ π“¬«—™√–   §ß πÕß   (01-5669912)

μ”·Àπàß ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥ ÿæ√√≥

ª√– ∫°“√≥å‡°’Ë¬«°—∫  °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ  æ.».  2547

 ∂“π∑’Ë  ®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ 
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¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  „™â¿“«–ºŸâπ”„π°“√·°â‰¢ªí≠À“

-  ¡’§«“¡ ”π÷°√—∫º‘¥™Õ∫„πÀπâ“∑’Ë

-  ª√—∫ª√ÿß°“√∑”ß“π„Àâ‡¢â“°—∫ ∂“π°“√≥å

-  ª√– “π∑ÿ°ΩÉ“¬™à«¬√—∫ àß‡®â“Àπâ“∑’Ë

-  §”π÷ß∂÷ß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  „™â¿“«–ºŸâπ”

-  √«¡°≈ÿà¡°—π∑”ß“π

-  ª√– “πºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë

-  μâÕß¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‡√’¬π√Ÿâ‡Àμÿ°“√≥å

-   «‘‡§√“–Àåªí≠À“

-  À“∑“ß·°â‰¢

-  °”Àπ¥«‘∏’°“√∑”ß“π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ¿“«–ºŸâπ”

-  °“√ª√– “πß“π
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡√◊ËÕß‡≈à“„πª√– ∫°“√≥å‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“π°“√√—ß«—¥  ´÷Ëßªí≠À“

„π°“√√—ß«—¥ à«π¡“°∑’Ë‰¥âª√– ∫¡“π—Èπ‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß°“√æ‘æ“∑·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π„π°“√√—ß«—¥

æ◊Èπ∑’Ë„¥∑’Ë¡’°√≥’æ‘æ“∑ à«π¡“°™à“ß√—ß«—¥®–‰¡à∑”°“√√—ß«—¥„Àâ  ·≈–®–‰¡à‰°≈à‡°≈’Ë¬

„Àâ∑”„Àâ√“…Æ√®–μâÕßÀ—π‰ªæ÷ËßÕ”π“®»“≈‡ªìπºŸâμ—¥ ‘π  ∑”„Àâ‡°‘¥º≈‡ ’¬À“¬·°à√“…Æ√

À“°™à“ß√—ß«—¥¬Õ¡‡ ’¬‡«≈“∑”°“√‰°≈à‡°≈’Ë¬‡æ◊ËÕ„Àâμ°≈ß·π«‡¢μ°—π‰¥â  º≈‡ ’¬®–

‰¡à‡°‘¥·°à√“…Æ√ ª√– ∫°“√≥å¢Õß¢â“æ‡®â“π—Èπ®–æ¬“¬“¡‚πâ¡πâ“«®‘μ„®¢Õß∑—Èß Õß

ΩÉ“¬„Àâ‡¢â“„®∂÷ßº≈‰¥âº≈‡ ’¬¢Õß°“√æ‘æ“∑·π«‡¢μ  ‚¥¬¬°μ—«Õ¬à“ßÕ∏‘∫“¬„Àâ§Ÿà

°√≥’‡¢â“„®«à“∑’Ë¥‘π„π à«π∑’Ëæ‘æ“∑π—Èπ‡π◊ÈÕ∑’Ëª√–¡“≥‡∑à“„¥  §ÿâ¡§à“°—∫∑’Ë¥‘π∑’Ëæ‘æ“∑

°—πÀ√◊Õ‰¡à

‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë¢â“æ‡®â“‡ªìπ™à“ß®—μ«“ Õ—π¥—∫ 2 ‡¡◊ËÕªï æ.». 2516  ¢â“æ‡®â“‰¥â

√—∫·μàßμ—Èß„Àâ‡ªìπ™à“ß‡¥‘π ”√«®ªí°À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π„π∑âÕß∑’ËÕ”‡¿Õ √√æ¬“ ®—ßÀ«—¥™—¬π“∑

‰¥â∑”°“√√—ß«—¥ªí°À≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π ª√“°Ø«à“¡’‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π 2 √“¬ ÷́Ëß¡’∑’Ë¥‘πμ‘¥μàÕ

°—π¡’·π«‡¢μ§—ππ“‡ªìπ·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π ¢≥–∑”°“√√—ß«—¥∑’Ë¥‘π·ª≈ßÀπ÷Ëß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

·ª≈ß¢â“ß‡§’¬ß‰¥â§—¥§â“π°“√√—ß«—¥   Õâ“ß«à“‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π·ª≈ß∑’Ë∑”°“√√—ß«—¥π—Èπ‰¥â

π”∑”°“√√—ß«—¥√ÿ°≈È”·π«‡¢μ  ‚¥¬°“√ªíôπ§—ππ“¢÷Èπ¡“„À¡à√ÿ°≈È”‡¢â“¡“„π∑’Ëπ“¢Õß

μπª√–¡“≥ 1 «“  ÷́Ëß‡¥‘¡·π«‡¢μ‡ªìπ‡ âπμ√ß·μàªí®®ÿ∫—π·π«‡¢μ‚§âß‡¢â“¡“„π

∑’Ë¥‘π¢Õßμπ  ‚¥¬®–‰¡à¬Õ¡√—∫√Õß·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π„Àâ  ·≈–®–‰ª·®âß§«“¡¥”‡π‘π§¥’

°—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë¢Õπ”∑”°“√√—ß«—¥   ¢â“æ‡®â“´÷Ëß‡ªìπ™à“ß‡¥‘π ”√«®®÷ß‰¥â·®âß„Àâ‡®â“¢Õß

‡√◊ËÕß.........    ∂Õ¬¥’°«à“
™◊ËÕºŸâ‡≈à“ π“¬®√Ÿ≠»—°¥‘Ï   ‡Õ° «— ¥‘Ï   (04-9152252)

μ”·Àπàß ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     °“√∫√‘À“√ß“π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ       æ.».  2516

 ∂“π∑’Ë  ®—ßÀ«—¥™—¬π“∑
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∑’Ë¥‘π∑—Èß 2 ΩÉ“¬¡“π”√—ß«—¥„π à«π∑’Ë‡ªìπ¢Õßμπ‡Õß  ‚¥¬ªí°À≈—°‰¡â·∑πÀ≈—°‡¢μ∑’Ë¥‘π

·≈–‰¥â∑”°“√√—ß«—¥μ√«® Õ∫«à“∑’Ë¥‘π à«π∑’Ë√ÿ°≈È”π—Èπ¡’‡π◊ÈÕ∑’Ëª√–¡“≥‡∑à“„¥  ¢â“æ‡®â“

·π–π”‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑—Èß ÕßΩÉ“¬«à“∂â“¢¬—∫À≈—°‡¢μ°—π§π≈–‡≈Á°πâÕ¬∑“ß¥â“π‡Àπ◊Õ

·≈–¥â“π„μâ  ‚¥¬‡¢â“¡“„π‡¢μ¢Õß·μà≈–ΩÉ“¬®–¬‘π¬Õ¡À√◊Õ‰¡à  ∂â“À“°‰¡à¬‘π¬Õ¡

°Á®–μâÕß∑”·ºπ∑’Ëæ‘æ“∑‡ πÕ‡√◊ËÕß„Àâ‡®â“æπ—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥  ‡æ◊ËÕπ—¥ Õ∫ «π

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫  À“°μ°≈ß°—π‰¡à‰¥â°ÁμâÕß‰ªøÑÕß»“≈  ‡¡◊ËÕ»“≈ —Ëß·≈â«      ™à“ß

√—ß«—¥°Á®–¡“∑”°“√√—ß«—¥μ“¡§” —Ëß»“≈μàÕ‰ª  ́ ÷Ëß„π°√≥’π’È∑’Ë¥‘π∑’Ë√ÿ°≈È”¡’‡π◊ÈÕ∑’Ëª√–¡“≥

10 μ“√“ß«“  §‘¥‡ªìπ‡ß‘πª√–¡“≥ 1,000 ∫“∑  À“°‰ª¢÷Èπ»“≈∑—Èß ÕßΩÉ“¬®–μâÕß

‡ ’¬§à“„™â®à“¬¡“°°«à“π’È·πàπÕπ   ‡¡◊ËÕ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑—Èß ÕßΩÉ“¬‰¥â√—∫øíß§”™’È·®ß

·≈â«μà“ß°Á¬‘π¬Õ¡μ°≈ß·π«‡¢μ  ‚¥¬°“√¢¬—∫·π«‡¢μ‡¢â“‰ª„π∑’Ë¥‘π¢Õßμπ‡Õß

·≈–ªíôπ§—ππ“„À¡à„Àâ‡ªìπ‡ âπμ√ß‡™àπ‡¥‘¡   ¢â“æ‡®â“®÷ß‰¥â∑”°“√√—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥

∑’Ë¥‘π„Àâ·°à‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑—Èß ÕßΩÉ“¬‰¥â π—∫«à“°“√‰°≈à‡°≈’Ë¬¢Õß¢â“æ‡®â“ª√– ∫º≈

 ”‡√Á®¥â«¬¥’

μ—«Õ¬à“ß°“√‰°≈à‡°≈’Ë¬ ‡™àπ ∑’Ë¥‘π∑’Ëæ‘æ“∑®”π«π Ò μ“√“ß«“ √“§“

ª√–¡“≥μ“√“ß«“≈– 200  ∫“∑ §‘¥‡ªìπ‡ß‘π  2,000 ∫“∑ ·μà∂â“∑à“π‰ªøÑÕß√âÕß

∑à“π®–μâÕß‡ ’¬§à“∑π“¬ §à“μ‘¥μàÕ‡°‘π°«à“ 2,000  ∫“∑  À“°∑à“π´÷Ëß‡ªìπ§Ÿà°√≥’

 “¡“√∂μ°≈ß°—π‰¥â·≈â« ‡ß‘π∑à“π°Á‰¡àμâÕß‡ ’¬  ·∂¡∑à“π¬—ß®–‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π‰ª

∑”ª√–‚¬™πå‰¥â  à«π¡“°‡«≈“∑’Ë¢â“æ‡®â“„™â«‘∏’π’È‰°≈à‡°≈’Ë¬®–‰¥âº≈ ”‡√Á®¡“μ≈Õ¥

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  √—∫∑√“∫ªí≠À“¢—¥·¬âß

-  ‡®√®“‰°≈à‡°≈’Ë¬ ª√–π’ª√–πÕ¡

-  ·°â‰¢ªí≠À“
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·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  ‡®√®“æ“∑’

-  ª√–π’ª√–πÕ¡

-  ¬Õ¡§«“¡¥â«¬¥’

-  ≈¥§¥’§«“¡

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

- ≈¥¢âÕ¢—¥·¬âß „™âÀ≈—°°“√ÕÕ¡™Õ¡ Õ–≈ÿâ¡Õ≈à«¬·≈–™’È·®ßº≈‰¥â º≈‡ ’¬

¢Õß·μà≈–ΩÉ“¬ ‚¥¬„™â§«“¡‡ªìπ°≈“ß¡“°∑’Ë ÿ¥

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

- „™â§«“¡‡ªìπ°≈“ß™’È·®ßº≈‰¥âº≈‡ ’¬¢Õß·μà≈–ΩÉ“¬  ´÷ËßÀ“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π

 “¡“√∂μ°≈ß·π«‡¢μ∑’Ë¥‘π°—π‰¥â  °“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

°Á “¡“√∂≈¥¢—ÈπμÕπ §◊Õ ‰¡àμâÕß¥”‡π‘π°“√ Õ∫ «π‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡æ◊ËÕÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

μ“¡¡“μ√“ 60 ·Ààßª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ¡“μ√“ 60  ·Ààßª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π

(¡’¡πÿ…¬å —¡æ—π∏å ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ “¡—§§’ ‰¡à·μ°·¬°)

( √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‡æ◊ËÕπ∫â“π)

(≈¥°“√∑–‡≈“–«‘«“∑ À—π¡“ª√Õß¥Õß)}
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

ºŸâ‡¢’¬π‰¥â‡√‘Ë¡‡¢â“¡“ªØ‘∫—μ‘ß“π‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‡¡◊ËÕªï æ.».2530

‰¥â√—∫·μàßμ—Èß„ÀâªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„Àâ‡ªìπ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡°Á∫√“¬≈–‡Õ’¬¥  ‚¥¬ªØ‘∫—μ‘ß“π„π

∑âÕß∑’Ëμ”∫≈∫â“π¬“ß Õ”‡¿Õ≈”ª≈“¬¡“»  ®—ßÀ«—¥∫ÿ√’√—¡¬å  μàÕ¡“ªï æ.». 2531-

2536 ‰¥âªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë‡ªìπ‡®â“Àπâ“∑’Ë‡¥‘π ”√«®œ ‡√‘Ë¡μâπ‡¥‘π ”√«®œ „π∑âÕß∑’Ë

μ”∫≈»√’§” Õ”‡¿Õ·¡à®—π μ”∫≈∫â“π¥â“¬ Õ”‡¿Õ·¡à “¬ ®—ßÀ«—¥‡™’¬ß√“¬¬—ß‰¡à¡’

ª√– ∫°“√≥å„π°“√‡¥‘π ”√«®œ ¡“°π—° Õ¬Ÿà„π√–À«à“ß°“√‡√’¬π√Ÿâß“π‡¥‘π ”√«®œ

‡ªìπ à«π„À≠à  ·μà‡¡◊ËÕ‰¥â¡’ª√– ∫°“√≥å√—ß«—¥ ªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ëμà“ß Ê ·≈–μâÕß

æ∫ª–  —¡º— °—∫‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“°¢÷Èπ  ∑”„Àâ¡Õß‡ÀÁπ¿“æ¢Õßªí≠À“„π°“√‡¥‘π ”√«®œ

æÕ ¡§«√  ®÷ß®”‡ªìπμâÕß«‘‡§√“–Àåß“π‰ª„πμ—«¥â«¬  ‚¥¬‡©æ“–ªí≠À“ß“π

‡°’Ë¬«°—∫‡¥‘π ”√«®œ ·≈â«‰¡à‡μÁ¡æ◊Èπ∑’Ë  À√◊Õ‰¡à‡μÁ¡√–«“ß ‡π◊ËÕß®“°·®âßπ—¥‡®â“¢Õß

∑’Ë¥‘π„Àâ¡“π”‡¥‘πœ ∫√‘‡«≥°≈ÿà¡∑’Ë‡√“®–√—ß«—¥  ª√“°Ø«à“‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“‰¡àæ√âÕ¡

‡æ√’¬ß°—π À√◊Õ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¡àÕ¬Ÿà„π∑âÕß∑’Ë‡π◊ËÕß®“°‰ªª√–°Õ∫Õ“™’æ∑âÕß∑’ËÕ◊Ëπ À√◊Õ

√—ß«—¥·≈â«·μà‰¡à¡“„π«—π Õ∫ «π ‘∑∏‘  ∑”„Àâ≈—°…≥–ß“π∑’ËÕÕ°¡“‰¡à‡μÁ¡æ◊Èπ∑’Ë ·≈–

‰¡à‡ªìπÀπâ“°√–¥“π (ß“π¿“§æ◊Èπ¥‘π) °—∫ªí≠À“Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß§◊Õ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμ“¬

∑“¬“∑ ®–π”‡¥‘πœ·∑π‰¥âÀ√◊Õ‰¡à (¢≥–π—Èπ¬—ß‰¡à¡’√–‡∫’¬∫„Àâ¥”‡π‘π°“√‰¥â)

ºŸâ‡¢’¬π‡™◊ËÕ‰¥â‡≈¬«à“„π·μà≈–∑âÕß∑’Ë®–¡’∑’Ë¥‘π∑’Ë‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμ“¬‰¡àμË”°«à“ 30-40%

¢Õß®”π«π‡π◊ÈÕß“π∑’Ë¡’ ®÷ß∑”„ÀâºŸâ‡¢’¬π¡’§«“¡§‘¥∑’Ë®–·°â‰¢ªí≠À“„π°√≥’·∫∫π’È

‡√◊ËÕß.........    ‡Õ“„®‡¢“¡“„ à„®‡√“
™◊ËÕºŸâ‡≈à“  π“¬æß…å‡Õ°   ¡À“«’√«—≤πå

μ”·Àπàß  ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫     √—ß«—¥ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ      æ.».2531 , 2532 , 2535

 ∂“π∑’Ë  μ.»√’§” Õ.·¡à®—π , μ.∫â“π¥â“¬  Õ.·¡à “¬  ®.‡™’¬ß√“¬ , μ.ÀπÕß∑—æ‰∑¬

 Õ.æπ¡‰æ√ ®.√âÕ¬‡ÕÁ¥ , μ.ª≈âÕß μ.ÀπÕß·√¥ , Õ.‡∑‘ß ®.‡™’¬ß√“¬
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æ√âÕ¡ Ê °—π ‡æ◊ËÕ¡‘„ÀâμâÕß‡ ’¬‡«≈“¬âÕπ°≈—∫‰ª°≈—∫¡“ À√◊Õ‡ ’¬·√ß√—ß«—¥ø√’‡æ√“–

®–μâÕßμ—¥ß“π„π¿“¬À≈—ß  ºŸâ‡¢’¬π„™â«‘∏’°“√·°â‰¢ªí≠À“¥—ßπ’È§◊Õ ‡¡◊ËÕ√—ß«—¥∑’Ë¥‘π‰ª

·μà≈–·ª≈ß°Á®–„Àâ‡≈¢ ¡¡μ‘ª√–®”·ª≈ß‰ª¥â«¬  æ√âÕ¡∑—Èß·®°„∫π—¥„Àâ‡®â“¢Õß

∑’Ë¥‘π¡“ Õ∫ «π ‘∑∏‘  „π‡Õ° “√„∫π—¥®–·®âß√“¬≈–‡Õ’¬¥·≈–¢âÕ·π–π”„Àâ‡μ√’¬¡

°“√ ”À√—∫«—π Õ∫ «π ‘∑∏‘   à«π‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π√“¬„¥¡“‰¡à‰¥â„π«—π√—ß«—¥ À“°≠“μ‘

æ’ËπâÕß¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡’§«“¡ª√– ß§å∑’Ë®–¢Õπ”√—ß«—¥·∑π‰ª°àÕπ  ·≈–¬◊π¬—π«à“

 “¡“√∂∑’Ë®–·®âß„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘ππ”À≈—°∞“π∑’Ë¥‘πæ√âÕ¡∑—Èß‡Õ° “√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¡“„π

«—π∑”°“√ Õ∫ «π ‘∑∏‘‰¥â   ºŸâ‡¢’¬π°Á®–∑”°“√√—ß«—¥„Àâæ√âÕ¡∑—Èß·®âß„Àâ∑√“∫Õ’°§√—Èß«à“

À“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π¡“‰¡à‰¥â®√‘ß Ê °Á„Àâ„™âÀπ—ß ◊Õ¡Õ∫Õ”π“®„Àâπ”‡¥‘πœ ·∑π

 ”À√—∫∑’Ë¥‘π∑’Ë‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πμ“¬  À“°∑“¬“∑¢ÕßºŸâμ“¬¡’§«“¡ª√– ß§å

®–¢Õπ”√—ß«—¥  ·≈–„Àâ§”¡—Ëπ«à“®–√’∫π”À≈—°∞“π∑’Ë¥‘π‰ª¬◊Ëπ§”¢Õ√—∫‚Õπ¡√¥°°Á®–

„Àâ∑“¬“∑   ‡ªìπºŸâπ”√—ß«—¥æ√âÕ¡°—∫·®âß·≈–°”™—∫«à“‡¡◊ËÕ‰ª¬◊Ëπ§”¢Õ‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«

¢Õ„Àâπ” ”‡π“À≈—°∞“π§”¢Õ (∑.¥.1) ¡“· ¥ß¥â«¬  ®“°π—Èπ°Á®–‡°Á∫‡√◊ËÕß√Õ‰«â

®π°«à“∑“¬“∑¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π®– àßÀ≈—°∞“π∑’Ë¥‘π´÷Ëß‰¥â®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥°·≈â«¡“„Àâ

®÷ß®–∑”°“√ àßß“π„π‡¥◊Õπ∂—¥‰ª  ”À√—∫‡√◊ËÕßπ’È‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“·≈â«„π∑âÕß∑’Ë

μ”∫≈»√’§” Õ”‡¿Õ·¡à®—π ·≈–„π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈ÀπÕß∑—æ‰∑¬ Õ”‡¿Õæπ¡‰æ√ ®—ßÀ«—¥

√âÕ¬‡ÕÁ¥  ª√“°Ø«à“‰¥âº≈ ”‡√Á®ª√–¡“≥ 95% ®“°°“√√—ß«—¥ß“π≈—°…≥–π’Èª√–¡“≥

300 ·ª≈ß ·≈–‡ªìπ§«“¡¿Ÿ¡‘„®®π∂÷ß∑ÿ°«—ππ’È∑’Ë “¡“√∂¥”‡π‘π°“√ ”‡√Á®  ÷́Ëß‡ªìπ

º≈¡“®“°°“√∑’Ë‡√“‡Õ◊ÈÕÕ“∑√μàÕ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π ·μà∑—Èßπ’È∑—Èßπ—Èπ 2 ‡√◊ËÕß∑’Ë°≈à“«¡“π’È

®– ”‡√Á®‰¥âÀ√◊Õ‰¡à¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ ¿“æ∑âÕß∑’Ë√«¡∑—ÈßºŸâπ”∑âÕß∂‘ËπμâÕß„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â«¬

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  ‡¢â“„®·≈–‡¢â“∂÷ßªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

-  ª√—∫„™â√–‡∫’¬∫°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ¡ÿàßº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï

-  «“ß·ºπ≈à«ßÀπâ“Õ¬à“ß¡’À≈—°°“√™—¥‡®π

-  ª√–™“ —¡æ—π∏å∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå∑’Ë√“…Æ√®–‰¥â√—∫



164 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

-  ∑”§«“¡μ°≈ß√–À«à“ß‡®â“Àπâ“∑’Ë°—∫ª√–™“™π„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®´÷Ëß°—π

·≈–°—π

-   √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π«à“ ∂â“ªØ‘∫—μ‘μ“¡§”·π–π”¢Õß‡®â“

Àπâ“∑’Ë®–‰¥â√—∫‚©π¥·πàπÕπ

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  ‡¢â“∂÷ßªí≠À“

-  «“ß·ºπ≈à«ßÀπâ“

-  ª√– “π —¡æ—π∏å

-  μ°≈ß√à«¡°—π

-  ¡ÿàß¡—Ëπ‡ªÑ“À¡“¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  π”√–‡∫’¬∫·≈–°ÆÀ¡“¬¡“∫√‘À“√®—¥°“√

-  ∑”§«“¡μ°≈ß√–À«à“ß‡®â“Àπâ“∑’Ë°—∫ª√–™“™π„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®‰ª

„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ‰¥âπ”√–‡∫’¬∫·≈–°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫¡√¥° ¡“™’È·®ß ·≈–·π–π”

¢—ÈπμÕπ„π°“√√—∫‚Õπ¡√¥°„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑√“∫·≈–‡¢â“„®

-  ∑”§«“¡μ°≈ß√à«¡°—π√–À«à“ß‡®â“Àπâ“∑’Ë°—∫∑“¬“∑ºŸâμ“¬  ‚¥¬∑“¬“∑

μâÕß‰ª¢Õ√—∫‚Õπ¡√¥°∑’Ë ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π    ·≈–„Àâπ”À≈—°∞“π°“√√—∫‚Õπ¡√¥°

¡“· ¥ßμàÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë

-  √Õ‡√◊ËÕß‰«â®π°«à“ °“√®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥°®–‡ √Á® ‘Èπ

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 81

-  √–‡∫’¬∫·≈–§” —Ëß ‡√◊ËÕß¡√¥°
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

„πªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2549 ¥‘©—π‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬®“° ”π—°¡“μ√∞“π

°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠„Àâ‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„πæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß ‚¥¬

°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬μâÕßÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ‰¥â®”π«π 7,125 ·ª≈ß  „™â√–¬–‡«≈“

¥”‡π‘π°“√ 9.5 ‡¥◊Õπ  ·μà‡π◊ËÕß®“°®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß‰¥â¡’°“√‡¥‘π ”√«®¡“À≈“¬ªï·≈â«

ª√‘¡“≥ß“π∑’Ë®–ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â®÷ß¡’®”π«ππâÕ¬≈ß  ·≈–‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë∑’ËÕ¬Ÿà°√–®—¥°√–®“¬

∑”ß“π§àÕπ¢â“ß≈”∫“° ‡ ’¬‡«≈“„π°“√À“æ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√ ‡¥◊Õπ·√°¢Õß°“√

ªØ‘∫—μ‘ª√“°Ø«à“‰¥âº≈ß“π‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡‡ªÑ“À¡“¬  ¥‘©—π°≈ÿâ¡„®¡“° ®÷ß§‘¥«à“®–

μâÕß¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∫ÿ§§≈ 2 ΩÉ“¬ „π°“√™à«¬μ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¥‘π∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥â

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

ΩÉ“¬·√°§◊Õ ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“° ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π  ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π “¢“ ·≈–

Õ”‡¿Õ„Àâ™à«¬μ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡Õ° “√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„π ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π ´÷Ëß°Á‰¥â√—∫§«“¡

√à«¡¡◊Õ¥â«¬¥’ ∑”„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ à«πÀπ÷Ëß ”À√—∫∑”°“√«‘‡§√“–Àå‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

ΩÉ“¬∑’Ë Ú §◊Õ ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬ ”√«®‚¥¬„Àâ™à“ß‡¥‘π ”√«®

∑”°“√√—ß«—¥‰ªμ“¡Àπâ“∑’Ë à«π‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘·≈–™à“ß‚¬ß¬÷¥°Á¡Õ∫À¡“¬„Àâ

™à«¬ ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈„πæ◊Èπ∑’Ë  ‚¥¬ª√– “πß“π°—∫ºŸâª°§√Õß∑âÕß∑’Ë «à“¡’√“…Æ√√“¬„¥

∫â“ß∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥âÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π·≈–¢Õ„Àâ·¬°ª√–‡¿∑‡Õ° “√∑’Ë¥‘π¡“¥â«¬  ÷́Ëß°Á‰¥â√—∫

§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â«¬¥’ ®“°°“√ ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß Õß∑“ß ∑”„Àâßà“¬·°à°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ™à“ß

∑’Ë∑”°“√√—ß«—¥®–‰¥â‰¡àμâÕß°—ß«≈À≈“¬∑“ß §◊Õ‰¡àμâÕßÀ“ß“π‰ª∑”°“√√—ß«—¥ ´÷Ëß®–

‡ ’¬‡«≈“¡“° º≈®“°°“√ ”√«®¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß Õß∑“ß  ∑”„Àâ‰¥âª√‘¡“≥ß“π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π

‡√◊ËÕß.........    ◊∫‡π◊ËÕß®“°ß“πμ°‡ªÑ“
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“ß«—π∑“   ®ÿ∑‘Ëπ   (01-9176957)

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       æ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ          ªïß∫ª√–¡“≥ æ.».  2549

 ∂“π∑’Ë   ®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß



166 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

√–¥—∫Àπ÷Ëß·¡â‰¡à‰¥â√âÕ¬‡ªÕ√å‡´Áπμå  ·μà°Á‰¥âº≈ß“πμ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ÷́Ëß‡ªìπ§«“¡¿“§

¿Ÿ¡‘„®«à“∑ÿ°ΩÉ“¬‰¥â√à«¡¡◊Õ°—π‡μÁ¡§«“¡ “¡“√∂·≈â«

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  √Ÿâªí≠À“¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡¥‘¡

-  ª√– “πß“π°—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°ºŸâ „μâ∫—ß§—∫∫—≠™“„Àâ√—∫º‘¥™Õ∫ß“ππÕ°‡Àπ◊Õ

®“°Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫

-  «“ß·ºπ‚¥¬°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈®“°¿“¬πÕ°Õß§å°√·≈–¿“¬„πÕß§å°√¡“

«‘‡§√“–Àå‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

-  π”‰ªªØ‘∫—μ‘μ“¡‡ªÑ“À¡“¬

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  √Ÿâªí≠À“

-  π”¡“«‘‡§√“–Àå

-  ‡®“–‡¢â“·ºπ

-   Ÿà·°àπ‡ªÑ“À¡“¬

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‡∑§π‘§°“√ª√– “πß“π

-  °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“° ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥  “¢“ ·≈–Õ”‡¿Õ

-  ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë„πÕß§å°√

-  ∑ÿ°§π™à«¬°—π∑”ß“π®π ”‡√Á®

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ∑ƒ…Æ’°“√¡’ à«π√à«¡
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

¢â“æ‡®â“‰¥â‡¢â“∑”ß“π∑’Ë°√¡∑’Ë¥‘π§√—Èß·√°‡¡◊ËÕªï æ.». 2530 ≥  ”π—°ß“π

∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥¡À“ “√§“¡ μàÕ¡“ªï æ.». 2532  ‰¥â¡“ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë°ÕßÀπ—ß ◊Õ ”§—≠

„πμ”·Àπàß‡®â“Àπâ“∑’Ë Õ∫ «π ‘∑∏‘ ®π∂÷ßªï æ.».2535   ‡¡◊ËÕ∂÷ß æ.». 2536 ‰¥â

ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËºŸâ™à«¬ºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ „πªï æ.».2539 ‰¥â¡’°“√‡ª≈’Ë¬π

μ”·ÀπàßºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ  ‡ªìπºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π

·≈–‡ª≈’Ë¬πμ”·Àπàß®“°ºŸâ™à«¬ºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ ‡ªìπºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œ

®÷ß‰¥âªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËºŸâ°”°—∫°“√‡¥‘π ”√«®œμ—Èß·μàªï æ.».2539  „πªï æ.». 2541

®÷ß‡¢â“¡“ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë∑’Ë°ÕßÀπ—ß ◊Õ ”§—≠ (ªí®®ÿ∫—π§◊Õ ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°

Àπ—ß ◊Õ ”§—≠)   „π√–À«à“ßªØ‘∫—μ‘ß“π„π ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

‰¥â¡’ ‚Õ°“ »÷°…“ß“π®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘À≈“¬∑à“π  ∑”„Àâ¡’∑—»π§μ‘‡ª≈’Ë¬π‰ª®“°

‡¥‘¡‡ªìπÕ—π¡“°ª√–°Õ∫°—∫μ”·Àπàß∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π¡’‚Õ°“ „°≈â™‘¥ ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“

·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

 ‘Ëß∑’Ë§‘¥«à“‡ªìπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ëª√– ∫º≈ ”‡√Á®§◊Õ °√≥’·°â‰¢ªí≠À“°“√

‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π∑’Ë§â“ß·®°‡π◊ËÕß®“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∂÷ß·°à°√√¡  “‡Àμÿ¡“

®“°‡¡◊ËÕªï æ.». 2536 °√¡∑’Ë¥‘π°”Àπ¥„Àâ∑“¬“∑¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë∂÷ß·°à°√√¡  ·≈–

¬—ß‰¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥° “¡“√∂π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â

‚¥¬„Àâ„ à™◊ËÕ∑“¬“∑‰«â„π„∫‰μà «π·≈–‚©π¥∑’Ë¥‘π μàÕ¡“ªï æ.». 2540 °√¡∑’Ë¥‘π‰¥â

¬°‡≈‘°«‘∏’°“√¥—ß°≈à“«  ·≈–À“°‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘πª√– ß§å®–π”∑”°“√‡¥‘π ”√«®‡æ◊ËÕ

‡√◊ËÕß.........     ªí≠À“¢Õß§πμ“¬
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬‡ «’   ®‘√–‡ «’

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫       °“√∫√‘À“√®—¥°“√

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ          æ.».  2543

 ∂“π∑’Ë    ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠ °√¡∑’Ë¥‘π
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ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πμâÕß‰ª¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥°™—ÈπÀπ—ß ◊Õ√—∫√Õß°“√

∑”ª√–‚¬™πå„Àâ‡ √Á®‡√’¬∫√âÕ¬‡ ’¬°àÕπ  ®÷ß∑”„Àâ∑“¬“∑¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë∂÷ß·°à°√√¡

·≈–¬—ß‰¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥°‰¡à “¡“√∂π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â

‡®â“Àπâ“∑’Ë®÷ß‰¡à “¡“√∂‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ‡μÁ¡æ◊Èπ∑’Ë

ªí≠À“¥—ß°≈à“«‡ªìπªí≠À“∑’ËºŸâ∫√‘À“√°√¡∑’Ë¥‘π¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡ªìπ 2 ·π«∑“ß

∑“ß∑’ËÀπ÷Ëß‡ÀÁπ«à“∑“¬“∑¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë∂÷ß·°à°√√¡  ·≈–¬—ß‰¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√

®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥° “¡“√∂π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â Õ’°§«“¡‡ÀÁπÀπ÷Ëß ‡ÀÁπ

«à“‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â

„πªï æ.». 2543   ‰¥âπ”‡ πÕ‡√◊ËÕß„Àâ∑“¬“∑¢Õß‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π∑’Ë∂÷ß·°à

°√√¡·≈–¬—ß‰¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√®¥∑–‡∫’¬π‚Õπ¡√¥° “¡“√∂π”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥

∑’Ë¥‘π‰¥â  ‡¢â“ Ÿà°“√æ‘®“√≥“¢ÕßºŸâ∫√‘À“√¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π  ·¡â®–¡’∫“ß∑à“π∑’Ë¡’§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ∑’Ë·μ°μà“ß ·μà„π∑’Ë ÿ¥∑à“πÕ∏‘∫¥’°√¡∑’Ë¥‘π„π¢≥–π—Èπ‰¥â„Àâ§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  ∑”§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫√–‡∫’¬∫ªØ‘∫—μ‘∑’Ëºà“π¡“

-  »÷°…“ªí≠À“Õÿª √√§∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°√–‡∫’¬∫∑’Ë„™âÕ¬Ÿà

-  μ√«® Õ∫°ÆÀ¡“¬∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫ªí≠À“

-  °”Àπ¥·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

-  ª√– “πºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ‡ πÕ·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘

-  √—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕª√—∫·π«∑“ß„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡‡ÀÁπ

-  ‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπμàÕºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“μ“¡≈”¥—∫¢—Èπ

-  ‡®â“Àπâ“∑’Ë “¡“√∂π”√–‡∫’¬∫‰ª„™â‰¥â ¡ª√–‚¬™πåμàÕª√–™“™π

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  »÷°…“√–‡∫’¬∫∑’Ëºà“π¡“

-  μ√«® Õ∫°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
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-  °”Àπ¥·π«∑“ß„Àâ Õ¥§≈âÕß

-  ª√– “π∑ÿ° à«π¥â«¬‡Àμÿº≈

-  º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï‡°‘¥·°àª√–™“™π

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ª√– “πºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ‡ πÕ·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

-  ‰¥â‡¢â“‰ªæ∫‡æ◊ËÕ¢Õ§«“¡‡ÀÁπ®“°À—«Àπâ“ æ’Ë Ê ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ·≈–‡æ◊ËÕπ

√à«¡ß“π ‡æ◊ËÕ¢Õ∑√“∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“ ·π«∑“ß∑’Ë®–·°â‰¢ ¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¡“°

πâÕ¬‡æ’¬ß„¥

-  π”§«“¡‡ÀÁπ®“°¢âÕ 1 ‡ πÕºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“μ“¡≈”¥—∫¢—Èπ ¥â«¬«“®“

°àÕπ‡æ◊ËÕøíß·π«§«“¡§‘¥

-    À≈—ß®“°√—∫∑√“∫·π«§«“¡§‘¥¢ÕßºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ∑”„Àâ∑√“∫«à“‰¡à

‡ÀÁπ¥â«¬°—∫·π«∑“ß∑’Ë®–·°â‰¢

-  √Õ‡«≈“∑’Ë‡À¡“– ¡ π”‡ πÕ§«“¡§‘¥Õ’°À≈“¬§√—Èß ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫—ß§—∫

∫—≠™“¡’§«“¡‡ÀÁπ§≈âÕ¬μ“¡À√◊Õ Õ¥§≈âÕß À√◊Õ‰¡à¢—¥¢âÕß

-  „ÀâºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“μ‘¥μ“¡ß“π¥—ß°≈à“« ·≈–¢Õ¥Ÿ·π«∑“ßÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡

-  π”‡ πÕºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“μ“¡≈”¥—∫¢—Èπ

-  ÕÕ°‡ªìπ√–‡∫’¬∫‡ πÕºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈ßπ“¡„Àâ‡®â“Àπâ“∑’ËªØ‘∫—μ‘

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

 - ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58 ∑«‘

- √–‡∫’¬∫°√¡∑’Ë¥‘π «à“¥â«¬°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π ·≈– Õ∫‡¢μ∑’Ë¥‘π

æ.». 2543

 - Àπ—ß ◊Õ°√¡∑’Ë¥‘π ∑’Ë ¡∑ 0719.1 /«.15540 ≈«. 23 æƒ…¿“§¡ 2543
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‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¬àÕ...

‡¡◊ËÕªï æ.». 2544  ¢â“æ‡®â“ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ºÕ.»Ÿπ¬åœ ®.¢Õπ·°àπ  ¥”‡π‘π

°“√‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π „π∑âÕß∑’Ëμ”∫≈ÀπÕß∫—« ‚§°‰¡âß“¡ ·≈–ªÉ“À«“¬π—Ëß

Õ”‡¿Õ∫â“πΩ“ß ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ∑’Ë√“…Æ√√Õ§Õ¬°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘πÕ¬Ÿà‡ªìπ®”π«π¡“°

ºŸâ°”°—∫°“√√—ß«—¥ ™à“ß‡¥‘π ”√«®œ ‰¥â√à«¡°—πμ√«® Õ∫æ◊Èπ∑’Ë°—∫  ª°. °√¡æ—≤π“

∑’Ë¥‘π·≈–ªÉ“‰¡â‡¢μ ·≈â«®÷ß‡¢â“¥”‡π‘π°“√ √–À«à“ß¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿàπ—Èπ ¡’§«“¡ ß —¬

«à“∑”‰¡æ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«¡’‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π ( .§.1 π. .3 , π. .3°.) ‡ªìπ®”π«π

¡“°∑’Ë¬—ß‰¡àÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  ®÷ß‰¥âμ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈Õ’°§√—Èßª√“°Ø«à“æ◊Èπ∑’Ë∑—Èß 3 μ”∫≈

Õ¬Ÿà„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë°—πÕÕ°®“°ªÉ“ “«–∂’  μ“¡¡μ‘ §√¡.‡æ◊ËÕ„Àâ√“…Æ√‡¢â“Õ¬ŸàÕ“»—¬ ·≈–∑”

ª√–‚¬™πå §≥–°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘‰¥â¡Õ∫æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë°—πÕÕ°„Àâ°—∫  ª°.π”‰ª

¥”‡π‘π°“√μ“¡æ√∫.ªØ‘√Ÿª∑’Ë¥‘π‡æ◊ËÕ‡°…μ√°√√¡ ·≈–  ª°. ‰¡à ‰¥âª√–°“»‡¢μ

¥”‡π‘π°“√ ‡æ√“–Õâ“ß«à“æ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«¡’‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘πÀπ“·πàπ‰¡à‡À¡“–

∑’Ë®–∑”°“√ªØ‘√Ÿª ‡¡◊ËÕªï æ.».2541  ª°. ®÷ß‰¥â§◊πæ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«„Àâ§≥–°√√¡°“√

®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘  æ‘®“√≥“¡Õ∫À¡“¬„ÀâÀπà«¬ß“πÕ◊Ëπ¥”‡π‘π°“√μàÕ‰ª

¥—ßπ—Èπ∫√‘‡«≥∑’Ë»Ÿπ¬åœ ‡¢â“¥”‡π‘π°“√œ ®÷ß‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë∑’ËÕ¬Ÿà„π√–À«à“ß√Õ°“√

æ‘®“√≥“¢Õß§≥–°√√¡°“√œ  ‡æ◊ËÕ¡Õ∫„ÀâÀπà«¬ß“πÕ◊ËπÀ√◊Õ°√¡∑’Ë¥‘ππÌ“‰ª¥”‡π‘π

°“√„Àâ°—∫√“…Æ√ »Ÿπ¬åœ ‰¥âÀ“√◊Õªí≠À“¥—ß°≈à“«‰ª¬—ß®—ßÀ«—¥·≈–°√¡∑’Ë¥‘π´÷Ëß

°√¡∑’Ë¥‘π¡’§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫„Àâ¥”‡π‘π°“√ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰¥â‡©æ“–∑’Ë¥‘π∑’Ë¡’‡Õ° “√ ‘∑∏‘

( .§.1 , π. .3, π. .3°.) ∑’Ëπ”‡¥‘π ”√«®œ ‰«â®”π«π 5,800 ·ª≈ß   à«π∑’Ë‡À≈◊ÕÕ’°

‡√◊ËÕß.........    ‘Ëß‡¥’¬«∑’Ë√Õ§Õ¬
™◊ËÕºŸâ‡≈à“   π“¬«‘ Ÿμ√  À≈à“ °ÿ≈   (07-1776785)

μ”·Àπàß   ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

‡ªìπ°“√·°â‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫      °“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

‡Àμÿ°“√≥åπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ         æ.».  2544

 ∂“π∑’Ë   ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ
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700 ·ª≈ß ‡ªìπ∑’Ë¥‘π∑’Ë‰¡à¡’‡Õ° “√ (∑’Ë¥‘π¡◊Õ‡ª≈à“) ∑’Ë‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘ππ”‡¥‘π ”√«®œ ‰«â

„π§√“«‡¥’¬«°—π „Àâ√Õ°“√≈ßπ“¡‰«â°àÕπ®π°«à“®–¡’°“√¡Õ∫æ◊Èπ∑’Ë„Àâ°√¡∑’Ë¥‘π  ·≈â«

®÷ß§àÕ¬≈ßπ“¡·≈–·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π ´÷Ëß»Ÿπ¬åœ °Á‰¥â™’È·®ßªí≠À“„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π ∑√“∫

·≈â«  æ√âÕ¡√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ Õ”‡¿Õ ®—ßÀ«—¥ ·≈–°√¡∑’Ë¥‘π ‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ§≥–

°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π·Ààß™“μ‘æ‘®“√≥“  „π√–À«à“ß∑’Ë√Õ°“√æ‘®“√≥“¢Õß§≥–°√√¡°“√œ

Õ¬Ÿàπ—Èπ  π—∫‡ªìπ‚Õ°“ ¥’∑’Ë√—∞¡πμ√’™à«¬«à“°“√°√–∑√«ß¡À“¥‰∑¬„π¢≥–π—Èπ

(π“¬ ¡∫—μ‘ Õÿ∑—¬ “ß) ‰¥â‡¥‘π∑“ß¡“μ√«®√“™°“√·≈–‡ªìπª√–∏“π°“√¡Õ∫‚©π¥∑’Ë¥‘π

„Àâ·°à√“…Æ√ ≥ ∑’Ë«à“°“√Õ”‡¿ÕÀπÕß‡√◊Õ ®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ  ∑à“π‰¥â Õ∫∂“¡∂÷ß

ªí≠À“„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß»Ÿπ¬åœ «à“¡’ªí≠À“Õÿª √√§Õ–‰√∫â“ß ¢â“œ®÷ß¡’‚Õ°“ ‡ πÕ

ªí≠À“§«“¡‡¥◊Õ¥√âÕπ¢Õß√“…Æ√∑’Ë‰¥âπ”‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π‰«â‚¥¬‰¡à¡’À≈—°∞“π

(∑’Ë¥‘π¡◊Õ‡ª≈à“) „π∑âÕß∑’Ë 3 μ”∫≈ ®”π«π 700 ·ª≈ß ∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥â√—∫‚©π¥∑’Ë¥‘π

®“°π—Èπ∑à“π‰¥â¢Õ√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ®–π”‡¢â“∑’Ëª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√®—¥∑’Ë¥‘π

·Ààß™“μ‘  ‚¥¬∑à“π‡ªìπª√–∏“π„π∑’Ëª√–™ÿ¡ ·≈–®–‡ªìπºŸâ‡ πÕ‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«μàÕ§≥–

°√√¡°“√œ æ‘®“√≥“μàÕ‰ª  ´÷Ëß∑’Ëª√–™ÿ¡¡’¡μ‘¡Õ∫æ◊Èπ∑’Ë„Àâ°√¡∑’Ë¥‘ππ”‰ª¥”‡π‘π°“√

μ“¡ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π

μàÕ¡“®÷ß‰¥â¡’°“√≈ßπ“¡·≈–·®°‚©π¥∑’Ë¥‘π „π à«π∑’Ë¡’ªí≠À“®”π«π 700

·ª≈ß·≈â«‡ √Á®¿“¬„πªï æ.».2544 º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï„π§√—Èßπ’È‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â‡æ√“–∑“ß√“™°“√

‰¥â„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π°“√·°â‰¢ªí≠À“ °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡¬‘π¥’·°à√“…Æ√ºŸâ‰¥â√—∫‚©π¥

∑’Ë¥‘πÀ≈—ß®“°∑’Ë√Õ§Õ¬¡“π“π ‡°‘¥§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®·°à‡®â“Àπâ“∑’ËºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëª√–∑—∫„®¢â“æ‡®â“¡“∂÷ß∑ÿ°«—ππ’È

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ (Knowledge  Assets)

-  μ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈

-  À“√◊Õ·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘

-  ®—¥°“√ª√– “π„Àâ§≥–°√√¡°“√ ¡Õ∫æ◊Èπ∑’Ë
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-  ¡’°“√ÕÕ°‡Õ° “√ ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π‚¥¬™Õ∫

-  ¡Õ∫‚©π¥∑’Ë¥‘π„Àâ‡®â“¢Õß∑’Ë¥‘π‰¥â

-  π”‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬μ“¡π‚¬∫“¬ ç·ª≈ß ‘π∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπé

·°àπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë √ÿª‰¥â (Core  Competency)

-  μ√«® Õ∫

-  ¡Õ∫æ◊Èπ∑’Ë

-  ¡’°“√≈ßπ“¡

-  ∑”°“√·®°‚©π¥

- ‡°‘¥ª√–‚¬™πåμàÕ∑“ß√“™°“√·≈–ª√–™“™π μ“¡π‚¬∫“¬

ç·ª≈ß ‘π ∑√—æ¬å‡ªìπ∑ÿπé

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑”ß“π (Strategic Competency)

-  ‡∑§π‘§°“√ª√– “πß“π

°Æ√–‡∫’¬∫/∑ƒ…Ø’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

-  ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘π ¡“μ√“ 58, 58 ∑«‘

-  °Æ°√–∑√«ß ©∫—∫∑’Ë 43 (æ.». 2537) ÕÕ°μ“¡§«“¡„π æ.√.∫

„Àâ„™âª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬∑’Ë¥‘πæ.». 2497

+
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  ¿“§ºπ«°
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°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ŸàÕß§å°√Õ—®©√‘¬– (1)*

§«“¡À¡“¬¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (Knowledge Management : KM)

¡’ºŸâ„Àâπ‘¬“¡§«“¡À¡“¬¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‰«â¡“°¡“¬ ºŸâ‡¢’¬π‡≈◊Õ°

π”‡ πÕ§«“¡À¡“¬ KM „π≈—°…≥–¢Õß Knowledge Sharing (KS) §◊Õ°“√·≈°

‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠

Arthur Anderson Business Consulting (Õâ“ß∂÷ß„π∫ÿ≠¥’ ∫ÿ≠≠“°‘® ·≈–

§≥– 2547 : 21) °≈à“««à“ °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ°“√ π—∫ πÿπ„Àâæπ—°ß“π„πÕß§å°√

√«∫√«¡§âπÀ“ ·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ·≈–π”¡“„™â‡æ◊ËÕ«—μ∂ÿª√– ß§å∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√

Carla OîDell ·≈–Jackson Grayson (Õâ“ß∂÷ß„π∫ÿ≠¥’ ∫ÿ≠≠“°‘® ·≈–

§≥– 2547 : 21) °≈à“««à“ °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å„π°“√∑’Ë®–∑”„Àâ§π‰¥â√—∫

§«“¡√Ÿâ∑’ËμâÕß°“√ ¿“¬„π‡«≈“∑’Ë‡À¡“– ¡ √«¡∑—Èß™à«¬∑”„Àâ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π ·≈–

π”§«“¡√Ÿâ‰ªªØ‘∫—μ‘‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫·≈–ª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßÕß§å°√

∑—Èßπ’È°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‰¡à„™à‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë®—¥°“√°—∫μ—«¢Õß§«“¡√Ÿâ ‚¥¬μ√ß

·μà‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’√–À«à“ß°—π‰¥â

·π«§‘¥¢Õß KM

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ  ¡’·π«§‘¥∑’Ë‡™◊ËÕ«à“ ∫ÿ§≈“°√‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’§à“¡“°

∑’Ë ÿ¥¢ÕßÕß§å°√ (People are our most important Asset) ‚¥¬‡™◊ËÕ¡—Ëπ«à“ ∫ÿ§≈“°√

‡ªìπªí®®—¬À≈—°∑’Ë®–∑”„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿ®ÿ¥ª√– ß§å·≈–‡ªÑ“À¡“¬‰¥â

‚¥¬‡©æ“–‚≈°¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π ´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ¬ÿ§‡»√…∞°‘®∞“π§«“¡√Ÿâ (Knowl-

edge Based Economy) ÷́Ëß‡ªìπ‡»√…∞°‘®∑’ËÕ“»—¬§«“¡√Ÿâ‡ªìπμ—«¢—∫‡§≈◊ËÕπÀ≈—°

∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡μ‘∫‚μ ·≈– √â“ßß“π„πÕÿμ “À°√√¡∑ÿ°√Ÿª·∫∫

°“√∑’ËÕß§å°√®– √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«ß®√°“√

‡√’¬π√Ÿâ„πÕß§å°√ ´÷Ëß¡’°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫„π°“√§âπÀ“  √â“ß √«∫√«¡ ®—¥‡°Á∫

‡º¬·æ√à ∂à“¬∑Õ¥ ·∫àßªíπ ·≈–„™â§«“¡√Ÿâ °√–∫«π°“√∑’Ë«à“π’È §◊Õ °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

Knowledge Management : KM π—Ëπ‡Õß
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§ÿ≥§à“¢Õß KM ∑’Ë¡’μàÕÀπà«¬ß“π

- ∑”Õ¬à“ß‰√ ®–„™â§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë¡’Õ¬Ÿà „πμ—«§π„Àâ‡°‘¥

ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥μàÕÀπà«¬ß“π

- §π„πÀπà«¬ß“π ∑”ß“π·∫∫μàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ  ‚¥¬‰¡àμâÕß‡√‘Ë¡μâπ®“°»Ÿπ¬å

- §π„πÀπà«¬ß“π ‰¡àμâÕß∑”ß“π·∫∫≈Õßº‘¥≈Õß∂Ÿ° ¡’«‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

(Best Practices) „π°“√∑”ß“π ∑”„Àâª√–À¬—¥·√ßß“π ‡«≈“ «— ¥ÿÕÿª°√≥å ·≈–

‰¥âº≈º≈‘μ¡“° ∑—Èßª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ

- Àπà«¬ß“π‰¥â≈ß∑ÿπæ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡™’Ë¬«™“≠ ‡¡◊ËÕ§π

ÕÕ°®“°Àπà«¬ß“π‰ª·≈â« §«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å¢Õß∫ÿ§§≈π—Èπ ¬—ß§ßÕ¬Ÿà°—∫

Àπà«¬ß“π·≈– “¡“√∂π”¡“„™âª√–‚¬™πå‰¥âÕ’°

 “¡Õß§åª√–°Õ∫À≈—°¢Õß KM

‡æ◊ËÕ„Àâßà“¬μàÕ°“√∑”§«“¡‡¢â“„® ®–‡ª√’¬∫ KM ‡À¡◊Õπ°—∫ª≈“ ´÷Ëß¡’

 à«πª√–°Õ∫ 3  à«π §◊Õ  à«πÀ—« ≈”μ—« ·≈–À“ß (ª√–æπ∏å º“ ÿ¢¬◊¥ 2547 : 21)

¿“æ   “¡Õß§åª√–°Õ∫À≈—°¢Õß KM ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ª≈“

Knowledge Sharing (KS) §◊Õ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ (Share & Learn)

 à«π°≈“ß≈”μ—« ‡ªìπ à«π ”§—≠

○

○

○
○

○

○

▼

▼

○

○

○

○

▼

 à«πÀ—«ª≈“  à«πÀ“ßª≈“
Knowledge AssetKnowledge  Vision (KV)

        à«πÀ“ßª≈“ §◊Õ °“√ √â“ß§≈—ß§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡¢â¡·¢Áß
          ¥â«¬ ICT

 à«πÀ—«ª≈“ §◊Õ °“√°”Àπ¥∑‘»∑“ß«à“ ®–‰ª∑“ß‰Àπ
∑” KM ‡æ◊ËÕÕ–‰√

∑’Ë¡“ : ª√—∫®“° ª√–æ—π∏å  º“ ÿ¢¬◊¥ (2547 : 22)
‡¢â¡·¢Áß¥â«¬ ICT
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¢â¡·¢Áß

1.  à«πÀ—«ª≈“  ‡ª√’¬∫‰¥â°—∫ Knowledge Vision ‡√’¬°‚¥¬¬àÕ«à“ KV

À¡“¬∂÷ß à«π∑’Ë‡ªìπ«‘ —¬∑—»πå À√◊Õ∑‘»∑“ß¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ §◊Õ °àÕπ≈ß¡◊Õ∑”

KM  ®–μâÕß°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå«à“ ®–∑” KM ‡æ◊ËÕÕ–‰√ À√◊Õ®–¡ÿàßÀπâ“‰ª∑“ß‰Àπ

¡’À≈“¬Àπà«¬ß“π∑” KM ‚¥¬‰¡à¡’°“√°”Àπ¥ KV °àÕπ  ÷́Ëß‡ªìπ°“√‰¡à∂Ÿ°μâÕß

·≈–°“√°”Àπ¥ KV ®–μâÕß¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√

¡’À≈“¬Àπà«¬ß“π∑” KM ‡æ’¬ß‡æ◊ËÕ‰¥â™◊ËÕ«à“‰¥â∑” KM ·≈â« ´÷Ëß‡ªìπ°“√

‡√‘Ë¡μâπ∑’Ë‰¡à∂Ÿ° ‡æ√“–§«“¡®√‘ß·≈â« KM ¡‘„™àμ—«‡ªÑ“À¡“¬ ·μà‡ªìπ°√–∫«π°“√À√◊Õ

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë®–„Àâß“π∫√√≈ÿº≈μ“¡∑’ËμâÕß°“√  ‚¥¬„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“πÀ√◊Õ‡ªìπªí®®—¬

∑”„Àâß“π ”‡√Á® ‡™àπ

1.1 ∑” KM ‡æ◊ËÕæ—≤π“ ¡√√∂π– Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» (Performance

Excellence)

1.2 ∑” KM ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ„Àâ‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß¡“μ√∞“π

1.3 ∑Ì“ KM ‡æ◊ËÕæ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√∫√‘À“√ß“π

2.  à«π°≈“ß≈”μ—«  ‡ª√’¬∫‰¥â°—∫ Knowledge Sharing ‡√’¬°‚¥¬¬àÕ«à“

KS À¡“¬∂÷ß  à«π¢Õß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ (Share and Learn) ´÷Ëß‡ªìπ à«π∑’Ë

 ”§—≠∑’Ë ÿ¥·≈–¬“°∑’Ë ÿ¥„π°√–∫«π°“√∑” KM ‡æ√“–®–μâÕß √â“ß«—≤π∏√√¡Õß§å°√

„Àâ§π¬‘π¬Õ¡æ√âÕ¡„®∑’Ë®–·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ´÷Ëß°—π·≈–°—π ‚¥¬‰¡àÀ«ß«‘™“

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ §”«à“ é°“√®—¥°“√é „π∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬∂÷ß °“√∫√‘À“√∑’Ë®–

∑”„Àâ‡°‘¥‡Àμÿªí®®—¬ ·≈– ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ„Àâ§π„πÕß§å°√æ√âÕ¡

∑’Ë®–·∫àßªíπ·≈–‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π

3.  à«π∑’Ë‡ªìπÀ“ßª≈“  ‡ª√’¬∫‰¥â°—∫ Knowledge Assets  ‡√’¬°‚¥¬¬àÕ«à“

KA À¡“¬∂÷ß Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’ËÕß§å°√‰¥â‡°Á∫ – ¡‰«â√«∫√«¡‰«â‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ́ ÷Ëß¡“®“°

2  à«π §◊Õ

3.1 Explicit Knowledge §◊Õ §«“¡√Ÿâ‡™‘ß∑ƒ…Æ’ ∑’Ëª√“°Ø„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß

™—¥‡®πÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ‡™àπ ‡Õ° “√μ”√“ ·≈–§Ÿà¡◊ÕªØ‘∫—μ‘ß“π ‡ªìπμâπ

3.2 Tacit Knowledge §◊Õ §«“¡√Ÿâ∑’ËÕ¬Ÿà„πμ—«§π ÷́Ëß‰¡àª√“°Ø™—¥‡®π
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‡ªìπ√Ÿª∏√√¡À√◊Õ‡ªìπ‡Õ° “√μ”√“  ·μà‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’§ÿ≥§à“¡“° ·≈–∑”Õ¬à“ß‰√‡¡◊ËÕ

∫ÿ§§≈ÕÕ°®“°Àπà«¬ß“π‰ª·≈â« ·μà§«“¡√Ÿâπ—Èπ¬—ß§ßÕ¬Ÿà°—∫Àπà«¬ß“π ‰¡à Ÿ≠À“¬‰ª

æ√âÕ¡°—∫μ—«∫ÿ§§≈

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„π à«π¢Õß KA π’È‡ªìπ à«π∑’ËμâÕßæ÷Ëß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

(ICT) ™à«¬„π°“√®—¥‡°Á∫„Àâ‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà  ‡æ◊ËÕ –¥«°„π°“√‡√’¬°„™â·≈–ª√—∫·μàß

§«“¡√Ÿâ„Àâ∑—π ¡—¬Õ¬Ÿà‡ ¡Õ (Update) √«¡∑—Èß¡’°“√°”®—¥§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¡à„™â·≈â« ‡æ◊ËÕ„Àâ

§≈—ß§«“¡√Ÿâ‰¡à„À≠à‡°‘π‰ª¡’‡©æ“–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπ‡∑à“π—Èπ

‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμ ™à«¬∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë‡ ¡◊Õπ (Virtual Space)

„Àâ§π∑’ËÕ¬Ÿà‰°≈°—π  “¡“√∂·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ (Share & Learn) ‰¥âÕ¬à“ß°«â“ß

¢«“ß¬‘Ëß¢÷Èπ

∂â“‡ª√’¬∫ KM ‡À¡◊Õπª≈“μ—«Àπ÷Ëß ´÷Ëß¡’ à«πª√–°Õ∫ 3  à«π §◊Õ  à«πÀ—«

≈”μ—« ·≈–À“ß √Ÿª√à“ß¢Õßª≈“·μà≈–μ—« À√◊Õ°“√∑” KM ¢Õß·μà≈–Àπà«¬ß“π

°Á®–·μ°μà“ß°—π¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫®ÿ¥‡πâπ¢ÕßÀπà«¬ß“ππ—Èπ ‡™àπ ∫“ßÀπà«¬ß“πÕ“®®–‡πâπ∑’Ë

°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ  ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“  à«π≈”μ—«ª≈“®–„À≠à°«à“ à«πÕ◊Ëπ

„π¢≥–∑’Ë∫“ßÀπà«¬ß“πÕ“®®–‡πâπ à«π∑’Ë‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ·≈–°“√„™â ICT · ¥ß«à“

Àπà«¬ß“ππ—Èπ¡’ à«πÀ“ßª≈“„À≠à°«à“ à«πÕ◊Ëπ

¥—ßπ—Èπ ª≈“·μà≈–μ—« (·μà≈–Àπà«¬ß“π) ®÷ß¡’√Ÿª√à“ß‰¡à‡À¡◊Õπ°—π ¢÷ÈπÕ¬Ÿà

°—∫§«“¡μâÕß°“√À√◊Õ®ÿ¥‡πâπ¢Õß·μà≈–Àπà«¬ß“π ´÷Ëß¡’≈—°…≥–‡©æ“–¢Õßμπ‡Õß

Knowledge Sharing (KS)

‡π◊ËÕß®“°°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¡“°ºŸâ‡¢’¬π®–‡≈◊Õ°

π”‡ πÕ‡©æ“– à«π∑’Ë‡ªìπ≈”μ—«ª≈“

§◊Õ Knowledge Sharing (KS) À√◊Õ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π„πÕß§å°√

°“√∑” KM ‡æ‘Ë¡¿“√–ß“πÀ√◊Õ‰¡à

¡’§”∂“¡®“°Àπà«¬ß“π∑’Ë®–‡√‘Ë¡∑” KM «à“°“√∑” KM ‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡

¿“√–ß“π„Àâ°—∫§π„πÀπà«¬ß“πÀ√◊Õ‰¡à ß“π∑’Ë∑”Õ¬Ÿà„π¢≥–π’È°Á¡“°·≈â« ‰¡à “¡“√∂
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·∫àß‡«≈“¡“∑” KM ‰¥â

«‘∏’°“√∑’Ë¥’ §◊Õ μâÕß∑”„Àâ KM ∫Ÿ√≥“°“√Õ¬Ÿà„π«‘∂’™’«‘μ°“√∑”ß“πμ“¡ª°μ‘

‰¡à·ª≈°·¬°®“°ß“π∑’Ë∑” ‡™àπ ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√π‘‡∑»ß“π ´÷ËßºŸâ‡¢’¬π®–¢Õ¬°

μ—«Õ¬à“ß‡ªìπ°√≥’»÷°…“ ¥—ßπ’È

°√≥’»÷°…“®“°°“√Õ∫√¡ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈Ÿ°‡ ◊Õ

ºŸâ‡¢’¬π‡§¬‡ªìπ«‘∑¬“°√„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈Ÿ°‡ ◊Õ√Ÿâ ÷°ª√–∑—∫

„®„π«‘∏’°“√∑”ß“π¥â“πΩñ°Õ∫√¡ ∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√ KM „ÀâÕ¬Ÿà„π«‘∂’°“√∑”ß“πμ“¡ª°μ‘

‚¥¬‰¡à√Ÿâ ÷°«à“ °”≈—ß∑” KM °≈à“«§◊Õ À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ°“√Ωñ°Õ∫√¡·μà≈–«—π®–¡’°“√∑”

KM „π≈—°…≥–¢Õß Knowledge Sharing À√◊Õ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ„π 2 √–¥—∫ §◊Õ

1. √–¥—∫«‘∑¬“°√ À√◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√   ‚¥¬¡’ºŸâÕ”π«¬°“√Ωñ°∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ

Knowledge Facilitator  „Àâ«‘∑¬“°√∑’Ë∫√√¬“¬„π«—ππ—Èπ ‰¥â √ÿªª√–‡¡‘πº≈°“√

∫√√¬“¬¢Õßμπ‡Õß·≈â«√“¬ß“πº≈μàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡«à“ º≈°“√∫√√¬“¬‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ª√– ∫

§«“¡ ”‡√Á®¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ¡’ªí≠À“Õÿª √√§Õ–‰√∫â“ß ·≈–‰¥â·°â‰¢Õ¬à“ß‰√ √«¡

∑—Èß‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ«‘∑¬“°√∑à“πÕ◊ËπÊ  ‰¥â„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå ‡ªìπ°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ°—π ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡∫√√≈ÿ®ÿ¥ª√– ß§å

πÕ°®“°π’È ¬—ß„Àâ«‘∑¬“°√∑’Ë®–∫√√¬“¬„π«—π√ÿàß¢÷Èπ‰¥â√“¬ß“π«à“ μπ‡Õß

«“ß·ºπ°“√∫√√¬“¬‰«âÕ¬à“ß‰√ μâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°«‘∑¬“°√∑à“πÕ◊ËπÀ√◊Õ‰¡à

·≈–«‘∑¬“°√∑à“πÕ◊Ëπ¡’¢âÕ‡ πÕ·π–Õ–‰√ °Á· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‰¥â∑”„Àâ‰¥â«‘∏’°“√

ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Best Practice)

2. √–¥—∫ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ À√◊ÕºŸâ„™â∫√‘°“√ (≈Ÿ°§â“) „Àâ¡’°“√ª√–™ÿ¡

¿“¬„πÀ¡Ÿà·μà≈–À¡Ÿà ‚¥¬¡’π“¬À¡Ÿà ∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ  Knowledge Facilitator  √—∫øíß

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß ¡“™‘°„πÀ¡Ÿà«à“ ¡’ªí≠À“Õ–‰√∫â“ß ‡™àπ ª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß

Õ“À“√‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ∑’Ëæ—°·≈–ÀâÕßπÈ”¡’§«“¡ –¥«°À√◊Õ‰¡à μâÕß°“√‡√’¬π√Ÿâ«‘™“Õ–‰√

‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°À≈—° Ÿμ√∑’Ë°”Àπ¥„Àâ ‡ªìπμâπ ®“°π—Èπ π“¬À¡Ÿà°Á®–√“¬ß“πº≈„Àâ
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«‘∑¬“°√æ’Ë‡≈’È¬ß∑√“∫ ‡æ◊ËÕ√“¬ß“π„ÀâºŸâÕ”π«¬°“√Ωñ°·≈–«‘∑¬“°√∑à“πÕ◊ËπÊ √—∫∑√“∫

„π∑’Ëª√–™ÿ¡«‘∑¬“°√¢Õß·μà≈–«—π ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π·°âªí≠À“  ∑”„ÀâºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡¡’

§«“¡æ÷ßæÕ„®„π∫√‘°“√∑’Ë ‰¥â√—∫ ·≈–∫√√≈ÿ®ÿ¥ª√– ß§å¢Õß°“√Õ∫√¡Õ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ

∑—»π«‘®“√≥å‡°’Ë¬«°—∫°√≥’»÷°…“

À“°π”·π«§‘¥∑ƒ…Æ’¢Õß KM ¡“«‘‡§√“–Àå«‘∏’°“√∑”ß“π¥â“π°“√Ωñ°

Õ∫√¡≈Ÿ°‡ ◊Õ ®–æ∫«à“ Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß KM À≈“¬ª√–°“√ §◊Õ

1. °“√∑” KM ∑’Ë¥’ ®–·∫àß§πÕÕ°‡ªìπ 2 °≈ÿà¡ §◊Õ °≈ÿà¡∑’Ëæ√âÕ¡„Àâ ·≈–

°≈ÿà¡∑’Ë„ΩÉ√Ÿâ  ÷́Ëß®–‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬ª√‘¬“¬ μ“¡∏√√¡™“μ‘¢Õß°“√∑” KM §◊Õ «‘∑¬“°√

∑’Ë¬‘π¥’„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π– ·≈–«‘∑¬“°√∑’Ë‡μÁ¡„®√—∫øíß¢âÕ‡ πÕ·π–    ‚¥¬®—¥„Àâ¡’‡«∑’

∑’Ë∑”„Àâ§π 2 °≈ÿà¡π’È ¡’‚Õ°“ ¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π

2. °“√∑” KM ∑’Ë¥’ μâÕß∑”„π∑ÿ°√–¥—∫∑—ÈßºŸâ„Àâ∫√‘°“√·≈–ºŸâ√—∫∫√‘°“√ (≈Ÿ°§â“)

§◊Õ √—∫øíß§«“¡√Ÿâ®“°¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Àπà«¬ß“π

3. ¡’°“√∑” Tacit Knowledge „Àâ‡ªìπ Explicit Knowledge ‡™àπ °“√

®—¥∑”·ºπ°“√∫√√¬“¬‡ªìπ™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡  ◊ËÕ·ºàπ„  „∫ß“π „∫§«“¡√Ÿâ ·≈–Õÿª°√≥å

Õ◊ËπÊ  ‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ¢Õß§à“¬Ωñ°Õ∫√¡ «‘∑¬“°√∑à“πÕ◊Ëπ “¡“√∂π”‰ª„™â

∫√√¬“¬·≈–æ—≤π“„Àâ¥’¬‘Ëß¢÷Èπ‰¥â ‚¥¬‰¡àμâÕß‡√‘Ë¡μâπ®“°»Ÿπ¬å„π°“√∫√√¬“¬§√—ÈßμàÕ‰ª

4. «‘∑¬“°√∑ÿ°§π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®°—∫«—≤π∏√√¡°“√∑”ß“π·∫∫π’È ‡æ√“–

‡πâπ°“√√à«¡¡◊Õ°—π ¡“°°«à“°“√·¢àß¢—π ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„πºŸâ√à«¡ß“π ·≈–§«“¡

 ”‡√Á®¢Õßß“π KM ®÷ß‰¡à„™à ‘Ëß∑’Ë‡æ‘Ë¡¿“√–„Àâ°—∫§π„πÀπà«¬ß“π·μàÕ¬à“ß„¥

‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®¢Õß KM

®“°°√≥’μ—«Õ¬à“ß∑’Ëπ”‡ πÕ  °“√®–∑”„Àâ§π„πÕß§å°√¡’æƒμ‘°√√¡°“√

∑”ß“π·∫∫ Knowledge Sharing ®–μâÕß √â“ß«—≤π∏√√¡Õß§å°√„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫

¢Õß∑ÿ°§π
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„π°√≥’¢Õß°“√Õ∫√¡ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈Ÿ°‡ ◊Õ‰¥â„™â«‘∏’°“√π’È¡“π“π·≈â« ‡¡◊ËÕ

¡’«‘∑¬“°√≈Ÿ°‡ ◊Õ‡¢â“¡“„À¡à  ·¡â®–¡“®“°μà“ßÀπà«¬ß“π °ÁμâÕßª√—∫μ—«„Àâ‡¢â“°—∫

«—≤π∏√√¡π’È ®π‡°‘¥§«“¡‡§¬™‘π ·≈–°≈“¬‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ„π°“√∑”ß“π·∫∫≈Ÿ°‡ ◊Õ

‡æ√“–¡Õß‡ÀÁπº≈¥’®“°°“√°√–∑”π’È

¥—ßπ—Èπ °“√∑” KM „Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ®–μâÕß √â“ß«—≤π∏√√¡Õß§å°√

∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ´÷Ëß°—π·≈–°—π

Bob  Buckman ª√–∏“π‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√∫√‘…—∑ Buckman Laborato-

ries ÷́Ëß‰¥â√—∫√“ß«—≈‡°’¬√μ‘¬» MAKE ¢ÕßÕ—ß°ƒ… (The Most Admired Knowl-

edge Enterprises) ‡§¬μ—Èß§”∂“¡·≈–§”μÕ∫«à“

§”∂“¡ : What are the three critical  factors in  knowledge

management ?

§”μÕ∫ : Culture, Culture, Culture,

Bob  Buckman °≈à“««à“ 90% ¢Õß°‘®°√√¡¥â“π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ §◊Õ

‡√◊ËÕß«—≤π∏√√¡Õß§å°√ ‡æ√“– ‘Ëß∑’Ë®–∑”„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿº≈ ”‡√Á®‡√◊ËÕß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

§◊Õ «—≤π∏√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π·≈–·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ¢Õß§π„πÕß§å°√ ‡æ√“–∑—»π§μ‘

¥—Èß‡¥‘¡‡™◊ËÕ«à“ §«“¡√Ÿâ §◊Õ Õ”π“® ∑”„Àâ‡√“¡’§«“¡ ”§—≠‡Àπ◊Õ§πÕ◊Ëπ  §π®÷ß‰¡à

¬Õ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ°—π ‡æ√“–°≈—««à“ §πÕ◊Ëπ®–√Ÿâ¡“°°«à“‡√“

Ikujro Nonaka  °≈à“««à“ °“√·∫àßªíπ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâª√–‡¿∑ Tacit

π—Èπ μâÕß∑”¥â«¬°“√æ∫ª–°—πμ—«μàÕμ—«À√◊Õ‡ªìπ°≈ÿà¡‡√’¬°«à“ Socialization ÷́Ëß∑”‰¥â

À≈“¬√Ÿª·∫∫ ∑—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√

Õÿª √√§¢Õß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ

®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ Õß§å°√ à«π„À≠à‰¡à§àÕ¬ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ¡’ “‡ÀμÿÀ≈—° 3 ª√–°“√ §◊Õ (ª√—∫®“°∫ÿ≠¥’ ∫ÿ≠≠“°‘® ·≈–

§≥– 2547 :57)
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1. μ—«∫ÿ§§≈

1.1 ¡’∑—»π§μ‘«à“ §«“¡√Ÿâ §◊Õ Õ”π“® ®÷ßÀ«ß§«“¡√Ÿâ

1.2 ‰¡à∑√“∫«à“  ‘Ëß∑’Ëμπ√Ÿâ ¡’ª√–‚¬™πåμàÕºŸâÕ◊ËπÀ√◊Õ‰¡à

1.3 ‰¡à‡ÀÁπª√–‚¬™πå ‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®¢Õß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ

1.4 ‰¡à¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ‡æ’¬ßæÕ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°ºŸâÕ◊Ëπ

1.5 ‰¡à¡’§«“¡§ÿâπ‡§¬‡æ’¬ßæÕ°—∫∫ÿ§§≈∑’ËμâÕß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡

√Ÿâ¥â«¬ (¬—ß‰¡à‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„®°—π)

2.  à«π√«¡/‚§√ß √â“ß

2.1 ¬—ß‰¡à¡’°√–∫«π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

2.2 ºŸâ∫√‘À“√‰¡à„Àâ°“√ π—∫ πÿπ

2.3 √–∫∫ “√ π‡∑»‰¡à‡Õ◊ÈÕ

2.4 ¬—ß‰¡à¡’√–∫∫°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬À√◊Õ„Àâ√“ß«—≈·°àºŸâ∑’Ë·≈°‡ª≈’Ë¬π

À√◊Õ∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ„ÀâºŸâÕ◊Ëπ

3. §à“π‘¬¡/«—≤π∏√√¡Õß§å°√

3.1 ¡’°“√·¢àß¢—π¿“¬„πÀπà«¬ß“π Ÿß

3.2 ∫ÿ§≈“°√‰¡à„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ

3.3 ºŸâ∫√‘À“√‰¡à¬Õ¡√—∫§«“¡≈â¡‡À≈«∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√∑¥≈Õß ‘Ëß„À¡à

ªí®©‘¡≈‘¢‘μ

®“°°√≥’»÷°…“∑’Ëπ”‡ πÕ¡“∑”„ÀâºŸâ‡¢’¬π‡™◊ËÕ«à“ °“√∑” KM ¡‘„™à‡√◊ËÕß

∑’Ë≈÷°≈—∫®π¬“°‡°‘π°«à“®–‡¢â“„®À√◊Õ∑”‰¥â ·≈–§‘¥«à“ „π∫“ßÀπà«¬ß“π °Á¡’°“√∑”

KM Õ¬Ÿà·≈â« ‚¥¬‰¡à√Ÿâμ—« ‡™àπ °√≥’»÷°…“°“√Ωñ°Õ∫√¡ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“≈Ÿ°‡ ◊Õ ‡ªìπμâπ

‡æ’¬ß·μà«à“ Õ“®®–‰¡à ¡∫Ÿ√≥åμ“¡·π«§‘¥∑ƒ…Æ’¢Õß KM ´÷Ëß®–μâÕß»÷°…“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

·≈–æ—≤π“„Àâ¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¬‘Ëß¢÷Èπ

 ‘Ëß∑’ËºŸâ‡¢’¬ππ”‡ πÕ ‡ªìπ‡æ’¬ß à«ππâÕ¬¢Õß KM  ‡æ√“–π”‡ πÕ‡©æ“–

‡√◊ËÕß¢Õß Knowledge Sharing (KS) ÷́Ëß‡ªìπ‡æ’¬ß à«πÀπ÷Ëß¢Õß≈”μ—«ª≈“‡∑à“π—Èπ
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·μà°ÁÀ«—ß«à“ ®–∑”„ÀâºŸâÕà“π¡Õß‡ÀÁπ¿“æ¢Õß KM ·≈– “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â

μ“¡ ¡§«√

∫√√≥“πÿ°√¡

∫ÿ≠¥’  ∫ÿ≠≠“°‘® ·≈–§≥–. °“√®—¥°“√§«“¡√ŸâÖ®“°∑ƒ…Æ’ Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘. °√ÿß‡∑æœ :

∫√‘…—∑ ®‘√«—≤πå ‡ÕÁ°´å‡æ√  ®”°—¥.2547

ª√–æπ∏å  º“ ÿ¢¬◊¥. °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ©∫—∫¡◊Õ„À¡àÀ—¥¢—∫.°√ÿß‡∑æœ : „¬‰À¡. 2547

* ∑’Ë¡“ :  °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ŸàÕß§å°√Õ—®©√‘¬–

   ∫Ÿ√™—¬   »‘√‘¡À“ “§√     ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√

∑“ß°“√»÷°…“



184 CoP Knowledge Management○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

°“√∑Ì“ CoP ‡æ◊ËÕ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πÕß§å°√

‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ Ì“‡√Á® ( Storytelling )

§«“¡À¡“¬¢Õß CoP

Cop ¬àÕ¡“®“°§”«à“ Community of Practice ·ª≈«à“ ™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘

À√◊Õ™ÿ¡™π·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡ªìπ°‘®°√√¡°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß°≈ÿà¡

§π„πÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„π°“√ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

Õ“®°≈à“«‰¥â«à“ Cop ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (KM Tools) ª√–‡¿∑

Non-Technical Tools ¥—ßª√“°Ø„π¿“æª√–°Õ∫ 1

ª√–‚¬™πå¢Õß CoP ∑’Ë¡’μàÕÕß§å°√·≈–æπ—°ß“π

 ”À√—∫Õß§å°√

 ™à«¬¢—∫‡§≈◊ËÕπ„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

- ·°â‰¢ªí≠À“μà“ßÊ ‰¥â√«¥‡√Á«¢÷Èπ

- ·æ√à°√–®“¬·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡ (Best Practice)

- ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡„À¡àÊ „πÕß§å°√

- æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’æ≈«—μ¢ÕßÕß§å°√

 ”À√—∫æπ—°ß“π

- ‰¥â√—∫§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°‡æ◊ËÕπ„π™ÿ¡™π („π°≈ÿà¡)

- ‰¥â§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°‡æ◊ËÕπ„π™ÿ¡™π („π°≈ÿà¡) æ—≤π“§«“¡√Ÿâ„À¡àÊ

∑’Ë “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√∑”ß“π‰¥â

- ‰¥â√Ÿâ®—°‡æ◊ËÕπ„À¡à∑’Ë¡’À≈“¬ ‘ËßÀ≈“¬Õ¬à“ß§≈â“¬°—π √«¡∑—ÈßÕ“®°”≈—ß‡º™‘≠

ªí≠À“∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π‡¡◊ËÕ‰¥â·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å ®–∑”„Àâ§âπæ∫«‘∏’·°âªí≠À“

- ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“μπ‡ÕßÕ¬à“ß‰¡à¡’∑’Ë ‘Èπ ÿ¥
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¿“æª√–°Õ∫ 1 ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (KM Tools)

                                          Common KADS

                   1. Technical Tools      Ontolog

      Intranet, Web

       ‡§√◊ËÕß¡◊Õ                  e-mail

       ¢Õß KM

       (Tools)             CoPs

                   2. Non-Technical Tools       Storytelling

„π∫∑π’È®–°≈à“«∂÷ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâª√–‡¿∑ Non-Technical

Tools 2 Õ¬à“ß §◊Õ

1. CoPs : ™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘

2. Storytelling : °“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á®

√Ÿª·∫∫¢Õß CoP ∑’Ë„™â„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

°“√∑” CoP  “¡“√∂∑”‰¥âÀ≈“¬≈—°…≥– ®”·π°‡ªìπ·∫∫μà“ßÊ ‰¥â¥—ßπ’È

¿“æª√–°Õ∫ 2 ≈—°…≥–¢Õß°“√∑” CoP ·∫∫μà“ßÊ

                             1.1 °≈ÿà¡‡≈Á°

1. CoP ·∫∫

                             1.2 °≈ÿà¡„À≠à

                                      2.1 ‡ªìπ∑“ß°“√ (Public) ‡ªî¥‡º¬

         2. CoP ·∫∫

                                      2.2 ‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ (Private)  à«πμ—«
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                                      3.1 ∫π≈ß≈à“ß (Top Down))

         3. CoP ·∫∫

                                      3.2 √“°À≠â“ (Grass Root)

                                      4.1 ·¬°ΩÉ“¬

         4. CoP ·∫∫

                                      4.2 §≈–ΩÉ“¬

  5.1 §π„πÕß§å°√ - §π„πÕß§å°√

         5. CoP ·∫∫

                                      5.2 §π„πÕß§å°√ - §ππÕ°Õß§å°√

                                      6.1 √–À«à“ß§π - §π

         6. CoP ·∫∫

                                      6.2 √–À«à“ß§π -  ◊ËÕ - §π

KicK - off  ‚§√ß°“√ CoP „πÕß§å°√
 ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ( §∫».) ‰¥â

∑¥≈Õß∑” CoP „πÕß§å°√‡ªìπ§√—Èß·√° À—«¢âÕ‡√◊ËÕß éª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„π

ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡é   ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 9 æƒ»®‘°“¬π 2548  ≥  §∫».π§√ª∞¡

¡’¢â“√“™°“√ ·≈–≈Ÿ°®â“ßª√–®”¢Õß ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–

∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡ ®”π«π 24 §π ‡ªìπºŸâ¡’Àπâ“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡ ‡™àπ ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√ «‘∑¬“°√ ΩÉ“¬Õ“§“√ ∂“π∑’Ë

(ÀâÕßÕ∫√¡ ÀÕæ—°) ·≈–ΩÉ“¬√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ‡ªìπμâπ

„π°“√π’È ¡’‡®â“Àπâ“∑’ËΩñ°Õ∫√¡®“° ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π °√¡∑’Ë¥‘π ‡¢â“√à«¡

°‘®°√√¡¥â«¬ ®”π«π 9 §π √«¡∑—Èß ‘Èπ ‡ªìπ 33 §π ·∫àß‡ªìπ 5 °≈ÿà¡Ê ≈– 6-7 §π
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°“√∑” (CoP) ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ Ì“‡√Á® (Storytelling) ‡æ◊ËÕ √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ

(Knowledge Assets) ¡’«‘∏’°“√ ¥—ßπ’È
(μ—«Õ¬à“ß)

„∫ß“π∑’Ë 1
°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling) ·≈–°“√ √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets)

§”™’È·®ß

1. „Àâ·∫àß°≈ÿà¡ °≈ÿà¡≈– 6 §π º≈—¥°—π‡≈à“‡√◊ËÕßéª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®
„πß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡é  ‡™àπ °“√∫√‘À“√‚§√ß°“√ °“√‡ªìπ«‘∑¬“°√ °“√∫√‘°“√
ÀâÕßÕ∫√¡  ◊ËÕ∑—»πŸª°√≥å ÀÕæ—° Õ“À“√ ‡§√◊ËÕß¥◊Ë¡ ·≈–Õ◊ËπÊ μ“¡≈—°…≥–ß“π∑’Ëμπ‡Õß
ªØ‘∫—μ‘

 2. „Àâ·∫àß∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¿“¬„π°≈ÿà¡‡ªìπ 3 ΩÉ“¬ §◊Õ §ÿ≥Õ”π«¬ §ÿ≥≈‘¢‘μ ·≈–
§ÿ≥°‘® ¥—ßπ’È

2.1 §ÿ≥Õ”π«¬ (Knowledge Facilitator)  §◊Õ ºŸâ‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬§«“¡√Ÿâ¡’
Àπâ“∑’Ë¥”‡π‘π°“√ª√–™ÿ¡§≈â“¬°—∫ª√–∏“π„π∑’Ëª√–™ÿ¡ (¡’°“√°”Àπ¥ºŸâ∑’Ë‡ªìπ§ÿ≥Õ”π«¬
¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‰«â·≈â« μ“¡√“¬™◊ËÕ∑’Ë·®°„Àâ)

2.2 §ÿ≥≈‘¢‘μ (Note taker) §◊Õ ºŸâ∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë§≈â“¬°—∫‡≈¢“πÿ°“√ ‡¢’¬π
 √ÿª¬àÕ‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“¢Õß ¡“™‘°·μà≈–§π ≈ß„πªÑ“¬π‘‡∑» ·≈–°√–¥“…∫—π∑÷°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
„Àâ‡≈◊Õ° ¡“™‘°„π°≈ÿà¡ 1 §π ‡ªìπ§ÿ≥≈‘¢‘μ

2.3 §ÿ≥°‘®  (Knowledge Practitioners)  §◊Õ  ¡“™‘°„π°≈ÿà¡∑ÿ°§π
(√«¡∂÷ß§ÿ≥Õ”π«¬·≈–§ÿ≥°‘®¥â«¬)  ¡’Àπâ“∑’Ë‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ Ì“‡√Á®„πß“π
∫√‘°“√°“√Ωñ°Õ∫√¡

3. „Àâ™à«¬°—π √ÿª‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“‡ªìπ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets) ·≈–
·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core Competence) ≈ß„πªÑ“¬π‘‡∑» ·≈–°√–¥“…∫—π∑÷°

4.  àßμ—«·∑π°≈ÿà¡  π”‡ πÕ∫—π∑÷°§«“¡√ŸâμàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à  „™â‡«≈“°≈ÿà¡≈–
3-5 π“∑’  ·≈–‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë°≈ÿà¡§‘¥«à“¥’∑’Ë ÿ¥ 1 ‡√◊ËÕß

5.  àß°√–¥“…∫—π∑÷°§«“¡√Ÿâ„ÀâºŸâ¥”‡π‘π°“√

                                              ¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥„π§«“¡√à«¡¡◊Õ
                                                        KM Team   §∫».

π‘¬“¡»—æ∑å
1.  ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets) §◊Õ §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
2.  ·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core Competence) §◊Õ °“√ √ÿª§«“¡√Ÿâ®“°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß

„Àâ‡ªìπÀ≈—°°“√

«‘∏’°“√®—¥°‘®°√√¡™ÿ¡™ππ—°ªØ‘∫—μ‘ (CoP)
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(μ—«Õ¬à“ß)

·∫∫∫—π∑÷°§«“¡√Ÿâ ‡√◊ËÕß ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„πß“π∫√‘°“√¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡

 °≈ÿà¡∑’Ë..................™◊ËÕ°≈ÿà¡ ..........................................................................

 √“¬™◊ËÕ ¡“™‘°„π°≈ÿà¡

1..................................................................................(§ÿ≥Õ”π«¬)
2..............................................................................(§ÿ≥≈‘¢‘μ)
3..............................................................................(§ÿ≥°‘®)
4..............................................................................(§ÿ≥°‘®)
5..............................................................................(§ÿ≥°‘®)
6..............................................................................(§ÿ≥°‘®)

1. ∫—π∑÷°°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Storytelling)
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

2. ∫—π∑÷°¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets)
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

3. ∫—π∑÷°·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core Competence)
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
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°“√«‘‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫¢Õß°“√∑” CoP „πÕß§å°√

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“√Ÿª·∫∫¢Õß°“√∑” CoP „π§√—Èßπ’È æ∫«à“¡’≈—°…≥–°“√∑” CoP

·∫∫μà“ßÊ À≈“¬≈—°…≥–º ¡º “π°—π §◊Õ

1. ‡ªìπ CoP ·∫∫°≈ÿà¡‡≈Á° ¡’ 5 °≈ÿà¡ °≈ÿà¡≈– 6-7 §π ´÷Ëß¡’¢âÕ¥’

§◊Õ  “¡“√∂·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å°—π‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

2. ‡ªìπ CoP ·∫∫‡ªìπ∑“ß°“√ (Public) ∑’Ë‡ªî¥‡º¬  ¡’°“√®—¥∑”‡ªìπ‚§√ß°“√

KM ¢Õß  §∫». ¥”‡π‘π°“√‚¥¬ KM Team ¢ÕßÕß§å°√ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ‚§√ß°“√

π”√àÕß®—¥‡ªìπ§√—Èß·√° ®÷ßμâÕß∑”‡ªìπ∑“ß°“√

3. ‡ªìπ CoP ·∫∫∫π≈ß≈à“ß (Top Down) ‡æ√“–‡ªìππ‚¬∫“¬¢ÕßÕß§å°√

´÷ËßμàÕ‰ª„πÕπ“§μ ‡¡◊ËÕ∑ÿ°§π¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ‡√◊ËÕß KM ¥’·≈â« ·μà≈–ΩÉ“¬

ß“π®–¡’°“√∑” CoP ·∫∫√“°À≠â“ (Grass Root)  ∑’Ë‡√‘Ë¡μâπ√«¡μ—«°—π

®“° ¡“™‘°¿“¬„πΩÉ“¬

4. ‡ªìπ CoP ·∫∫§≈–ΩÉ“¬ ‡π◊ËÕß®“°À—«¢âÕ‡√◊ËÕß°“√∑” CoP ‡ªìπÀ—«¢âÕ

„À≠à ¡’≈—°…≥–ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—πÀ≈“¬ΩÉ“¬ §◊Õ ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡ ®”‡ªìπ

μâÕß·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫ΩÉ“¬μà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ß“πΩñ°Õ∫√¡

5. ‡ªìπ CoP ́ ÷Ëß‡πâπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ√–À«à“ß§π°—∫§π ·∫∫´÷ËßÀπâ“

(Face to Face) ‰¡à„™à°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ‚¥¬ºà“π ◊ËÕ Intranet À√◊Õ Internet

6. ‡ªìπ CoP ∑’Ë¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ √–À«à“ß§π„πÕß§å°√ ·≈–

§ππÕ°Õß§å°√ ‡π◊ËÕß®“°¡’‡®â“Àπâ“∑’ËΩñ°Õ∫√¡®“° ”π—°ß“π∑’Ë¥‘π¡“√à«¡°‘®°√√¡¥â«¬

μ—«Õ¬à“ß ‡√◊ËÕß‡≈à“ (Storytelling) ¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets)

·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ (Core Competence) ®“°°“√∑” CoP

¿“æª√–°Õ∫ 3 ¢Õ∫¢à“¬ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡

1. ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√

5. Õ“À“√                                                       2. «‘∑¬“°√

4.  ◊ËÕ°“√Ωñ°Õ∫√¡             3. Õ“§“√ ∂“π∑’Ë

                                                       (ÀÕæ—°/ÀâÕßª√–™ÿ¡)

ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡

∑’Ëª√– ∫§«“¡ Ì“‡√Á®
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μ—«Õ¬à“ß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Storytelling)

‡π◊ËÕß®“°ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡¡’¢Õ∫¢à“¬‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ΩÉ“¬μà“ßÊ À≈“¬

ΩÉ“¬ ∑’ËμâÕßª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π ®÷ß®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ¥—ß¿“æª√–°Õ∫ 3

ºŸâ‡¢’¬π¢Õπ”‡ πÕμ—«Õ¬à“ß°“√‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®¥â“π

Ωñ°Õ∫√¡‡æ’¬ß 3 ‡√◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕà“π‡¢â“„®«‘∏’°“√∑” CoP ·≈– “¡“√∂π”‰ª

ªØ‘∫—μ‘‰¥â„πÀπà«¬ß“π

(Storytelling) ‡√◊ËÕß∑’Ë 1 ¥â«¬√—°·≈–Àà«ß„¬

 ¡“™‘°∑à“π∑’Ë 1  ‡≈à“ª√– ∫°“√≥å«à“‰¥â∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√

Ωñ°Õ∫√¡À≈—° Ÿμ√‡μ√’¬¡ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ „™â‡«≈“ 23 «—π∑”°“√

∑ÿ°‡™â“°àÕπ¡’°“√Õ∫√¡¿“§«‘™“  ®–æ∫ª–æŸ¥§ÿ¬°—∫ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡

‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡§ÿâπ‡§¬‡ªìπ°—π‡Õß ‰¥âæ∫ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡∑à“πÀπ÷Ëß ‡ªìπ ÿ¿“æ μ√’

¡’∑à“∑“ß´÷¡‡»√â“ ®÷ß‡¢â“‰ª∑—°∑“¬ ∂“¡«à“ ‡®Á∫‰¢â‰¥âªÉ«¬Õ–‰√À√◊Õ‰¡à ∂â“À“°

‰¡à ∫“¬®–‡∫‘°¬“¡“„Àâ√—∫ª√–∑“π

ºŸâÕ∫√¡ ÷́Ëß‡ªìπ ÿ¿“æ μ√’∑à“ππ—Èπ ∫Õ°«à“ ‰¡à‡ªìπÕ–‰√

·μà¬—ß¡’Õ“°“√´÷¡‡»√â“‡À¡◊Õπ‡¥‘¡ · ¥ß«à“ μâÕß¡’ªí≠À“„π„®∑’Ë¬—ß·°â‰¢‰¡à‰¥â

„πμÕπ‡™â“¢Õß∑ÿ°«—π ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√®–‡¢â“¡“∑—°∑“¬ ∂“¡∑ÿ°¢å ÿ¢

¥â«¬§«“¡Àà«ß„¬ ®πºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡∑à“ππ’È ‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„®®÷ß‡≈à“„Àâøíß«à“

μπ‡Õß¡’≈Ÿ°‡≈Á° Õ“¬ÿ‡æ’¬ß 2 ‡¥◊Õπ μâÕß°‘ππ¡·¡à ∑”„Àâ§‘¥∂÷ß≈Ÿ°¡“° ‡ªìπ

Àà«ß«à“ ‰¡à¡’„§√„Àâπ¡≈Ÿ°°àÕπ¡“Õ∫√¡‰¥â∫’∫πÈ”π¡‡°Á∫„ à¢«¥·™àμŸâ‡¬Áπ‰«â ªÉ“ππ’È‰¡à√Ÿâ

«à“°‘πÀ¡¥·≈â«À√◊Õ¬—ß Õ¬“°®–°≈—∫‰ªÀ“≈Ÿ°„®®–¢“¥ ·μà®”‡ªìπμâÕß¡“‡¢â“√—∫°“√

Õ∫√¡ ¡‘©–π—Èπ ‰¡à “¡“√∂∫√√®ÿ‡ªìπºŸâ∫√‘À“√‰¥â

À≈—ß®“°‰¥âæŸ¥§ÿ¬°—π ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√‰¥â·π–π”„Àâ‚∑√»—æ∑å‰ª∑’Ë∫â“π

‡æ◊ËÕ∂“¡¢à“«≈Ÿ° ·≈–„Àâ‰ª‰À«âæ√– (À≈«ßæàÕ«—¥‰√à¢‘ß) ‡æ◊ËÕ¢Õæ√„Àâª°ªÑÕß§ÿâ¡§√Õß≈Ÿ°

·≈–‰¥â· ¥ß§«“¡Àà«ß„¬Õ’°À≈“¬Õ¬à“ß ∑”„ÀâºŸâÕ∫√¡∑à“ππ’È ¡’§«“¡√Ÿâ ÷°¥’¢÷Èπ ·≈–

Õ¬Ÿà√à«¡°‘®°√√¡°“√Õ∫√¡®π®∫À≈—° Ÿμ√
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ºŸâÕ∫√¡∑à“ππ’È ∫Õ°«à“ „πμÕπ·√° °àÕπ∑’Ë√Ÿâ®—°°—∫ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√‰¥â

μ—¥ ‘π„®®–°≈—∫∫â“π‰ªÀ“≈Ÿ° ‰¡à‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡·≈â«  ·μàºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√§Õ¬

„Àâ°”≈—ß„® ∑”„ÀâÕ¬ŸàÕ∫√¡μàÕ  ®πºà“π°“√Õ∫√¡·≈–‰¥â‡ªìπºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬πμ“¡

∑’Ëª√“√∂π“

(Storytelling) ‡√◊ËÕß∑’Ë 2 Õÿ∫“¬·°âßà«ß

 ¡“™‘°∑à“π∑’Ë 2  (®“°°√¡∑’Ë¥‘π) ‡≈à“«à“ μπ‡Õß‡ªìπºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√

‡ÀÁπºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡π—ËßÀ≈—∫  ·¡âμπ‡Õßπ—ËßÕ¬ŸàÀ≈—ßÀâÕßÕ∫√¡ ∫“ß§√—Èß°Á√Ÿâ ÷°ßà«ß

®÷ßπ”≈Ÿ°Õ¡¡–¢“¡ ¡“°‘π·°âßà«ß √ ‡ª√’È¬«¢Õß¡–¢“¡ ∑”„Àâ√Ÿâ ÷° ¥™◊Ëπ μ“ «à“ß

®÷ß‡°‘¥§«“¡§‘¥«à“  πà“®–π”≈Ÿ°Õ¡¡–¢“¡·®°„ÀâºŸâÕ∫√¡°‘π·°âßà«ß

ª√“°Ø«à“‰¥âº≈¥’

μàÕ¡“ ºŸâÕ∫√¡„πÀâÕß‰¥â™à«¬°—π∫√‘®“§‡ß‘π ‡æ◊ËÕ´◊ÈÕ≈Ÿ°Õ¡·°âßà«ß ∑”„Àâ

°“√Õ∫√¡¥”‡π‘π‰ª¥â«¬¥’ ªí≠À“‡√◊ËÕßºŸâÕ∫√¡À≈—∫ ¢≥–øíß«‘∑¬“°√∫√√¬“¬ °Á≈¥

πâÕ¬≈ß

·¡â°“√∑”‡™àππ’È Õ“®®–‰¡à ÿ¿“æ ·μà‰¥â§ÿ¬°—∫«‘∑¬“°√·≈â« «‘∑¬“°√°ÁÕπÿ≠“μ

‡æ√“–¥’°«à“ª≈àÕ¬„ÀâºŸâÕ∫√¡π—ËßÀ≈—∫¢≥–øíß∫√√¬“¬

(Storytelling) ‡√◊ËÕß∑’Ë 3 ¢ÕßÀ“¬‰¥â§◊π

ÀπŸπ“°—∫ªÑ“·¡«  ‡ªìπæπ—°ß“π¡’Àπâ“∑’ËÕ”π«¬§«“¡ –¥«°‡√◊ËÕßÀÕæ—°

„Àâ·°àºŸâÕ∫√¡ æ∫ √âÕ¬§Õ∑Õß§”‡ âπÀπ÷Ëß μ°Õ¬Ÿà∫√‘‡«≥∑“ß‡¥‘π  ®÷ßπ” àß„ÀâºŸâ

∫√‘À“√‚§√ß°“√

¢≥–‡¥’¬«°—π ¡’ºŸâ¡“·®âß«à“ ∑” √âÕ¬§Õ∑Õß§”À≈àπÀ“¬ ºŸâ∫√‘À“√

‚§√ß°“√ Õ∫∂“¡·≈â« ª√“°Ø«à“‡ªìπ¢ÕßºŸâÕ∫√¡∑à“ππ—Èπ ®÷ß¡Õ∫§◊π‡®â“¢Õß ∑”„Àâ

ºŸâÕ∫√¡¥’„®¡“° ‡æ√“–¢ÕßÀ“¬·≈â«‰¥â§◊π

ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√‰¥â∑”∫—π∑÷°‡ πÕºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—πœ ‡æ◊ËÕª√–°“»

¬°¬àÕß§«“¡´◊ËÕ —μ¬å¢Õßæπ—°ß“π„π∑’Ëª√–™ÿ¡
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(Storytelling) ‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈Á°Ê ∑’Ë¬‘Ëß„À≠à

∑—Èß 3 ‡√◊ËÕß Õ“®®–‡ªìπ‡√◊ËÕß‡≈Á°πâÕ¬„π§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß§π∑—Ë«‰ª ·μà ”À√—∫

ºŸâ‡¢’¬π ∂◊Õ‡ªìπ‡√◊ËÕß‡≈Á°Ê ∑’Ë¬‘Ëß„À≠à ‡ªìπ‡√◊ËÕß¥’ Ê ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πÕß§å°√ ‚¥¬∑’Ë‡√“‰¡à

‡§¬√Ÿâ¡“°àÕπ øíß·≈â«∑”„Àâ‡°‘¥°”≈—ß„®‡¡◊ËÕ√Ÿâ«à“ ∑ÿ°§πμà“ß°Á™à«¬°—π∑” ‘Ëß∑’Ë¥’„Àâ°—∫Õß§å°√

∂â“‰¡à¡’§Ì“«à“ CoP §ß‰¡à¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫√Ÿâ‡√◊ËÕß∑’Ë¥’‡À≈à“π’È ·≈–ª≈àÕ¬„Àâ

ºà“π‡≈¬‰ª ‚¥¬‰¡à‰¥â‡√’¬π√Ÿâ ‘Ëßμà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√∑”ß“π¢Õß§π„πÕß§å°√

°“√ √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“

‡¡◊ËÕ ¡“™‘°„π°≈ÿà¡ ‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å¢Õßμπ‡Õß®∫·≈â«   ¡“™‘°®–

™à«¬°—π √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·≈– °—¥·°àπ§«“¡√Ÿâ  ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ºŸâ‡¢’¬π‰¥âπ”‡ πÕμ—«Õ¬à“ß

æÕ —ß‡¢ª ¥—ßπ’È

¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets) ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“

1. °“√∑”ß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡  ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√∑’Ë¥’ §«√∑—°∑“¬

„Àâ§«“¡‡ªìπ°—π‡Õß°—∫ºŸâÕ∫√¡ √â“ß§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπ≠“μ‘ · ¥ß§«“¡Àà«ß„¬ ®–∑”„Àâ

ºŸâÕ∫√¡‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„® °≈â“‡≈à“ªí≠À“¢Õßμπ‡Õß„Àâøíß ∑”„Àâ∑√“∫ “‡Àμÿ

·≈–æ∫·π«∑“ß„π°“√·°âªí≠À“ ∑”„Àâ‡√◊ËÕß„À≠à°≈“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß‡≈Á°

2. Õÿª √√§∑’Ë¢—¥¢«“ß°“√Ωñ°Õ∫√¡ª√–°“√Àπ÷Ëß §◊Õ §«“¡ßà«ß‡Àß“

À“«πÕπ¢ÕßºŸâÕ∫√¡ ¿“…“∫“≈’„™â§”«à“ ìπ‘«√≥åî §◊Õ  ‘Ëß∑’Ë¡“¢—¥¢«“ß°“√∫√√≈ÿ∏√√¡

ºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√∑’Ë¥’μâÕß¡’Õÿ∫“¬·°âßà«ß  ‡™àπ‡¥’¬«°—∫Õÿ∫“¬·°âßà«ß¢Õßæ√–æÿ∑∏‡®â“

∑’Ëμ√—  Õπ·°àæ√–‚¡§§—≈≈“‡∂√– ∑”„Àâæ√–‡∂√–‡Õ“™π–§«“¡ßà«ß‰¥â

·≈–∫√√≈ÿ¡√√§º≈‡ªìπæ√–Õ√À—πμå„π∑’Ë ÿ¥

Õÿ∫“¬·°âßà«ß„π°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’À≈“¬«‘∏’ ‡™àπ °“√√âÕß‡æ≈ß ‡≈àπ‡°¡

‡≈à“‡√◊ËÕß¢”¢—π ·≈–°‘π≈Ÿ°Õ¡¡–¢“¡ ‡ªìπμâπ
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3. °“√∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡ ¡’§π®”π«π¡“°„™â∫√‘°“√¥â“π∑’Ëæ—° ·≈–¡’

∑√—æ¬å ‘π¡’§à“μ‘¥μ—«¡“¥â«¬ À“° ‘π∑√—æ¬å∫“ßÕ¬à“ß Ÿ≠À“¬√–À«à“ß°“√Õ∫√¡

¬àÕ¡°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë‰¡à¥’μàÕÀπà«¬®—¥°“√Õ∫√¡   ¥—ßπ—Èπ æπ—°ß“π∑ÿ°§πμâÕß

™à«¬°—π¥Ÿ·≈∑√—æ¬å ‘π¢ÕßºŸâÕ∫√¡„Àâ¥’ ¥â«¬§«“¡´◊ËÕ —μ¬å ®–∑”„ÀâºŸâÕ∫√¡‡°‘¥§«“¡

ª√–∑—∫„® ∂â“À“°¢ÕßÀ“¬·≈â«‰¥â§◊π

·°àπ§«“¡√Ÿâ Core Competency ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“

1. ‡√“§«√ªØ‘∫—μ‘μàÕºŸâÕ∫√¡‡À¡◊Õπ°—∫≠“μ‘∑’Ë¡“Õ¬Ÿà∫â“π‡√“   ¥—ß§”¢«—≠

∑’Ë«à“ é‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ Àà«ß„¬„°≈â™‘¥  π‘∑‡À¡◊Õπ≠“μ‘é

2. ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß¥’∑’Ë ÿ¥ ¥â«¬§«“¡´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ ‡æ√“– éºŸâÕ∫√¡ §◊Õ

 ¡∫—μ‘∑’Ë≈È”§à“¢Õß‡√“é

∑—»π«‘®“√≥å∑’Ë¡’μàÕ°“√∑” CoP

ºŸâ‡¢’¬π‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬„Àâ∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√∑” CoP  ‰¥â —ß‡°μ

∫√√¬“°“»°“√∑” CoP ¢Õß ¡“™‘°∑—Èß 5 °≈ÿà¡ ®÷ßπ”‡ πÕ‡ªìπ¢âÕ —ß‡°μ‰«â ¥—ßπ’È

1. ®“°°“√ —ß‡°μ æ∫«à“ „πμÕπ‡√‘Ë¡μâπ∑” CoP  ¡“™‘°∫“ß∑à“π‰¡à‡¢â“„®«à“

°“√‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®À√◊Õ (Storytelling) §«√®–‡≈à“Õ¬à“ß‰√  ®÷ß‡≈à“

«‘∏’°“√∑”ß“π‡ªìπ¢âÕÊ  ‰¡à‰¥â‡≈à“‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß

·π«∑“ß·°â‰¢

1.1 ºŸâ¥”‡π‘π°“√®—¥°‘®°√√¡ CoP §«√‡≈à“ª√– ∫°“√≥å∑’Ëª√– ∫§«“¡

 ”‡√Á®„Àâ ¡“™‘°øíß‡ªìπμ—«Õ¬à“ß°àÕπ 1 ‡√◊ËÕß ·≈â«®÷ß·¬°°—π∑”°‘®°√√¡°≈ÿà¡

1.2 Õ“®®–„Àâ§ÿ≥Õ”π«¬ ¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‡ªìπºŸâ‡≈à“°àÕπ ‡æ◊ËÕ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß

‡π◊Ë Õß®“°¡’°“√°”Àπ¥μ—«∫ÿ§§≈„Àâ ‡ªìπ§ÿ≥Õ”π«¬¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‰«â·≈â«

´÷Ëß§ÿ≥Õ”π«¬¢Õß∑ÿ°°≈ÿà¡ ‡ªìπμ—«·∑π∑’Ë¡“®“°§≥–¥”‡π‘πß“π‚§√ß°“√ CoP À√◊Õ

‡ªìπ KM Team ´÷Ëß¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ëª√– ∫

§«“¡ ”‡√Á®

À“°‰¥â·°â‰¢¥â«¬ 2 «‘∏’π’È ªí≠À“‡√◊ËÕß ¡“™‘°‰¡à‡¢â“„®«‘∏’°“√‡≈à“‡√◊ËÕß·∫∫

Storytelling ®–À¡¥‰ª
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2. πÕ°®“°π’È¬—ß¡’§”∂“¡ ·≈–§”ª√“√¿‡°’Ë¬«°—∫ Storytelling ¥—ßπ’È

- éπ÷°‰¡àÕÕ°«à“ ®–‡≈à“‡√◊ËÕßÕ–‰√é

- é‰¡à¡’Õ–‰√®–‡≈à“ ‡æ√“–∑”·≈â«‰¡à‡§¬ ”‡√Á®é

- ç‡√◊ËÕß‡≈à“∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ´÷Ëß®–π”¡“‡≈à“ ‰¡à√Ÿâ«à“‡ªìπ§«“¡ ”‡√Á®

À√◊Õ‰¡à ¡“μ√∞“πÕ–‰√ ∑’Ë„™â‡ªìπ‡°≥±åμ—¥ ‘π«à“ ‡√◊ËÕßπ’È ∑”·≈â« ”‡√Á®é

- éæ«°‡¥’¬«°—π §ÿ¬°—πÕ¬Ÿà∑ÿ°«—π °Á√Ÿâ°—πÀ¡¥·≈â«‰¡à√Ÿâ®–‡≈à“Õ–‰√é

·π«∑“ß·°â‰¢

2.1 ‡¡◊ËÕ‰¥â·°â‰¢ ¥â«¬«‘∏’μ“¡¢âÕ 1.1 ·≈– 1.2 §◊Õ  „Àâ ºŸâ®—¥°‘®°√√¡ À√◊Õ

§ÿ≥Õ”π«¬ ¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡ ‡≈à“‡√◊ËÕß‡ªìπμ—«Õ¬à“ß„Àâ ¡“™‘°„π°≈ÿà¡øíß°àÕπ ∑”„Àâ

 ¡“™‘°„π°≈ÿà¡∫“ß§π¡’§«“¡‡¢â“„®¡“°¢÷Èπ∂÷ß°—∫Õÿ∑“π«à“ é∂â“„Àâ‡≈à“·∫∫π’È ¡’‡ªìπ

√âÕ¬‡√◊ËÕß ‡≈à“‰¥â‰¡à®∫é

„π¢≥–∑’ËμÕπ‡√‘Ë¡μâπ°‘®°√√¡ æŸ¥«à“ é‰¡à√Ÿâ«à“®–‡≈à“‡√◊ËÕßÕ–‰√é · ¥ß

«à“°“√·°â‰¢ªí≠À“‰¥âº≈

2.2 §«√¡’‡«≈“„Àâ ¡“™‘°‰¥â‰¥âπ—Ëß√–≈÷°∂÷ß‡Àμÿ°“√≥å∑’Ëºà“π¡“ ª√–¡“≥

1-2 π“∑’ ·≈â«„Àâ‡¢’¬πÀ—«¢âÕ¢Õß‡√◊ËÕß¬àÕ∑’Ë®–‡≈à“  ‡æ◊ËÕ≈”¥—∫§«“¡§‘¥°àÕπÀ≈—ß„Àâ

‡ªìπ√–∫∫

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ‡¡◊ËÕ ¡“™‘°‰¥âøíßμ—«Õ¬à“ß‡√◊ËÕß‡≈à“ºà“π‰ª·≈â« 1 ‡√◊ËÕß

∑ÿ°§π„π°≈ÿà¡ “¡“√∂‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á®„πß“π∫√‘°“√¥â“πΩñ°Õ∫√¡

‡ªìπÕ¬à“ß¥’

¡’§”æŸ¥∑’Ë –∑âÕπ¿“æμ“¡§«“¡ ”‡√Á®„Àâ‰¥â¬‘π ¡“®“° ¡“™‘°°≈ÿà¡Àπ÷Ëß

´÷Ëß‡ªìπæπ—°ß“π¥Ÿ·≈ÀÕæ—° (Õ¬à“ßÀπŸπ“°—∫ªÑ“·¡«) ¥—ßπ’È

é„§√√âÕπ¡“ ‡√“μâÕß„®‡¬Áπ æŸ¥°—∫‡¢“¥’Ê ™’È·®ß„Àâ‡¢“‡¢â“„® Õ¬à“„™âÕ“√¡≥åé

éºŸâÕ∫√¡Õ¬Ÿàμà“ß®—ßÀ«—¥ ‚∑√¡“∫Õ°«à“ ®–‡¢â“æ—°∑’Ë ∂“∫—πœ μÕπμ’ 3

®–‰¥âÀ√◊Õ‰¡àé

éÀπŸ∫Õ°«à“ ‡¢â“æ—°‰¥âμ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß§à–é
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§”æŸ¥‡À≈à“π’È ‡ªìπ¿“æ –∑âÕπ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’ (‰¡àμà“ß®“°‚√ß·√¡

5 ¥“«) ·≈–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëæπ—°ß“π¥Ÿ·≈ÀÕæ—°æ¬“¬“¡Õ¬à“ß∑’Ë ÿ¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’·°àºŸâ

Õ∫√¡ ºŸâ‡¢’¬π‰¥â¬‘π‰¥âøíß·≈â« √Ÿâ ÷°ª√–∑—∫„®

3. °“√∑” CoP ·∫∫§≈–ΩÉ“¬ ∑’Ë¡’À≈“¬ΩÉ“¬¡“ª√–™ÿ¡√à«¡°—π ¡’∑—Ëß®ÿ¥

‡¥àπ ·≈–®ÿ¥¥âÕ¬ (À√◊Õ¢âÕ®”°—¥„πμ—«‡Õß)

®ÿ¥‡¥àπ

¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßΩÉ“¬ ∑”„Àâ√Ÿâ«à“ ·μà≈–ΩÉ“¬¡’«‘∏’°“√∑”ß“π

„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß‰√ ·≈–ΩÉ“¬¢Õßμπ §«√®–¡’∫∑∫“∑Õ¬à“ß‰√ „π°“√

 π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π¢ÕßΩÉ“¬Õ◊Ëπ  ‡æ√“–ΩÉ“¬Õ◊Ëπ ∑”ß“π ”‡√Á® °Á‡∑à“°—∫ΩÉ“¬‡√“

∑” ”‡√Á®¥â«¬ (Win-Win)

®ÿ¥¥âÕ¬ (À√◊Õ¢âÕ®”°—¥)

 ¡“™‘°„π°≈ÿà¡  ®–‰¡à π„®„π‡√◊ËÕß∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Àπâ“∑’Ë¢Õßμπ‡Õß

‡æ√“–‰¡à¡’º≈μàÕ°“√∑”ß“π„πΩÉ“¬

¥—ßπ—Èπ „π∫“ß°√≥’ ∂â“®–∑” CoP „Àâ‰¥âº≈ §«√‡ªìπ CoP ·∫∫¿“¬„π

ΩÉ“¬ ‡™àπ CoP ‡°’Ë¬«°—∫ß“π√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (√.ª.¿.) À√◊Õ CoP ‡°’Ë¬«°—∫

∫√‘°“√Õ“À“√ ‡ªìπμâπ

4. °“√∑” CoP √–À«à“ß§π„πÕß§å°√ ( §∫».) ·≈–§ππÕ°Õß§å°√

(°√¡∑’Ë¥‘π)∑”„Àâ ¡“™‘°¡’§«“¡μ◊Ëπμ—«¡“°¢÷Èπ®“°¡’∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π ‡√’¬π

√Ÿâ¥â«¬·≈–∑”„Àâ∑√“∫∂÷ß«‘∏’°“√∑”ß“π„À¡àÊ ∑’Ë “¡“√∂π”¡“ª√—∫„™â„πÕß§å°√‰¥â

·π«§«“¡§‘¥∑ƒ…Æ’¢Õß KM ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ CoP ·≈– Storytelling

°“√∑” CoP ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® ™à«¬®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πμ—«ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π 2 ª√–°“√ §◊Õ
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1. °“√ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâªØ‘∫—μ‘ (§«“¡√Ÿâ„πμ—«§π : Tacit Knowledge)

„Àâ‡ªìπ§«“¡√Ÿâ·®âß™—¥ (Explicit Knowledge) (Tacit K .                Explicit K.)

2. °“√¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ„πμ—«ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π„Àâ Ÿß¢÷Èπ

ºŸâ‡¢’¬π¢Õπ”‡ πÕ√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß∑—Èß 2 À—«¢âÕ ¥â«¬¿“æª√–°Õ∫ 4 ¥—ßπ’È

¿“æª√–°Õ∫ 4 °“√ °—¥§«“¡√Ÿâ·≈–°“√¬°√–¥—∫¢Õß§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√∑” CoP

              A            B                          C

1..................‡√◊ËÕß‡≈à“............................°√≥’μ—«Õ¬à“ß..........................................Data

2.................¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ.........................§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß........................Knowledge

3.................·°àπ§«“¡√Ÿâ.................... √ÿª‡ªìπÀ≈—°°“√..................................Concept

¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ (Wisdom)
π«—μ°√√¡ (Innovation)

„π°“√∑”ß“π

§”Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 4
®“°¿“æª√–°Õ∫ 4 ®–‡ÀÁπ≈”¥—∫¢—Èπ¢Õß°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ ·≈–¬°√–¥—∫

§«“¡√Ÿâ ∑’Ëª√“°Ø„π·π«πÕπ (1,2,3) ·≈–·π«μ—Èß (A,B,C)  ¥—ßπ’È

∂â“æ‘®“√≥“¿“æª√–°Õ∫ 4 μ“¡·π«πÕπ (1,2,3) ®–æ∫«à“
1. ‡√◊ËÕß‡≈à“ §◊Õ °√≥’μ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√∑”ß“π ‡ª√’¬∫‡À¡◊Õπ°—∫ Data À√◊Õ

¢âÕ¡Ÿ≈¥‘∫

(Story)

(Knowledge Assets)

(Core Competence)
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2. ¢ÿ¡§«“¡√ Ÿâ §◊Õ §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ ‡ª√’¬∫‡À¡◊Õπ°—∫ Knowledge

3. ·°àπ§«“¡√Ÿâ §◊Õ À≈—°°“√ ‡ª√’¬∫‡À¡◊Õπ°—∫ Concept ∑’Ë„™â„π°“√

∑”ß“π

∂â“æ‘®“√≥“¿“æª√–°Õ∫ 4 μ“¡·π«μ—Èß (A,B,C) ®–æ∫«à“

A. °“√‡≈à“‡√◊ËÕß ∑”„Àâ‡°‘¥¢ÿ¡§«“¡√ Ÿâ ‡æ◊ËÕπ”¡“ °—¥‡ªìπ·°àπ§«“¡√Ÿâ ∑”„Àâ

‡°‘¥¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ À√◊Õπ«—μ°√√¡„π°“√∑”ß“π

B. °√≥’μ—«Õ¬à“ß®“°‡√◊ËÕß‡≈à“ ∑”„Àâ‰¥â§«“¡√ Ÿâμà“ßÊ ·≈â«π”¡“ √ÿª‡ªìπÀ≈—°

°“√ (§≈â“¬°—∫°“√øíßπ‘∑“π·≈â« √ÿª®∫μÕπ∑â“¬¢Õß‡√◊ËÕß«à“ π‘∑“π‡√◊ËÕßπ’È  Õπ„Àâ

√Ÿâ«à“.............................)  ∑”„Àâ‡°‘¥¿Ÿ¡‘ªí≠≠“À√◊Õπ«—μ°√√¡„π°“√∑”ß“π

C. æ≈«—μ¢Õß§«“¡√Ÿâ∑’Ë∂Ÿ°®—¥°“√·≈â« ®–‡ª≈’Ë¬π®“° Data °≈“¬‡ªìπ

Knowledge ·≈â« √ÿª‡ªìπ Concept ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫‡ªìπ Wisdom À√◊Õ Innovation

„π≈”¥—∫μàÕ‰ª ´÷Ëß‡ªìπ¢—Èπ ÿ¥∑â“¬¢Õß°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

 √ÿª§”Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 4

°“√‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ë‡ªìπ°√≥’μ—«Õ¬à“ß À√◊Õ Data ®–∂Ÿ°ºŸâøíß·ª≈§«“¡ ·≈–

μ’§«“¡„Àâ‡ªìπ¢ÿ¡§«“¡√ŸâÀ√◊Õ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°‡√◊ËÕß‡≈à“„Àâ°≈“¬‡ªìπ Knowledge ®“°

π—Èπ  √ÿª·°àπ§«“¡√Ÿâ À√◊ÕÀ≈—°°“√ (Concept) ·≈–„π¢—ÈπμÕπ ÿ¥∑â“¬ºŸâªØ‘∫—μ‘

®–¬°√–¥—∫ ‘Ëß∑’Ë°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥„Àâ°≈“¬‡ªìπ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ (Wisdom) ‡æ◊ËÕ √â“ßπ«—μ°√√¡

(Innovation) „π°“√∑”ß“π„Àâ‡ªìπ‡≈‘»μàÕ‰ª

°“√∑” Cop ·≈– Storytelling  ™à«¬®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„πμ—«§π 2 ª√–°“√ §◊Õ

 1. °“√∑” Cop ‡ªìπ°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâªØ‘∫—μ‘

 1.1 Storytelling °—∫ tacit Knowledge

CoP ‡ªìπ°‘®°√√¡ KM ∑’Ë‡πâπ°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°ºŸâªØ‘∫—μ‘ ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡√Ÿâ

®“°ª√– ∫°“√≥å∑”ß“π®√‘ß ∑’Ë‡ªìπ tacit Knowledge ¡‘„™à°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ

®“°π—°«‘™“°“√ À√◊Õμ”√“∑’Ë‡ªìπ (Explicit Knowledge)
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‡π◊ËÕß®“° tacit Knowledge ‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’ËΩíß≈÷°Õ¬Ÿà„πμ—«§π ´÷Ëß¡’«‘∏’°“√

¥÷ß§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π—ÈπÕÕ°¡“‰¥â¬“° πÕ°®“°°“√„Àâ∫ÿ§§≈π—Èπ  “∏‘μÀ√◊Õ∑”„Àâ¥Ÿ·≈â«

°“√‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® (Storytelling) À√◊Õ‡≈à“‡§≈Á¥≈—∫„π°“√∑”ß“π

¢Õß·μà≈–§π„ÀâºŸâÕ◊Ëπøíß  ‡ªìπ«‘∏’¥÷ß§«“¡√ŸâÕÕ°¡“®“°μ—«§π‰¥â¥’ «‘∏’Àπ÷Ëß ‡æ√“–

‚¥¬∏√√¡™“μ‘¢Õß§π‡√“ Õ¬“°®–‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ëμπ∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ‡æ√“–

‡ªìπ§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®¡“°°«à“°“√æŸ¥∂÷ßªí≠À“„π°“√∑”ß“π∑’Ë¬—ß·°â‰¢‰¡à‰¥â

1.2 Storytelling °—∫ °“√ √â“ß¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√

°“√„ÀâºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ëμπ‡Õß∑”·≈â«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ∑”„Àâ‰¥â

§«“¡√Ÿâ™‘Èπ‡≈Á°Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√∑”ß“π ‡¡◊ËÕπ”§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π—Èπ ®“°ºŸâªØ‘∫—μ‘∑ÿ°§π

¡“√«¡°—π ®–°≈“¬‡ªìπ§«“¡√Ÿâ°âÕπ„À≠à∑’Ë¡’æ≈—ß “¡“√∂„™â·°âªí≠À“„π°“√∑”ß“π‰¥â

°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ™‘Èπ‡≈Á°Ê ®“°‡√◊ËÕß‡≈à“‡À≈à“π’È §≈â“¬°—∫°“√μàÕ¿“æ®‘°´Õ

(Jigsaw) ∑’ËºŸâ‡≈àπ·μà≈–§π¡’μ—«μàÕ‡≈Á°Ê Õ¬Ÿà„π¡◊Õ  ·≈â«π”¡“™à«¬°—π‡√’¬ß„Àâ‡ªìπ

√Ÿª¿“æ∑’ËμâÕß°“√

μ—«μàÕ®‘°´Õ·μà≈–μ—«‡ª√’¬∫‰¥â°—∫§«“¡√Ÿâ™‘Èπ‡≈Á°Ê  ´÷Ëß‡°‘¥®“°

ª√– ∫°“√≥åÕ—πÀ≈“°À≈“¬¢ÕßºŸâªØ‘∫—μ‘·μà≈–§π  ‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’§à“·≈–¡’Õ¬Ÿà

®”π«π¡“°„πÕß§å°√ ∂â“‰¡à¡’°“√∑” CoP  ‡æ◊ËÕ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ·≈â«π”¡“„™âª√–‚¬™πå

°Á®– Ÿ≠À“¬‰ª°—∫μ—«∫ÿ§§≈Õ¬à“ßπà“‡ ’¬¥“¬

°“√ °—¥§«“¡√Ÿâ®“°‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“ ∑”„Àâ‡°‘¥¢ÿ¡§«“¡√Ÿâ (Knowledge Assets)

·≈–·°àπ§«“¡√Ÿâ Core Competence) ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√∑”ß“π¢ÕßÕß§å°√ ‡æ√“–

‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ëμ√ß°—∫ ¿“æªí®®ÿ∫—π·≈–ªí≠À“¢ÕßÀπà«¬ß“π ¡“°°«à“§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡“

®“°μ”√“À√◊Õπ—°«‘™“°“√

1.3 Storytelling °—∫ Positive Thinking

°“√∑” CoP ‚¥¬„™â  Storytelling ®–‡πâπ§«“¡§‘¥‡™‘ß∫«° (Positive

Thinking) ‡ªìπμ—«μ—Èß À√◊Õ‡ªìπ Success-Oriented ‡æ√“–„π§«“¡ ”‡√Á® §◊Õ §«“¡√Ÿâ

·≈–‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë “¡“√∂ª√–¬ÿ°μå Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â®√‘ß
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¥—ßπ—Èπ °“√∑” CoP ‚¥¬„™â Storytelling ®–·μ°μà“ß®“°·π«§‘¥∑ƒ…Æ’

∑—Ë«‰ª ÷́Ëß¡—°®–‡√‘Ë¡μâπ®“°ªí≠À“∑’Ë¬—ß·°â‰¢‰¡à‰¥â ·μà Storytelling  ®–‡√‘Ë¡μâπ

®“°§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√∑”ß“π·≈â«π”¡“‡≈à“ Ÿà°—πøíß„πÀ¡ŸàºŸâªØ‘∫—μ‘

°“√‡√‘Ë¡μâπ®“° ‘Ëß∑’Ë∑” ”‡√Á® ¡’¢âÕ¥’ §◊Õ ‚¥¬∏√√¡™“μ‘·≈â« ∑ÿ°§πÕ¬“°

æŸ¥∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®¢Õßμπ‡Õß‡æ√“–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¿“§¿Ÿ¡‘„® ‰¡àÕ¬“°æŸ¥∂÷ß ‘Ëß∑’Ë∑”·≈â«

≈â¡‡À≈«

2. °“√∑” CoP ™à«¬¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ„πμ—«ºŸâªØ‘∫—μ‘„Àâ Ÿß¢÷Èπ

2.1 Storytelling °—∫ Best Practice

°“√∑” CoP ‚¥¬„™â Storytelling ‡æ◊ËÕ¥÷ß§«“¡√Ÿâ „πμ—«§π ∑’Ë‡ªìπ

ª√– ∫°“√≥å§«“¡ ”‡√Á® À√◊Õ Best Practice («‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘») ¡’·π«§‘¥æ◊Èπ

∞“π∑’Ë‡™◊ËÕ«à“

é§«“¡ ”‡√Á®®“°°“√∑”ß“π ‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë¥’Õ¬à“ßÀπ÷Ëß ‡æ√“–∂â“‰¡à¥’

®–∑” ”‡√Á®‰¥âÕ¬à“ß‰√ ∂â“∑”·≈â« ”‡√Á® · ¥ß«à“μâÕß‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë¥’é

∂â“«‘‡§√“–Àå∑” CoP ‚¥¬„™â Storytelling „π¡ÿ¡¡Õß¢Õß Best Practice

®–‡ÀÁπ≈”¥—∫¢—Èπ¢Õß°“√¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë„™â„π°“√∑”ß“π ‡¡◊ËÕ§π„πÕß§å°√‰¥â∑”

CoP ‡æ◊ËÕ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ¥—ß¿“æª√–°Õ∫ 5

¿“æª√–°Õ∫ 5 °“√¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ„π°“√ªØ‘∫—μ‘

                                        Best Practice

                            Good Practice

                 Practice
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§”Õ∏‘∫“¬¿“æª√–°Õ∫ 5

‡¡◊ËÕ§π„πÕß§å°√‰¥â·°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π´÷Ëß°—π·≈–°—π

¥â«¬°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑”ß“π¢Õß·μà≈–§π  ´÷Ëß¡’«‘∏’°“√∑”ß“π∑’Ë

‡À¡◊Õπ°—π·≈–·μ°μà“ß°—π  ∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫«à“ «‘∏’°“√„¥¥’°«à“°—π ·≈–

®–æ—≤π“‰ª Ÿà«‘∏’°“√∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥‰¥âÕ¬à“ß‰√  ‡ªìπ°“√¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√ªØ‘∫—μ‘

®“°°“√∑”ß“π·∫∫∏√√¡¥“ (Practices) „Àâ‡ªìπ«‘∏’°“√∑”ß“π∑’Ë¥’ (Good

Practice) ´÷Ëß®–‰ª Ÿà«‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥ (Best Practice)

πÕ°®“°π’È ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π·μà≈–§π ¡’«‘∏’°“√∑”ß“π‰¡à‡À¡◊Õπ°—π  ‡¡◊ËÕπ”

¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π°—π Õ“®®–¡’ à«π∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π · ¥ß«à“ πà“®–‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë∂Ÿ°μâÕß

„π°“√∑”ß“π §«“¡√Ÿâ à«π∑’Ë ‰¡à‡À¡◊Õπ°—π ‡¡◊ËÕπ”¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π°—π ®–™à«¬

¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®„Àâ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

°“√∑” CoP „Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß KM

¿“æª√–°Õ∫ 6 ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√∑”ß“π CoP

tacit Knowledge

Explicit Knowledge

Community of Practice (CoPs)

‡ªÑ“À¡“¬¢Õß KM §◊Õ μâÕß°“√“¥÷ß§«“¡√Ÿâ„πμ—«ºŸâªØ‘∫—μ‘ ´÷Ëß‡ªìπ tacit

Knowledge „Àâ°≈“¬‡ªìπ Explicit Knowledge À√◊Õ§«“¡√Ÿâ∑’Ëª√“°Ø™—¥·®âß ‡æ◊ËÕ √â“ß

Best Practice À√◊Õ«‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∑”ß“π„Àâ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ‰¥â∑¥≈Õßπ”‰ª„™â

Best Practice

��
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°“√®–‰ª∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬π’È‰¥â μâÕßÕ“»—¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ·∫∫

μà“ßÊ (KM Tools) μ“¡∑’Ëª√“°Ø„π¿“æª√–°Õ∫ 1 ·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ëπ‘¬¡„™â‡æ◊ËÕ

°“√®—¥°“√§«“¡√ŸâÕ¬à“ßßà“¬Ê ‰¡à´—∫´âÕπ §◊Õ °“√∑” CoP ‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√‡≈à“

‡√◊ËÕß§«“¡ ”‡√Á® Storytelling  μ“¡∑’Ë‰¥âπ”‡ πÕ¡“·≈â«

®ÿ¥‡πâπ¢Õß°“√∑” CoP ‚¥¬„™â Storytelling

‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∑” CoP ¢ÕßÕß§å°√ ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß KM §«√¡’®ÿ¥‡πâπ

∑’Ë ”§—≠ ¥—ßπ’È

1. ‡πâπ§«“¡√Ÿâ∑’ËÕ¬Ÿà„π§π (tacit Knowledge) ¡“°°«à“§«“¡√Ÿâ„πμ”√“

(Explicit Knowledge) À√◊Õ‡πâπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°ª√– ∫°“√≥å°“√ªØ‘∫—μ‘¡“°

°«à“§«“¡√Ÿâ®“°∑ƒ…Æ’ ÷́Ëßμà“ß®“°·π«§‘¥∑—Ë«‰ª ∑’Ë‡πâπ§«“¡√Ÿâ®“°μ”√“À√◊Õ∑ƒ…Æ’

≈–‡≈¬§«“¡ ”§—≠¢Õß§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å„πμ—«§π

2. ‡πâπ°“√¥÷ß§«“¡√Ÿâ¢ÕßºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π°—∫ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π ¡‘„™àºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π

°—∫ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑“ß«‘™“°“√À√◊Õ«‘∑¬“°√

3. ‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π √–À«à“ß§π„πÕß§å°√ ·≈–

§ππÕ°Õß§å°√ ‡æ◊ËÕ √â“ß Best Practice À√◊Õ«‘∏’ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∑”ß“π

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√∑” CoP ¢ÕßÕß§å°√ Õ“®®–‡™‘≠«‘∑¬“°√À√◊Õ

ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑“ß«‘™“°“√¡“√à«¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫ºŸâªØ‘∫—μ‘¥â«¬°Á‰¥â ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°≈’¬«

§«“¡√Ÿâ‰¥â°≈“¬‡ªìπæ≈«—μ¢Õß§«“¡√Ÿâ∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å ́ ÷Ëß‡ª≈’Ë¬π®“° tacit Knowledge ‡ªìπ

Explicit Knowledge ·≈– Explicit Knowledge ‡ªìπ tacit Knowledge

μ“¡¿“æª√–°Õ∫ 6

¢âÕ§«√√–«—ß„π°“√∑” CoP

1. °“√∑” CoP  §√—Èß·√°¿“¬„πÕß§å°√ ¡’§«“¡ ”§—≠¡“°μàÕ§«“¡ ”‡√Á®

À√◊Õ§«“¡≈â¡‡À≈«¢Õß°“√∑” KM „πÀπà«¬ß“π ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√μàÕ‰ª„πÕπ“§μ ‡æ√“–

∂â“°“√∑” CoP §√—Èß·√°≈â¡‡À≈« Õ“®®–‰¡à¡’°“√∑” CoP Õ’°„π§√—ÈßμàÕ‰ª ‡À¡◊Õπ
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°—∫§”°≈Õπ Õπ‡¥Á°∑’Ë°≈à“««à“

                                  ∂â“μ—Èß‰¢à≈â¡ °ÁμâÕßμâ¡‰¢à°‘π

                    ∂â“‰¢àμ°¥‘π °ÁÕ¥°‘π°—π‡≈¬

¥—ßπ—Èπ °“√∑” KM „π§√—Èß·√° ®–μâÕß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õß CoP

∑’Ë¡’ª√–‚¬™πåμàÕ°“√æ—≤π“ß“π ÷́Ëß¡’¥’°«à“«‘∏’°“√∑”ß“π·∫∫‡¥‘¡ ®÷ß®–‡ªìπ

∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß¡«≈ ¡“™‘° ·≈–π”‰ª Ÿà°“√¢¬“¬º≈„π«ß°«â“ß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

¡‘©–π—Èπ Storytelling  ®–°≈“¬‡ªìπ°“√‡≈à“‡√◊ËÕß·∫∫‡¥Á°‡≈àπ ∑”„Àâ

 ¡“™‘°¡Õß‰¡à‡ÀÁπª√–‚¬™πå  §‘¥«à“∑”„Àâ‡ ’¬‡«≈“„π°“√∑”ß“π ·≈–‡¥‘πÕÕ°®“°

ÀâÕßª√–™ÿ¡∑’≈–§π Õß§π ‰¡à√à«¡°‘®°√√¡®π®∫ ·≈–Õ“®®–‰¡à‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

∑” CoP „π§√—ÈßμàÕ‰ª

2. °“√∑” CoP ‡ªìπ°“√√«¡°≈ÿà¡‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å°“√

∑”ß“π ÷́Ëß°—π·≈–°—π √–À«à“ßºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π ‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√ Õß∑“ß„π·π«√“∫ ¡‘„™à

°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ‚¥¬«‘∑¬“°√À√◊ÕºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ ́ ÷Ëß‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬«„π·π«¥‘Ëß

¥—ßπ—Èπ ºŸâ¥”‡π‘π°‘®°√√¡ CoP μâÕß¡’∫∑∫“∑‡ªìπºŸâ‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬„Àâ‡°‘¥°“√

‡√’¬π√Ÿâ (Facilitator) ¡“°°«à“· ¥ß∫∑∫“∑‡ªìπ«‘∑¬“°√„π°“√Õ∫√¡

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ‡¡◊ËÕ ¡“™‘°∑ÿ°°≈ÿà¡ ∑”°‘®°√√¡μ“¡„∫ß“π∑’Ë 1 ‡ √Á®

‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« „π°√≥’∑’Ë ¡“™‘¥¬—ß‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®„π∑ƒ…Æ’ CoP ºŸâ¥”‡π‘π

°‘®°√√¡Õ“®®–  √ÿª·π«§‘¥∑ƒ…Æ’ KM ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√∑” CoP  „Àâ ¡“™‘°

∑√“∫«à“°‘®°√√¡∑’Ë∑ÿ°§π∑”π—Èπ ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ KM Õ¬à“ß‰√ (¥—ß∑’ËºŸâ‡¢’¬π‰¥â √ÿª‰«â

‡ªìπ¿“æª√–°Õ∫ 4-6) ®–∑”„Àâ ¡“™‘°‰¥â‡√’¬π√Ÿâ KM ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß ¡‘„™à°“√

»÷°…“®“°μ”√“ ·≈–‡°‘¥°“√À¬—Ëß‡ÀÁπ«à“ °‘®°√√¡∑’Ë∑”‰ª·≈â«π—Èπ ‡ªìπ°“√‡√’¬π√Ÿâ

Õ¬à“ß¡’§«“¡À¡“¬ (Meaningful Learning) ¡‘„™à°“√∑”°‘®°√√¡·∫∫‡≈◊ËÕπ≈Õ¬

3. °“√∑” CoP ∑’Ë·∑â μ“¡·π«§‘¥∑ƒ…Æ’ KM  §«√‡ªìπ CoP ∑’Ë¬—Ëß¬◊π

·≈–„Àâº≈∂“«√ °≈à“«§◊Õ ∂â“æ‘®“√≥“®“°√Ÿª·∫∫¢Õß CoP μ“¡¿“æª√–°Õ∫ 2

·μà≈–Õß§å°√§«√¡’ CoP ·∫∫‡ªìπ∑“ß°“√ ·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ´÷Ëß‡ªìπ CoP ·∫∫
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√“°À≠â“¡“°°«à“·∫∫∫π≈ß≈à“ß ·≈–∑”„Àâ CoP  ‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ°“√∑”ß“πª°μ‘Õ¬à“ßÀπ÷Ëß

À√◊Õ°≈“¬‡ªìπ«—≤π∏√√¡°“√∑”ß“π„πÕß§å°√∑’Ë∑ÿ°§π‰¥â∂◊ÕªØ‘∫—μ‘ À“°æ—≤π“°“√∑”

CoP ‰¥â∂÷ß®ÿ¥π’È °Á∂◊Õ«à“ Õß§å°√π—Èπ   ‰¥â‡¢â“∂÷ß·°àπ·∑âÀ√◊Õ®‘μ«‘≠≠“≥∑’Ë·∑â®√‘ß

¢Õß KM ·≈â« À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß §◊Õ

é ‡ªìπ KM ¢Õß·∑â ∑’Ë¡‘„™à·ø™—Ëπ é

∑’Ë¡“ : ∫Ÿ√™—¬  »‘√‘¡À“ “§√

‡®â“Àπâ“∑’ËΩñ°Õ∫√¡ 8«

 ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
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§” —Ëß°√¡∑’Ë¥‘π
 ∑’Ë  2414 /2548

‡√◊ËÕß ·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π
---------------

μ“¡æ√–√“™°ƒ…Æ’°“«à“¥â«¬À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π
‡¡◊Õß∑’Ë¥’ æ.». 2546  ¡“μ√“ 11  °”Àπ¥„Àâ à«π√“™°“√¡’Àπâ“∑’Ëæ—≤π“§«“¡√Ÿâ„π
 à«π√“™°“√‡æ◊ËÕ„Àâ¡’≈—°…≥–‡ªìπÕß§å°“√·Ààß°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ  ‚¥¬μâÕß
√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈– “¡“√∂ª√–¡«≈§«“¡√Ÿâ„π¥â“πμà“ßÊ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·≈–
æ—≤π“§«“¡√Ÿâ  §«“¡ “¡“√∂  √â“ß«‘ —¬∑—»πå·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑—»π§μ‘
¢Õß¢â“√“™°“√„Àâ‡ªìπ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π

°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ(Knowledge Management)‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕ¬à“ßÀπ÷Ëß
∑’Ë®–∑”„Àâ°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡·π«∑“ß¥—ß°≈à“«ª√– ∫º≈ ”‡√Á®·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ°“√
®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  “¡“√∂π”‰ª„™â„Àâ∫√√≈ÿ
‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“ß“π  ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√·≈–‡ªÑ“À¡“¬
¢Õß°“√æ—≤π“Õß§å°“√‰ª Ÿà°“√‡ªìπÕß§å°“√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â„π∑’Ë ÿ¥ °√¡∑’Ë¥‘π
®÷ß·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π  ª√–°Õ∫¥â«¬

(1) √ÕßÕ∏‘∫¥’°√¡∑’Ë¥‘πºŸâ∫√‘À“√¥â“π°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ„π à«π√“™°“√
(Chief  Knowledge  Officer-CKO) ‡ªìπª√–∏“π

§≥–°√√¡°“√
(2) √ÕßÕ∏‘∫¥’°√¡∑’Ë¥‘π ∑ÿ°∑à“π ‡ªìπ°√√¡°“√
(3) À—«Àπâ“ºŸâμ√«®√“™°“√°√¡∑’Ë¥‘π ‡ªìπ°√√¡°“√
(4) ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡ªìπ°√√¡°“√
(5) ºŸâÕ”π«¬°Õß°“√‡®â“Àπâ“∑’Ë ‡ªìπ°√√¡°“√
(6) ºŸâÕ”π«¬°“√°Õß§≈—ß ‡ªìπ°√√¡°“√
(7) ºŸâÕ”π«¬°“√°Õß·ºπß“π ‡ªìπ°√√¡°“√
(8) ºŸâÕ”π«¬°“√»Ÿπ¬å àß‡ √‘¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°√¡∑’Ë¥‘π ‡ªìπ°√√¡°“√

/ (9) ºŸâÕ”π«¬°“√...
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(9) ºŸâÕ”π«¬°“√°ÕßΩñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°√√¡°“√

·≈–‡≈¢“πÿ°“√

(10) À—«Àπâ“°≈ÿà¡«“ß·ºπ·≈– ‡ªìπ°√√¡°“√

æ—≤π“°“√Ωñ°Õ∫√¡ °ÕßΩñ°Õ∫√¡ ·≈–ºŸâ™à«¬‡≈¢“πÿ°“√

(11) À—«Àπâ“ß“πæ—≤π“À≈—° Ÿμ√°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°√√¡°“√

°ÕßΩñ°Õ∫√¡ ·≈–ºŸâ™à«¬‡≈¢“πÿ°“√

(12) π“ßæ—™√‘π∑√å      ÿ√¥‘π∑√å ‡ªìπ°√√¡°“√

π—°æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ 7« °ÕßΩñ°Õ∫√¡ ·≈–ºŸâ™à«¬‡≈¢“πÿ°“√

(13) π“¬»—°¥‘Ïπ√‘π∑√å    æ‘¡æ‡πμ√ ‡ªìπ°√√¡°“√

π—°æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ 5  °ÕßΩñ°Õ∫√¡ ·≈–ºŸâ™à«¬‡≈¢“πÿ°“√

„Àâ§≥–°√√¡°“√¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë  ¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1. °”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬„π°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ  (Desired  State)

¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π

2. °”Àπ¥π‘¬“¡§”«à“ é§«“¡√Ÿâé  ∑’Ë®–π”¡“„™â„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√

·≈–®—¥À¡«¥À¡Ÿà§«“¡√Ÿâ¥—ß°≈à“«

3. «“ß·π«∑“ß°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ¢Õß°√¡∑’Ë¥‘π„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå

 Ÿß ÿ¥„π°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ„Àâ°√¡∑’Ë¥‘π‡ªìπÕß§å°“√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ  μ“¡π—¬

¡“μ√“ 11  ·Ààßæ√–√“™°ƒ…Æ’°“«à“¥â«¬À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√∫√‘À“√°‘®°“√

∫â“π‡¡◊Õß∑’Ë¥’  æ.».  2546

4. ·μà ßμ—È ß§≥–∑”ß“π¥”‡π‘π°“√‡°’Ë ¬«°—∫°√–∫«π°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâμ“¡∑’Ë§≥–°√√¡°“√œ  ¡Õ∫À¡“¬

∑—Èßπ’È   μ—Èß·μà∫—¥π’È‡ªìπμâπ‰ª

 —Ëß  ≥  «—π∑’Ë   25  ‡¥◊Õπ  ‘ßÀ“§¡ æ.». 2548

                         (≈ß™◊ËÕ)   ∫—≠≠—μ‘  ®—π∑πå‡ π–

                           (π“¬∫—≠≠—μ‘  ®—π∑πå‡ π–)

     Õ∏‘∫¥’°√¡∑’Ë¥‘π
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√“¬™◊ËÕºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ (KM Workshop)

1.  π“¬¡πŸ≠ π—π∑¡πμ√’ ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

2.  π“¬∂«—≈¬å ∑‘¡“ “√ ºŸâÕ”π«¬°“√ à«π¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ· ¥ß ‘∑∏‘

„π∑’Ë¥‘π   ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

3.  π“¬∫ÿ≠·∑π ¡Ÿ≈®π–∫“μ√å ºŸâÕ”π«¬°“√ à«πªØ‘∫—μ‘°“√√—ß«—¥·≈–

ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ· ¥ß ‘∑∏‘„π∑’Ë¥‘π

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

4.  π“ß√—™π’ æ—¥ ÿ«√√≥å ºŸâÕ”π«¬°“√ à«π∫√‘À“√ß“π√—ß«—¥∑”·ºπ∑’Ë‡æ◊ËÕß“π

ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π  ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

5.  π“¬¡“π—  ©—Ë« «— ¥‘Ï π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8«  ”π—°¡“μ√∞“π

°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

6.  π“ß»‘«æ√ ©—Ë« «— ¥‘Ï π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8«

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

7.  π“ß “««√√≥¡ß§≈  ÿ¢¬‘Ëß π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 8«

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

8.  π“ß®‘√“¿√≥å §≈—ß∑Õß ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

9.  π“ß∑—»¡“æ√ «ß»“‚√®πå ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

10.  π“¬™—¬«—≤πå π‘Ë¡Õπ—πμ°ÿ≈ ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª 7

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

11.  π“¬∏’√æß»å  μ‘μ√ß π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 7«

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

12.  π. .»ÿ¿æ√ ∫”√ÿß»√’ π—°«‘™“°“√∑’Ë¥‘π 7«

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠
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13.  π“¬ —π∑—¥ ™Ÿ —ß¢å π“¬™à“ß√—ß«—¥ 7

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

14.  π“¬∂πÕ¡ ªîòπæ‘≈“ π“¬™à“ß√—ß«—¥ 7  ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

15.  π. .¡“≈‘π º≈∫ÿμ√ π“¬™à“ß√—ß«—¥ 6  ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

16. π“¬ÕßÕ“® ®”‡√‘≠æƒ°…å ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√ß“π∑’Ë¥‘π 7

 ”π—°¡“μ√∞“π°“√ÕÕ°Àπ—ß ◊Õ ”§—≠

17.  π“¬∫—≥±‘μ ∑«’ ÿ¢ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

‡™’¬ß„À¡à ·¡àŒàÕß Õπ

18.  π“¬«‘ Ÿμ√ À≈à“ °ÿ≈ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥°“Ã ‘π∏ÿå

19.  π“¬«’√»—°¥‘Ï ‰™¬»√’ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥¢Õπ·°àπ

20.  π“¬Õμ‘æß…å  ’¥“ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

™≈∫ÿ√’ - √–¬Õß

21.  π“¬Õπÿ√—°…å ¡≥’«ß…å ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

 √–∫ÿ√’- ≈æ∫ÿ√’

22.  π“¬‡®π°‘® ‡™Ø∞«“≥‘™¬å ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥™—¬¿Ÿ¡‘

23.  π“¬∏πŸ „®«ß»å ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

‡™’¬ß√“¬-æ–‡¬“

24.  π“ß»‘√‘π—π∑å »√’ ÿ¢‚¢ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

μ“°-°”·æß‡æ™√

25.  π“¬‡ «’ ®‘√–‡ «’ ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

π§√ «√√§å-æ‘®‘μ√

26.  π“¬∫—≥±Ÿ√¬å ∂‘√–√ÿàß‡√◊Õß ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

π§√æπ¡-¡ÿ°¥“À“√

27.  π“¬‚ ¿≥ Õ—§√‡Õ°≤“ ‘π ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥∫ÿ√’√—¡¬å

28.  π“¬Õ‡π° ‡À≈◊Õß∑Õß§” ºÕ.»Ÿπ¬å‡¥‘π ”√«®ÕÕ°‚©π¥∑’Ë¥‘π®—ßÀ«—¥

ª√–®«∫§’√’¢—π∏å
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