
 

ค ำประกำศเกี่ยวกับควำมเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
 ตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมที่ดิน

 

๑. บทน ำ 
กรมที่ดินตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอ่ืน (รวมเรียกว่า “ข้อมูล”)

เพ่ือให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเชื่อมั่นว่ากรมที่ดินมีความโปร่งใส และความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมถึงกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ค าประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ”) ฉบับนี้ได้จัดท าขึ้นเพื่อชี้แจงแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งด าเนินการ
โดยกรมที่ดิน รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผู้ด าเนินการแทนหรือในนามของกรมที่ดิน โดยมีเนื้อหา 
ดังต่อไปนี้  

๒. ขอบเขตกำรบังคับใช้ 
ประกาศนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับกรมที่ดินในปัจจุบันและที่อาจมี 

ในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยกรมที่ดิน บุคลากร พนักงานตามสัญญาและรวมถึงคู่สัญญา
หรือบุคคลภายนอกที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของกรมที่ดิน (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”)
ภายใต้บริการต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน หรือบริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแลโดยกรมที่ดิน
(รวมเรียกว่า “บริการ”) 

๓. ค ำนิยำม 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้  

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่บัญญัติไว้ในมาตรา ๒๖ 

แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  
“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การด าเนินการใด ๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล

ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลผู้ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลที่กรมที่ดินเก็บรวบรวม  

ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับ

การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี ่ยวกับ 

การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ 
บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
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๔. แหล่งที่มำของข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมที่ดินเก็บรวบรวม 

กรมท่ีดินเก็บรวบรวม หรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปนี้ 
(๑) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงในช่องทางให้บริการต่าง ๆ  
(๒) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ข้าใช้งานเว็บไซต์หรือบริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ  
(๓) แหล่งอื่นนอกจากทีเ่จ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไดเ้ปิดเผยข้อมูลแก่กรมท่ีดิน  
(๔) ผู ้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องแก่กรมที่ดิน ซึ่งได้รับความยินยอมจาก

เจ้าของข้อมูลนั้นแล้ว 

5. ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินพิจารณาก าหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตามความเหมาะสม

และบริบทการให้บริการ โดยใช้ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 
(๑) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุ  

เพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสม  
เพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ ตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 

(๒) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
(๓) เป็นการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญาหรือเพ่ือใช้

ในการด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญานั้น 
(๔) เป็นการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของผู้ควบคุม

ข้อมูลส่วนบุคคล หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อ านาจรัฐที่ได้มอบให้แก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
(๕) เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือ

ของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวมีความส าคัญน้อยกว่า
สิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(๖) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
(๗) การให้ความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้กรมที่ดินเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

๖. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
กรมที่ดินอาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูล ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับบริการที่ใช้ หรือบริบทความสัมพันธ์

ที่มีกับกรมท่ีดิน ดังนี้  
(๑) ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล หมายถึง ข้อมูลระบุชื่อเรียก หรือข้อมูลจากเอกสารราชการที่ระบุ

ข้อมูลเฉพาะ เช่น ค าน าหน้าชื่อ ชื่อตัว ชื่อสกุล ชื่อกลาง ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจ าตัวประชาชน สัญชาติ 
เลขที่หนังสือเดินทาง  

(๒) ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคล หมายถึง ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัวบุคคล เช่น 
เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ข้อมูลการเป็นคนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ  

(๓) ข้อมูลส าหรับการติดต่อ หมายถึง ข้อมูลเพ่ือใช้ในการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ 
หมายเลขโทรสาร ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ที่อยู่ 

(๔) ข้อมูลเกี่ยวกับการท างานและการศึกษา หมายถึง รายละเอียดการจ้างงาน รวมถึงประวัติ
การท างานและประวัติการศึกษา เช่น ประเภทการจ้างงาน อาชีพ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา 
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(๕) ข้อมูลเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัย
ผู้ปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับประกันภัย ผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หมายเลขกรมธรรม์ ประเภทกรมธรรม์ วงเงิน
คุ้มครอง ข้อมูลเกี่ยวกับการเรียกร้องค่าเสียหาย  

(๖) ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น สถานภาพทางการเมือง การด ารงต าแหน่ง 
ทางการเมือง การด ารงต าแหน่งกรรมการ การเป็นผู้มีสัญญาจ้างกับกรมที่ดิน 

(๗) ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการของกรมที่ดิน หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับบริการของกรมที่ดิน 
เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน หมายเลข PIN ข้อมูล Single Sign - on (SSO ID) รหัส OTP ข้อมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลระบุพิกัด ภาพถ่าย วีดีโอ บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (เว็บไซต์ที่อยู่ใน  
ความดูแลของกรมที่ดิน เช่น www.dol.go.th หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ) ประวัติการสืบค้นคุกกี้หรือเทคโนโลยี
ในลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ์ (Device ID) ประเภทอุปกรณ์ รายละเอียดการเชื่อมต่อข้อมูล Browser 
ภาษาท่ีใช้งาน ระบบปฏิบัติการที่ใช้งาน  

(๘) ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่บัญญัติไว้ในมาตรา ๒๖ 
แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  

(๙) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ และคนเสมือนไร้ความสามารถ  ซึ่งได้รับ
ความยินยอมจากผู้ใช้อ านาจปกครองที่มีอ านาจกระท าการแทนผู้เยาว์ หรือผู้อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ตามแต่กรณี  

๗. กำรใช้งำนคุกกี้ (Cookies) 
กรมที่ดินเก็บรวบรวมและใช้คุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่ภายใน

ความดูแลของกรมที่ดิน หรือบนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามแต่บริการที่ใช้งาน ทั้งนี้ เพ่ือการด าเนินการ
ด้านความปลอดภัยในการให้บริการของกรมที่ดิน และให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้รับความสะดวก มีประสบการณ์
ที่ดีในการใช้งานบริการของกรมที่ดิน ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะถูกน าไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซต์ของกรมที่ดินให้ตรงกับ 
ความต้องการของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมากยิ่งขึ้น ข้อมูลที่กรมที่ดินเก็บรวบรวมและวิเคราะห์จะรวมถึง 
ข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องคอมพิวเตอร์และการเชื่อมต่อระบบของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ประเภทและเวอร์ชัน
ของเบราว์เซอร์ที่ใช้ ประเภทและเวอร์ชันของปลั๊กอินของเบราว์เซอร์ที่ใช้ ระบบปฏิบัติการ และภาษาที่เลือกใช้
ข้อมูลเหล่านี้ไม่ได้เชื่อมโยงกับข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ และไม่สามารถใช้เพ่ือระบุตัวตนของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลรายใด ๆ ได้ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถตั้งค่าหรือลบการใช้งานคุกกี้ได้ด้วยตนเองจากการตั้งค่า
ในเว็บเบราว์เซอร์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

๘. วัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมท่ีดินด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์หลายประการซึ่งขึ้นอยู่กับ

ประเภทของบริการหรือกิจกรรม ตลอดจนลักษณะความสัมพันธ์กับกรมที่ดิน หรือข้อพิจารณาในแต่ละบริบท
เป็นส าคัญ ดังนี้ 

(๑) เพ่ือด าเนินการตามกฎหมายในภารกิจของกรมท่ีดิน กฎ ระเบียบหรือค าสั่งที่เกี่ยวข้อง 
(๒) เพ่ือปรับปรุงมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการ 
(๓) เพ่ือยืนยันตัวตน ป้องกันการสแปม หรือการกระท าท่ีไม่ได้รับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
(๔) เพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนนโยบายรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ 
(๕) เพ่ือจัดท าบันทึกรายการการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายก าหนด 
(๖) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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๙. ประเภทบุคคลที่กรมที่ดินจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ ๘ กรมที่ดินอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคล
ดังต่อไปนี้  

(๑) หน่วยงานของรัฐหรือผู้มีอ านาจตามกฎหมายที่กรมที่ดินต้องเปิดเผยข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์
ในการด าเนินการตามกฎหมายหรือวัตถุประสงค์ส าคัญอ่ืน  

(2) คณะกรรมการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามกฎหมาย 
(๓) คู่สัญญาซึ่งด าเนินการเก่ียวกับสวัสดิการให้กับผู้ปฏิบัติงานของกรมที่ดิน  
(๔) ผู้ให้บริการแทนในการด าเนินการตามกรอบภารกิจของกรมที่ดิน  
(5) การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะในกรณีที่จ าเป็น  
(6) ผู้รับข้อมูลประเภทอ่ืนซึ่งได้รับอนุญาตจากกรมที่ดินให้เปิดเผยข้อมูลแล้ว  

1๐. กำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่ำงประเทศ  
ในบางกรณีกรมที่ดินอาจจ าเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศเพ่ือด าเนินการ

ตามวัตถุประสงค์ในการให้บริการ เช่น เพ่ือส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังระบบคลาวด์ (Cloud) ที่มีแพลตฟอร์ม 
หรือเครื่องแม่ข่าย (Server) อยู่ต่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตั้งอยู่นอกประเทศไทย  

อย่างไรก็ตาม ในขณะที่จัดท านโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลยังมิได้  
มีประกาศก าหนดรายการประเทศปลายทางที่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ดังนั้น   
เมื่อกรมที่ดินมีความจ าเป็นต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังประเทศปลายทาง กรมที่ดินจะด าเนินการ 
เพ่ือให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปมีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเพียงพอตามมาตรฐานสากล
หรือด าเนินการตามเงื่อนไข เพ่ือให้สามารถส่งหรือโอนข้อมูลนั้นได้ตามกฎหมาย ดังนี้  

(๑) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายที่ก าหนดให้กรมที่ดินต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
(๒) ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศ 
ที่รับข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว  

(๓) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญาหรือ  
เพ่ือใช้ในการด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

(๔) เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน
เพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(๕) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
หรือบุคคลอื่น เมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

(๖) เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 

1๑. ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมและท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลนั้นยังมีความจ าเป็น  

ตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่านั้น ตามรายละเอียดที่ได้ก าหนดไว้ในประกาศหรือตามกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลสิ้นความจ าเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว กรมที่ดิน 
จะท าการลบ ท าลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบ
และมาตรฐานการลบท าลายข้อมูลส่วนบุคคลที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลจะได้ประกาศต่อไป 
อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาทการใช้สิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล กรมที่ดินขอสงวนสิทธิ 
ในการเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไป จนกว่าข้อพิพาทนั้นจะได้มีค าสั่งหรือค าพิพากษาถึงที่สุด 
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1๒. กำรให้บริกำรโดยบุคคลที่สำมหรือผู้ให้บริกำรช่วง 

กรมที่ดินอาจมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล)  
ให้ท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของกรมที่ดิน ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอบริการ
ในลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ 
(Cloud Computing Service/Provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างท าของในรูปแบบอื่น 

การมอบหมายให้บุคคลที่สามท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลนั้น กรมที่ดินจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ระหว่างกรมที่ดิน ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
กับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงการก าหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมที่ดินมอบหมาย
ให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตามค าสั่ง
ของกรมที่ดินเท่านัน้ โดยไม่สามารถประมวลผล เพ่ือวัตถุประสงค์ อ่ืนได ้

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง)  
เพ่ือท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กรมที่ดินจะก ากับ
ให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลช่วง 
ในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ต่ ากว่าข้อตกลงระหว่างกรมที่ดินกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1๓. กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินมีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจ ากัดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล

ให้สามารถเข้าถึงได้โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความจ าเป็นต้อง
ใช้ข้อมูลดังกล่าวตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่านั้น ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้อง
ยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของกรมที่ดินอย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่รักษา
ความลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จากการปฏิบัติการตามอ านาจหน้าที่โดยกรมที่ดินมีมาตรการ
รักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มาตรฐานสากล และเป็นไปตามท่ีคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด 

นอกจากนี้ เมื่อกรมที่ดินมีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม ไม่ว่าเพ่ือ
การให้บริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอ่ืน กรมที่ดินจะก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย
ข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความลับที่เหมาะสมและเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เพ่ือยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคล
ที่กรมที่ดิน เก็บรวบรวมจะมีความมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

1๔. กำรเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริกำรภำยนอก 
(1) เมื่อมีการเยี่ยมชมเว็บไซต์ของกรมที่ดิน ระบบจะบันทึกการเยี่ยมชมเพ่ือวัตถุประสงค์ 

ด้านสถิติและการปรับปรุงการให้บริการ  
(2) กรณีติดต่อกับกรมที่ดิน โดยการลงทะเบียนผ่านทางเว็บไซต์ หรือแอปพลิเคชันของกรมที่ดิน 

กรมท่ีดินจะจัดเก็บท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรือข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน เพ่ือด าเนินการตามค าร้องขอหรือตอบ 
ข้อสอบถามเท่านั้น 

(3) บริการของกรมที่ดิน อาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สามซึ่งเว็บไซต์
หรือบริการดังกล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหาสาระแตกต่างจากนโยบายนี้ 
ซึ่งกรมที่ดินไม่มีความเกี่ยวข้องและไม่มีอ านาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์  
หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถรับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระท าอันเกิดจากเว็บไซต์
หรือบริการของบุคคลที่สามได้ ทั้งนี้ กรมที่ดินขอแนะน าให้ศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์
หรือบริการนั้น ๆ เพ่ือทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน  
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๑๕. กำรบันทึกผู้เข้ำถึงระบบ (Log Files) 

กรมที่ดินอาจด าเนินการบันทึกผู้เข้าถึงระบบหรือเยี่ยมชมเว็บไซต์ หรือแอปพลิเคชัน (Log 
Files) โดยเก็บบันทึกการเข้า – ออก แบบอัตโนมัติ รวมถึงที่อยู่ รายงานข้อขัดข้อง กิจกรรมระบบ ตลอดจน
วันที่ เวลา และ URL ของผู้ใช้งาน โดยสามารถเชื่อมโยงข้อมูลดังกล่าว กับข้อมูลซึ่งระบุตัวบุคคลได้พร้อมทั้ง
จัดเก็บบันทึกตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 

๑๖. กล้องวงจรปิด (CCTV) 
กรมที่ดินใช้กล้องวงจรปิดในการบันทึกภาพของบุคคลและยานพาหนะของบุคคลภายในและรอบ ๆ 

สถานที่ของกรมที่ดิน เพ่ือผลประโยชน์ด้านความปลอดภัยสาธารณะและเพ่ือการป้องกันและตรวจจับอาชญากรรม  
การป้อนข้อมูลสด (Live Feeds) จากกล้องวงจรปิดจะได้รับการตรวจสอบเฉพาะในกรณีที่จ าเป็น

โดยผู้มีอ านาจของกรมที่ดิน เท่านั้น กรมที่ดินให้ความเชื่อมั่นว่าการป้อนข้อมูลสดและภาพที่บันทึกจากกล้อง
สามารถเข้าถึงได้โดยเจ้าหน้าที่ของกรมที่ดินที่ผ่านการอนุมัติเท่านั้น  เนื่องด้วยเจ้าหน้าที่ดังกล่าวมีหน้าที่ 
ความรับผิดชอบโดยตรงจึงสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ ทั้งนี้ กรมที่ดิน ยังคงเคารพความเป็นส่วนตัวโดยจะไม่มี
กล้องวงจรปิดติดตั้งในบริเวณท่ีมีความเป็นส่วนตัว เช่น ในห้องน้ า  

1๗. เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมที่ดินได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือท าหน้าที่ตรวจสอบ ก ากับ และ

ให้ค าแนะน าในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความร่วมมือ
กับส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้ มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

1๘. สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ สิทธิของเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งอยู่ภายในการควบคุมของกรมที่ดิน ประกอบด้วย 
(๑) สิทธิในกำรขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึง รับส าเนา

และขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมที่ดินเก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอมได้ เว้นแต่กรณีที่
กรมที่ดินมีสิทธิปฏิเสธค าขอด้วยเหตุตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
จะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

(๒) สิทธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้
แก้ไขเพ่ือให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

(๓) สิทธิในกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้กรมที่ดิน
ลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป 
ทั้งนี้ การใช้สิทธิลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลนี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามที่กฎหมายก าหนด 

(๔) สิทธิในกำรขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้
ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลไดใ้นกรณี ดังต่อไปนี้ 

 (๔.๑) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่กรมที่ดินท าการตรวจสอบตามค าร้องขอของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

 (๔.๒) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
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 (๔.๓) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษา
ไว้ตามวัตถุประสงค์ที่กรมที่ดินได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้กรมที่ดิน  
เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

(๔.๔) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่กรมที่ดินก าลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจ าเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคัดค้าน 
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

(๕) สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้าน
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ เว้นแต่กรณีที่กรมที่ดินมีเหตุในการปฏิเสธค าขอโดยชอบ
ด้วยกฎหมาย (เช่น กรมที่ดินสามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลมีเหตุ 
อันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมายการปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้อง
ทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะของกรมท่ีดิน) 

(๖) สิทธิในกำรขอถอนควำมยินยอม ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอม
แก่กรมที่ดินในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อนหรือ
หลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใช้บังคับ) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ 
ถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรักษาโดยกรมที่ดิน เว้นแต่มีข้อจ ากัด
สิทธิโดยกฎหมายให้กรมที่ดินจ าเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลต่อไป หรือยังคงมีสัญญาระหว่างเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
กับกรมท่ีดินที่ให้ประโยชน์แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ 

(๗) สิทธิในกำรขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการขอรับ
ข้อมูลส่วนบุคคลจากกรมที่ดิน ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานได้โดยทั่วไป หรือด้วยเครื่องมือ อุปกรณ์ 
ที่ท างานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้
กรมที่ดินส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอ่ืน ทั้งนี้ การใช้สิทธินี้จะต้อง
อยู่ภายใต้เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายก าหนด 

(๘) สิทธิในกำรร้องเรียน เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ หรือหน่วยงาน 
ที่ก ากับดูแลด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่พบว่ากรมที่ดิน หรือบุคลากรของกรมที่ดินใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลไม่เป็นไปตามที่ระบุไว้ในนโยบายนี้หรือไม่เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

๑๙. โทษของกำรไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษตามกฎหมายและระเบียบ 

ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับข้าราชการ เจ้าหน้าที่ หรือผู้ปฏิบัติงานของกรมที่ดิน หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล (ส าหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ที่มี ต่อกรมที่ดิน และ
อาจได้รับโทษตามท่ีก าหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมทั้งกฎ ระเบียบ และ
ค าสั่งที่เก่ียวข้อง 

2๐. กำรร้องเรียนต่อหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจก ำกับดูแล 
ในกรณีที่พบว่ากรมที่ดินมิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูล 

ส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนไปยังคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มีอ านาจก ากับดูแล 
ที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ ก่อนด าเนินการร้องเรียน
ขอให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโปรดติดต่อกรมที่ดิน เพ่ือให้โอกาสได้รับทราบข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็น
ต่าง ๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนในโอกาสแรก 
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2๑. กำรปรับปรุงนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมท่ีดินอาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงประกาศนี้ตามท่ีเห็นสมควรและจะแจ้ง
ให้ทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ https://www.dol.go.th/pdpa โดยจะก าหนดวันที่มีผลใช้บังคับไว้ในประกาศ
ทุกฉบับ อย่างไรก็ดี กรมที่ดินขอแนะน าให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบประกาศ 
ฉบับใหม่อย่างสม่ าเสมอผ่านแอปพลิเคชัน หรือช่องทางเฉพาะกิจกรรมที่กรมที่ดินด าเนินการ  ทั้งนี้ การติดต่อ
หรือขอรับบริการกับกรมท่ีดินภายหลังนโยบายใหม่ใช้บังคับ จะถือว่าได้รับทราบข้อตกลงตามนโยบายใหม่แล้ว 
หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับนี้ โปรดระงับการเข้าใช้งานและติดต่อ
กรมท่ีดินเพื่อขอรับค าชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 

2๒. กำรติดต่อสอบถำมหรือใช้สิทธิ 
หากมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะ หรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล  

ส่วนบุคคลของกรมที่ดินหรือเกี่ยวกับค าประกาศฉบับนี้ หรือต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
สามารถติดต่อสอบถามได้ที ่

(๑) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller)  
ชื่อ  กรมท่ีดิน 
สถานที่ติดต่อ กรมที่ดิน ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษาฯ ถนนแจ้งวัฒนะ  

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
ช่องทางการติดต่อ  
- โทรศัพท:์  ๐ ๒๑๔๑ ๕๕๕๕ 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์: saraban@dol.go.th 
- เว็บไซต์ https://www.dol.go.th/pdpa 

(๒) เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
- รองอธิบดี (ก ากับดูแลด้านกฎหมาย) 
- ผู้อ านวยการส านักมาตรฐานการทะเบียนที่ดิน 
- ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย 
สถานที่ติดต่อ กรมที่ดิน ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษาฯ ถนนแจ้งวัฒนะ 

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
ช่องทางการติดต่อ  
- โทรศัพท:์  ๐ ๒๑๔๑ ๕๕๕๕ 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์: saraban@dol.go.th 
- เว็บไซต์ https://www.dol.go.th/pdpa 


