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1.1 เปิดเผยกระบวนงาน 
ขั้นตอน มาตรฐานการ
ท างาน และค่าใช้จา่ย 
 

1.1.1 เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารเกีย่วกับการ
ด าเนินงาน 

จ านวนเร่ืองที่เปิดเผย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

มากกว่า 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
           4 เร่ือง = 4 คะแนน 
           3 เร่ือง = 3 คะแนน 
           2 เร่ือง = 2 คะแนน 
           1 เร่ือง = 1 คะแนน 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน  
 ประกาศเร่ืองที่ไดจ้ัดท าเช่น 
การมอบอ านาจ 
การจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 
การรังวัดที่ดิน 
การออกเอกสารสิทธิในที่ดิน 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
 การจัดซ้ือจัดจา้ง 
 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 อื่นๆ.................................................. 

1. ประชาชนขาดความรู้ ความเข้าใจ และไม่ทราบ
หลักการในการเขียนหนังสือมอบอ านาจ 
2. ประชาชนไม่ทราบขั้นตอนในการจดทะเบียนสิทธิ 
และนิติกรรม และขั้นตอนในการรังวัด 
3. จัดท าแผนผังชี้แจงรายละเอียดการจา่ย
ค่าธรรมเนียม ภาษี และอากรแสตมป์  
ตามใบเสร็จรับเงิน 
4. จัดท าประกาศค าเตือนในการแจ้งราคาทุนทรัพย์
ในการจดทะเบียน 
5. จัดท าประกาศจังหวัดปราจีนบุรี เรื่องค่าใช้จ่าย
ในการรังวัดเกี่ยวกับโฉนดที่ดินหรือพิสูจน์สอบสวน 
หรือตรวจสอบเนื้อที่เกีย่วกับหนังสือรับรองการท า
ประโยชน ์
6. จัดท าค าแนะน าหนา้ที่ของเจ้าของที่ดิน  
ผู้ขอท าการรังวัดพึงปฏิบัต ิ
 
 

- จัดท าตวัอย่างหนังสือมอบ
อ านาจ และแนะน าให้ค้นหาจาก
เว็บไซด์ของกรมที่ดิน 
- จัดท าป้ายรายละเอยีด
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
- จัดท าบอร์ดประกาศเกี่ยวกับ
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 

5 คะแนน 
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1.2 กระตุ้นให้บุคลากร 
มีแนวคิดที่จะให้บริการ
ประชาชนด้วยความ
สะดวก รวดเร็ว ถกูต้อง 
โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัต ิ
 

1.2.1 บริการรวดเร็ว 
โปร่งใส ใส่ใจบริการ 
 

 ร้อยละของบุคลากรได้รับการ
กระตุ้น 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 
 
 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนเม่ือ
เทียบกับไตรมาสก่อนลดลง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 10 คะแนน 
ร้อยละ 61 - 80 = 8 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 21 - 40 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 11 - 20 = 2 คะแนน 
 

รายละเอียดการด าเนินการ 
ข้อ 1 ระบุ พ.ศ. ของปีที่รายงาน 
และท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.)  
 ไตรมาสที่ 2 (ม.ค. – มี.ค.) พ.ศ.2568 
 ไตรมาสที่ 3 (เม.ย. – มิ.ย.)  
 ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.) 
ข้อ 2 กรอกขอ้มูล 
     2.1 ข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรที่ได้รับการ
กระตุ้น  
            กิจกรรมการกระตุ้น 
            บัญชีรายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรม 
            รูปถ่ายกิจกรรม 
            อื่นๆ  
หมายเหตุ จ านวนบุคลากรได้รับการกระตุ้นโดย
การสร้างความรู้และความเข้าใจ หรือทบทวนไม่
ร่วมกับการด าเนินการของไตรมาสก่อน 
 
       
              
            
      

  5 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 คะแนน 
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ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนเม่ือ
เทียบกับไตรมาสก่อนลดลง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 =  10 คะแนน 
ร้อยละ 61 - 80   = 8 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60   = 6 คะแนน 
ร้อยละ 21 - 40   = 4 คะแนน 
ร้อยละ 11 - 20   = 2 คะแนน 
 

2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
       - มีเร่ืองร้องเรียนเกิดขึ้น 27 เร่ือง 
       - ด าเนินการแลว้เสร็จ 19 เร่ือง 
          คิดเป็นร้อยละ 70.37 
       - งานค้างด าเนินการ 8 เร่ือง 
          คิดเป็นร้อยละ 29.63 
     หมายเหตุ งานค้างด าเนินการไม่รวมงานค้าง
ยกมาของไตรมาสก่อนหรือปีงบประมาณก่อน 
 

เป็นเรื่องการด าเนินการระหวา่งหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 10 คะแนน 
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 1.2.2 เร่งรัดงานค้าง 
 

ร้อยละของงานค้างเมื่อเทียบกับงาน
เกิดของไตรมาสก่อนลดลง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 10 คะแนน 
ร้อยละ 61 – 80 = 8 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 21 – 40 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 11 – 20 = 2 คะแนน 

ข้อมูลประกอบการรายงานมีรายละเอียดดังนี้ 
ข้อ 1 ระบุ พ.ศ. ของปีที่รายงาน และท า 
เครื่องหมาย  ลงใน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) พ.ศ.2567 
 ไตรมาสที่ 2 (ม.ค. – มี.ค.) พ.ศ.2568 
 ไตรมาสที่ 3 (เม.ย. – มิ.ย.) พ.ศ.2568 
 ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.) พ.ศ.2568 
ข้อ 2 กรอกขอ้มูล 
       - มีงานเกิดขึ้น 12,284 เร่ือง  
        - ด าเนินการแล้วเสร็จ 11,994 เรื่อง 
         คิดเป็นร้อยละ 96.85 
       - งานค้างด าเนินการ 390 เรื่อง 
         คิดเป็นร้อยละ 3.15 
หมายเหตุ งานค้างด าเนินการไม่รวมงานค้างยก
มาของไตรมาสก่อนหรือปีงบประมาณก่อน 

 

1. งานนิติกรรม มรดก ที่มีประกาศ เมื่อครบ
ก าหนดแล้วไม่มาจดทะเบียน 
2. งานรังวัด แบ่งแยก สอบเขต รวมโฉนดที่ดิน    
ท าหนังสือแจ้งผู้มาด าเนินการโดยก าหนดวันไว้
แล้วไม่มาตามนัด 
3 .  หน่ วย งานภายนอกขอความร่ วมมื อ
ตรวจสอบและขออายัดในแต่ละเดือนมีจ านวน
มากเฉลี่ยเดือนละ 2,000 รายชื่อ ต้องจัดส่ง
เอกสารให้แต่ละหน่วยงาน 
4.ปริมาณงานบริการในแต่ละวันไม่สัมพันธ์กับ
เจ้าหน้าที่ที่มีอยู่ 
 
 
 
 
 
 

1. ท าหนังสือแจ้งผู้ขอมาด าเนินการจด
ทะเบียน 
2. ท าหนังสือแจ้งเตือนให้มาด าเนินการ
อีกครั้ง 
3. ติดต่อประสานงานตามช่องทางที่แจ้งไว้ 
4. ด าเนินการจ าหน่ายเร่ืองตามระเบียบ 

10 คะแนน 
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1.3 จัดให้มีการ
ติดตามและประเมินผล
ตามมาตรการ 1.1 
และ 1.2 
 

1.3.1 ก าหนดวิธกีาร 
รอบระยะเวลาการ
ติดตามและ
ประเมินผลกิจกรรมที่ 
1 และ 2 

ระดับความส าเร็จของขั้นตอน
การด าเนินงาน 
    เกณฑ์การให้คะแนน 
    ท าขั้นตอนที ่1 จัดท ารายงาน
ผลการด าเนินงานของแต่ละ
กิจกรรม = 1 คะแนน 
     ท าขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ
รวบรวมประมวลผลจากแบบ
รายงานเทียบกับเกณฑ์การให้
คะแนนของกิจกรรม = 2 คะแนน 
      ท าขั้นตอนที ่3 เสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล
การด าเนินงาน = 3 คะแนน 
       ท าขั้นตอนที่ 4 ประชุม
วิเคราะห์หาปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ของกิจกรรม = 4 คะแนน 
       ท าขั้นตอนที่ 5 จัดท า
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา 
= 5 คะแนน 

ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
 1. จัดท ารายงานผลการด าเนินการงาน
ของแต่ละกิจกรรม 
 2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
 3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล
การด าเนินงาน 
 4. ประชุมวิเคราะหห์าปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จของกิจกรรม 
 5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา 

  - 
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2.1 สนับสนุนให้บุคลากรทุก
ระดับได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้และตระหนักถึงความ
เป็นข้าราชการที่ดี มีเกียรติ
ศักดิ์ศรีซ่ือสัตย์สุจริต มีความ
กล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง เพื่อ
แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

สร้างสรรค์ความดี
ความพอเพียง 
 

 จ านวนแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมพัฒนาบุคลากร 
เกณฑ์การให้คะแนน 

มากกว่า 5 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม = 5 คะแนน 
5 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
= 4 คะแนน 
4 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
= 3 คะแนน 
3 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
= 2 คะแนน 
2 แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
= 1 คะแนน 
 
 ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับ

การพัฒนา 
เกณฑ์การให้คะแนน 

มากกว่าร้อยละ 80 = 10 คะแนน 
ร้อยละ 61 – 80 = 8 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 21 – 40 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 11 – 20 = 2 คะแนน 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 กิจกรรม/แผนงาน/โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
     - รับทราบประกาศเจตนารมณ์ในการ       
      ต่อต้านการทุจริต ประจ าปี 2568 
     - การประชุมประจ าเดือนของส านักงาน      
       ที่ดินจังหวัดปราจีนบุรี 
     - โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาล และต่อต้านการ

ทุจริตประพฤติมิชอบ 
 ผลการประมวลความคิดเห็นจากการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ หรือจากค าบรรยาย 
      - ข้าราชการ/ลูกจ้าง ส านักงานที่ดินจังหวัด

ปราจีนบุรี ได้ร่วมการประกาศเจตนารมฯ และ
รับทราบข้อสั่งการจากการประชุมประจ าเดือน 
เพื่อน าไปปฏิบัติ 

 บัญชีรายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม 
     - ข้าราชการ/ลูกจ้าง ส านักงานที่ดินจังหวัด 

จ านวน 74 คน ได้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 74 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

 อื่นๆ ...................................... 
 

หมายเหตุ ให้นับจ านวนที่ส่งบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมที่
หน่วยงานอื่นจัดขึ้นด้วย 
 

  5 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 คะแนน 
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2.2 ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.3 ประกาศยกยอ่งเกียรติ
คุณบุคลากรผู้มีคุณธรรม
จริยธรรมดีเด่นให้เป็นต้นแบบ 
เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใสร้าง
สรรค์ความดีความพอเพียง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สร้างสรรค์ความดี
ความพอเพียง 
 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
ร้อยละ 61 – 80 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 21 – 40 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 11 – 20 = 1 คะแนน 
ระดับความส าเร็จของขั้นตอนการด าเนนิการ
คัดเลือกผู้มีคุณธรรม จริยธรรมดีเด่น 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ขั้นตอนที่ 1 แจ้งเวียนให้หน่วยงานและบุคลากร
ในสังกัดทราบ = 1 คะแนน 
ขั้นตอนที่ 2 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา
คัดเลือก = 2 คะแนน 
ขั้นตอนที่ 3 หัวหน้าฝ่าย/งาน พิจารณาผู้ที่
เหมาะสม(เบื้องต้น) ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณา = 
3 คะแนน 
ขั้ นตอนที่  4  น า รายชื่ อ เข้ า ที่ ป ร ะชุ ม
คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือก = 4 คะแนน 
ขั้นตอนที่ 5 ส่งรายชื่อผู้ที่ ได้รับคัดเลือกให้
จังหวัด/กรมที่ดิน พิจารณาด าเนินการ = 5 
คะแนน  

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
รายชื่อกิจกรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 
     - การประชุมประจ าเดือนของส านักงาน

ที่ดินจังหวัด 
การเชิญชวนบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
     - แจ้งเวียนให้ข้าราชการลูกจ้างเข้าร่วม        
      ประชุม 
บัญชีรายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 อื่นๆ ...................................... 

หมายเหตุ ให้นับจ านวนที่ส่งบุคลากรเข้าร่วม 
กิจกรรมที่หน่วยงานอื่นจัดขึ้นด้วย 
 
ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 การแจ้งและเชิญชวนหนว่ยงานในสังกัด

ทราบและเสนอบุคลากร 
     - แจ้งเวยีนโครงการคัดเลือกข้าราชการ

กรมที่ดินผู้มีคุณธรรมและจริยธรรมดีเด่น
ประจ าป ี2567 

 ผลการคัดเลือกเบื้องต้นของหน่วยงาน 
        - ส านักงานที่ดินจังหวัดปราจีนบรุี  
ได้คัดเลือก นายธนพันธ์  ฉิ่งสูงเนิน 
เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมดีเด่น       
                          

  5  คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 คะแนน 
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2.4 จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลตามมาตรการ 
2.1, 2.2 และ 2.3 

2.4.1 ก าหนดวิธกีาร 
รอบระยะเวลาการ
ติดตามและ
ประเมินผลกิจกรรม 

      ระดบัความส าเร็จของขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 
เกณฑ์การให้คะแนน 
     ขั้นตอนที ่1 จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม = 1 
คะแนน 

ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบรวบรวม
ประมวลผลจากแบบรายงานเทียบกับ
เกณฑ์การให้คะแนนของกิจกรรม = 2 
คะแนน 

ขั้นตอนที่ 3 เสนอผู้บังคับบัญชาเพือ่
พิจารณาผลการด าเนินงาน = 3 คะแนน 

ขั้นตอนที่ 4 ประชุมวิเคราะหห์า
ปัจจัยแห่งความส าเร็จของกิจกรรม = 4 
คะแนน 

ขั้นตอนที่ 5 จัดท าแนวทางในการ
ปรับปรุง/พัฒนา/ขยายผล = 5 คะแนน 
 

ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
 1. จัดท ารายงานผลการด าเนินการงาน
ของแต่ละกิจกรรม 
 2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
 3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล
การด าเนินงาน 
 4. ประชุมวิเคราะหห์าปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จของกิจกรรม 
     5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พฒันา 

เจ้าหน้าที่ขาดความเข้าใจความ
ช านาญในการด าเนินการ 

ชี้แจงท าความเข้าใจขั้นตอนการ
ด าเนินการเพื่อให้สามารถด าเนินการ
ได้ทุกขั้นตอน 

5 คะแนน 
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3.1 ปรับฐานความคิด
ของบุคลากรให้กล้าทีจ่ะ
ประพฤติปฏบิัติชอบและ 
มีจิตบริการ โดยเห็นแก่
ประโยชน์สาธารณะ
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
 

สร้างเสริมความถูกต้อง 
ความชอบธรรม 

ร้อยละของบุคลากรที่เขา้ร่วม
กิจกรรมปรับฐานความคิด 
เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
ร้อยละ 61 – 80 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 21 – 40 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 11 – 20 = 1 คะแนน 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 กิจกรรม/แผนงาน/โครงการปรับฐานความคิด 
     ที่หนว่ยงานจัด 
   - กิจกรรมจิตอาสาร่วมกับจังหวัดปราจีนบุรี โดยมกีารหมุนเวยีนเจ้าหน้าที่ 

ตามค าสั่งเข้าร่วมกิจกรรม 
 รายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ 
 อื่นๆ ...................................... 

  5 คะแนน 

3.2 ส่งเสริมให้น าหลักธรรม
ตามหลักศาสนา และค่านยิม
ที่ดีเป็นเครื่องมือในการปลูก
จิตส านึก เพือ่ให้มีความ
รับผิดชอบ และต่อตา้น 
การทุจริต 

 จ านวนครั้งที่หน่วยงานจัดหรือเข้า
ร่วมกิจกรรมทางศาสนา สาธารณะ 
และค่านิยมที่ด ี
เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่า 5 ครั้ง = 5 คะแนน 
         5 ครั้ง = 4 คะแนน 
         4 ครั้ง = 3 คะแนน 
         3 ครั้ง = 2 คะแนน 
         2 ครั้ง = 1 คะแนน 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 รายชื่อกิจกรรมทางศาสนา สาธารณะ และค่านิยมที่ด ี
- พธิีเจริญพระพุทธมนต์และท าบุญตักบาตรถวายพระกุศล เนื่องในวันคล้าย

วันประสูติสมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอ เจ้าฟ้าสิริวัณณวรี นารีรัตนราชกัญญา 
- พธิีถวายราชสกัการะพ่อขุนรามค าแหง (วันพ่อขุนรามค าแหงมหาราช) 
 
 รายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 รูปถ่ายกิจกรรม 
 อื่นๆ ...................................... 

 
 

 5  คะแนน 
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3.3 จัดให้มีการติดตาม
และประเมินผลตาม
มาตรการ 3.1 และ 3.2 

ก าหนดวธิีการ รอบ
ระยะเวลาการติดตาม
และประเมินผล
กิจกรรม 

ระดับความส าเร็จของขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
         ท าขั้นตอนที ่1 จัดท า
รายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม = 1 คะแนน 
          ท าขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ
รวบรวมประมวลผลจากแบบรายงาน
เทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน 
ของกิจกรรม = 2 คะแนน 
         ท าขั้นตอนที ่3 เสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน = 3 คะแนน 
          ท าขั้นตอนที่ 4 ประชุม
วิเคราะห์หาปัจจยัแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม = 4 คะแนน 
        ท าขั้นตอนที่ 5 จัดท า
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา = 
5 คะแนน 
 

ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
 1. จัดท ารายงานผลการด าเนินการงานของ 
แต่ละกิจกรรม 
 2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจากแบบ
รายงานเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนนของกิจกรรม 
 3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผลการ
ด าเนินงาน 
 4. ประชุมวิเคราะหห์าปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม 
 5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา 

  5 คะแนน 
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 

4.1 เผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกบัสิทธิและการใช้
สิทธิตามกฎหมายที่
เกี่ยวขอ้งกับภารกิจกรม
ที่ดินให้ประชาชนทราบ
และเข้าใจ 

เปิดโอกาสให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการบริการ 

จ านวนเร่ืองความรู้เกีย่วกบั
งานของกรมที่ดินที่หน่วยงาน
เผยแพร่ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่า 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
           5 เร่ือง  = 4 คะแนน 
           4 เร่ือง  = 3 คะแนน 
           3 เร่ือง  = 2 คะแนน 
           2 เร่ือง  = 1 คะแนน 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 รูปแบบ และวธิีการให้ความรู ้
    - เว็บไซต์ส านักงานที่ดิน 
    - Facebook/Page/Line@ที่ดิน

ปราจีนบุร ี
    - โทรศัพท์ 
 เร่ืองความรู้เกี่ยวกับงานของกรม

ที่ดินที่ได้เผยแพร่ 
    - การมอบอ านาจ 
    - การตรวจสอบโฉนดปลอม 
    - ค่าใชจ้่ายในการรังวัด 
    - ค่าธรรมเนียมภาษีอากร 
    - การรังวัด 
 ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับ

ความรู้ 
 แนวทางการปรับปรุงการให้ความรู ้
 อื่นๆ ...................................... 

 

ประชาชนขาดความรู้ ความเข้าใจ เกีย่วกับ
เร่ืองที่ดิน ทั้งด้านการรังวัด และนิติกรรม 

การให้ข้อมูลรายละเอียดเกีย่วกับ
งานทะเบียนสิทธิและนิติกรรม งาน
รังวัด ผ่านช่องทางออนไลน์ 
 

5 คะแนน 
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4.2 ส่งเสริมใหป้ระชาชน
เห็นความส าคัญและเข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ให้บริการ 

  จ านวนความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใหบ้ริการ
หรือปรับปรุงการบริการ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

มากกว่า 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
           5 เร่ือง  = 4 คะแนน 
           4 เร่ือง  = 3 คะแนน 
           3 เร่ือง  = 2 คะแนน 
           2 เร่ือง  = 1 คะแนน 
 
 ร้อยละของความคิดเห็นหรือ

ข้อเสนอแนะที่มีการน าไปปรับปรุง
การบริการ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 

 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 รูปแบบ และวธิีการส่งเสริม/หารือรับฟัง

ความคิดเห็น 
  - เว็บไซต์ส านักงานที่ดิน 
  - Facebook/Page/Line@ ที่ดนิปราจนีบุร ี
  - โทรศัพท ์
  - กล่องแสดงความคิดเห็น 
 เร่ืองที่ประชาชนผู้ใช้บริการให้

ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางการปรับปรุงการให้บริการ 
ส านักงานที่ดินจังหวัดปราจีนบุรี ได้จัดท า

โครงการเพิ่มทางการได้บริการที่
หลากหลาย 

    - การนัดจดทะเบยีนล่วงหน้า 
    - การขยายเวลาการให้บริการประชาชน 
นโยบายไม่หยุดพกัเท่ียง 
    - การจดทะเบยีนต่างส านักงาน 
 อื่นๆ ...................................... 

 

  5 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 คะแนน 
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4.3 กระตุ้นให้บุคลากร
ตระหนักรู้ในการถูก
ตรวจสอบจาก 
ภาคประชาชน 

 จ านวนช่องทางการสื่อสารและ
ตรวจสอบ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่า 5 ช่องทาง = 5 คะแนน 
           5 ช่องทาง  = 4 คะแนน 
           4 ช่องทาง  = 3 คะแนน 
           3 ช่องทาง  = 2 คะแนน 
           2 ช่องทาง  = 1 คะแนน 
 

ท าเครื่องหมาย  ลงใน 
 หลักเกณฑ์ รูปแบบ และวธิีการกระตุ้นให้

บุคลากรตระหนักรู ้
- การประชุมประจ าเดือน 
 ช่องทางหรือวธิีการที่ประชาชนใช้

สอบถามข้อมูลเกีย่วกับการด าเนินการ 
 - เว็บไซต์ที่ดินจังหวัดปราจีนบุร ี
 - Facebook/Page/line@ที่ดินปราจีนบุรี 
 - โทรศัพท ์
 สถิติที่ประชาชนใช้สอบถามผ่านในแต่ละ

ช่องทาง 
  - การสอบถามผ่านชอ่งทางโทรศัพท์จะเป็น

ช่องทางที่ประชาชนใช้บริการมากที่สุด 
การสอบถามทาง Line@ ที่ดินปราจีนบรุี 
เป็นช่องทางที่ประชาชนใช้บริการน้อย
กว่าทางโทรศัพท์ ส่วนช่องทางอื่น
ประชาชนจะใช้บริการน้อยมาก 

 อื่นๆ ...................................... 

  5 คะแนน 



แบบรายงานแนวทางด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมกรมที่ดิน ฉบบัที่สอง พ.ศ. 2566 - 2570  

โดย ส านักงานที่ดินจังหวดัปราจีนบุรี 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2568       ไตรมาสที่ 1  ต.ค. – ธ.ค. ไตรมาสที่ 2  ม.ค. – มี.ค.  ไตรมาสที่ 3  เม.ย. – มิ.ย. ไตรมาสที่ 4  ก.ค. – ก.ย.  
    

ยุทธศาสตร์: 4 สร้างความเชื่อมั่นในการให้บริการโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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4.4 จัดให้มีการติดตาม
และประเมินผลตาม
มาตรการ 4.1, 4.2  
และ 4.3 

ก าหนดวธิีการ รอบ
ระยะเวลาการติดตาม
และประเมินผล
กิจกรรม 

ระดับความส าเร็จของขั้นตอนการด าเนนิงาน 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ท าขั้นตอนที่ 1 จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานของแต่ละกจิกรรม = 1 คะแนน 
 ท าขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบรวบรวม
ประมวลผลจากแบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การ
ให้คะแนนของกิจกรรม = 2 คะแนน 
 ท าขั้นตอนที่ 3 เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อ
พิจารณาผลการด าเนินงาน = 3 คะแนน 
 ท าขั้นตอนที่ 4 ประชุมวิเคราะห์หาปัจจยั
แห่งความส าเร็จของกจิกรรม = 4 คะแนน 
      ท าขั้นตอนที ่5 จัดท าแนวทางในการ
ปรับปรุง/พัฒนา = 5 คะแนน 

ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
 1. จัดท ารายงานผลการด าเนินการงาน
ของแต่ละกิจกรรม 
 2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
 3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล
การด าเนินงาน 
 4. ประชุมวิเคราะหห์าปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จของกิจกรรม 
 5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา 

  5 คะแนน 


