
การพัฒนางานบริการประชาชนของกรมที่ดินในยุคดิจทิัล 

นางอารีย์ อุบลน้อย 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ 

รักษาการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านสารสนเทศการที่ดิน 
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม ท าให้รูปแบบการใช้ชีวิตของประชาชนและรูปแบบธุรกิจเปลี่ยนแปลงไป รวมถึงความต้องการ ความคาดหวัง
การบริการภาครัฐที่สะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน โปร่งใส ตรวจสอบได้  มีข้อมูลสารสนเทศที่สนับสนุนภารกิจ
หลากหลาย การส่งเสริมความเท่าเทียมและลดความเหลื่อมล้ าต่าง ๆ หน่วยงานทุกภาคส่วนต้องปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงหลาย ๆ ด้าน เช่น เปลี่ยนแปลงวิธีการท างาน การให้บริการ การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
ในการท างาน เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรและงานบริการตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนในยุค
ดิจิทัล 

รัฐบาลให้ความส าคัญในการเปลี่ยนแปลงหน่วยงานภาครัฐก้าวไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
โดยผลักดันให้มีพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  
ซึ่งก าหนดให้มีการจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือก าหนดทิศทางการบริหารงาน ภาครัฐและการจัดท า
บริการดิจิทัลสาธารณะ และเพ่ือเป็นกรอบการพัฒนาของประเทศส าหรับการเปลี่ยนผ่านภาครัฐเข้าสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัลในทิศทางเดียวกัน กรมที่ดินจึงจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. 2567 -2570 
สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2567 -2570 ที่เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
การบริหารงานของภาครัฐในการยกระดับการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐในระบบดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลของรัฐ และมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานและการให้บริการของภาครัฐ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานบริการของภาครัฐในรูปแบบ
เบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ (e – Service) โดยประชาชนไม่ต้องเดินทางไปติดต่อเอง ณ หน่วยงาน 

ระบบสารสนเทศเพื่องานบริการประชาชน 

ในห้วงเวลาที่ผ่านมา กรมที่ดินให้ความส าคัญต่อการพัฒนางานบริการอันเป็นภารกิจหลักของ
องค์กร และน าเทคโนโลยีในแต่ละยุคสมัยมาสนับสนุนงานบริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2531 เป็นต้นมา มีการพัฒนาปรับปรุง ขยาย และต่อยอดด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสมในแต่ละช่วงเวลา 
จนกระทั่ง ปี พ.ศ. 2552 กรมที่ดินจัดท าโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่  1 พัฒนาระบบการ
ท างานของส านักงานที่ดินเป็นแบบอัตโนมัติ เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างส านักงานที่ดิน และจัดท าฐานข้อมูลแบบ
รวมศูนย์ (Centralization Database) โดยติดตั้งใช้งานในส านักงานที่ดิน จ านวน 73 ส านักงาน  

ต่อมาในช่วงปี พ.ศ.2561 - 2565 กรมท่ีดินได้ด าเนินงานโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน 
ระยะที่ 2 ต่อเนื่องจากโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 1 โดยมีเป้าหมายหลักเพ่ือสนับสนุนการ
บริการประชาชนได้จากทุกส านักงานที่ดินไม่ว่าที่ดินตั้งอยู่ ณ ที่ใด (Online) และส านักงานที่ดินติดตั้ง 
ใช้โปรแกรมระบบงานตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 2 ทั่วประเทศ จ านวน 461 
ส านักงาน ซ่ึงมีการด าเนินงานโครงการดังนี้ 

1. ขยายศูนย์สารสนเทศที่ดินที่ 1 (Data center 1) และจัดตั้งศูนย์สารสนเทศที่ดินที่ 2 (Data 
center 2)  
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2. พัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์สารสนเทศที่ดินทั้ง 2 แห่ง พร้อมติดตั้งเครือข่ายเชื่อมโยงกับ
ส านักงานที่ดิน  

3. ขยายการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ในส านักงานที่ดินจังหวัด สาขา ส่วนแยก จ านวน 388 
ส านักงาน และขยายพ้ืนทีต่่อเนื่องไปยังส านักงานที่ดินตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน 
ระยะที่ 1 จ านวน 73 ส านักงาน ให้เป็นระบบเดียวกัน รวมจ านวน 461 ส านักงาน 
ทั่วประเทศ 

4. ถ่ายโอนข้อมูลของส านักงานที่ดินในโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 1 จ านวน 
73 ส านักงาน และถ่ายโอนข้อมูลทะเบียนที่ดินจากส านักงานที่ดินที่ใช้ระบบ Land2012 
จ านวน 388 ส านักงาน รวมจ านวน 461 ส านักงานทั่วประเทศ ให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกัน 
(Centralization Database) 

5. เชื่อมโยงข้อมูลรูปแปลงที่ดินจากระบบภูมิสารสนเทศ ข้อมูลภาพลักษณ์โฉนดจากโครงการ
ศูนย์ข้อมูลที่ดินและแผนที่แห่งชาติ กรมท่ีดิน ระยะที่ 1 และระยะท่ี 2  

6. พัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศที่ดิน เพ่ือให้ส านักงานที่ดินติดตั้งใช้งานเป็นระบบเดียวกัน 

นอกจากการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 2 แล้ว ในปี พ.ศ.
2564 - 2568 กรมที่ดินมีแผนจัดท าโครงการน าเข้าข้อมูลที่ดินเพ่ือการจดทะเบียนออนไลน์ทั่วประเทศ 
ส าหรับน าเข้าข้อมูลภาพลักษณ์เอกสารสิทธิ์และสารบบในรูปแบบดิจิทัล ซึ่งด าเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 20 
จังหวัด อยู่ระหว่างด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 36 จังหวัด คงเหลืออีก 21 จังหวัด มีแผน
ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จึงจะครอบคลุมทั่วประเทศ ทั้งนี้ เพ่ือใช้เป็นองค์ประกอบส าคัญของ
การขับเคลื่อนไปสู่การบริการจดทะเบียนออนไลน์ ยกระดับและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการภาครัฐด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

ก่อนก้าวไปสู่การบริการจดทะเบียนออนไลน์ 

กรมที่ดินได้ออกระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 
ในส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ และส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ ประกาศใช้ ณ วันที่ 29 มิถุนายน 2564 โดยก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการเก่ียวกับการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมด้วยวิธีการใช้ระบบจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมต่างส านักงาน 
เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่และให้การบริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งตามมาตรา ๕๗ วรรคสอง แห่งประมวลกฎหมายที่ดินได้บัญญัติให้โฉนดที่ดินและหนังสือรับรองการท า
ประโยชน์ฉบับที่จัดเก็บไว้ ณ ส านักงานที่ดินสามารถจ าลองเป็นรูปถ่ายหรือจัดเก็บไว้โดยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกรมที่ดินได้ ให้ถือเสมือนเป็นต้นฉบับ และมาตรา ๗1 วรรคสอง บัญญัติให้ 
เจ้าพนักงานที่ดินในส านักงานที่ดินจังหวัดหรือส านักงานที่ดินสาขาที่ได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใช้ในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม
ส าหรับอสังหาริมทรัพย์ที่อยู่ในเขตท้องที่ส านักงานที่ดินจังหวัดหรือส านักงานที่ดินสาขาอ่ืนได้ด้วย  
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ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักงานที่ดินใดที่อธิบดีประกาศก าหนดให้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
กรมที่ดินมาใช้ในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม โดยให้เจ้าพนักงานที่ดินลงนามในสารบัญจดทะเบียน
อิเล็กทรอนิกส์ของหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินฉบับส านักงานที่ดินและลงนามจดทะเบียนในหนังสือแสดงสิทธิใน
ที่ดินฉบับเจ้าของที่ดิน (เอกสารกระดาษ) ให้ตรงกัน ส านักงานที่ดินแห่งนั้น คือ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยมีหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 

(๑) ใช้โปรแกรมการสนับสนุนการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมตามโครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒ 

(๒) มีการจัดเก็บหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินฉบับส านักงานที่ดินไว้ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารครบถ้วนแล้ว 

(๓) มีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Signature pad) อย่างน้อย 
๓ เครื่อง เพ่ือให้เจ้าพนักงานที่ดินจดทะเบียนในสารบัญจดทะเบียนอิเล็กทรอนิกส์ 

(๔) ส านักงานที่ดินใดมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ (๑) - (๓) ให้อธิบดีประกาศก าหนดเป็น
ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งประกาศก าหนดประเภทหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน 
ที่จะด าเนินการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ด้วย โดยใน
ระยะแรกประกาศก าหนดหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินเป็นประเภท "โฉนดที่ดิน" เท่านั้น ส่วน
หนังสือแสดงสิทธิในที่ดินประเภทอ่ืน (น.ส. ๓ ก/น.ส. ๓/ห้องชุด) ให้ด าเนินการจดทะเบียน
สิทธิและนิติกรรมเช่นเดิม 

เมื่อกรมที่ดินประกาศให้ส านักงานที่ดินแห่งใดเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์แล้ว จะมีผลท าให้
หนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน (โฉนดที่ดิน) ฉบับส านักงานที่ดิน (กระดาษ) ถูกยกเลิก เนื่องจากเปลี่ยนไปจัดเก็บไว้
ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมที่ดินหรือระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 2 แล้ว เมื่อมี
การจดทะเบียนครั้งต่อไปให้พนักงานเจ้าหน้าที่จดทะเบียนในสารบัญจดทะเบียนอิเล็กทรอนิกส์ของหนังสือ
แสดงสิทธิในที่ดิน (โฉนดที่ดิน) ฉบับส านักงานที่ดินที่ได้จัดเก็บในระบบสารสนเทศที่ดิน และฉบับเจ้าของที่ดิน 
(กระดาษ) ซึ่งการประกาศเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์นั้น ประชาชนผู้มารับบริการไม่มีการเปลี่ยนแปลง
ขั้นตอนหรือรูปแบบการใช้บริการจากกรมที่ดินแต่อย่างใด มีเพียงแต่ส านักงานที่ดินต้องตรวจสอบสาระส าคัญ
และจัดเก็บหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ก่อนหมายเหตุหนังสือแสดงสิทธิ
ฉบับส านักงานที่ดินที่ไม่ใช้งานและด าเนินการตามคู่มือแนวทางปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ต่อไป 

ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ 

ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ คือ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ที่
อธิบดีประกาศก าหนดให้เป็นส านักงานที่ดินที่เจ้าพนักงานที่ดินเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่จดทะเบียนสิทธิและ 
นิติกรรมโดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับอสังหาริมทรัพย์ที่อยู่ในเขตท้องที่ส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ อ่ืนได้ด้วย โดยมีหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ ดังนี้ 
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(๑) อธิบดีประกาศก าหนดให้เป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ และให้เจ้าพนักงานที่ดิน 
จดทะเบียนในสารบัญจดทะเบียนอิเล็กทรอนิกส์แล้ว 

(๒) มีการจัดเก็บสารบบที่ดินไว้ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารครบถ้วนแล้ว 

(๓) มีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับพิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้ขอให้กับพนักงานเจ้าหน้าที่
ผู้สอบสวนตามที่กรมที่ดินก าหนด 

(๔) มีการเชื่อมโยงข้อมูลทะเบียนที่ดินและข้อมูลภาพลักษณ์ได้  สามารถสืบค้น ตรวจดูข้อมูล 
ในการจดทะเบียนครั้งก่อนที่ผ่านมา และสามารถตรวจสอบการอายัดที่ดินได้แม้จะอยู่ต่าง
ส านักงานที่ดิน 

(๕) หนังสือแสดงสิทธิในที่ดินนั้นต้องมีราคาประเมินที่ดินประกาศใช้เป็นแบบรายแปลง ตามบัญชี
ราคาประเมินที่ดินที่คณะกรรมการประเมินราคาทรัพย์สินเพ่ือประโยชน์แห่งรัฐประจ า
จังหวัดในเขตจังหวัดที่อสังหาริมทรัพย์นั้น ๆ ตั้งอยู ่

(๖) ส านักงานที่ดินใดมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในข้อ (๑) ถึง (๕) แล้ว ให้อธิบดี
ประกาศก าหนดให้เป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ ทั้งนี้  
ไม่รวมถึงการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมที่ต้องมีการประกาศ หรือต้องมีการรังวัด 

เมื่อกรมที่ดินประกาศให้ส านักงานที่ดินแห่งใดเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงาน
แบบออนไลน์แล้ว มีผลท าให้เจ้าพนักงานที่ดินสามารถจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในท้องที่ส านักงานที่ดิน
จังหวัดหรือส านักงานที่ดินสาขาอ่ืนที่ประกาศเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ได้
ด้วย โดยประชาชนต้องยื่นค าขอนัดจดทะเบียนล่วงหน้าผ่านระบบ e-QLands  เท่านั้น ซึ่ง e-QLands  เป็น 
Mobile Application ที่พัฒนาขึ้นตามโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนในการจองคิวยื่นค า
ขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และการรังวัดทางอินเทอร์เน็ตผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e – Service) เพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการยื่นค าขอนัดวันท าธุรกรรมล่วงหน้า และเป็นช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับบริการ
ประชาชน ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565  

ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ 

ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ คือ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบ
ออนไลน์ที่อธิบดีประกาศก าหนดให้เป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ และส านักงานที่ดินนั้นมี
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Signature pad) ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ 
ผู้สอบสวนและผู้มีอ านาจจดทะเบียนครบทุกคน รวมทั้งให้ผู้ขอ คู่สัญญา พยาน สามารถลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในระบบสารสนเทศที่ดินของกรมที่ดินได้ โดยมี
หลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ ดังนี้ 
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(๑) อธิบดีประกาศก าหนดให้เป็นส านักงานท่ีดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์แล้ว 

(๒) มีเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Signature pad) ให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้สอบสวน และผู้มีอ านาจจดทะเบียนครบทุกคน รวมทั้งให้ผู้ขอ คู่สัญญา พยาน สามารถลง
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในระบบสารสนเทศที่ดินได้ เช่น ค าขอจด
ทะเบียนสิทธิและนิติกรรม (ท.ด.๑) หนังสือสัญญาขาย (ท.ด.๑๓) บันทึกข้อตกลง/บันทึกถ้อยค า (ท.ด.๑๖) ค าขอ 
(ท.ด.๙) เป็นต้น 

(๓) ส านักงานที่ดินใดมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ (๑) และ (๒) ให้อธิบดีประกาศก าหนดให้
ส านักงานที่ดินนั้นเป็นส านักงานท่ีดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ 

ทั้งนี้ ก่อนที่อธิบดีจะประกาศก าหนดให้ส านักงานที่ดินเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ
ตามระเบียบนี้ ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการท าธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๔๙ และประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง 
แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
๒๕๕๓ และหรือประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องครบถ้วนแล้ว 

ผลการขับเคลื่อนงานบริการประชาชนในยุคดิจิทัล 

กรมท่ีดินได้ขับเคลื่อนการใช้ระบบสารสนเทศที่ดิน ภายใต้โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน 
ระยะที่ 2 ตามระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ และส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์  
ทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งปัจจุบันมีการประกาศเป็นส านักที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ และส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์แล้ว โดยเริ่มต้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นต้นมา 

ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ 

อธิบดีได้ประกาศให้ส านักงานที่ดินกรุงเทพมหานครและสาขา จ านวน 17 แห่ง เป็นส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์จังหวัดแรกในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และขยายผลไปยังส านักงานที่ดินในพ้ืนที่ต่าง ๆ รวม
จ านวน 32 จังหวัด 210 แห่ง ดังนี้ 
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ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ 

ส านักงานที่ดินที่อธิบดีประกาศเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์แล้ว จ านวน 32 จังหวัด 210 แห่ง 
ปัจจุบันได้รับการประกาศให้เป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ จ านวน 20 จังหวัด 
139 แห่ง ที่สามารถให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมแก่ประชาชนเฉพาะหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินเป็น
ประเภทโฉนด โดยการจองคิวนัดหมายผ่าน Application ระบบ e – QLands  ตามระเบียบฯ โดยแต่ละแห่ง
เริ่มให้บริการตามวันที่ประกาศฯ ดังนี้ 

 

สถิติผู้ใช้บริการส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ 

ปัจจุบันประชาชนใช้บริการจองคิวยื่นค าขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และการรังวัดทาง
อินเทอร์เน็ตผ่านระบบ e – QLands  เพ่ือนัดวันท าธุรกรรม นับเริ่มจากวันที่ที่แต่ละจังหวัดได้รับการประกาศ
เป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ รวมจ านวน 2,560 ราย ถึงวันที่ 24 พฤษภาคม 2567  
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กรมที่ดินได้เผยแพร่และประชาสัมพันธ์อินโฟกราฟิกส์ (Infographics) การให้บริการจดทะเบียนสิทธิ
และนิติกรรมต่างส านักงานแบบออนไลน์ในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือเป็นทางเลือกในการเข้าถึงบริการ
ของกรมที่ดินได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และไม่ต้องเดินทางไกล ดังนี้ 

 

ก้าวต่อไปกับงานบริการประชาชนของกรมที่ดินในยุคดิจิทัล 

เป้าหมายต่อไปของการพัฒนางานบริการประชาชนในยุคดิจิทัลของกรมที่ดิน คือ การยกระดับ 
งานบริการในส านักงานที่ดินเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ ซึ่งถือเป็นจุดเปลี่ยนครั้งส าคัญของ
กรมที่ดิน จากการท าธุรกรรมบนกระดาษเปลี่ยนเป็นด าเนินการบนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  กล่าวคือ  
ทั้งเจ้าหน้าที่ของกรมที่ดินและประชาชนลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ในข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ของระบบสารสนเทศที่ดินตาม “ระเบียบกรมท่ีดิน ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิ
และนิติกรรมในส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ และ
ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔” เพ่ือปรับเปลี่ยนกรมที่ดินให้เป็นองค์กรดิจิทัล ด้วยการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานให้มีความยืดหยุ่น คล่องตัว ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและผู้ขอรับบริการ ดังนั้น เตรียมพบงานบริการก้าวต่อไปด้วยระบบบริการแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e – Service) ที่ทันสมัย โปร่งใส และปลอดภัย ในเร็ว ๆ นี้ 

        31 พฤษภาคม 2567 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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เอกสารอ้างอิง 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกรมท่ีดิน พ.ศ. 2567 – 2570 

ระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในส านักงานที่ดิน
อิเล็กทรอนิกส์ส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ต่างส านักงานแบบออนไลน์ และส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์ทั้ง
ระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔   

หนังสือเวียน มท 0515.3/ว2229 ลงวันที่ 29 มกราคม 2564 เรื่อง โครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนในการจองคิวยื่นค าขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมและการรังวัดทาง
อินเทอร์เน็ต (e-QLands ) 

 

 

 


