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กรอบการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

องคประกอบการประเมิน ประเด็นการประเมิน จํานวนตัวชี้วัด 

1. ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา  
งานตามหนาที่ปกติ หรืองานตามหนาที่
ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ 
นโยบายของรัฐบาล หรือ 
มติคณะรัฐมนตรี (Function Base)  

1. การดําเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนยุทธศาสตร
ของหนวยงาน 

2. การบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางหลายหนวยงาน (Joint KPIs) 
3. การดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา งานตามหนาที่ปกติ หรือ

งานตามหนาที่ความรับผิดชอบหลัก  
4. การดําเนินงานตามกฎหมาย  
5. การดําเนินงานตามนโยบายและแผนของรัฐบาล และมติคณะรัฐมนตรี 
6. การดําเนินงานตามมาตรฐานสากล (International Standards) 

2 ตัวชี้วัด 

2. ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทาง
ปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือ
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ 
(Agenda Base)    

1. การดําเนินการขอสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
2. การดําเนินการตามวาระการขับเคลื่อนและการปฏิรูปประเทศ 
3. การแกไขปญหาสําคัญเฉพาะเรื่องหรือภารกิจที่ไดรับมอบหมายพิเศษจาก

นายกรัฐมนตรี/ รองนายกรัฐมนตรี/ รัฐมนตรีที่กํากับและติดตามการปฏิบัติราชการ 
4. การดําเนินการตามแนวปฏิรูปเรงดวน 6 ดานของรัฐบาล 
5. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ (ถาม)ี  

1 ตัวชี้วัด 
(+1 (ถาม)ี) 

3.   ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค 
จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 

1. การดําเนินงานตามภารกิจในพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด 
ไมประเมิน
องคประกอบนี้ 

4.   ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและ
พัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ
ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 
และการใหบริการประชาชนหรือ
หนวยงานของรัฐ เพื่อไปสูระบบราชการ 
4.0 (Innovation Base) 

 
 
 
 
 
 
 

กรณีที่ 1 สวนราชการทีม่ีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.  
การอํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จของการลดระยะเวลาการใหบริการใน
คูมือสําหรับประชาชนของสวนราชการ หรือ 
กรณีที่ 2 สวนราชการทีไ่มมีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกฯ จะตองเสนอนวัตกรรมรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ดังนี ้
(1) นวตักรรมเชงินโยบาย (Policy Innovation) เปนการคิดริเริ่มนโยบาย กฎหมายและ

กฎใหมๆ ใหทันสมัย เหมาะสมและทันตอสถานการณ รวมทั้งใหมีความเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรของประเทศ เชน พัฒนาผังเมืองใหเปนยานนวัตกรรมเพื่อ
ผูประกอบการธุรกิจ นวัตกรรมไทย เปนตน 

(2) นวัตกรรมใหบริการ (Service Innovation) เปนนวัตกรรมที่นํามาใชพัฒนา และสราง
คุณคาในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสรางบริการใหม เพื่อยกระดับ
ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชน เชน หนวยบริการเคลื่อนที่ การจดทะเบียนนิติ
บุคคลออนไลน การปรับปรุงระบบสารสนเทศ หรือแอปพลิเคชันที่ใหบริการ
ประชาชน เพื่อเชื่อมตอกับ Linkage Center ของกรมการปกครอง เปนตน 

(3) นวัตกรรมการบริหาร/องคการ (Administrative or Organizational  Innovation) 
เปนการสรางหรือปรับปรุงกระบวนงานใหม (New  Process) รวมทั้งการพัฒนา
คุณภาพการบริหารงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของภาครัฐ หรือ
กระบวนการจัดโครงสรางหนวยงานรูปแบบใหม หรือการวางระบบใหมซึ่งสงผลตอ
การปรับโครงสรางความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ เชน PMQA 
(4.0) การจัดหนวยบริการรูปแบบพิเศษ เปนตน 

1 ตัวชี้วัด 

5. ศักยภาพในการดําเนินการของ 
สวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 
20 ป (Potential Base) 

ประเมินผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

1 ตัวชี้วัด 
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กระทรวงมหาดไทย 

 
วิสัยทัศน 

ประชาชนมีรากฐานการดํารงชีวิตและพัฒนาสูอนาคตไดอยางมั่นคงและสมดุลตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

 
พันธกิจ 

 รักษาความสงบเรียบรอย ความปลอดภัย และความมั่นคงภายใน 
 เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก 
 สงเสริมการพัฒนาเมืองและโครงสรางพื้นฐาน 
 สงเสริมและสนับสนุนการบริหารราชการในระดับพื้นที่ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 การเสริมสรางสังคมเขมแข็งและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
 การเพิ่มศักยภาพการพัฒนาสภาพแวดลอมสูอนาคต 
 การเสริมสรางความสงบเรียบรอยและความมั่นคงภายใน 
 การวางรากฐานการพัฒนาองคกรอยางสมดุล 
 การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ 
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สรุปตัวชี้วัดของกระทรวงมหาดไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

สรุปตัวชี้วัดของกระทรวงมหาดไทย หนวยงานที่รับผิดชอบ 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑ 

จปฐ. คงเหลือ 
1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรือนตามเกณฑความจําเปนพืน้ฐานเพิ่มขึ้น 

สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
กรมการพัฒนาชุมชน 
กรมการปกครอง 
กรมที่ดิน 
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

2. ความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลของจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

3. ความสําเร็จในการพัฒนาและสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) 
3.1 จํานวนผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) ที่ไดรับการพัฒนาคุณภาพ   

 และมาตรฐาน 
3.2 รายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) 

กรมการพัฒนาชุมชน 
 

4. รอยละของเรื่องรองเรียนของประชาชนในอําเภอที่ไดรับการแกไขปญหา
ความเดือดรอน 

กรมการปกครอง 
 

5. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงทีด่ินใหไดมาตรฐานเดียวกัน กรมที่ดิน 

6. รายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในสวนที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจัดเก็บเอง เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2561  

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
 

7. อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนตอประชากรแสนคน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

8. ความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ภายใตแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย 
แหงชาติ พ.ศ. 2558 

8.1 รอยละการแจงเตือนภัยลวงหนาภายในระยะเวลาที่กําหนด 
8.2 รอยละของผูประสบภัยไดรับความชวยเหลืออยางรวดเร็ว 

ตามเวลามาตรฐาน 

กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

9. จํานวนผังเมือง/ชุมชนที่จัดทําแลวเสร็จ กรมโยธาธิการและผังเมือง  

10. ความสําเร็จของโครงการกอสรางเขื่อนปองกันตลิ่งริมแมน้ําชายแดน
ระหวางประเทศ 

กรมโยธาธิการและผังเมือง  
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ตัวชี้วัดเพื่อการติดตามความกาวหนา (Monitor)* หนวยงานที่รับผิดชอบ 

1. สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจนลดลง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

กรมการพัฒนาชุมชน 

กรมการปกครอง 

กรมที่ดิน 

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

 
 

  หมายเหตุ :  * เปนตัวชี้วัดสําหรับการติดตามความกาวหนา (Monitor) แตไมนํามาประเมนิผล 
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กรมที่ดิน 

 

 
วิสัยทัศน 

เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการจัดการที่ดินใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน และ 
การพัฒนาประเทศดวยมาตรฐานการจัดการ การบริการ ระดับสากล 

 
พันธกิจ 

 คุมครองสิทธิดานที่ดินใหแกประชาชนใหเปนไปตามกฎหมาย 
 บูรณาการรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการออกโฉนดที่ดินแกประชาชน มีความเปน

เอกภาพ เปนไปในทิศทางเดียวกันทั้งประเทศ ทั้งเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 
 เปนศูนยขอมูลที่ดินและแผนที่แหงชาติ ที่มีระบบฐานขอมูลที่ดินของประเทศเปนมาตรฐาน

เดียวกัน สามารถรองรับการใชประโยชนจากที่ดินในการพัฒนาประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคง 

 ใหบริการดานการทะเบียนที่ดินของประเทศไทยที่มีความทันสมัย บริการออนไลนทั่ว 
ทั้งประเทศ และเชื่อมโยงกับสากล พรอมทั้งมีบุคลากรดานทะเบียนที่ดินของประเทศ ที่ม ี
ขีดความสามารถสูงในระดับสากล 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 พัฒนาระบบการจัดการที่ดินของรัฐใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุด 
 พัฒนาระบบการออกเอกสารสิทธิใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ 
 พัฒนาระบบขอมูลที่ดิน และแผนที่แหงชาติ ที่มีศักยภาพรองรับการพัฒนาประเทศและรองรับ

การบริการในระดับสากล 
 พัฒนาระบบการบริการประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วทั้งประเทศ มีมาตรฐานสากล ดวยบุคลากร

ที่มีขีดความสามารถสูง 
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ตัวชี้วัดกรมทีด่ิน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 สรุปตัวชี้วัดของกรมที่ดิน 

องคประกอบที่ 1  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํางานตามหนาทีป่กติ หรืองานตามหนาที ่
ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี (Function Base) 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
    1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ  
    1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรอืนตามเกณฑความจําเปนพื้นฐานเพิม่ขึ้น 

2. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงท่ีดินใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

องคประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือ 
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Base)    

1. ความสําเร็จของการผลักดันอันดับของประเทศไทยตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลก ป 2020  
ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
    1.1 จํานวนการปฏิรูปทีส่ามารถยกระดับความยาก – งายในการประกอบธุรกิจ (Number of reform) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 
    1.2 ระดับคะแนนที่เพิ่มขึ้นของ Ease of doing business score (EoDB score) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน จากการจัดอันดับ
การแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทยตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 
2. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ (ถามี) 

องคประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 

- ไมประเมินองคประกอบนี ้- 

องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจดัการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 
และการใหบริการประชาชนหรือหนวยงานของรัฐ เพื่อไปสูระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 

1. รอยละของคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ที่สวนราชการสามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 

องคประกอบที่ 5  ศักยภาพในการดําเนินการของสวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (Potential Base) 

1. การดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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องคประกอบที่ 1  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา งานตามหนาที่ปกติ หรืองานตามหนาที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ  
นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือการบูรณาการรวมกันหลายหนวยงาน (Function Base) 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 เชื่อมโยงยุทธศาสตรกระทรวงใน

ยุทธศาสตรการเสริมสรางสังคมเขมแข็ง
และพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

    

.  1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายได 
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ 

    

คําอธิบาย   ครัวเรือนยากจนเปาหมาย คือ ครัวเรือนที่มีการสํารวจขอมลูความจาํเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ป พ.ศ. 2561 ขอ 22 รายไดเฉลี่ยต่ํากวา 38,000 บาท/คน/ป ทั้งที่พัฒนาได และตองใหการ
สงเคราะห จํานวน 16,444 ครัวเรือน โดยมีครัวเรือนที่พัฒนาได จํานวน 15,429 ครัวเรือน 

 กระบวนการสงเสริมและพัฒนาเพือ่ยกระดับคุณภาพชีวิตครัวเรือนยากจน คือ การใหทีมปฏิบัติการตําบลเขาถึงครัวเรือนยากจน ปรบัทัศนคติ ใหใชหลักการบริหารจดัการชุมชน 
สรางโอกาสในการเรียนรู ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนสงเสริมใหหนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน หรือ หนวยงานภาคีที่เกี่ยวของสงเสริมพัฒนาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
สงเสริมการลดรายจาย เพิ่มรายได สรางโอกาสในการผลิต เชื่อมโยงการตลาด โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํเนินการ 

 ครัวเรือนยากจนเปาหมาย หมายถึง ครัวเรือนที่พัฒนาได โดยไมนับรวมครัวเรือนยากจนทีไ่มสามารถพัฒนาได เนื่องจากชรา พิการ ตองใหการสงเคราะหเพียงอยางเดียว 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด ป 2558 ป 2559 ป 2560 ป 2561 

จํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่ตองพัฒนา (ตนป) (ครัวเรือน) 15,375 12,843 10,054 55,128 

จํานวนครัวเรือนที่ตกเกณฑ (ปลายป) (ครัวเรือน) 3,936 3,064 436 5,026 

รอยละของจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายคงเหลือ 25.60 23.86 4.34 9.12 

        * หมายเหตุ เกณฑรายไดเฉลี่ยครัวเรือนที่ตองพัฒนา ตองไมต่ํากวา 30,000 บาท/คน/ป ใน ป 2558 - 2560    
 

รายละเอยีดตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
กรมที่ดิน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

รอยละ 9.12 รอยละ  6.73 รอยละ  4.34 
 

เงื่อนไข     - 

  1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรือนตามเกณฑความจําเปน
พื้นฐานเพิ่มขึ้น 

    

คําอธิบาย   พิจารณาความสําเรจ็ของการพัฒนาครัวเรือนใหผานเกณฑการประเมินความจําเปนพ้ืนฐาน ปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพิ่มขึ้นจากปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 ความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) หมายถึง ขอมูลในระดับครัวเรือนที่แสดงถึงสภาพความจําเปนพื้นฐานของคนในครัวเรือนในดานตาง ๆ ที่เกีย่วของกับคุณภาพชีวิตที่ไดกําหนดมาตรฐาน
ขั้นต่ําเอาไววา คนควรมีคุณภาพชวีิตในแตละเรือ่งอยางไรในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 

 เกณฑความจําเปนพื้นฐาน ประกอบดวย 5 หมวด ไดแก 1. หมวดสุขภาพ  2. หมวดสภาพแวดลอม  3. หมวดการศึกษา 4. หมวดการมีงานทําและรายได และ 5. หมวดคานิยม 
 ภารกิจของกระทรวงมหาดไทยเกีย่วของกับการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยในความจําเปนพ้ืนฐานในทุกหมวด 

ขอมูลพื้นฐาน คาเฉลี่ยป 2560 คาเฉลี่ยป 2561 

1. หมวดสุขภาพ 98.35 98.63 

2. หมวดสภาพแวดลอม 98.99 99.39 

3. หมวดการศึกษา  96.66 97.46 

4. หมวดการมีงานทําและรายได  93.50 95.03 

5. หมวดคานิยม 97.92 98.20 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน  
 
 
 
 
 
 

 

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น  

ตั้งแต 22 - 24 ตัวชี้วัด  

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น 

ตั้งแต 25 - 27 ตัวชี้วัด 

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น  

ตั้งแต 28 ตัวชี้วัด ขึ้นไป 

 

เงื่อนไข  ทั้งนี้ตัวชี้วัดดังตอไปนี้ ตองเพิ่มขึ้น  
ตัวชี้วัดที่ 11 ครัวเรือนมีการจดับานเรือนเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด และถูกสุขลักษณะ 
ตัวชี้วัดที่ 23 ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
พัฒนาระบบการออกเอกสาร
สิทธิใหเปนมาตรฐาน
เดียวกันทั่วประเทศ 

ยุทธศาสตรสวนราชการ 2. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงที่ดิน
ใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

    

คําอธิบาย  • จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงที่ดินใหไดมาตรฐานเดียวกัน หมายถึง จํานวนแปลงทีด่ินที่ไดรับการเดินสาํรวจออกโฉนดที่ดินและสอบเขตที่ดิน ดวยระบบ RTK GNSS 
Network และเจาพนักงานที่ดินสามารถลงนามโฉนดที่ดินใหแกประชาชนไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีเงื่อนไขจากปจจัยสําคัญของการกําหนดแผนงานที่จะทําใหเกิดการ
ปฏิบัติงานเกิดผลสําเร็จ พื้นที่ดําเนินการตองชัดเจน ทั้งนี้ เนื่องจากเขตที่ดินของรัฐยังไมชดัเจน เชน แนวเขตปาไมประเภทตางๆ รวมถงึพื้นท่ีที่ สปก. ตองกันเขตตองมีความชัดเจน 
จากการตรวจสอบขอมลูสารสนเทศ มีพื้นที่เหลือสําหรับนําไปกําหนดแผนงานโครงการเดินสํารวจฯ มี 2 ประเภท 1 พื้นที่ของเอกชนมีโฉนด (กําหนดตําแหนงตามหลักหมุด) และ 
พื้นที่ท่ีไมมีหลักฐาน มีประมาณ 3 ลานแปลง 15 ลานไร (เฉลี่ย 1 แปลง/ 5 ไร) ซึ่งอยูกระจัดกระจายทั่วประเทศไมเปนผืนเดียวกัน มีลกัษณะอยูในพื้นท่ีที่โฉนดที่ดินลอมรอบ และ
พื้นที่คงเหลือ สวนใหญอยูใกลเคียงกับแนวเขตปาไม หรือที่ดินของรฐัประเภทอื่นๆ  

• ไมนับรวม พื้นที่ท่ีอยูในเขต สปก. ที่ประกาศครอบคลุมทั้งอําเภอ 254 อําเภอ ทําใหไมสามารถเดินสํารวจออกโฉนดที่ดินใหแกราษฎรที่ไมมีหลักฐานกอนการประกาศเขต สปก. 
ตองกันเขตจํานวน 122 อําเภอ 
 

ขอมูลพื้นฐาน ป 2560  ป 2561 

จํานวนโฉนดที่ดินที่ออกใหแกประชาชนดวยระบบ 
RTK GNSS NETWORK (แปลง) 

66,427 
(เปาหมาย 80,000) 

73,459  
(เปาหมาย 66,000) 

อัตราการเปลี่ยนแปลง  9.57 % 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

64,000 แปลง 
 

73,459 แปลง 
 

77,131 แปลง 
 

 

เงื่อนไข ระเบียบกรมที่ดินวาดวยการเดินสํารวจการออกโฉนดที่ดินและสอบเขตที่ดิน พ.ศ. .... ไดรับการแกไขและอธิบดสีามารถลงนามเห็นชอบไดภายในเดือนกันยายน 2562 
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องคประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Base)    
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 ตัวชี้วัด Agenda ทีร่องนายกรัฐมนตรี/

รัฐมนตรีกําหนด  
1. ความสําเร็จของการผลักดันอนัดับของประเทศไทย   
   ตามรายงานผลการวิจัยเร่ือง Doing Business ของ  
   ธนาคารโลก ป 2020 ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 

- - -  

  1.1 จํานวนการปฏิรูปทีส่ามารถยกระดับความยาก – งาย   
ในการประกอบธุรกจิ (Number of reform) ดานการ
จดทะเบียนทรัพยสิน ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 

    

คําอธิบาย  • ประเมินความสําเร็จของการผลักดันอันดับของประเทศไทยตามรายงานการจัดอันดับเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลก ป 2020 
• อันดับความยาก- งายในการประกอบธุรกิจ (Doing Business ของธนาคารโลก) เปนรายงานผลการศึกษา เพ่ือจัดอันดับความยาก – งายในการเขาไปประกอบธุรกิจในประเทศตาง ๆ 

ทั่วโลก โดยมุงเนนการสํารวจการประกอบธุรกิจ ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเมืองที่ใหญที่สุดของประเทศ และศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอน และระยะเวลาการใหบริการ การอํานวย
ความสะดวก ตนทุนคาใชจาย กฎหมาย และกฎระเบียบตาง ๆ ของรัฐวามีสวนสนับสนุน หรือเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกจิอยางไร 

• ตัวชี้วัดในการสํารวจมี 10 ดาน ตามวงจรธุรกิจ ตั้งแตการเริ่มตนธุรกิจ จนถึงการปดกจิการ ประกอบดวย ดานการเริ่มตนธุรกิจ ดานการขออนุญาตกอสราง ดานการขอใชไฟฟา  
ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน ดานการไดรับสินเชื่อ ดานการคุมครองผูลงทุน ดานการชําระภาษี ดานการคาระหวางประเทศ ดานการบังคับใหเปนไปตามขอตกลง และดานการ
แกปญหาการลมละลาย 

• เปนตัวชี้วัดตอเนื่องตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
• ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไดรับขอมูลจากกรมโยธาธิการและผังเมืองมาแลว 3 จังหวัด และอยูระหวางดําเนินการอีก 2 จังหวัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 รับขอมูลของจังหวัด

ที่เหลือจากกรมโยธาธิการและผังเมือง และการเชื่อมโยงขอมูลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคาใหครอบคลมุทั่วประเทศทั้ง 460 สํานักงาน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

แผนการดําเนินการระยะ 4 ป  
เพื่อยกระดับความยาก – งายในการประกอบธรุกิจ 

(Number of reform) ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 

ดําเนินการปรับปรุงได 1 เรื่อง 
(Number of reform) 

ดําเนินการปรับปรุงได 2 เรื่อง 
(Number of reform) 

 
 

เงื่อนไข   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                     การประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562                                                                                 

16 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
  1.2 ระดับคะแนนที่เพิ่มขึ้นของ Ease of doing business 

score (EoDB score) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
จากการจัดอันดับการแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทย
ตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของ
ธนาคารโลกในป 2020 

    

คําอธิบาย   

เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

0.27 0.42 0.57 
 

เงื่อนไข   

 
 
 
 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 มติคณะรัฐมนตรี วันที่ 11 ตุลาคม 2559 

เรื่อง แนวทางการสรางความรับรูความเขาใจ
แกประชาชน 

2. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ 
   (ถามี) 

- - -  

คําอธิบาย   มติคณะรัฐมนตรเีมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 เห็นชอบแนวทางการสรางความรับรูความเขาใจแกประชาชน โดยใหหัวหนาสวนราชการตางๆ ไดแก ปลัดกระทรวง อธิบดี และ 
หัวหนาสวนราชการที่มีฐานะเทียบเทากระทรวง กรม ตลอดจนผูบริหารสูงสุดของรัฐวสิาหกิจและองคการมหาชน มีหนาที่และความรับผิดชอบในการสรางความรับรู ความเขาใจ 
ที่ถูกตองแกประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของหนวยงานที่อยูในความรับผิดชอบ  

 เจาภาพตัวชี้วัด ประกอบดวย สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตร ี[สํานักโฆษก และศูนยปฏิบตัิการนายกรัฐมนตร ี(Prime Minister Operation Center: PMOC)]  
และกรมประชาสัมพันธ 

 การชี้แจงประเด็นขาวที่ทันตอสถานการณมีขั้นตอนการดําเนินการ ดังน้ี  
ขั้นตอนที่ 1  สํานักโฆษก สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ แจงประเด็นขาว ระยะเวลาการชี้แจง และหนวยงานทีค่าดวาจะเกี่ยวของแกสวนราชการ 
ขั้นตอนที่ 2 สวนราชการรับทราบ รับปฏิบัติตามประเด็นขาวที่จะตองชี้แจง 
ขั้นตอนที่ 3 สวนราชการชี้แจงประเด็นขาว (ประเด็นขาวที่ชี้แจง รายละเอียด/เนื้อหาการชี้แจง วัน เวลา ที่ช้ีแจง ชองทางการเผยแพร) 

เกณฑการประเมิน   คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 ประเมินจากความสามารถของสวนราชการในการชี้แจงประเด็นขาวภายในระยะเวลาที่กําหนด มีการช้ีแจงประเด็นขาวที่ครบถวนและตรงประเด็น และชองทางการเผยแพร  
 กรณีสวนราชการมีประเด็นที่ตองชี้แจงมากกวา 1 ประเด็น การประเมินผลจะคิดจากคะแนนเฉลี่ย 
 เกณฑการประเมินพิจารณาตามหวัขอ ดังนี ้

 
 

 

หัวขอการประเมิน หัวขอ คะแนน เงื่อนไข หมายเหต ุ

1. ทันเวลา 
(10 คะแนน) 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลา 1 วัน 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลามากกวา 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลา 1 วัน และชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลามากกวา  
1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

10 คะแนน  การนับระยะเวลาไมเวนวันหยุดราชการ และ 

 หากชี้แจงประเด็นไมทันภายในระยะเวลาที่
กําหนด จะไมไดรับคะแนนในการประเมิน
ประเด็นขาว (0 คะแนน) 

 

2. คุณภาพเนื้อหา 
(40 คะแนน) 

การพิจารณาใหคะแนนคุณภาพเนือ้หาการชีแ้จงประเด็นขาว ประกอบดวยทั้ง 3 หัวขอ ไดแก  
- ที่มาที่ไป (เรื่องเดิม) ของปญหา  
- ขอเท็จจริง สภาพที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  

 
5 คะแนน 
5 คะแนน 

 สงประเด็นการชี้แจงขาวใน
ระบบการรายงาน GNews 
Ticket 



                                                                                                     การประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562                                                                                 

18 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
- การแกไขปญหา (ตอบโจทยขอสงสัยได) 30 คะแนน 

3. วิธีการชี้แจง 
(20 คะแนน) 

กรณีชี้แจงภายในเวลา 1 วัน   การชี้แจงจะตองมีเนื้อหาครบทั้ง 3 หัวขอ 
ตามประเด็นการประเมินคุณภาพเนื้อหา 

 หากมีการแถลงขาวแกสื่อมวลชนไมถึง  
2 ประเภทสื่อ จะไมไดรับคะแนนในสวนนี้ 

 หากมีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อ 
ขึ้นไป พรอมจัดทํา Facebook Live จะได
คะแนนทั้งในสวนของการแถลงขาวและการ
ชี้แจงผาน Facebook Live ดวย 

  สงหลักฐานวิธีการชี้แจง 
เปนเอกสารชั้นความลับ 
ใหจัดสงเอกสารมายังกรม
ประชาสัมพันธ ผานทาง
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
(e-Mail) 
spokesman@prd.go.th  

 สงหลักฐานภายใน
ระยะเวลา 2 วัน  
หลังการชี้แจง   

- มีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อขึ้นไป 
- มีการชี้แจงผาน Facebook Live  

10 คะแนน 
10 คะแนน 

กรณีชี้แจงภายในเวลามากกวา 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน)  
- มีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อขึ้นไป 
- มีการชี้แจงผาน Facebook Live 
- จัดทํา Clip Video เผยแพร (สามารถนํา Facebook Live มาตัดตอเปนคลิปได) 

5 คะแนน 
5 คะแนน 
10 คะแนน 

4. ชองทาง 
การเผยแพร  
(30 คะแนน) 

- เผยแพรผานเว็บไซตของหนวยงานและ GNews  
- เผยแพรผานเว็บไซตภายนอก เชน เวบ็ไซตสื่อ เว็บพันทิป เว็บกระปุก ฯลฯ หรือ 

โซเชียลมีเดียภายในและภายนอก ไดแก Facebook Instagram Twitter Line 
Youtube  

- เผยแพรผานโทรทัศน หรือ วิทยุ หรือ สื่อสิ่งพิมพ 

10 คะแนน 
10 คะแนน 

 
10 คะแนน 

 

 
เงื่อนไข   
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องคประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที่/ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 

ขอมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 

  
ไมประเมินองคประกอบนี ้ - - - 
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องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการใหบริการประชาชนหรือหนวยงานของรัฐ 
เพื่อไปสูระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) 
หมายเหตุ 

2559 2560 2561  
 แผนการยกระดับการบริการภาครฐั  

ระยะที่ 2 (ตามมตคิณะรัฐมนตรเีมื่อวันที่ 
26 กันยายน 2560) 

1.  รอยละของคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกฯ ที่สวนราชการ
สามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 

- - - 
 

- 

คําอธิบาย  กรณีที ่1  สวนราชการที่มีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จของการลดระยะเวลาการใหบริการในคูมือสําหรับ
ประชาชนของสวนราชการ  

 สวนราชการตองดําเนินการปรับปรุงคูมือบริการประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ โดยประเมินความสําเร็จในการลดระยะเวลาการใหบริการในคูมือบริการประชาชน
ซึ่งตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ ระยะที่ 2 ของสวนราชการ ตองลดระยะเวลาแลวเสร็จตามคูมือสําหรับประชาชนไดไมนอยกวารอยละ 30  

 ในปงบประมาณ พ.ศ.2562 กรมที่ดินมีแผนการปรับลดระยะคูมือสําหรับประชาชน จํานวน 1 คูมือ ดังนี ้

ลําดับ ชื่อคูมือประชาชน ระยะเวลาเดิม 
1 การจดทะเบียนเลิกอาคารชุด (กรณียังไมไดจดทะเบียนนิติบุคคลอาคารชุด) 3 วัน  

เกณฑการประเมิน  
 
 
 

 รอยละ 100 (100 คะแนน) 
 สูตรการคํานวณ  

จํานวนคูมือฯ ที่สวนราชการสามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 ของระยะเวลาคูมือเดิม 
X 100 

จํานวนคูมือฯ ทั้งหมดที่ตองปรับปรุงลดระยะเวลาในป 2562  

เงื่อนไข - 

 
องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดําเนินการของสวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (Potential Base) 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 

ขอมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 

  1. การดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

- - - 
 

- 

คําอธิบาย   ประเมินผลสําเร็จของการดําเนินการขับเคลื่อนตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ ซึ่งเปนตัวช้ีวัดตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่กําหนดใหสวนราชการดําเนินการ
จัดทําแผนปฏิรูปองคการ (Organizational Transformation Plan) ตามขอสั่งการนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะหัวหนาสวนราชการระดับกระทรวงหรือเทียบเทา ครั้งที ่4/2560  
เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2560 โดยนายกรัฐมนตรีไดมีบัญชาใหหนวยงานภาครัฐปรับบทบาทเพื่อปฏิรูปไปสูระบบราชการ 4.0 ใหทุกสวนราชการพิจารณาเรงรัดการขับเคลื่อน 
การปฏิรูปองคการ (ดานโครงสราง/ดานกระบวนการทํางาน/ดานกฎหมายที่เกี่ยวของ/ดานบุคลากร (การแตงตั้ง การพัฒนา คาตอบแทน))  

 คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒไิดพิจารณาแผนปฏริูปองคการที่สวนราชการเสนอมาแลว มีขอสังเกตใหสวนราชการดําเนินการปรับแผนปฏิรปูองคการโดยจดัทําเปนแผน 3 ป  
(พ.ศ. 2562 - 2564) ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สวนราชการตองดําเนินการขับเคลื่อนตามแผนปฏิรูปองคการโดยจะตองดําเนินการไดตามผลผลิต (Output) ที่กําหนด  

เกณฑการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 100 คะแนน โดยมีเกณฑการพิจารณา ดังนี ้
1.  การดําเนินการไดตามผลผลติ (20 คะแนน) 

- ไดจํานวนผลผลิตครบถวนตามที่กําหนดในประเด็นนั้นๆ (5 คะแนน) 
- ผลผลิตสามารถตรวจสอบผลการดําเนินการ เห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม (10 คะแนน) 
- ผลผลิตไดรับความเห็นชอบจากหวัหนาสวนราชการหรือผูมีอํานาจในการนําไปปฏิบัตติอไป (5 คะแนน) 

2.  คุณภาพของผลผลิต (80 คะแนน) 
-  ผลผลิตมีความเช่ือมโยงระหวางประเด็นและวิธีการดําเนินการ (how to) ที่กําหนด เพื่อตอบสนองการบรรลุเปาหมายหรือผลลัพธของประเด็นนั้นๆ (25 คะแนน) 
-  ผลผลิตสามารถตอบสนองตอการแกปญหาหรือปรับปรุงงานตามประเด็นที่กําหนด (30 คะแนน) 
-  มีการนําผลผลติที่ไดไปดําเนินการในบางสวน (ทดสอบ/นํารอง) หรือมีการนําผลผลิตที่ไดไปใชดําเนินการในขั้นตอนตอไป เชน ถาเปนรายงานการศึกษา ตองมีการดําเนินการ

ตามผลการศึกษาในบางสวน/ ถาเปนการพัฒนาระบบ IT ตองมีการทดสอบหรือนํารองในบางระบบ/ ถาเปนรายงานการศึกษาการแกไขกฎหมาย ตองมีการนําผลการศึกษา
ไปรับฟงความเห็นหรือจดัทํารางกฎหมาย เปนตน (10 คะแนน) 

-  สามารถแสดงใหเห็นถึงประโยชนอยางชัดเจนจากผลการดําเนินการในการนําผลผลิตไปใชทดสอบ/นํารอง หรือนําไปดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของ (มีสรุปผลการวิเคราะห 
ของผลผลิตที่ไดนําไปดําเนินการ/ มีการเผยแพรผลผลิต สรางความรบัรูความเขาใจ หรือสรุปปญหาจากการประกาศใชกฎ ระเบียบ เปนตน) (15 คะแนน) 

เงื่อนไข  - 
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ตัวชี้วัด Monitor ของกระทรวงมหาดไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
กําหนดการ
รายงานผล 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
  1. สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจนลดลง (..ระบุชวงเวลา

ที่ทราบผล
ประเมิน เชน 

เดือนกุมภาพันธ 
2562..) 

    

 
 


