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                    การประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562                                                                       

 
2 

กรอบการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

องคประกอบการประเมิน ประเด็นการประเมิน จํานวนตัวชี้วัด 

1. ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา  
งานตามหนาที่ปกติ หรืองานตามหนาที่
ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ 
นโยบายของรัฐบาล หรือ 
มติคณะรัฐมนตรี (Function Base)  

1. การดําเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนยุทธศาสตร
ของหนวยงาน 

2. การบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางหลายหนวยงาน (Joint KPIs) 
3. การดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา งานตามหนาที่ปกติ หรือ

งานตามหนาที่ความรับผิดชอบหลัก  
4. การดําเนินงานตามกฎหมาย  
5. การดําเนินงานตามนโยบายและแผนของรัฐบาล และมติคณะรัฐมนตรี 
6. การดําเนินงานตามมาตรฐานสากล (International Standards) 

2 ตัวชี้วัด 

2. ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทาง
ปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือ
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ 
(Agenda Base)    

1. การดําเนินการขอสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
2. การดําเนินการตามวาระการขับเคลื่อนและการปฏิรูปประเทศ 
3. การแกไขปญหาสําคัญเฉพาะเรื่องหรือภารกิจที่ไดรับมอบหมายพิเศษจาก

นายกรัฐมนตรี/ รองนายกรัฐมนตรี/ รัฐมนตรีที่กํากับและติดตามการปฏิบัติราชการ 
4. การดําเนินการตามแนวปฏิรูปเรงดวน 6 ดานของรัฐบาล 
5. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ (ถาม)ี  

1 ตัวชี้วัด 
(+1 (ถาม)ี) 

3.   ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
ตามหลักภารกิจพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค 
จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 

1. การดําเนินงานตามภารกิจในพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด 
ไมประเมิน
องคประกอบนี้ 

4.   ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและ
พัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ
ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 
และการใหบริการประชาชนหรือ
หนวยงานของรัฐ เพื่อไปสูระบบราชการ 
4.0 (Innovation Base) 

 
 
 
 
 
 
 

กรณีที่ 1 สวนราชการทีม่ีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.  
การอํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จของการลดระยะเวลาการใหบริการใน
คูมือสําหรับประชาชนของสวนราชการ หรือ 
กรณีที่ 2 สวนราชการทีไ่มมีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกฯ จะตองเสนอนวัตกรรมรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ดังนี ้
(1) นวตักรรมเชงินโยบาย (Policy Innovation) เปนการคิดริเริ่มนโยบาย กฎหมายและ

กฎใหมๆ ใหทันสมัย เหมาะสมและทันตอสถานการณ รวมทั้งใหมีความเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรของประเทศ เชน พัฒนาผังเมืองใหเปนยานนวัตกรรมเพื่อ
ผูประกอบการธุรกิจ นวัตกรรมไทย เปนตน 

(2) นวัตกรรมใหบริการ (Service Innovation) เปนนวัตกรรมที่นํามาใชพัฒนา และสราง
คุณคาในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสรางบริการใหม เพื่อยกระดับ
ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชน เชน หนวยบริการเคลื่อนที่ การจดทะเบียนนิติ
บุคคลออนไลน การปรับปรุงระบบสารสนเทศ หรือแอปพลิเคชันที่ใหบริการ
ประชาชน เพื่อเชื่อมตอกับ Linkage Center ของกรมการปกครอง เปนตน 

(3) นวัตกรรมการบริหาร/องคการ (Administrative or Organizational  Innovation) 
เปนการสรางหรือปรับปรุงกระบวนงานใหม (New  Process) รวมทั้งการพัฒนา
คุณภาพการบริหารงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของภาครัฐ หรือ
กระบวนการจัดโครงสรางหนวยงานรูปแบบใหม หรือการวางระบบใหมซึ่งสงผลตอ
การปรับโครงสรางความสัมพันธระหวางผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ เชน PMQA 
(4.0) การจัดหนวยบริการรูปแบบพิเศษ เปนตน 

1 ตัวชี้วัด 

5. ศักยภาพในการดําเนินการของ 
สวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 
20 ป (Potential Base) 

ประเมินผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

1 ตัวชี้วัด 
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กระทรวงมหาดไทย 

 
วิสัยทัศน 

ประชาชนมีรากฐานการดํารงชีวิตและพัฒนาสูอนาคตไดอยางมั่นคงและสมดุลตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

 
พันธกิจ 

 รักษาความสงบเรียบรอย ความปลอดภัย และความมั่นคงภายใน 
 เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก 
 สงเสริมการพัฒนาเมืองและโครงสรางพื้นฐาน 
 สงเสริมและสนับสนุนการบริหารราชการในระดับพื้นที่ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 การเสริมสรางสังคมเขมแข็งและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
 การเพิ่มศักยภาพการพัฒนาสภาพแวดลอมสูอนาคต 
 การเสริมสรางความสงบเรียบรอยและความมั่นคงภายใน 
 การวางรากฐานการพัฒนาองคกรอยางสมดุล 
 การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ 
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สรุปตัวชี้วัดของกระทรวงมหาดไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

สรุปตัวชี้วัดของกระทรวงมหาดไทย หนวยงานที่รับผิดชอบ 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑ 

จปฐ. คงเหลือ 
1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรือนตามเกณฑความจําเปนพืน้ฐานเพิ่มขึ้น 

สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
กรมการพัฒนาชุมชน 
กรมการปกครอง 
กรมที่ดิน 
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

2. ความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลของจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

3. ความสําเร็จในการพัฒนาและสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) 
3.1 จํานวนผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) ที่ไดรับการพัฒนาคุณภาพ   

 และมาตรฐาน 
3.2 รายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) 

กรมการพัฒนาชุมชน 
 

4. รอยละของเรื่องรองเรียนของประชาชนในอําเภอที่ไดรับการแกไขปญหา
ความเดือดรอน 

กรมการปกครอง 
 

5. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงทีด่ินใหไดมาตรฐานเดียวกัน กรมที่ดิน 

6. รายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในสวนที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจัดเก็บเอง เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2561  

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
 

7. อัตราผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนตอประชากรแสนคน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

8. ความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการของกรมปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ภายใตแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย 
แหงชาติ พ.ศ. 2558 

8.1 รอยละการแจงเตือนภัยลวงหนาภายในระยะเวลาที่กําหนด 
8.2 รอยละของผูประสบภัยไดรับความชวยเหลืออยางรวดเร็ว 

ตามเวลามาตรฐาน 

กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

9. จํานวนผังเมือง/ชุมชนที่จัดทําแลวเสร็จ กรมโยธาธิการและผังเมือง  

10. ความสําเร็จของโครงการกอสรางเขื่อนปองกันตลิ่งริมแมน้ําชายแดน
ระหวางประเทศ 

กรมโยธาธิการและผังเมือง  
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ตัวชี้วัดเพื่อการติดตามความกาวหนา (Monitor)* หนวยงานที่รับผิดชอบ 

1. สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจนลดลง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

กรมการพัฒนาชุมชน 

กรมการปกครอง 

กรมที่ดิน 

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

 
 

  หมายเหตุ :  * เปนตัวชี้วัดสําหรับการติดตามความกาวหนา (Monitor) แตไมนํามาประเมนิผล 
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กรมที่ดิน 

 

 
วิสัยทัศน 

เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการจัดการที่ดินใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน และ 
การพัฒนาประเทศดวยมาตรฐานการจัดการ การบริการ ระดับสากล 

 
พันธกิจ 

 คุมครองสิทธิดานที่ดินใหแกประชาชนใหเปนไปตามกฎหมาย 
 บูรณาการรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการออกโฉนดที่ดินแกประชาชน มีความเปน

เอกภาพ เปนไปในทิศทางเดียวกันทั้งประเทศ ทั้งเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 
 เปนศูนยขอมูลที่ดินและแผนที่แหงชาติ ที่มีระบบฐานขอมูลที่ดินของประเทศเปนมาตรฐาน

เดียวกัน สามารถรองรับการใชประโยชนจากที่ดินในการพัฒนาประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคง 

 ใหบริการดานการทะเบียนที่ดินของประเทศไทยที่มีความทันสมัย บริการออนไลนทั่ว 
ทั้งประเทศ และเชื่อมโยงกับสากล พรอมทั้งมีบุคลากรดานทะเบียนที่ดินของประเทศ ที่ม ี
ขีดความสามารถสูงในระดับสากล 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 พัฒนาระบบการจัดการที่ดินของรัฐใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุด 
 พัฒนาระบบการออกเอกสารสิทธิใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ 
 พัฒนาระบบขอมูลที่ดิน และแผนที่แหงชาติ ที่มีศักยภาพรองรับการพัฒนาประเทศและรองรับ

การบริการในระดับสากล 
 พัฒนาระบบการบริการประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วทั้งประเทศ มีมาตรฐานสากล ดวยบุคลากร

ที่มีขีดความสามารถสูง 
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ตัวชี้วัดกรมทีด่ิน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 สรุปตัวชี้วัดของกรมที่ดิน 

องคประกอบที่ 1  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํางานตามหนาทีป่กติ หรืองานตามหนาที ่
ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี (Function Base) 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
    1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ  
    1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรอืนตามเกณฑความจําเปนพื้นฐานเพิม่ขึ้น 

2. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงท่ีดินใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

องคประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือ 
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Base)    

1. ความสําเร็จของการผลักดันอันดับของประเทศไทยตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลก ป 2020  
ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
    1.1 จํานวนการปฏิรูปทีส่ามารถยกระดับความยาก – งายในการประกอบธุรกิจ (Number of reform) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 
    1.2 ระดับคะแนนที่เพิ่มขึ้นของ Ease of doing business score (EoDB score) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน จากการจัดอันดับ
การแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทยตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 
2. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ (ถามี) 

องคประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที/่ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 

- ไมประเมินองคประกอบนี ้- 

องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจดัการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 
และการใหบริการประชาชนหรือหนวยงานของรัฐ เพื่อไปสูระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 

1. รอยละของคูมือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ที่สวนราชการสามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 

องคประกอบที่ 5  ศักยภาพในการดําเนินการของสวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (Potential Base) 

1. การดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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องคประกอบที่ 1  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจํา งานตามหนาที่ปกติ หรืองานตามหนาที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ  
นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือการบูรณาการรวมกันหลายหนวยงาน (Function Base) 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 เชื่อมโยงยุทธศาสตรกระทรวงใน

ยุทธศาสตรการเสริมสรางสังคมเขมแข็ง
และพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

1. ความสําเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

    

.  1.1 รอยละของครัวเรือนยากจนเปาหมายที่มีรายได 
ต่ํากวาเกณฑ จปฐ. คงเหลือ 

    

คําอธิบาย   ครัวเรือนยากจนเปาหมาย คือ ครัวเรือนที่มีการสํารวจขอมลูความจาํเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ป พ.ศ. 2561 ขอ 22 รายไดเฉลี่ยต่ํากวา 38,000 บาท/คน/ป ทั้งที่พัฒนาได และตองใหการ
สงเคราะห จํานวน 16,444 ครัวเรือน โดยมีครัวเรือนที่พัฒนาได จํานวน 15,429 ครัวเรือน 

 กระบวนการสงเสริมและพัฒนาเพือ่ยกระดับคุณภาพชีวิตครัวเรือนยากจน คือ การใหทีมปฏิบัติการตําบลเขาถึงครัวเรือนยากจน ปรบัทัศนคติ ใหใชหลักการบริหารจดัการชุมชน 
สรางโอกาสในการเรียนรู ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนสงเสริมใหหนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน หรือ หนวยงานภาคีที่เกี่ยวของสงเสริมพัฒนาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
สงเสริมการลดรายจาย เพิ่มรายได สรางโอกาสในการผลิต เชื่อมโยงการตลาด โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํเนินการ 

 ครัวเรือนยากจนเปาหมาย หมายถึง ครัวเรือนที่พัฒนาได โดยไมนับรวมครัวเรือนยากจนทีไ่มสามารถพัฒนาได เนื่องจากชรา พิการ ตองใหการสงเคราะหเพียงอยางเดียว 

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด ป 2558 ป 2559 ป 2560 ป 2561 

จํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายที่ตองพัฒนา (ตนป) (ครัวเรือน) 15,375 12,843 10,054 55,128 

จํานวนครัวเรือนที่ตกเกณฑ (ปลายป) (ครัวเรือน) 3,936 3,064 436 5,026 

รอยละของจํานวนครัวเรือนยากจนเปาหมายคงเหลือ 25.60 23.86 4.34 9.12 

        * หมายเหตุ เกณฑรายไดเฉลี่ยครัวเรือนที่ตองพัฒนา ตองไมต่ํากวา 30,000 บาท/คน/ป ใน ป 2558 - 2560    
 

รายละเอยีดตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
กรมที่ดิน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

รอยละ 9.12 รอยละ  6.73 รอยละ  4.34 
 

เงื่อนไข     - 

  1.2 คุณภาพชีวิตของครัวเรือนตามเกณฑความจําเปน
พื้นฐานเพิ่มขึ้น 

    

คําอธิบาย   พิจารณาความสําเรจ็ของการพัฒนาครัวเรือนใหผานเกณฑการประเมินความจําเปนพ้ืนฐาน ปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพิ่มขึ้นจากปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 ความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) หมายถึง ขอมูลในระดับครัวเรือนที่แสดงถึงสภาพความจําเปนพื้นฐานของคนในครัวเรือนในดานตาง ๆ ที่เกีย่วของกับคุณภาพชีวิตที่ไดกําหนดมาตรฐาน
ขั้นต่ําเอาไววา คนควรมีคุณภาพชวีิตในแตละเรือ่งอยางไรในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 

 เกณฑความจําเปนพื้นฐาน ประกอบดวย 5 หมวด ไดแก 1. หมวดสุขภาพ  2. หมวดสภาพแวดลอม  3. หมวดการศึกษา 4. หมวดการมีงานทําและรายได และ 5. หมวดคานิยม 
 ภารกิจของกระทรวงมหาดไทยเกีย่วของกับการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยในความจําเปนพ้ืนฐานในทุกหมวด 

ขอมูลพื้นฐาน คาเฉลี่ยป 2560 คาเฉลี่ยป 2561 

1. หมวดสุขภาพ 98.35 98.63 

2. หมวดสภาพแวดลอม 98.99 99.39 

3. หมวดการศึกษา  96.66 97.46 

4. หมวดการมีงานทําและรายได  93.50 95.03 

5. หมวดคานิยม 97.92 98.20 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน  
 
 
 
 
 
 

 

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น  

ตั้งแต 22 - 24 ตัวชี้วัด  

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น 

ตั้งแต 25 - 27 ตัวชี้วัด 

ครัวเรือน/คนไทย 
ผานเกณฑความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.) เพิ่มขึ้น  

ตั้งแต 28 ตัวชี้วัด ขึ้นไป 

 

เงื่อนไข  ทั้งนี้ตัวชี้วัดดังตอไปนี้ ตองเพิ่มขึ้น  
ตัวชี้วัดที่ 11 ครัวเรือนมีการจดับานเรือนเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด และถูกสุขลักษณะ 
ตัวชี้วัดที่ 23 ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
พัฒนาระบบการออกเอกสาร
สิทธิใหเปนมาตรฐาน
เดียวกันทั่วประเทศ 

ยุทธศาสตรสวนราชการ 2. จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงที่ดิน
ใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

    

คําอธิบาย  • จํานวนโฉนดที่ดินที่ไดรับการพัฒนารูปแปลงที่ดินใหไดมาตรฐานเดียวกัน หมายถึง จํานวนแปลงทีด่ินที่ไดรับการเดินสาํรวจออกโฉนดที่ดินและสอบเขตที่ดิน ดวยระบบ RTK GNSS 
Network และเจาพนักงานที่ดินสามารถลงนามโฉนดที่ดินใหแกประชาชนไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีเงื่อนไขจากปจจัยสําคัญของการกําหนดแผนงานที่จะทําใหเกิดการ
ปฏิบัติงานเกิดผลสําเร็จ พื้นที่ดําเนินการตองชัดเจน ทั้งนี้ เนื่องจากเขตที่ดินของรัฐยังไมชดัเจน เชน แนวเขตปาไมประเภทตางๆ รวมถงึพื้นท่ีที่ สปก. ตองกันเขตตองมีความชัดเจน 
จากการตรวจสอบขอมลูสารสนเทศ มีพื้นที่เหลือสําหรับนําไปกําหนดแผนงานโครงการเดินสํารวจฯ มี 2 ประเภท 1 พื้นที่ของเอกชนมีโฉนด (กําหนดตําแหนงตามหลักหมุด) และ 
พื้นที่ท่ีไมมีหลักฐาน มีประมาณ 3 ลานแปลง 15 ลานไร (เฉลี่ย 1 แปลง/ 5 ไร) ซึ่งอยูกระจัดกระจายทั่วประเทศไมเปนผืนเดียวกัน มีลกัษณะอยูในพื้นท่ีที่โฉนดที่ดินลอมรอบ และ
พื้นที่คงเหลือ สวนใหญอยูใกลเคียงกับแนวเขตปาไม หรือที่ดินของรฐัประเภทอื่นๆ  

• ไมนับรวม พื้นที่ท่ีอยูในเขต สปก. ที่ประกาศครอบคลุมทั้งอําเภอ 254 อําเภอ ทําใหไมสามารถเดินสํารวจออกโฉนดที่ดินใหแกราษฎรที่ไมมีหลักฐานกอนการประกาศเขต สปก. 
ตองกันเขตจํานวน 122 อําเภอ 
 

ขอมูลพื้นฐาน ป 2560  ป 2561 

จํานวนโฉนดที่ดินที่ออกใหแกประชาชนดวยระบบ 
RTK GNSS NETWORK (แปลง) 

66,427 
(เปาหมาย 80,000) 

73,459  
(เปาหมาย 66,000) 

อัตราการเปลี่ยนแปลง  9.57 % 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

64,000 แปลง 
 

73,459 แปลง 
 

77,131 แปลง 
 

 

เงื่อนไข ระเบียบกรมที่ดินวาดวยการเดินสํารวจการออกโฉนดที่ดินและสอบเขตที่ดิน พ.ศ. .... ไดรับการแกไขและอธิบดสีามารถลงนามเห็นชอบไดภายในเดือนกันยายน 2562 
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องคประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรงดวน หรือภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Base)    
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 ตัวชี้วัด Agenda ทีร่องนายกรัฐมนตรี/

รัฐมนตรีกําหนด  
1. ความสําเร็จของการผลักดันอนัดับของประเทศไทย   
   ตามรายงานผลการวิจัยเร่ือง Doing Business ของ  
   ธนาคารโลก ป 2020 ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 

- - -  

  1.1 จํานวนการปฏิรูปทีส่ามารถยกระดับความยาก – งาย   
ในการประกอบธุรกจิ (Number of reform) ดานการ
จดทะเบียนทรัพยสิน ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 

    

คําอธิบาย  • ประเมินความสําเร็จของการผลักดันอันดับของประเทศไทยตามรายงานการจัดอันดับเรื่อง Doing Business ของธนาคารโลก ป 2020 
• อันดับความยาก- งายในการประกอบธุรกิจ (Doing Business ของธนาคารโลก) เปนรายงานผลการศึกษา เพ่ือจัดอันดับความยาก – งายในการเขาไปประกอบธุรกิจในประเทศตาง ๆ 

ทั่วโลก โดยมุงเนนการสํารวจการประกอบธุรกิจ ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเมืองที่ใหญที่สุดของประเทศ และศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอน และระยะเวลาการใหบริการ การอํานวย
ความสะดวก ตนทุนคาใชจาย กฎหมาย และกฎระเบียบตาง ๆ ของรัฐวามีสวนสนับสนุน หรือเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกจิอยางไร 

• ตัวชี้วัดในการสํารวจมี 10 ดาน ตามวงจรธุรกิจ ตั้งแตการเริ่มตนธุรกิจ จนถึงการปดกจิการ ประกอบดวย ดานการเริ่มตนธุรกิจ ดานการขออนุญาตกอสราง ดานการขอใชไฟฟา  
ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน ดานการไดรับสินเชื่อ ดานการคุมครองผูลงทุน ดานการชําระภาษี ดานการคาระหวางประเทศ ดานการบังคับใหเปนไปตามขอตกลง และดานการ
แกปญหาการลมละลาย 

• เปนตัวชี้วัดตอเนื่องตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
• ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไดรับขอมูลจากกรมโยธาธิการและผังเมืองมาแลว 3 จังหวัด และอยูระหวางดําเนินการอีก 2 จังหวัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 รับขอมูลของจังหวัด

ที่เหลือจากกรมโยธาธิการและผังเมือง และการเชื่อมโยงขอมูลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคาใหครอบคลมุทั่วประเทศทั้ง 460 สํานักงาน 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

แผนการดําเนินการระยะ 4 ป  
เพื่อยกระดับความยาก – งายในการประกอบธรุกิจ 

(Number of reform) ตามรายงานผลการวิจัย เรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลกในป 2020 

ดําเนินการปรับปรุงได 1 เรื่อง 
(Number of reform) 

ดําเนินการปรับปรุงได 2 เรื่อง 
(Number of reform) 

 
 

เงื่อนไข   
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
  1.2 ระดับคะแนนที่เพิ่มขึ้นของ Ease of doing business 

score (EoDB score) ดานการจดทะเบียนทรัพยสิน 
จากการจัดอันดับการแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทย
ตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง Doing Business ของ
ธนาคารโลกในป 2020 

    

คําอธิบาย   

เกณฑการประเมิน   

เปาหมายขั้นต่ํา 
(50) 

เปาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปาหมายขั้นสูง 
(100) 

0.27 0.42 0.57 
 

เงื่อนไข   

 
 
 
 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
 มติคณะรัฐมนตรี วันที่ 11 ตุลาคม 2559 

เรื่อง แนวทางการสรางความรับรูความเขาใจ
แกประชาชน 

2. การชี้แจงประเด็นสําคัญที่ทันตอสถานการณ 
   (ถามี) 

- - -  

คําอธิบาย   มติคณะรัฐมนตรเีมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2559 เห็นชอบแนวทางการสรางความรับรูความเขาใจแกประชาชน โดยใหหัวหนาสวนราชการตางๆ ไดแก ปลัดกระทรวง อธิบดี และ 
หัวหนาสวนราชการที่มีฐานะเทียบเทากระทรวง กรม ตลอดจนผูบริหารสูงสุดของรัฐวสิาหกิจและองคการมหาชน มีหนาที่และความรับผิดชอบในการสรางความรับรู ความเขาใจ 
ที่ถูกตองแกประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของหนวยงานที่อยูในความรับผิดชอบ  

 เจาภาพตัวชี้วัด ประกอบดวย สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตร ี[สํานักโฆษก และศูนยปฏิบตัิการนายกรัฐมนตร ี(Prime Minister Operation Center: PMOC)]  
และกรมประชาสัมพันธ 

 การชี้แจงประเด็นขาวที่ทันตอสถานการณมีขั้นตอนการดําเนินการ ดังน้ี  
ขั้นตอนที่ 1  สํานักโฆษก สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ แจงประเด็นขาว ระยะเวลาการชี้แจง และหนวยงานทีค่าดวาจะเกี่ยวของแกสวนราชการ 
ขั้นตอนที่ 2 สวนราชการรับทราบ รับปฏิบัติตามประเด็นขาวที่จะตองชี้แจง 
ขั้นตอนที่ 3 สวนราชการชี้แจงประเด็นขาว (ประเด็นขาวที่ชี้แจง รายละเอียด/เนื้อหาการชี้แจง วัน เวลา ที่ช้ีแจง ชองทางการเผยแพร) 

เกณฑการประเมิน   คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 ประเมินจากความสามารถของสวนราชการในการชี้แจงประเด็นขาวภายในระยะเวลาที่กําหนด มีการช้ีแจงประเด็นขาวที่ครบถวนและตรงประเด็น และชองทางการเผยแพร  
 กรณีสวนราชการมีประเด็นที่ตองชี้แจงมากกวา 1 ประเด็น การประเมินผลจะคิดจากคะแนนเฉลี่ย 
 เกณฑการประเมินพิจารณาตามหวัขอ ดังนี ้

 
 

 

หัวขอการประเมิน หัวขอ คะแนน เงื่อนไข หมายเหต ุ

1. ทันเวลา 
(10 คะแนน) 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลา 1 วัน 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลามากกวา 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

 ชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลา 1 วัน และชี้แจงประเด็นขาวภายในเวลามากกวา  
1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

10 คะแนน  การนับระยะเวลาไมเวนวันหยุดราชการ และ 

 หากชี้แจงประเด็นไมทันภายในระยะเวลาที่
กําหนด จะไมไดรับคะแนนในการประเมิน
ประเด็นขาว (0 คะแนน) 

 

2. คุณภาพเนื้อหา 
(40 คะแนน) 

การพิจารณาใหคะแนนคุณภาพเนือ้หาการชีแ้จงประเด็นขาว ประกอบดวยทั้ง 3 หัวขอ ไดแก  
- ที่มาที่ไป (เรื่องเดิม) ของปญหา  
- ขอเท็จจริง สภาพที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  

 
5 คะแนน 
5 คะแนน 

 สงประเด็นการชี้แจงขาวใน
ระบบการรายงาน GNews 
Ticket 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
- การแกไขปญหา (ตอบโจทยขอสงสัยได) 30 คะแนน 

3. วิธีการชี้แจง 
(20 คะแนน) 

กรณีชี้แจงภายในเวลา 1 วัน   การชี้แจงจะตองมีเนื้อหาครบทั้ง 3 หัวขอ 
ตามประเด็นการประเมินคุณภาพเนื้อหา 

 หากมีการแถลงขาวแกสื่อมวลชนไมถึง  
2 ประเภทสื่อ จะไมไดรับคะแนนในสวนนี้ 

 หากมีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อ 
ขึ้นไป พรอมจัดทํา Facebook Live จะได
คะแนนทั้งในสวนของการแถลงขาวและการ
ชี้แจงผาน Facebook Live ดวย 

  สงหลักฐานวิธีการชี้แจง 
เปนเอกสารชั้นความลับ 
ใหจัดสงเอกสารมายังกรม
ประชาสัมพันธ ผานทาง
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
(e-Mail) 
spokesman@prd.go.th  

 สงหลักฐานภายใน
ระยะเวลา 2 วัน  
หลังการชี้แจง   

- มีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อขึ้นไป 
- มีการชี้แจงผาน Facebook Live  

10 คะแนน 
10 คะแนน 

กรณีชี้แจงภายในเวลามากกวา 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน)  
- มีการแถลงขาวแกสื่อมวลชน 2 ประเภทสื่อขึ้นไป 
- มีการชี้แจงผาน Facebook Live 
- จัดทํา Clip Video เผยแพร (สามารถนํา Facebook Live มาตัดตอเปนคลิปได) 

5 คะแนน 
5 คะแนน 
10 คะแนน 

4. ชองทาง 
การเผยแพร  
(30 คะแนน) 

- เผยแพรผานเว็บไซตของหนวยงานและ GNews  
- เผยแพรผานเว็บไซตภายนอก เชน เวบ็ไซตสื่อ เว็บพันทิป เว็บกระปุก ฯลฯ หรือ 

โซเชียลมีเดียภายในและภายนอก ไดแก Facebook Instagram Twitter Line 
Youtube  

- เผยแพรผานโทรทัศน หรือ วิทยุ หรือ สื่อสิ่งพิมพ 

10 คะแนน 
10 คะแนน 

 
10 คะแนน 

 

 
เงื่อนไข   
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องคประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที่/ทองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุมจังหวัด (Area Base) 
 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 

ขอมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 

  
ไมประเมินองคประกอบนี ้ - - - 
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องคประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการใหบริการประชาชนหรือหนวยงานของรัฐ 
เพื่อไปสูระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
ขอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) 
หมายเหตุ 

2559 2560 2561  
 แผนการยกระดับการบริการภาครฐั  

ระยะที่ 2 (ตามมตคิณะรัฐมนตรเีมื่อวันที่ 
26 กันยายน 2560) 

1.  รอยละของคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกฯ ที่สวนราชการ
สามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 

- - - 
 

- 

คําอธิบาย  กรณีที ่1  สวนราชการที่มีการปรับปรุงคูมือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จของการลดระยะเวลาการใหบริการในคูมือสําหรับ
ประชาชนของสวนราชการ  

 สวนราชการตองดําเนินการปรับปรุงคูมือบริการประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ โดยประเมินความสําเร็จในการลดระยะเวลาการใหบริการในคูมือบริการประชาชน
ซึ่งตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ ระยะที่ 2 ของสวนราชการ ตองลดระยะเวลาแลวเสร็จตามคูมือสําหรับประชาชนไดไมนอยกวารอยละ 30  

 ในปงบประมาณ พ.ศ.2562 กรมที่ดินมีแผนการปรับลดระยะคูมือสําหรับประชาชน จํานวน 1 คูมือ ดังนี ้

ลําดับ ชื่อคูมือประชาชน ระยะเวลาเดิม 
1 การจดทะเบียนเลิกอาคารชุด (กรณียังไมไดจดทะเบียนนิติบุคคลอาคารชุด) 3 วัน  

เกณฑการประเมิน  
 
 
 

 รอยละ 100 (100 คะแนน) 
 สูตรการคํานวณ  

จํานวนคูมือฯ ที่สวนราชการสามารถลดระยะเวลาไดไมนอยกวารอยละ 30 ของระยะเวลาคูมือเดิม 
X 100 

จํานวนคูมือฯ ทั้งหมดที่ตองปรับปรุงลดระยะเวลาในป 2562  

เงื่อนไข - 

 
องคประกอบที่ 5 ศักยภาพในการดําเนินการของสวนราชการตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (Potential Base) 
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เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 

ขอมูลพื้นฐาน 
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 

  1. การดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

- - - 
 

- 

คําอธิบาย   ประเมินผลสําเร็จของการดําเนินการขับเคลื่อนตามแผนปฏิรูปองคการของสวนราชการ ซึ่งเปนตัวช้ีวัดตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่กําหนดใหสวนราชการดําเนินการ
จัดทําแผนปฏิรูปองคการ (Organizational Transformation Plan) ตามขอสั่งการนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะหัวหนาสวนราชการระดับกระทรวงหรือเทียบเทา ครั้งที ่4/2560  
เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2560 โดยนายกรัฐมนตรีไดมีบัญชาใหหนวยงานภาครัฐปรับบทบาทเพื่อปฏิรูปไปสูระบบราชการ 4.0 ใหทุกสวนราชการพิจารณาเรงรัดการขับเคลื่อน 
การปฏิรูปองคการ (ดานโครงสราง/ดานกระบวนการทํางาน/ดานกฎหมายที่เกี่ยวของ/ดานบุคลากร (การแตงตั้ง การพัฒนา คาตอบแทน))  

 คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒไิดพิจารณาแผนปฏริูปองคการที่สวนราชการเสนอมาแลว มีขอสังเกตใหสวนราชการดําเนินการปรับแผนปฏิรปูองคการโดยจดัทําเปนแผน 3 ป  
(พ.ศ. 2562 - 2564) ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สวนราชการตองดําเนินการขับเคลื่อนตามแผนปฏิรูปองคการโดยจะตองดําเนินการไดตามผลผลิต (Output) ที่กําหนด  

เกณฑการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 100 คะแนน โดยมีเกณฑการพิจารณา ดังนี ้
1.  การดําเนินการไดตามผลผลติ (20 คะแนน) 

- ไดจํานวนผลผลิตครบถวนตามที่กําหนดในประเด็นนั้นๆ (5 คะแนน) 
- ผลผลิตสามารถตรวจสอบผลการดําเนินการ เห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม (10 คะแนน) 
- ผลผลิตไดรับความเห็นชอบจากหวัหนาสวนราชการหรือผูมีอํานาจในการนําไปปฏิบัตติอไป (5 คะแนน) 

2.  คุณภาพของผลผลิต (80 คะแนน) 
-  ผลผลิตมีความเช่ือมโยงระหวางประเด็นและวิธีการดําเนินการ (how to) ที่กําหนด เพื่อตอบสนองการบรรลุเปาหมายหรือผลลัพธของประเด็นนั้นๆ (25 คะแนน) 
-  ผลผลิตสามารถตอบสนองตอการแกปญหาหรือปรับปรุงงานตามประเด็นที่กําหนด (30 คะแนน) 
-  มีการนําผลผลติที่ไดไปดําเนินการในบางสวน (ทดสอบ/นํารอง) หรือมีการนําผลผลิตที่ไดไปใชดําเนินการในขั้นตอนตอไป เชน ถาเปนรายงานการศึกษา ตองมีการดําเนินการ

ตามผลการศึกษาในบางสวน/ ถาเปนการพัฒนาระบบ IT ตองมีการทดสอบหรือนํารองในบางระบบ/ ถาเปนรายงานการศึกษาการแกไขกฎหมาย ตองมีการนําผลการศึกษา
ไปรับฟงความเห็นหรือจดัทํารางกฎหมาย เปนตน (10 คะแนน) 

-  สามารถแสดงใหเห็นถึงประโยชนอยางชัดเจนจากผลการดําเนินการในการนําผลผลิตไปใชทดสอบ/นํารอง หรือนําไปดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของ (มีสรุปผลการวิเคราะห 
ของผลผลิตที่ไดนําไปดําเนินการ/ มีการเผยแพรผลผลิต สรางความรบัรูความเขาใจ หรือสรุปปญหาจากการประกาศใชกฎ ระเบียบ เปนตน) (15 คะแนน) 

เงื่อนไข  - 
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ตัวชี้วัด Monitor ของกระทรวงมหาดไทย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

เปาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด 
กําหนดการ
รายงานผล 

ขอมูลพื้นฐาน  
(Baseline data) หมายเหตุ 

2559 2560 2561 
  1. สัดสวนประชากรที่อยูใตเสนความยากจนลดลง (..ระบุชวงเวลา

ที่ทราบผล
ประเมิน เชน 

เดือนกุมภาพันธ 
2562..) 

    

 
 


