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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    1.1 เปิดเผยกระบวนงาน 
ขั้นตอน มาตรฐานการท างาน 
และค่าใช้จ่าย 
 

    1.1.1 เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารเกีย่วกับ 
การด าเนินงาน 

    จ านวนเร่ืองที่เปิดเผย 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่า 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
           5 เร่ือง = 4 คะแนน 
           4 เร่ือง = 3 คะแนน 
           3 เร่ือง = 2 คะแนน 
           2 เร่ือง = 1 คะแนน 

 

    ท าเครื่องหมาย  ลงใน  
 เร่ืองที่เปิดเผย เช่น 
  การมอบอ านาจ 
  การจดทะเบยีนสิทธิและนิติกรรม 
  การรังวัดที่ดิน 
  การออกเอกสารสิทธิในที่ดิน 
  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
  การจัดซ้ือจัดจา้ง 
  อื่นๆ พรบ.อ านวยความสะดวก 
 

1. ประชาชนขาดความรู้ ความเข้าใจ  
และไม่ทราบหลักการในการเขียนหนังสือ
มอบอ านาจ 
2. ประชาชนผู้ใช้บริการไม่เข้าใจขั้นตอน
วิธีการท างาน ในการจดทะเบยีนสิทธิและ
นิติกรรม รวมไปถึงขั้นตอนในการรังวัด 
3. ประชาชนมีความต้องการทราบ
ค่าใช้จ่ายในการรังวัด และการจดทะเบยีน
สิทธิและนิติกรรม 
 

. จัดท าคู่มือ และตัวอย่าง
หนังสือมอบอ านาจ 
2. จัดท าแผนผังแสดง
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติการให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 
3. จัดท าแผนผังขั้นตอน
กระบวนงาน เร่ือง การรังวัด
ออกโฉนดที่ดินเฉพาะราย 
(ลดขั้นตอนแล้ว) และ
ระยะเวลาด าเนินการ 
4. จัดท าประกาศค าเตือน 
ในการแจ้งราคาทุนทรัพย ์
ในการจดทะเบียน 
5. จัดท าประกาศจังหวัด
พิษณุโลก เร่ือง ค่าใช้จา่ย 
ในการรังวัดเกี่ยวกับโฉนด
ที่ดิน หรือพิสูจน์สอบสวน 
หรือตรวจสอบเนื้อที่เกีย่วกับ
หนังสือรับรองการท า
ประโยชน ์
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    1.2 กระตุ้นบุคลากรมีแนวคิด
ที่จะให้บริการ ด้วยความสะดวก 
รวดเร็ว ถูกต้อง โปร่งใส ไม่เลือก
ปฏิบัต ิ
 

    1.2.1 บริการรวดเร็ว
โปร่งใส ใส่ใจบริการ 
 
 

     ร้อยละของบุคลากรได้รับ
การกระตุ้น 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกวา่ร้อยละ 80  = 5 คะแนน 
   รอ้ยละ 61 - 80  = 4 คะแนน 
   รอ้ยละ 41 - 60  = 3 คะแนน 
   รอ้ยละ 21 - 40  = 2 คะแนน 

    ร้อยละ 11 - 20  = 1 คะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
     ร้อยละของเร่ืองร้องเรียน 
เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อนลดลง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 10 คะแนน 
   ร้อยละ 61 - 80 =    8 คะแนน 
   ร้อยละ 41 - 60 =    6 คะแนน 
   ร้อยละ 21 - 40 =    4 คะแนน 

    ร้อยละ 11 - 20 =    2 คะแนน 

    ข้อมูลประกอบการรายงานมีรายละเอียด ดังนี ้
ข้อ 1 ระบุ พ.ศ. ของปีที่รายงาน และท า 
        เครื่องหมาย  ลงใน  ปีงบประมาณ พ.ศ. ..... 
    ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.) พ.ศ.2566 
    ไตรมาสที่ 2 (ม.ค. – มี.ค.) พ.ศ…… 
    ไตรมาสที่ 3 (เม.ย. – มิ.ย. พ.ศ...... 
    ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.)  พ.ศ…… 
ข้อ 2 กรอกขอ้มูล 
    2.1 ขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรที่ได้รับการกระตุ้น 
          กจิกรรมการกระตุ้น 
          บัญชีรายชื่อบุคลากรที่เข้ารว่ม 
               กจิกรรม 
          รูปถ่ายกจิกรรม 
          อื่น ๆ (ประชาสัมพันธป์ระกาศ
เจตนารมณ์ “กรมที่ดินร่วมใจ โปร่งใส สุจริต มีจิตร
ธรรมาภิบาล 2567” และ “งดรับ งดให้” 
ของขวัญ ของก านัลทุกชนิดจากการปฏบิัติหน้าที่
(N0 Gift Policy)  
    หมายเหตุ จ านวนบุคลากรได้รับการกระตุ้น  
โดยการสร้างความรู้และความเข้าใจ หรือทบทวนไม่
รวมกับการด าเนินการของไตรมาสก่อน 
    2.2 ข้อมูลเกีย่วกับเรื่องร้องเรียน 
          - มีเร่ืองร้องเรียนเกิดขึ้น  -  เร่ือง 
          - ด าเนินการแล้วเสร็จ  -  เร่ือง 
            คิดเป็นร้อยละ 100 
          - งานค้างด าเนินการ    -   เร่ือง 
            คิดเป็นร้อยละ.....-.......... 
    หมายเหตุ งานค้างด าเนินการไม่รวมงานค้าง 
ยกมาของไตรมาสก่อนหรือปีงบประมาณก่อน 

1.ต้องรอความร่วมมือในการขอทราบ 
ข้อเท็จจริงจากหน่วยงานอื่น เพือ่
ประกอบการพิจารณาให้ความเห็น 
2. ต้องแต่งตั้งและรอการด าเนินการ
ของคณะท างาน/คณะกรรมการ  
เพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริงและพิจารณา 
ให้ความเห็น 

1. มีหนังสือขอความรว่มมือ 
จากหนว่ยงานที่เกีย่วข้อง 
เพื่อขอทราบขอ้เท็จจริง  
ประกอบการพิจารณา 
ให้ความเห็น 
2. เสนอค าสั่งแต่งต้ัง 
คณะท างาน/คณะกรรมการ 
เพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริง 
และพิจารณาให้ความเห็น 
และติดตามผลการ
ด าเนินการของคณะท างาน/
คณะกรรมการ เพื่อให้ได้
ข้อเท็จจริงและ 
ความเห็นโดยเร็ว 
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
     1.2.2 เร่งรัดงานค้าง 

 
 
 

    ร้อยละของงานค้างเมื่อเทยีบกับ
งานเกดิของไตรมาสก่อนลดลง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกวา่ร้อยละ 80   = 10 คะแนน 
   รอ้ยละ 61 - 80   =   8 คะแนน 
   รอ้ยละ 41 - 60   =   6 คะแนน 
   รอ้ยละ 21 - 40   =   4 คะแนน 
   รอ้ยละ 11 - 20   =   2 คะแนน 

    ข้อมูลประกอบการรายงานมีรายละเอียด ดังนี้ 
ข้อ 1 ระบุ พ.ศ. ของปีที่รายงาน และท า 
        เครื่องหมาย  ลงใน  ปีงบประมาณ พ.ศ. ..... 
    ไตรมาสที่ 1 (ต.ค. – ธ.ค.)   พ.ศ.2566 
    ไตรมาสที่ 2 (ม.ค. – มี.ค.)   พ.ศ……. 
    ไตรมาสที่ 3 (เม.ย. – มิ.ย.)  พ.ศ…….. 
    ไตรมาสที่ 4 (ก.ค. – ก.ย.) พ.ศ……. 
 
ข้อ 2 กรอกขอ้มูล 
        - มีงานเกิดขึ้น    32,387  เร่ือง   
        - ด าเนินการแล้วเสร็จ    31,511  เรื่อง 
           คิดเป็นร้อยละ  97.30  
        - งานค้างด าเนินการ  876  เรื่อง 
           คิดเป็นร้อยละ  2.70 
    หมายเหตุ งานค้างด าเนินการไม่รวมงานค้างยก
มาของไตรมาสก่อนหรือปีงบประมาณก่อน 
 

1. งานนิติกรรม มรดก ที่มีการประกาศ 
เมื่อครบประกาศแล้วไม่มาจดทะเบียน 
2. งานรังวัด แบ่งแยก สอบเขต         
รวมโฉนดที่ดิน เมื่อท าหนังสือแจ้งผู้ขอ 
มาด าเนินการแลว้ผู้ขอไม่มาด าเนินการ 
 

1. ท าหนังสือแจ้งผู้ขอ 
มาด าเนินการจดทะเบยีน  
ตามระเบียบฯ 
2. ส่งหนังสือแจ้งอีกครั้ง , 
โทรประสาน หรือด าเนินการ
จ าหน่ายเร่ืองตามระเบียบฯ 
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 

    1.3 จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลตามมาตรการ 1.1  
และ 1.2 
 

    ก าหนดวธิีการ 
รอบระยะเวลาการติดตาม 
และประเมินผล 

    ระดับความส าเร็จของขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 1 จัดท า 
รายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม           = 1 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ
รวบรวมประมวลผลจาก 
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้
คะแนนของกิจกรรม  = 2 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 3 เสนอ 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน          = 3 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 4 ประชุม 
วิเคราะห์หาปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม             = 4 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท า 
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา/ 
ขยายผล    = 5 คะแนน 
 

    ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
    1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของแต่ละ
กิจกรรม 
    2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก 
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
    3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน 
    4. ประชุมวิเคราะห์หาปัจจยัแห่งความส าเร็จ
ของกิจกรรม 
    5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พฒันา/
ขยายผล 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    2.1 สนับสนุนให้บุคลากร 
ทุกระดับได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้และตระหนักถึงความเป็น
ข้าราชการที่ดี มีเกียรติ ศักดิ์ศร ี
ซ่ือสัตย์สุจริต มีความกลา้ยืนหยัด
ในส่ิงที่ถูกต้อง เพื่อแสดงให้เห็นถึง
การมีคุณธรรม จริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างสรรค์ความดี 
ความพอเพียง 

 
 
 
 
 
 
 

 

     จ านวนแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมพัฒนาบุคลากร 

เกณฑ์การให้คะแนน 
   มากกวา่ 5 แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม  = 5 คะแนน 
               5 แผนงาน/โครงการ/ 
กิจกรรม  = 4 คะแนน 
               4 แผนงาน/โครงการ/ 
กิจกรรม = 3 คะแนน 
               3 แผนงาน/โครงการ/ 
กิจกรรม = 2 คะแนน 
               2 แผนงาน/โครงการ/ 
กิจกรรม = 1 คะแนน 
 
     ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนา 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
  ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 
  ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
  ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
  ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
  กิจกรรม/แผนงาน/โครงการแลกเปลี่ยน 

 เรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  ผลการประมวลความคิดเห็นจากการ 

 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือจากค าบรรยาย 
  บัญชีรายชือ่บุคลากรที่เขา้ร่วมกจิกรรม 
  รูปถ่ายกจิกรรม 
  อื่นๆ....ภาพถ่าย...... 
 

    หมายเหตุ ให้นับจ านวนบุคลากรที่สง่เข้าร่วม
กิจกรรมที่หน่วยงานอื่นจัดขึ้นด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    2.2 ส่งเสริมให้บุคลากร
ปฏิบัติตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างสรรค์ความดี 
ความพอเพียง 

    ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรมตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่าร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
  ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 

   ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
   ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
   ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
     กจิกรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
         พอเพยีง 
     การเชิญชวนบุคลากรเข้ารว่มกิจกรรม 
     บัญชีรายชื่อบุคลากรที่เข้าร่วมกจิกรรม 
     รูปถ่ายกจิกรรม 
     อื่นๆ ...................................... 
    หมายเหตุ ให้นับจ านวนบุคลากรที่ส่งเข้าร่วม
กิจกรรมที่หน่วยงานอื่นจัดขึ้นด้วย 

- -  

    2.3 ประกาศยกย่องเกียรติคุณ
บุคลากรผู้มีคุณธรรมจริยธรรม
ดีเด่นให้เป็นต้นแบบ เพื่อเสริมสร้าง 
แรงจูงใจให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 

    ระดับความส าเร็จของขั้นตอน 
การด าเนนิการคัดเลอืกผู้มีคุณธรรม
จริยธรรมดีเด่น 

เกณฑ์การให้คะแนน 
    ขั้นตอนที่ 1 แจ้งเวยีนใหห้น่วยงาน
และบุคลากรในสังกัดทราบ  
 = 1 คะแนน 
    ขั้นตอนที่ 2 แต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาคัดเลือก = 2 คะแนน 
    ขั้นตอนที่ 3 หัวหน้าฝ่าย/งาน 
พิจารณาผู้ที่เหมาะสม (เบื้องต้น) ให้
ผู้บังคับบัญชาพจิารณา = 3 คะแนน 
    ขั้นตอนที ่4 น ารายชือ่เขา้ที่
ประชมุคณะกรรมการพิจารณา
คัดเลือก = 4 คะแนน 
    ขั้นตอนที ่5 ส่งรายชื่อผู้ที่ได้รับ
การคัดเลือกใหจ้ังหวัด/กรมที่ดนิ 
พิจารณาด าเนนิการ  = 5 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
     การแจ้งและเชิญชวนหน่วยงานในสังกัด 
         ทราบและเสนอบุคลากร 
     ผลการคัดเลือกเบื้องต้นของหนว่ยงาน 
     รายงานผลการพจิารณาพร้อมรายชื่อ 
         บุคลากรที่ส่งให้จังหวัด/กรมที่ดิน 
         พิจารณาคัดเลือก 
     อื่นๆ ...................................... 
 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    2.4 จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลตามมาตรการ 2.1, 
2.2 และ 2.3 

    ก าหนดวธิีการ 
รอบระยะเวลาการติดตาม
และประเมินผล 

    ระดับความส าเร็จของขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 1 จัดท า 
รายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม           = 1 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ
รวบรวมประมวลผลจากแบบรายงาน 
เทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม  = 2 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 3 เสนอ 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน         = 3 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 4 ประชุม 
วิเคราะห์หาปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม             = 4 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท า 
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา/ 
ขยายผล    = 5 คะแนน 

    ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
    1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม 
    2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก 
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
    3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน 
    4. ประชุมวิเคราะห์หาปัจจัยแห่งความส าเร็จ
ของกิจกรรม 
    5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พฒันา/
ขยายผล 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    3.1 ปรับฐานความคิด 
ของบุคลากรให้กล้าทีจ่ะประพฤติ
ปฏิบัติชอบและมีจิตบริการ 
โดยเห็นแกป่ระโยชน์สาธารณะ
มากกว่าประโยชน์สว่นตน 
 

 
 
 
 
 
 
 

สร้างเสริมความถูกต้อง 
ความชอบธรรม 

    ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรมปรับฐานความคิด 

เกณฑ์การให้คะแนน 
    มากกวา่ร้อยละ 80 = 5 คะแนน 
 ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 
 ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
 ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
 ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
  กิจกรรม/แผนงาน/โครงการปรับฐาน 

 ความคิดที่หน่วยงานจัด 
  รายชือ่บุคลากรที่เข้ารว่มกิจกรรม/ 

 แผนงาน/โครงการ 
  รูปถ่ายกิจกรรม 
  อื่นๆ สอดแทรกความรู้ในการป้องกัน

การทุจริตในการประชุมประจ าเดือน 
 

- -  

    3.2 ส่งเสริมให้น าหลักธรรม
ตามหลักศาสนา และค่านยิมที่ดี
เป็นเครื่องมือในการปลูกจิตส านึก 
เพื่อให้มีความรับผิดชอบ และ
ต่อต้านการทุจริต 

    จ านวนครั้งทีห่นว่ยงานจัดหรือ
เข้ารว่มกจิกรรมทางศาสนา 
สาธารณะ และค่านยิมที่ด ี

เกณฑ์การให้คะแนน 
    มากกว่า 5 ครั้ง = 5 คะแนน 
  5 ครั้ง = 4 คะแนน 
  4 ครั้ง = 3 คะแนน 
  3 ครั้ง = 2 คะแนน 
 2 ครั้ง = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
  กิจกรรมทางศาสนา สาธารณะ 

 และค่านิยมที่ด ี
  รายชือ่บุคลากรที่เข้ารว่มกิจกรรม 
  รูปถ่ายกิจกรรม 
  อื่นๆ ...................................... 

 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    3.3 จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลตามมาตรการ 3.1
และ 3.2 

    ก าหนดวธิีการ 
รอบระยะเวลาการติดตาม
และประเมินผล 

 

    ระดับความส าเร็จของขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 1 จัดท า 
รายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม = 1 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ
รวบรวมประมวลผลจากแบบรายงาน
เทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม = 2 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 3 เสนอ 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน = 3 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 4 ประชุม
วิเคราะห์หาปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม = 4 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท า 
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา/
ขยายผล = 5 คะแนน 

    ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
    1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของแต่ละ
กิจกรรม 
    2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจาก 
แบบรายงานเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
    3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน 
    4. ประชุมวิเคราะห์หาปัจจยัแห่งความส าเร็จ 
ของกิจกรรม 
    5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พฒันา/
ขยายผล 

- -  

 
 
 
 



 
 

 

แบบรายงานแนวทางด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมกรมที่ดิน ฉบบัที่สอง พ.ศ. 2566 – 2570 (ต่อ) 
โดย ส านักงานที่ดินจังหวัดพิษณุโลก 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567    ไตรมาสที่ 1    ต.ค– ธ.ค. ไตรมาสที่ 2    ม.ค. – มี.ค.  ไตรมาสที่ 3    เม.ย. – มิ.ย. ไตรมาสที่ 4    ก.ค. – ก.ย.  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    4.1 เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบั
สิทธิและการใช้สิทธิตามกฎหมาย
ที่เกี่ยวขอ้งกับภารกิจกรมที่ดินให้
ประชาชน ผู้เกีย่วขอ้ง หรือผู้สนใจ
ทราบและเข้าใจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
   เปิดโอกาส 
ให้ภาคส่วนต่าง ๆ 
มีส่วนร่วมในการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    จ านวนเร่ืองความรู้เกี่ยวกับ
งานของกรมที่ดินที่หน่วยงาน
เผยแพร่ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
  มากกว่า 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
 5 เร่ือง = 4 คะแนน 
 4 เร่ือง = 3 คะแนน 
 3 เร่ือง = 2 คะแนน 
 2 เร่ือง = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
     รูปแบบ และวิธกีารให้ความรู้ 
     เร่ืองความรู้เกี่ยวกับงานของกรมที่ดิน 
   ที่ได้เผยแพร่ 
     ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับ 
   ความรู ้
     แนวทางการปรับปรุงการให้ความรู้ 
     อื่นๆ ...................................... 

 

- ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับ
เร่ืองที่ดิน 

1. จัดท าโครงการความรู้
เร่ืองที่ดินเพื่อประชาชน 
2. ออกหน่วยจังหวัด
เคลื่อนที่ 
3. เข้าร่วมโครงการ 
อ าเภอยิ้ม เคลื่อนที ่
 

 

    4.2 ส่งเสริมให้ประชาชน
ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้สนใจเห็น
ความส าคัญและเข้ามามีส่วนรว่ม
ในการให้บริการหรือปรับปรุง 
การบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     จ านวนความคิดเหน็หรอื
ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการให้บรกิาร
หรือปรับปรุงการบรกิาร 

เกณฑ์การให้คะแนน 
  มากกวา่ 5 เร่ือง = 5 คะแนน 
 5 เร่ือง = 4 คะแนน 
 4 เร่ือง = 3 คะแนน 
 3 เร่ือง = 2 คะแนน 
 2 เร่ือง = 1 คะแนน 

     ร้อยละของความคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะที่มกีารน าไป
ปรับปรุงการบริการ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
  มากกวา่ร้อยละ 80 = 5 คะแนน 

 ร้อยละ 61 - 80 = 4 คะแนน 
 ร้อยละ 41 - 60 = 3 คะแนน 
 ร้อยละ 21 - 40 = 2 คะแนน 
 ร้อยละ 11 - 20 = 1 คะแนน 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
     รูปแบบ และวิธกีารส่งเสริม/หารือรับฟัง 
         ความคิดเห็น 
     เร่ืองที่ประชาชน ผู้สนใจหรือผู้ใช้บริการ 
         เสนอความคิดเห็นหรือให้ขอ้เสนอแนะ 
     แนวทางการปรับปรุงการให้บริการ 
     อื่นๆ ...................................... 

 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    4.3 กระตุ้นใหบุ้คลากร
ตระหนักรู้ในการถูกตรวจสอบ
จากภาคส่วนต่าง ๆ  

    เปิดโอกาสให้ภาคส่วน
ต่าง ๆ มีส่วนร่วม 
ในการบริการ 

    จ านวนช่องทางการส่ือสาร
และตรวจสอบ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มากกว่า 5 ช่องทาง = 5 คะแนน 
 5 ช่องทาง = 4 คะแนน 
 4 ช่องทาง = 3 คะแนน 
 3 ช่องทาง = 2 คะแนน 
 2 ช่องทาง = 1 คะแนน 
 
 
 

    ท าเครื่องหมาย   ลงใน  
     รูปแบบ วิธีการและขั้นตอนกระตุ้น 
          ให้บุคลากรตระหนักรู้ 
     ช่องทางหรือวิธีการที่ประชาชนผู้เกี่ยวข้อง 
          หรือผู้สนใจใช้สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ 
          การด าเนินการ 
     สถิติที่ประชาชน ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้สนใจใช้ 
          สอบถามผ่านในแต่ละช่องทาง 
     เรื่องที่เป็นผลจากการศึกษาวิเคราะห์และ 
           ได้น าไปเผยแพร่ผ่านช่องทางที่ก าหนดเพื่อให้ 
          ภาคส่วนต่าง ๆ ได้รับทราบ 
     อื่นๆ ...................................... 
 
 
 

- -  
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มาตรการ กิจกรรม ตัวชี้วัด ข้อมูลประกอบ ปัญหา/ข้อจ ากัด การแก้ไข คะแนนที่ได้ 
    4.4 จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลตามมาตรการ 4.1, 
4.2 และ 4.3 

    ก าหนดวิธีการ 
รอบระยะเวลาการติดตาม
และประเมินผล 

    ระดับความส าเร็จของขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 1 จัดท า 
รายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม   = 1 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมประมวลผลจากแบบรายงาน
เทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม  = 2 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 3 เสนอ 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผล 
การด าเนินงาน  = 3 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 4 ประชุม 
วิเคราะห์หาปัจจัยแห่งความส าเร็จ
ของกิจกรรม  = 4 คะแนน 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท า 
แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนา/ 
ขยายผล   = 5 คะแนน 

    ขั้นตอนที่ด าเนินการ 
    1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของ 
แต่ละกิจกรรม 
    2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมประมวลผลจากแบบ
รายงานเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนนของ
กิจกรรม 
    3. เสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาผลการ
ด าเนินงาน 
    4. ประชุมวิเคราะห์หาปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จของกิจกรรม 
    5. จัดท าแนวทางในการปรับปรุง/พฒันา/
ขยายผล 

- -  

หมายเหตุ 
 หน่วยด าเนินการที่มีหน้าที่รายงานตาม เอกสาร 4 หมายถึง หน่วยงานส่วนกลาง ได้แก่ ส านัก/กอง ส านักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร/สาขา และส านักงานที่ดินส่วนภูมิภาค



 

 

 


