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ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนข้อที่ 2

ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

มีจิตสำนึกที่ดี

1. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตโปร่งใส

   ตรวจสอบได้

2. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ทางราชการ

    จัดให้ตามกฎหมายและระเบียบ

3. มีจิตสำนึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ของผู้จัดทำบริการ 

    สาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติ

4. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดยคำนึงถึงผลกระทบ

    ทางสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชนศักดิ์ศรีความเป็น 

    มนุษย์และสิทธิเสรีภาพของบุคคล

5. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตนพร้อมที่จะ   

   รับการตรวจสอบและรับผิดในผลของการปฏิบัติงาน 

   เมื่อเกิดความบกพร่องผิดพลาดขึ้น

1. ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์

   โดยมิชอบ

2. ไม่ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบของตนไปให้    

    ผู้อื่นเมื่อเกิดความบกพร่องหรือผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น 

3. ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือหน่วยงานที่

    มีหน้าที่ตรวจสอบ

4. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอื้อต่อการกระทำผิด

    ระเบียบแบบแผนของทางราชการ
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กล้าตัดสินใจและยืนหยัด

ทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม

1. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้องชอบธรรม

   ตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม

2. ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วยกฎหมาย

    และกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งคำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบ   

    ด้วยกฎหมาย

3. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการกระทำผิด 

   หรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ

4. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชาและจรรยา

    วิชาชีพด้วยความกล้าหาญ

5. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริต

    ประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ   

    โดยไม่ปล่อยปละละเลย

ไม่ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้อง คำขู่ หรืออิทธิพลใด ๆ 

   ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  

   ชอบธรรม
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คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว เสียสละ 

มีจิตสาธารณะ 




1. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือได้รับการปฏิบัติ 

    ที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า

2. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเหนือกว่า 

    ประโยชน์ส่วนบุคคล

3. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่

   เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

4. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน

5. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์

    ต่อส่วนรวม

ไม่กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความได้ว่าเป็น

   การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม
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มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ประสิทธิภาพ 

และคุณภาพของงาน

1. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพเพื่อให้งาน 

   สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง

2. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการ

    อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลา 

    และสถานการณ์

3. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงานที่ดีโดยพัฒนา

    ตนเองอย่างต่อเนื่อง เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

    อย่างเหมาะสม และเชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม

1. ไม่หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน ในการปฏิบัติหน้าที่

    และการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มาขอรับบริการ

2. ไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือเพียงเพื่อให้

    งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบหรือความเสียหาย

    ที่อาจเกิดขึ้น

3. ไม่ปฏิเสธ ละเลย เพิกเฉยในการแก้ไขปัญหา

   ความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน

4. ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง

    แก่ประชาชนและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง
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ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม 

ไม่เลือกปฏิบัติ




1. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน

   ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และไม่เลือก    

   ปฏิบัติ

2. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจงและอธิบาย

    เหตุผลให้แก่ประชาชน ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

3. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรมและเที่ยงธรรม

4. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ ได้แก่ความรัก 

    ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาประกอบการตัดสินใจ

    ในเรื่องต่าง ๆ

5. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง  

1. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่างในเรื่อง

   เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกายหรือสถานะ

   ทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง

2. ไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ในการอำนวยประโยชน์

    หรือเลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง



Don'tsDos

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้อที่ 7

ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี

และรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ




1. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีโดยน้อมนำ

   หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท 

   หลักคำสอนทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการ   

   ดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่

2. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของปวงชน       

    ชาวไทย เคารพต่อกฎหมาย มีวินัย และรักษาไว้ซึ่ง  

    วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงาม

3. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด

4. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ   

    ตามความเหมาะสม

1. ไม่ฟุ่ มเฟือย หรือไม่ดำรงตน เกินฐานานุรูปแห่งตน

2. ไม่ประพฤติหรือกระทำการใดๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย

    เกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ

3. ไม่แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะ

    เป็นการคุกคามทางเพศ

กรรมการพนักงานราชการ พนักงาน ลูกจ้าง 
และผู้ปฏิบัติงานอื่นในหน่วยงานของรัฐ

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ ก.พ. 
ยึดถือปฏิบัติตามข้อกำหนดจริยธรรมนี้ด้วย


