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การติดตั้งโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดิน(DOLCAD) 

  กรมที่ดินเริ่มใช้การค านวณและการลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะราย ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์
มากว่า 30 ปี โดยได้ออกระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วยการค านวณและการลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะราย 
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2534 มีใจความว่า ในขณะนี้ได้มีการน าเครื่องคอมพิวเตอร์มาใช้ในส านักงานที่ดิน 
กรมที่ดินพิจารณาแล้วเห็นว่า เห็นควรให้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการค านวณแผนที่และลงที่หมายแผนที่  
ในการรังวัดสอบเขต แบ่งแยก รวมโฉนดที่ดิน และออกโฉนดที่ดิน แต่โปรแกรมของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้นั้น 
จะต้องผ่านการรับรองจากกรมที่ดินก่อน โดยระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 เป็นต้นไป 
 ต่อมาในปี พ.ศ. 2553 กรมที่ดินมีหนังสือกรมที่ดิน ที่  มท 0514.3/ว 41191 ลงวันที่   
30 ธันวาคม 2553 เรื่อง การใช้โปรแกรมค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัดในส านักงานที่ดิน  
ซึ่งมีใจความว่า ด้วยกรมที่ดินมีนโยบายสนับสนุนการใช้โปรแกรมการค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัด
เฉพาะรายในส านักงานที่ดิน ซึ่งได้ผ่านการรับรองจากกรมที่ดินและเป็นลิขสิทธิ์ของกรมที่ดิน รวมทั้งก าหนด
หลักเกณฑ์วิธีการใช้งานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกส านักงานที่ดินทั่วประเทศ จึงให้ส านักงานที่ดินทั่วประเทศ
ใช้โปรแกรม DOLSURVEY ในการค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะรายในส านักงานที่ดิน และให้ยกเลิก
การใช้งานโปรแกรม AUTOLAND และโปรแกรมการค านวณรังวัดอ่ืน ๆ ในลักษณะเดียวกัน ยกเว้นส านักงาน
ที่ดินตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดินเพ่ือการบริหารขัดการระบบที่ดิน (ต้นแบบ) สามารถใช้งาน
โปรแกรม LANDOFFICE SURVEY ด าเนินการได ้
 จากนั้น กรมที่ดินมีหนังสือกรมที่ดิน ที่ มท 0514.3/ว 1298 ลงวันที่ 18 มกราคม 2555 เรื่อง 
การใช้โปรแกรมค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัดในส านักงานที่ดิน มีใจความส าคัญว่า กรมที่ดินพิจารณา
แล้วเห็นว่า ตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ 1 ได้ให้การรับรองโปรแกรม DOLCAD ส าหรับ
ใช้ในการค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะรายในส านักงานที่ดิน เพ่ิมเติมจากโปรแกรม 
DOLSURVEY และโปรแกรม LANDOFFICE SURVEY ซึ่งกรมที่ดินเคยให้การรับรองแล้ว ดังนั้น เพ่ือเป็น 
การก าหนดมาตรฐานการใช้งานและแนวทางในการจัดเก็บไฟล์หลักฐานการรังวัดให้ถูกต้อง และเพ่ือให้เกิด
ความชัดเจนในการปฏิบัติงาน ให้ถือปฏิบัติ ดังนี้ 1.) ให้ส านักงานที่ดินที่อยู่ในพ้ืนที่โครงการสารสนเทศ  
ใช้โปรแกรม DOLCAD โปรแกรม DOLSURVEY หรือโปรแกรม LANDOFFICE SURVEY ในการค านวณและ 
ลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะรายในส านักงานที่ดิน และจัดเก็บไฟล์หลักฐานการรังวัด ตามการออกแบบ
และพัฒนาระบบสารสนเทศของแต่ละโครงการ และ 2.) ส าหรับส านักงานที่ดินที่อยู่นอกพ้ืนที่ตามข้อ 1.)  
ให้ใช้โปรแกรม DOLSURVEY หรือโปรแกรม DOLCAD ในการค านวณและลงที่หมายแผนที่งานรังวัดเฉพาะ
รายในส านักงานท่ีดินเท่านั้น 
 ปัจจุบันโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดิน (DOLCAD) ได้มีการพัฒนาให้เข้ามา มีระบบงาน
ที่จะพัฒนาขึ้นใหม่เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการท างาน มีระบบค านวณรังวัดในส านักงาน
ที่ดินเป็นระบบส าหรับช่างรังวัดตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน (ระยะที่ 2) โดยหลังจากท าการ
รังวัดที่ดิน ช่างรังวัดจะน าข้อมูลการรังวัดจากงานสนาม น ามาป้อนเข้าสู่โปรแกรม DOLCAD เพ่ือท า 
การค านวณค่าพิกัดฉากหลักเขตที่ดินและเนื้อที่แปลงที่ดิน รวมถึงสร้างรูปแผนที่แปลงที่ดิน ส าหรับพิมพ์ 
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ลงบนโฉนดที่ดิน และจัดท าหลักฐานการรังวัดต่าง ๆ ซึ่งพัฒนาโดยบริษัท สามารถคอมเทค จ ากัด  
ตามโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒  โดยโปรแกรมนี้ เป็นลิขสิทธิ์ และได้รับการรับรอง 
โดยกรมท่ีดิน สามารถน าไปใช้งานตามภารกิจต่าง ๆ ของกรมที่ดินได้ต่อไป  
 

หมวดที่ 1 การตั้งค่าสภาพแวดล้อมเบื้องต้นของระบบปฏิบัติการ Windows 11  
การตั้งค่าเริ่มต้นก่อนการติดตั้งโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดินฯ (DOLCAD) จะต้องมี

การตั้งค่าสภาพแวดล้อมของระบบปฏิบัติการ Windows 11 ดังนี้ 
1.1 การปิดระบบป้องกันการท างานของโปรแกรม Anti Virus ไว้ชั่วคราวก่อน  
1.2 การตั้งค่าบัญชีผู้ใช้ (User Account) 

-  เข้า ไปที่  แผงควบคุม (Control Panel)  > บัญชีผู้ ใช้  (User Accounts) >บัญชีผู้ ใช้ 
 (User Accounts)  
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- คลิกเลือก “เปลี่ยนแปลงการตั้งค่าการควบคุมบัญชีผู้ใช้ (Change User Account 
Control settings)” 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- เลื่อนแถบสไลด์ลงมาด้านล่างสุด “ไม่ต้องแจ้งให้ทราบ (Never notify)” 
- คลิก “ตกลง (OK)” 
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1.3 การตั้งค่าภูมิภาค (Region) 
- เข้าไปที่ แผงควบคุม (Control Panel) > นาฬิกาและภูมิภาค (Clock and Region)  

> ภูมิภาค (Region) 
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- รูปแบบ (Formats) 
•  รูปแบบ (Format) เลือกเป็น “ไทย (ประเทศไทย)” 
•  วันที่แบบสั้น (Short date) เลือกเป็น “dd/MM/yyyy” 
•  คลิกเลือก น าไปใช้ (Apply) > ตกลง (OK)  
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- การบริหารระบบ (Administrative) 
•  ภาษาปัจจุบันส าหรับโปรแกรมที่ไม่ใช่ Unicode (Current language for non - Unicode  
    programs:) เลือกเป็น “ไทย (ประเทศไทย)” ถ้าไม่ใช่ ให้เลือกกดปุ่มเปลี่ยนต าแหน่งที่ตั้ง 
   ของระบบ (Change system locale…) 
•  เมนู เปลี่ยนต าแหน่งที่ตั้งของระบบ (Change system locale…) ตรวจสอบดูว่า 

   จะต้อง ไม่มี เครื่องหมายคลิกถูกอยู่ในช่อง       รุ่นเบต้า :  ใช้ Unicode UTF-8   
   เพ่ือรองรับภาษาท่ัวโลก 
•  คลิกเลือก ตกลง (OK) 
•  หากมีการเปลี่ยนการตั้งค่า จะต้องท าการเริ่มระบบของคอมพิวเตอร์ใหม่ 
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1.4 การตั้งค่าการแสดงผล (Display settings) 
- เข้าไปที่ การตั้งค่า (Settings) > จอแสดงผล (Display)  
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- มาตราส่วนและเค้าโครง (Scale & Layout) > ปรับมาตราส่วน เปลี่ยนขนาดของข้อความ 

แอป และรายการอ่ืนๆ (Scale) ให้เป็น “100% แนะน ำ (Recommended)” 
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 หมวดที่ 2 การติดตั้งโปรแกรมระบบค านวณรังวัดฯ (DOLCAD)  
  2.1 คุณสมบัติเบื้องต้นของเครื่องคอมพิวเตอร์ 

เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับใช้งานโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดิน (DOLCAD) 
ของโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีดิน (ระยะท่ี 2) ควรมีคุณสมบัติเบื้องต้น ดังนี้ 
              - ระบบปฏิบัติการ Windows 11  
              - ความเร็ว CPU 2.0 GHz หรือดีกว่า 
              - หน่วยความจ า RAM 2 GB หรือมากกว่า 
              - HARDDISK มีเนื้อที่ว่างไม่น้อยกว่า 5 GB 
             - .Net Framework 4.7 
  2.2  การดาวน์โหลดโปรแกรมค านวณรังวัดฯ (DOLCAD) 

การติดตั้งโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดิน (DOLCAD) ของโครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศที่ดิน (ระยะที่ 2) สามารถด าเนินการดาวน์โหลดในส่วนของไฟล์การติดตั้งได้จากทางเว็บไซต์
ของส านักมาตรฐานและส่งเสริมการรังวัด https://www.dol.go.th/survey/Pages/default.aspx  /ดาวน์โหลด
โปรแกรม / DOLCAD Ver.2 / DOLCAD V.2.2.1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.dol.go.th/survey/Pages/default.aspx%20%20/ดาวน์โหลดโปรแกรม%20/
https://www.dol.go.th/survey/Pages/default.aspx%20%20/ดาวน์โหลดโปรแกรม%20/
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2.3 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมค านวณรังวัดฯ (DOLCAD) 
สามารถติดตั้งได้ 2 วิธี ดังนี ้

  -  วิ ธีติดตั้ งผ่ านหน้าจอติดตั้ ง โปรแกรม  เหมาะส าหรับการติดตั้ ง โปรแกรม                       
ในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ระบบปฏิบัติการเป็น Windows 11 ที่ไม่มีการตกแต่ง หรือดัดแปลงแก้ไข 
โดยเมื่อเรียกใช้ค าสั่ง SETUP.EXE   จะมีหน้าจอให้เลือกติดตั้งโปรแกรมเป็นล าดับขั้นตอน อย่างไร     
ก็ตาม Windows 11 รุ่นที่มีการตกแต่ง หรือดัดแปลงแก้ไข มักจะมีการป้องกันการท างานในเบื้องหลัง
โดยอัตโนมัติ ท าให้ติดตั้งโปรแกรมโดยวิธีนี้ไม่ส าเร็จ 
  - วิธีติดตั้งโดยผู้ใช้เลือกไฟล์ติดตั้งเอง เหมาะส าหรับการติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอร์          
ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Windows 11 ที่มีการตกแต่ง หรือดัดแปลงแก้ไข มีล าดับขั้นตอนที่เหมือนกัน         
กับการติดตั้งผ่านหน้าจอติดตั้งโปรแกรม เพียงแต่ผู้ใช้ต้องท าการเลือกไฟล์และท าการติดตั้งเอง  

  2.3.1 วิธีติดตั้งโปรแกรม DOLCAD ผ่านหน้าจอติดตั้งโปรแกรม มีข้ันตอนดังนี้ 

- เลือกค าสั่ง SetUp.exe จากไฟล์ที่ดาวน์โหลด หรือแผ่นติดตั้งโปรแกรม 
 
 
 

- จะปรากฏหน้าจอดังรูป 
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- เลือกขั้นตอนที่ 1 ติดตั้งฟอนต์ไทยสารบรรณ แล้วกดปุ่ม “ติดต้ัง” 
- เลือกขั้นตอนที่ 2 ติดตั้งสภาพแวดล้อมทั่วไป แล้วกดปุ่ม “ติดต้ัง” 
- เลือกขั้นตอนที่ 3.1 ฐานข้อมูล Oracle XE กดปุ่ม“ติดตั้ง” (บรรทัด

ของ Enter Password และ Confirm Password ให้พิมพ์ข้อความ 
dol ลงไปทั้ง 2 บรรทัด) 

- เลือกขั้นตอนที่ 3.2 สร้างผู้ใช้งานฐานข้อมูล แล้วกดปุ่ม “ติดต้ัง” 
- เลือกขั้นตอนที่ 4 ติดตั้งโปรแกรมค านวณรังวัด แล้วกดปุ่ม “ติดต้ัง” 

    
  2.3.2  วิธีติดตั้งโปรแกรม DOLCAD โดยผู้ใช้เลือกไฟล์ติดตั้งเอง  
                     ขั้นตอนที่ 1 ติดตั้งฟอนต์ไทยสารบรรณ 
    คัดลอก ฟอนต์ทั้งหมดภายในโฟลเดอร์ fonts                       จากไฟล์ที่ดาวน์โหลด 

หรือแผ่นติดตั้งโปรแกรมไปวางไว้ที่ C:\Windows\Fonts  
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   ขั้นตอนที่ 2 ติดตั้งสภาพแวดล้อมทั่วไป  

• .Net Framework 4.7 
- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ NDP471-KB4033342-x86-x64-AllOS-ENU 

 
 
 
   
 
 
 

 
 

 
 

หากภายในเครื่องคอมพิวเตอร์มีโปรแกรม .Net Framework 4.7 อยู่แล้วหน้าจอจะแสดงข้อความ 
และรูปภาพ ดังภาพด้านล่าง / คลิก เลือก Close 
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แต่ถ้าภายในเครื่องคอมพิวเตอร์ยังไม่มีโปรแกรม .Net Framework 4.7 อยู่แล้วหน้าจอจะแสดง
ข้อความ และรูปภาพ ดั งภาพด้านล่าง / คลิก เลือก Download and install his feature: (ต้อง มี 
กำรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต) / ติดตั้ง (Install) ผ่านระบบของระบบปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Crystal Report 
- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ CRRedist2008_x64 
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• MapWinGIS 
- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ MapWinGIS-v4.8RC2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- คลิก เลือก OK 
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- คลิก เลือก Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คลิก เลือก                                   >    Next                                                      
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- คลิก เลือก Next 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คลิก เลือก Next 
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- คลิก เลือก Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- คลิก เลือก Install 
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- ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คลิก เครื่องหมายถูก(√) ออกจากช่อง  
- คลิก เลือก Finish 
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ขั้นตอนที่ 3  ติดตั้งฐานข้อมูล Oracle XE  
• ฐานข้อมูล Oracle XE  

- ดับเบ้ิลคลิกโฟลเดอร์ Install11g 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ setup 
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- คลิก เลือก Next 
 

 
- คลิก เลือก > Next 
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- คลิก เลือก Next 
 

 
 
 

- หากมีข้อความค าถาม หรือค าเตือน สามารถคลิกเลือก Yes หรือ OK 
เพ่ือท าการติดตั้งโปรแกรมต่อไป 
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- พิมพ์ตัวอักษร dol ลงในช่อง Enter Password และ Confirm 

Password > คลิก เลือก Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- คลิก เลือก Install 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

dol 

dol 
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- ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม 
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- หากมีข้อความ หรือค าเตือน สามารถคลิกเลือก OK เพ่ือท าการติดตั้ง
โปรแกรมต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม (ขั้นตอนนี้ใช้ระยะเวลาประมาณ 3-5 นาที) 
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- เมื่อท าการติดตั้งเสร็จ คลิก เลือก Finish 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• สร้างผู้ใช้งานฐานข้อมูล  
- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ setup_master_data (ขนาดไฟล์ 1 KB) 
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- ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม (ขั้นตอนนี้ใช้ระยะเวลาประมาณ 2-4 นาที) 
 

 
 

ขั้นตอนที่ 4  ติดตั้งโปรแกรมค านวณรังวัด  
• ติดตั้งโปรแกรมค านวณรังวัด  

- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ dolcad 
-  
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- คลิก เลือก ถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คลิก เลือก ถัดไป 
 

- คลิก เลือก ถัดไป 
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- คลิก เลือก ติดตั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม 
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- เมื่อท าการติดตั้งเสร็จ คลิก เลือก สิ้นสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ติดตั้งข้อมูลโปรแกรมค านวณรังวัด  
- ดับเบ้ิลคลิกไฟล์ DOLCAD 

 

เมื่อท าการติดตั้งตามขั้นตอนเสร็จเรียบร้อยแล้ว ตรวจสอบการเข้าโปรแกรมค านวณรังวัดฯ  
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• ดับเบ้ิลคลิก   ไอคอนบนหน้าจอคอมพิวเตอร์เพื่อเข้าใช้งาน

โปรแกรม  
 

 
 
 
 
 
 

 
• ป้อนรหัสผู้ใช้งาน (เลขบัตรประชาชน 13 หลัก) และรหัสผ่าน  
• คลิกปุ่ม “ระบบออนไลน์” ส าหรับใช้งานแบบออนไลน์  
• คลิกปุ่ม “ระบบออฟไลน์” ส าหรับใช้งานแบบออฟไลน์ 

 
หากไม่สามารถเข้าโปรแกรมได้ ให้ทดลองแก้ไขปัญหาตามวิธีการในหัวข้อ 3.2 โปรแกรม 

DOLCAD ไม่สามารถติดต่อฐานข้อมูลได้  ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 

 

หมวดที่ 3 การแก้ไขปัญหาในการใช้งานโปรแกรมระบบค านวณรังวัดฯ (DOLCAD) 
การเปิดเข้าใช้งานโปรแกรมระบบค านวณรังวัดในส านักงานที่ดิน (DOLCAD) ของโครงการพัฒนา

ระบบสารสนเทศที่ดิน (ระยะที่ 2)  บางครั้งอาจจะพบปัญหาในระหว่างการติดตั้งโปรแกรม หรือ ระหว่างการ
ใช้งาน ท าให้ไม่สามารถด าเนินการเข้าโปรแกรมเพ่ือใช้งานได้ โดยสรุปเป็นหัวข้อที่ได้พบบ่อยๆ ดังนี้ 

 
3.1 ไม่สามารถติดตั้ง .Net Framwork 4.7  

วิธีแก้ไข : - เข้าไปที่ แผงควบคุม (Control Panel) > ระบบและความปลอดภัย (System and 
Security)  
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  -  เข้าไปที่ เครื่องมือ Windows (Windows Tools) > การจัดการคอมพิวเตอร์ 
(Computer Management) 
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- เลือก บริการและโปรแกรมประยุกต์ (Services and Applications) 
 
 
 
 
 
 

-  
-  
-  
-  
-  
-  

 
 

- เลือก บริการ (Services) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓๔ 

 

- เลือก Windows Update > คลิก เมาส์ขวา เลือก คุณสมบัติ (Properties) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- Startup type  > คลิก เลือก อัตโนมัติ (Automatic) > คลิกเลือก น าไปใช้ (Apply)  

> ตกลง (OK)  
-  ติดตั้ งตามขั้นตอนที่  2 .Net Framework 4.7  ในหัวข้อ 2.3.2 วิธีติดตั้ ง

โปรแกรม  
DOLCAD โดยผู้ใช้เลือกไฟล์ติดตั้งเอง ใหม่อีกครั้ง 
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 3.2 โปรแกรม DOLCAD ไม่สามารถติดต่อฐานข้อมูลได้   
 

                

      

 

 

 

 

   วิธีแก้ไข : กรณีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ เ พ่ิงติดตั้งโปรแกรม DOLCAD ใหม่ หากเข้าใช้งาน
โปรแกรมเป็นครั้งแรก แล้วโปรแกรมแสดงข้อผิดพลาดว่า “ไม่สามารถติดต่อฐานข้อมูลได้” อาจเกิดจาก     
สาเหตุตามข้อ 1 ของตารางด้านล่าง 
   ถ้าเป็นกรณีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ติดตั้งและใช้งานโปรแกรม DOLCAD เป็นปกติ     แต่ต่อมา
โปรแกรมแสดงข้อผิดพลาดว่า “ไม่สามารถติดต่อฐานข้อมูลได้” อาจเกิดจากสาเหตุตามข้อ 2 ถึง 4 ของตาราง 
ให้ทดลองแก้ไขปัญหา โดยวิธีการในข้อ 3.2.1, 3.2.2 และ 3.2.3 ตามล าดับ  

 

สาเหตุปัญหา ค าแนะน า 

1. ยังไม่ได้ติดตั้ง Oracle หรือ การติดตั้ง Oracle 
ไม่สมบูรณ ์

ทดลองติดตั้งโปรแกรมใหม่ ตามขั้นตอนที่ 3         
หรือในช่องป้อนข้อมูล Password และ Confirm 
Password แป้นพิมพ์ (Keyboard) อาจจะเป็น
ภาษาไทย  

2. ติดตั้ง Oracle แล้ว แต่ฐานข้อมูลถูกหยุดการ
ท างาน หรือไม่ได้เปิดใช้งาน 

แก้ไขตามวิธีการ ในข้อ 3.2.1 ถ้ายังติดต่อ
ฐานข้อมูลไม่ได้ ให้ดูหัวข้อถัดไป 

3. ติ ด ตั้ ง  Oracle แล้ ว  แต่  Password ของ
ฐานข้อมูลหมดอายุการใช้งาน 

แก้ไขตามวิธีการ ในข้อ 3.2.2 ถ้ายังติดต่อ
ฐานข้อมูลไม่ได้ ให้ดูหัวข้อถัดไป 

4. ติดตั้ง Oracle แล้ว แต่ระบบไฟล์ฐานข้อมูล
เกิดความเสียหาย 

ควรติดต่อ สทส. หรือบริษัทผู้พัฒนาระบบ โดย
อาจต้องติดตั้งโปรแกรมใหม่ แล้วเรียกคืนข้อมูล 

 

 



๓๖ 

 

   3.2.1 การสตาร์ทเซอร์วิสของฐานข้อมูล Oracle มีข้ันตอนดังนี้ 
-  คลิ ก  เ ลื อ ก  All Apps > Oracle Database 10g Express Edition หรื อ 
Oracle Database 11g Express Edition > เลือก Start Database 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รอหน้าจอแสดงว่า “The OracleServiceXE service was started successfully” ดังรูป 
 
 
 
 

  3.2.2 การแก้ไขกรณี Password ฐานข้อมูล Oracle หมดอายุ มีข้ันตอนดังนี้ 



๓๗ 

 

 - ไปที่ ช่อง search     พิมพ์ในช่องค้นหาว่า cmd > เลือก 
Command Prompt 

          

 

 

        

 

 

 

 

 

  - แต่ละเครื่องอาจแสดง Path ต่างกัน ให้พิมพ์ “cd c:\windows\system32” 
กด Enter 

 

- พิมพ์  
 
 

 
 
 -พิมพ์ “sqlplus svo/svoPassw0rd” กด Enter (ข้อพึงระวัง ค าว่า Passw0rd 
ใช้ตัว P เป็นตัวพิมพ์ใหญ่ และใช้เลข 0 (ศูนย์) แทนตัวโอ) 
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- หากเป็นกรณี Password ฐานข้อมูลหมดอายุ จะมีหน้าจอให้ป้อนรหัสผ่านใหม่ 
หรือ New Password: ดังรูป  

 

 ในช่อง New Password: ให้พิมพ์ “svoPassw0rd” แล้วกดปุ่ม Enter โปรแกรมจะให้ยืนยัน
รหัสผ่ำนใหม่ ให้พิมพ์ “svoPassw0rd” แล้วกดปุ่ม  Enter ซ้ ำ อีกครั้ ง (ข้อพึงระวัง ค ำว่ำ 
Passw0rd ใช้ตัว P เป็นตัวพิมพ์ใหญ่ และใช้เลข 0 (ศูนย์) แทนตัวโอ ในขณะป้อนรหัสผ่ำน ต้อง
พิมพ์ด้วยควำมระมัดระวังเพรำะจะไม่มีข้อควำมแสดงให้เห็น)  

 
 

3.3 โปรแกรมแสดงข้อมูลเป็นเครื่องหมายค าถาม “????”   
 
 
 

  
 
 
 
 

วิ ธี แก้ ไข : ต้ องแก้ ไข  การตั้ งค่ าภู มิ ภาค (Region) ในส่ วนของก ารบริ ห า ร ร ะบบ 
(Administrative) ให้เป็น Thailand (ดูรายละเอียดและวิธีการตามหัวข้อ1.3) เสร็จแล้วต้องลง
โปรแกรมใหม่ทั้งหมด ตามหัวข้อ 2.3 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมค านวณรังวัดฯ (DOLCAD) ตั้งแต่
ขั้นตอนที่ 2 เป็นต้นไป 
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3.4 โปรแกรมแสดงตัวอักษรในหน้าจอแสดงรูปแผนที่ เป็นตัวเอียง หรือ หมายเลขหลักเขต
แสดงเป็นเลขไทย    

       
   วิธีแก้ไข :  ต้องลบ ฟอนต์ไทยสารบรรณ ในเครื่องออกทั้งหมด แล้วคัดลอกฟอนต์จากไฟล์
ติดตั้งโปรแกรมลงไว้ในเครื่องแทนดังนี้ 

- เข้าไปที่ “C:\Windows\Fonts” คลิกปุ่ม Delete บนแป้นพิมพ์ (Keyboard) ชุด
ฟอนต์ไทยสารบรรณ (TH SarabanPSK) เดิมออกท้ังหมด  

 

DELETE 
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- ..คั ดลอก ฟอนต์ ทั้ งหมดภายใน โฟลเดอร์fonts จากไฟล์ที่ดาวน์

โหลดหรือแผ่นติดตั้งโปรแกรมไปวางไว้ที่ C:\Windows\Fonts ตามหัวข้อ 2.3.2 

วิธีติดตั้งโปรแกรม DOLCAD โดยผู้ใช้เลือกไฟล์ติดตั้งเอง ในขั้นตอนที่ 1 ติดตั้งฟอนต์
ไทยสารบรรณ 
 

3.5 โปรแกรมแสดงตัวหนังสือทับกัน ท าให้ไม่สามารถอ่านข้อความได้  
วิธีแก้ไข : ให้ตั้งค่าการแสดงผลหน้าจอ เป็น 100% ตามหัวข้อ 1.4 การตั้งค่าการแสดงผล 
(Display settings) 
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 3.6 โปรแกรมไม่สามารถเข้าระบบของโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน (ระยะที่ 2)  
 3.6.1 วัน / เวลาของเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่ตรงกับปัจจุบัน 
 

 
 

 
 
 

วิธีแก้ไข : ตั้งค่า วัน / เวลา ให้ตรงกับปัจจุบัน โดยสามารถเข้าไปแก้ไขการตั้งค่า วัน / เวลา 
ที่แผงควบคุม (Control Panel) 

 
  3.6.2 TNS: No listener 
 
 
 
 
 
 

วิธีแก้ไข : เครื่องคอมพิวเตอร์มีการเปลี่ยนชื่อพีซีของคุณ (Computer Name) โดยโปรแกรม 
DOLCAD ยังจ ารายละเอียดของชื่อพีซีเดิมอยู่ ท าให้เข้าระบบฐานข้อมูลไม่ได้ โดยจะต้องเปลี่ยนชื่อ
พีซีของคุณ (Computer Name) ให้กลับเป็นชื่อเดิมในขณะที่ยังใช้งานโปรแกรม DOLCAD ได้
ตามปกติ หากไม่สามารถจ าชื่อเดิมพีซีของคุณ ควรติดต่อ ส านักมาตรฐานและส่งเสริมการรังวัด หรือ
บริษัทผู้พัฒนาระบบ เพ่ือท าการแก้ไขต่อไป 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


