
โครงการใช	โปรแกรมคอมพิวเตอร�ควบคุมงานค	างในฝ�ายทะเบียน 

ของสํานักงานท่ีดินจังหวัดขอนแก&น  สาขาชุมแพ 

 

 

  สํานักงานท่ีดินจังหวัดขอนแก�น  สาขาชุมแพ  ได�นําคอมพิวเตอร�มาใช�ในการให�บริการ

ประชาชน   เพ่ือการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม  เช�น  ใช�โปรแกรมพิมพ�ใบเสร็จรับเงินด�วยระบบ

คอมพิวเตอร�เป*นหลัก  และใช�โปรแกรมเสริมเพ่ือสนับสนุนการทํางานอ่ืนๆ ในฝ-ายทะเบียน  อาทิ  โปรแกรม 

Land Office Forms (เตรียมงานไม�แล�วเสร็จในวันเดียว และคํานวณค�าธรรมเนียมฯ) โปรแกรมกันเขต    

(คํานวณเนื้อท่ีเพ่ือประเมินราคาท่ีดิน) โปรแกรมเก็บงบเดือน บ.ท.ด.72,73   โปรแกรมตัวอย�างหนังสือ        

มอบอํานาจ  แต�โปรแกรมดังกล�าวยังไม�ครอบคลุมงานท้ังหมดในฝ-ายทะเบียน กล�าวคือ  ขาดโปรแกรมควบคุม

งานค�างในฝ-ายทะเบียน  ซ่ึงเป*นหัวใจของการควบคุมงานของฝ-ายทะเบียน  ดังนั้น  สํานักงานท่ีดินจังหวัด

ขอนแก&น  สาขาชุมแพ  จึงได	ร&วมมือกับสํานักงานท่ีดินจังหวัดขอนแก&น  สาขาหนองเรือ  สร	างโปรแกรม

คอมพิวเตอร�ควบคุมงานค	างในฝ�ายทะเบียนข้ึน เพ่ือการบริการประชาชนผู�มาติดต�อขอรับบริการ           

โดยโปรแกรมดังกล�าวอยู�ในระบบ LAN  สามารถใช�ค�นหาข�อมูลงานท่ีอยู�ระหว�างดําเนินการได�ภายใน  1  นาที  

รวมถึงตรวจสอบข�อมูลจากเจ�าหน�าท่ีได�ทุกช�องบริการ  ผู�บริหารในสํานักงานท่ีดิน จึงใช�เป*นเครื่องมือในการ

เรียกดูข�อมูลเพ่ือการวางแผน แก�ไขและควบคุมงานค�างในฝ-ายทะเบียนได�อย�างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้

โปรแกรมยังนํามาช�วยจัดทํารายงานหาผลรวมและแยกประเภทงานเกิด  งานเสร็จ  งานค�าง  สาเหตุของงานค�าง  

ได�ในแต�ละเดือนตามท่ีต�องการ  พร�อมพิมพ�รายงานได�ภายใน  1  นาที   
 

2.  วัตถุประสงค�   
2.1  เพ่ือให�ประชาชนเกิดความพึงพอใจในบริการเพ่ิมข้ึน 

2.2  เพ่ือแก�ไขปOญหางานค�างในฝ-ายทะเบียน 

2.3  เพ่ือลดระยะเวลาการทํางาน 

2.4  เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยเพ่ิมศักยภาพในการทํางาน 

2.5  เพ่ือสร�างภาพลักษณ�  และสร�างความเชื่อม่ันให�แก�ผู�ใช�บริการ 

2.6  เพ่ือขยายผลการใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร�ควบคุมงานค�างในฝ-ายทะเบียน   ให�กับสํานักงาน

ท่ีดินท่ัวประเทศ 
 

 

 

 

1.หลักการและเหตุผล 



 

3.  วิธีการดําเนินการ  

  3.1 สร�างโปรแกรมคอมพิวเตอร�ควบคุมงานค�างในฝ-ายทะเบียนข้ึน  จากนั้นนําข�อมูลงานค�าง

ระหว�างดําเนินการในฝ-ายทะเบียนทุกประเภท มาบันทึกลงในโปรแกรม แล�วทําการติดต้ังโปรแกรมในไดร�ฟ D 

ของเครื่อง Server (เครื่องแม�) และทําการ Share and Change โปรแกรม เพ่ือให�คอมพิวเตอร�ทุกเครื่องใน

ระบบ LAN สามารถใช�งานและแก�ไขเปลี่ยนแปลงข�อมูลในโปรแกรมได� 

 
  3.2 สอนวิธีการใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร�ควบคุมงานค�างในฝ-ายทะเบียน   ให�กับเจ�าหน�าท่ีใน
สํานักงานท่ีดิน  โดยมีคู�มือการใช�งานประกอบ 

 

 



 

 

ออกโฉนดที	ดิน 

มรดก 



 

  3.3 โปรแกรมนี้สามารถ ค�นหา ตรวจสอบ  แยกประเภทงานในแต�ละวัน แต�ละเดือน  และป̂  
รวมถึงพิมพ�รายงาน  ได�ภายใน  1  นาที  

 

ใบแทน 



  3.4  หากมีงานประเภทท่ีไม�แล�วเสร็จในวันเดียวเกิดข้ึน  เจ�าหน�าท่ีจะต�องทําการบันทึกข�อมูล

งานเกิดลงในโปรแกรมทันทีเพ่ือให�ข�อมูลครบถ�วนเป*นปOจจุบัน 

  3.5  เม่ือเจ�าพนักงานท่ีดินจดทะเบียนเสร็จ ต�องบันทึกข�อมูลงานเสร็จลงในโปรแกรมทันที

เพ่ือให�ข�อมูลเป*นปOจจุบัน  โปรแกรมจะทําการนับจํานวนงานเกิด  งานเสร็จ  และคํานวณงานค�างให�โดย

อัตโนมัติ 

  3.6  นอกจากนี้ โปรแกรมยังสามารถควบคุมงานระหว�างดําเนินการท่ีอยู�ในความรับผิดชอบ

ของฝ-ายรังวัดได�ด�วย เช�น  ออกโฉนด  แบ�งแยก รวม  สอบเขต ตรวจสอบเนื้อท่ี แผนท่ีพิพาท และอ่ืนๆ  โดย

ให�เจ�าหน�าท่ีฝ-ายรังวัดบันทึกข�อมูลเป*นงานเกิดของฝ-ายรังวัด  เม่ือฝ-ายรังวัดดําเนินการแล�วเสร็จส�งฝ-าย

ทะเบียนให�บันทึกข�อมูลเป*นงานส�งฝ-ายทะเบียน(ถือเป*นงานเกิดของฝ-ายทะเบียน)  เม่ือฝ-ายทะเบียนดําเนินการ

แล�วเสร็จให�บันทึกเป*นงานเสร็จ  

 
  3.7  โปรแกรมนี้สามารถใช�เป*นเครื่องมือสําหรับผู�บริหาร  เรียกดูงานค�างระหว�างดําเนินการ

ได�ภายใน  1  นาที  ช�วยให�การวางแผนการปฏิบัติงานดีข้ึน  ดังนี้ 

   3.7.1  สามารถตรวจสอบได�ว�า  ในแต�ละวัน แต�ละเดือน แต�ละป̂ มีงานเกิด งาน

เสร็จ จํานวนเท�าใด  และปOจจุบันมีจํานวนงานค�างแต�ละประเภทจํานวนเท�าใด 

 
   

เจ้าหน้าที
ผู้ รับคําขอ 

จะต้องบนัทกึข้อมลูงาน

เกิด 

เจ้าพนกังานที
ดนิผู้ ทํา

การจดทะเบียนบนัทกึ

ข้อมลูงานเสร็จ 

โปรแกรมจะทําการตรวจนบั งานเกิด งานเสร็จ 

และคํานวณงานค้างโดยอตัโนมติั 

โปรแกรมนี &ยงัสามารถควบคมุ

งานในฝ่ายรังวดัได้อีกด้วย 



   3.7.2  สามารถตรวจสอบได�ว�า  งานค�างระหว�างดําเนินการอยู�ในข้ันตอนใด ฝ-ายใด
เป*นผู�รับผิดชอบ  เจ�าหน�าท่ีผู�รับผิดชอบคือใคร  งานค�างเพราะสาเหตุใด 

 
   3.7.3  สามารถตรวจสอบได�ว�า  หลักฐานท่ีนํามายื่นคําขอเป*นหนังสือแสดงสิทธิ
ประเภทใด และมีจํานวนเท�าใด  ตําแหน�งท่ีต้ังอยู�ท่ีตําบลใด  อําเภอใด   มีเนื้อท่ีเท�าใด ทําการรังวัดได�เนื้อท่ี
เท�าใด 

 



   3.7.4  สามารถตรวจสอบได�ว�า  ประกาศฉบับสุดท�ายลงวันท่ีเท�าไร  และจะครบ
กําหนดเม่ือใด  ท้ังนี้โปรแกรมจะคํานวณวันท่ีประกาศครบให�โดยอัตโนมัติ 

 
   3.7.5  สามารถตรวจสอบได�ว�า  ช�างรังวัดแต�ละคน ทําการรังวัดในแต�ละเดือน  แต�
ละป̂      ได�จํานวนก่ีราย เป*นเงินมัดจํารังวัดเท�าไร ถอนจ�ายไปแล�วเท�าไร มีเงินเหลือคืนผู�ขอก่ีราย เป*นจํานวน
เท�าไร จะต�องเรียกเงินค�าใช�จ�ายเพ่ิมอีกจํานวนเท�าไร ก่ีราย  

 
    



3.7.6  สามารถตรวจสอบได�ว�า   ในวันนี้ช�างรังวัดทําการรังวัดรายใด ในท�องท่ีใด 
 

 
   3.7.7  สามารถตรวจสอบได�ว�า  หลังจากทําการรังวัดแล�วช�างรังวัดส�งเรื่องภายใน    
ก่ีวัน  ส�งหัวหน�างาน  หัวหน�าฝ-ายตรวจเรื่องในวันใด  เจ�าพนักงานท่ีดินสั่งถอนจ�ายวันใด  ส�งผ�ายทะเบียน      
วันใด  แจ�งผู�ขอวันใด เจ�าพนักงานท่ีดินลงนามวันใด  แจกโฉนดให�ผู�ขอวันใด รวมระยะเวลาดําเนินการท้ังหมด
ก่ีวัน  ในแต�ละข้ันตอนใช�เวลาก่ีวัน 

 
  

 

 



   3.7.8 สามารถนําโปรแกรมควบคุมงานค�างในฝ-ายทะเบียนไปทําการปรับปรุง 
(Apply) ใช�ในการควบคุมกับงานอ่ืนๆในสํานักงานท่ีดินได�อีกมาก เช�น บัญชีรับทําการ (บ.ท.ด.2, ท.อ.14) ทะเบียน
หนังสือรับ-ส�ง บัญชีควบคุมสารบบท่ีดิน บัญชีควบคุมโฉนดท่ีดิน การควบคุมงานของกลุ�มงานวิชาการ และงานอ่ืนท่ี
ต�องมีการควบคุม ติดตาม  ทุกประเภท 

 

3.8  กรมท่ีดินสามารถตรวจสอบงานค�างระหว�างดําเนินการของสํานักงานท่ีดินได�ทุกเวลา โดยใช�ระบบ  

Remote 

3.9  ประชาชนท่ียื่นคําขอไว�แล�ว สามารถตรวจสอบงานค�างได�เองในเครื่องคอมพิวเตอร� ณ 

สํานักงานท่ีดินจังหวัดขอนแก�น สาขาชุมแพ 
  

4.  ผลท่ีคาดว&าจะได	รับ 

1. ประชาชนผู�ท่ีมาติดต�อขอรับบริการเกิดความพึงพอใจ 

2. งานค�างระหว�างดําเนินการของฝ-ายทะเบียนและฝ-ายรังวัดได�รับการแก�ไข 

  3. ลดระยะเวลาในการทํางาน   บุคลากร และระบบวิธีการทํางานได�รับการพัฒนา 

  4. ส�งเสริมภาพลักษณ�ของสํานักงานท่ีดินและกรมท่ีดิน 



5.  การประเมิน  การวัดผล  และตัวช้ีวัด 

โดยประเมินผลจาก 

1. แบบสอบถามประชาชนผู�รับบริการ 

  2. สํานักงานท่ีดินพ้ืนท่ีเปjาหมายสามารถใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร�ควบคุมงานค�างในฝ-าย

ทะเบียนได�เต็มรูปแบบโดยไม�มีปOญหาอุปสรรคใด ๆ 
 

6.  ป6จจัยท่ีก&อให	เกิดผลสําเร็จ 

  6.1  เจ�าหน�าท่ีมีความคิดริเริ่ม  สร�างสรรค�งาน  และสามัคคี  มีพ้ืนฐานความรู�  ทักษะการใช�

โปรแกรม 

  6.2  เจ�าหน�าท่ีมีความมุ�งม่ัน และต้ังใจพัฒนางานให�เป*นรูปธรรม 

  6.3  ผู�บังคับบัญชาสนับสนุน  ร�วมมือร�วมใจในการพัฒนางานบริการ และสอนงาน 

  6.4  สํานักงานท่ีดินในพ้ืนท่ีเปjาหมายทํางานร�วมกัน 
 

 

                                                                              

      

        

            

 

 

 


