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บทคัดย่อ 
 
      รายงานการศึกษาอิสระ เรื่อง การพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินเพ่ือเร่งรัด      
การออกเอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( GIS)        
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากแหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
สภาพปัญหา สาเหตุของปริมาณงานค้างในการออกเอกสารสิทธิ และเสนอแนวทาง ในการพัฒนา
กระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการออกเอกสารสิทธิ และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้     
ในการพัฒนากระบวนการดังกล่าว  

               การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ         
ข้อปฏิบัติ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาออกเอกสารสิทธิ 2) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหา และ
สาเหตุของปริมาณงานค้างในการออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 3) เพ่ือเสนอ
แนวทางในการพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการออกเอกสารสิทธิของเจ้าหน้าที่          
ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 4) เพ่ือพัฒนากระบวนการสนับสนุนการออกเอกสารสิทธิของ
ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 7๐ คนประกอบด้วย ผู้บริหาร ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา และประชาชนผู้มารับบริการในส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์และสาขา เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก  

      จากการศึกษา พบว่า กระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินมีขั้นตอนการด าเนินการหลายขั้นตอน 
กระบวนการพิจารณามีควาวามเกี่ยวข้องกับกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งเป็นจ านวนมาก การก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินการมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการพิจารณาพิสูจน์สิทธิ์ เช่น 
การรังวัดโดยใช้ RTK เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน แต่ เครื่องมือและ
กระบวนการดังกล่าวยังไม่เพียงพอส าหรับการพิจารณาออกเอกสารสิทธิ เนื่องจากยังมีปัญหาในเรื่องของ
งานค้างการออกโฉนดที่ดินอยู่เป็นจ านวนมาก โดยสาเหตุของปัญหาสามารถสรุปได้ดังนี้ 1) เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติยังขาดความรู้ และประสบการณ์ในการพิจารณาออกเอกสารสิทธิ 2) เรื่องแนวเขตที่ดินของรัฐไม่ชัดเจน 
เนื่องจากในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์มีพ้ืนที่เขตอนุรักษ์เป็นจ านวนมาก ส่งผลให้ในกระบวนการพิจารณา   
ออกเอกสารสิทธิในที่ดินนั้นจะต้องเพ่ิมขั้นตอนการด าเนินการตรวจสอบพิสูจน์สิทธิ์โดยการสอบถาม
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ทราบแนวเขตที่ชัดเจนก่อน จึงจะพิจารณาออกเอกสารสิทธิได้ ซึ่งในการ
กระบวนการนี้ไม่ได้มีการก าหนดกรอบระยะเวลาไว้ให้ชัดเจนท าให้เกิดปัญหางานค้างด าเนินการ          
เป็นจ านวนมาก ดังนั้น ปัญหาที่กล่าวมานี้ ล้วนเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขเพ่ือประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานและต่อประชาชนผู้ขอรับบริการ โดยผู้ศึกษาได้เสนอแนะแนวทางปูองกันดังกล่าว ดังนี้ 
                1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ควรด าเนินการดังนี้ 1) น าวิธีการรังวัดระบบโครงข่าย           
การรังวัดด้วยดาวเทียมแบบจลน์ (RTK GNSS Network) มาใช้ในการรังวัดออกเอกสารสิทธิ ๒) น าหลักการมี



 
 

 
 
 

 

 

ส่วนร่วมของประชาชนมาใช้เป็นแนวคิดในการสนับสนุนการด าเนินงานออกเอกสารสิทธิส าหรับกรณีที่มี
อาณาเขตติดต่อคาบเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐและประชาชนเพ่ือลดข้อพิพาท 3) น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) และการปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 4) หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ดูแลรักษาและ
คุ้มครองที่ดินของรัฐตามกฎหมายมีการบูรณาการการท างานอย่างชัดเจน เร่งรัดปรับปรุงแผนที่แนวเขต
ที่ดินของรัฐแบบบูรณาการมาตราส่วน 1:4000 (One Map) เพ่ือให้มีแนวเขตที่ถูกต้อง ชัดเจนเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ประกอบกับให้หน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจดูแลที่ดินของรัฐประเภทพลเมืองใช้ร่วมกันและ
ใช้เพื่อประโยชน์ของแผ่นดินโดยเฉพาะ เร่งส ารวจที่ดินดังกล่าวหากยังไม่ได้ออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง 
ให้แสดงความประสงค์ต่อเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด หรือเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดสาขา 5) กรมที่ดินควรพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลและการประมวลผลข้อมูลด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ ง
ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีการพัฒนาด้วยระบบดิจิทัล 
               2. ข้อเสนอแนะแนวทางปฏิบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ ควรด าเนินการดังนี้  
1) การสนับสนุนให้มีองค์ความรู้ด้วยการสอนงาน/สอนแนะ (Coaching) 2) จัดท าโครงการฝึกอบรม                
เชิงปฏิบัติการให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 3) จัดท าโครงการถอดบทเรียนส าหรับกรณีการออกเอกสารสิทธิที่มี    
ความซับซ้อน และประเด็นข้อพิพาทท่ีต้องหารือในพ้ืนที่เพ่ือเป็นแนวทางการวินิจฉัยต่อไป  
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
                ที่ดินเป็นอสังหาริมทรัพย์ที่มีคุณค่าทางด้านเศรษฐกิจ การเมืองและการปกครอง เพราะเป็น
ทรัพย์สินที่มีความจ าเป็นในการพัฒนาประเทศที่ส าคัญ สามารถใช้เป็นหลักประกันในการแสวงหาแหล่งทุน 
ส าหรับด าเนินกิจการต่าง ๆ การเข้าถือกรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองในที่ดิน ฐานะความเป็นเจ้าของจึง
เป็นความต้องการของเอกชน แต่การที่เอกชนจะมีสิทธิในที่ดินหรือไม่ขึ้นอยู่กับแนวนโยบายแห่งรัฐ        
โดยออกกฎหมายเพ่ือให้สิทธิหรือรับรองสิทธิแก่เอกชนซึ่งในสมัยโบราณการแสดงออกถึงความเป็นเจ้าของใน
ที่ดินเริ่มมีขึ้นด้วยการจับจองแผ้วถางที่ปุาไว้เป็นที่ท ากินความเป็นเจ้าของผูกพันอยู่กับการครอบครอง ดังนั้น      
การแสดงออกว่าใครเป็นเจ้าของที่ดินแปลงใดจึงสามารถแสดงออกด้วยการครอบครอง ต่อมาเมื่อมนุษย์
เริ่มรู้จักให้มีการครอบครองแทนกันได้ การครองครองจึงไม่สามารถแสดงออกถึงความเป็นเจ้าของได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นเพียงบทสันนิษฐานว่าผู้ครอบครองเป็นเจ้าของเท่านั้น เมื่อเป็นเช่นนี้ย่อมก่อเกิดปัญหาใน
การโอนทรัพย์ประเภทที่ดิน เนื่องจากผู้รับโอนอาจได้รับโอนมาจากผู้ที่ไม่ใช่เจ้าของก็ได้ ในการแก้ไข
ปัญหานี้สมัยก่อนใช้หลักกฎหมายธรรมชาติกล่าวคือ ถ้าผู้โอนได้โอนทรัพย์ไปโดยไม่มีกรรมสิทธิ์แล้ว ผู้รับ
โอนทรัพย์นั้นย่อมไม่ได้กรรมสิทธิ์ไปด้วยเมื่อผู้รับโอนไม่มีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์นั้น เจ้าของที่แท้จริงก็สามารถ
ติดตามเอาทรัพย์นั้นคืนจากผู้ยึดถือไว้โดยมิชอบ ส าหรับสังคมสมัยก่อนที่เป็นกลุ่มชนเล็ก ๆ หลักดังกล่าว
ย่อมมีความเหมาะสม เพราะสมาชิกในชุมชนสามารถรู้ได้ดีว่าใครเป็นเจ้าของทรัพย์สิ่งไหนใครครอบครอง
ทรัพย์แทนใครในฐานะอย่างไร การน าหลัก “ผู้รับโอนไม่มีสิทธิดีกว่าผู้โอน” มาใช้ย่อมเหมาะสมและ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรมได้เป็นอย่างดี แต่ต่อมาเมื่อชุมชนนั้นขยายตัวเป็นชุมชนเมืองมีสมาชิกเป็นจ านวน
มากท าให้สมาชิกในชุมชนนั้นไม่สามารถจะรู้จักกัน การที่จะรู้ว่าทรัพย์นั้นเป็นของผู้ใดก็เป็นสิ่งที่ยาก 
โอกาสที่ผู้รับโอนจะรับโอนทรัพย์มาจากผู้ที่มิใช่ เจ้าของจึงเป็นไปได้มาก และมีความเสี่ยงในการที่จะถูก
เจ้าของทรัพย์ที่แท้จริงเรียกเอาทรัพย์กลับคืน ด้วยเหตุนี้นักนิติศาสตร์จึงได้คิดหาวิธีขึ้นมาใหม่เพ่ือขจัด
อุปสรรคดังกล่าวโดยให้มีการจัดท าทะเบียนแสดงกรรมสิทธิ์  แต่ทะเบียนแสดงกรรมสิทธิ์นั้นไม่สามารถ
จัดท ากับทรัพย์สินทุกชนิดได้ จึงจัดท าเฉพาะทรัพย์ที่มีความส าคัญเท่านั้น ทรัพย์ที่ถือว่ามีความส าคัญที่สุด 
ได้แก่ ที่ดิน เพราะที่ดินเป็นที่อยู่อาศัยและบ่อเกิดในทุกสิ่งที่จ าเป็นของมนุษย์  
                กรมที่ดิน เป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัดกระทรวงมหาดไทย ซึ่งกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรม
ที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557 ได้ก าหนดให้กรมที่ดินมีภารกิจเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิในที่ดิน
ของบุคคลและจัดการที่ดินของรัฐ โดยการรังวัดท าแผนที่  การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน               
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ การส่งเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และ
การจัดการข้อมูลสารสนเทศที่ดิน เพ่ือให้บุคคลมีความมั่นคงในการถือครองที่ดินและได้รับบริการที่ มี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการบริหารจัดการที่ดินของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด กรมที่ดิน
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรชั้นน าในการคุ้มครองสิทธิด้านที่ดิน การจัดการข้อมูล ระบบแผนที่ โดยใช้เทคโนโลยี   
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ที่ทันสมัยและพัฒนาคุณภาพการบริการอย่างมีธรรมาภิบาล” ประกอบกับก าหนดพันธกิจกรมที่ดิน        
1) คุ้มครองสิทธิด้านที่ดินแก่ประชาชนตามกฎหมาย และ 2) บูรณาการร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการออกโฉนดที่ดินแก่ประชาชนอย่างมีเอกภาพ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งประเทศทั้งเชิงนโยบาย
และการปฏิบัติ ตลอดจนประเด็นยุทธศาสตร์กรมที่ดินที่ 2 พัฒนาระบบ การออกเอกสารสิทธิให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ ซึ่งกรมที่ดินได้ก าหนดแผนปฏิบัติราชการกรมที่ดิน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ส าหรับใช้เป็นกรอบเพ่ือก าหนดทิศทางในการด าเนินงานของกรมที่ดินได้ก าหนดเปูาประสงค์ขององค์กร   
ในการบริหารจัดการข้อมูลที่ดิน เพ่ือคุ้มครองสิทธิของประชาชนอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม ทั้งนี้ ในส่วนของ
การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัลนั้น กรมที่ดินมีประเด็นยุทธศาสตร์ที่เร่งด าเนินการ ได้แก่       
1) การยกระดับให้ส านักงานที่ดินทั่วประเทศเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์และสามารถให้บริ การ     
จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมด้านที่ดินและอสังหาริมทรัพย์บนที่ดินในรูปแบบออนไลน์ได้ทั่วประเทศ และ   
๒) การปรับกระบวนงานด้วยการน าระบบดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งปัจจุบันกรมที่ดินมุ่ง
ยกระดับการพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการประชาชนในทุกด้านทั้งด้านกายภาพและคุณภาพในการ
ให้บริการประชาชนด้วยการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นให้แก่ประชาชนผู้ มารับบริการใน
ส านักงานที่ดินทั่วประเทศการน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่และระบบการท างานที่เป็นดิจิทัล
เข้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกรมที่ดินในทุกด้าน มีมาตรฐาน รวมทั้ง
การเชื่อมโยงข้อมูลการท างานภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างสะดวก รวดเร็วและโปร่งใสมากขึ้น  

     ดังนั้น ที่ดินจึงเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศโดยเฉพาะ
โฉนดที่ดินซึ่งเป็นหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ที่ดินที่ออกตามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 58 มาตรา 58 ทวิ 
มาตรา 58 ตรี มาตรา 59 และมาตรา 59 ทวิ ประกอบกับรัฐบาลได้ประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) มีเปูาหมายส าคัญ คือ ประชาชนอยู่ดีกินดีและมีความสุข อีกทั้งรัฐบาลยังมี
นโยบายที่ต้องการลดความเหลื่อมล้ าของสังคมและการสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐในการ
แก้ปัญหาการไร้ที่ดินท ากินของประชาชน ส านักงานที่ดินจังหวัดและส านักงานที่ดินจังหวัด สาขาเป็นหน่วยงาน
สังกัดกรมที่ดิน มีหน้าที่รับผิดชอบในการออกโฉนดที่ดินให้แก่ประชาชนที่มีสิทธิครอบครองโดยชอบด้วยกฎหมาย
ก่อให้เกิดความมั่นคงในการถือครองที่ดินกระตุ้นให้มีการลงทุนในการพัฒนาที่ดินเพ่ือเพ่ิมผลผลิต              
เป็นการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

      จากการส ารวจปริมาณงานค้างด้านการออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และ
สาขา ปรากฏว่ามีปริมาณงานค้างกว่า 1,500 เรื่อง ซึ่งส่งผลให้ราษฎรขาดสิทธิอันพึงมีพึงได้เกี่ยวกับ  
การเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในที่ดิน และเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือน ามาด ารงชีพ สร้างความ
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มั่นคงให้กับชีวิตและทรัพย์สินจากปัญหาปริมาณงานค้างด้านการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน  มีจ านวนมาก
อาจน ามาสู่การร้องเรียนในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่ล่าช้าและสร้างความไม่เชื่อมั่นต่อการบริหาร
จัดการงานของกรมที่ดินในภาพรวม การแก้ไขปัญหาดังกล่าวจะต้องได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติที่มีทักษะความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน อีกทั้งความ
ร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนายอ าเภอท้องที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ดูแลรักษาที่ดิน
สาธารณประโยชน์ ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) ส านักงานจัดการทรัพยากรปุาไม้ 
เป็นต้น ในการส ารวจตรวจสอบแนวเขตที่ดินของรัฐให้มีความชัดเจน หรือการเป็นที่ดินของรัฐ เพ่ือน ามา
ประกอบการพิจารณาการออกเอกสารสิทธิให้แก่ราษฎรจากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น ส่วนหนึ่งเกิดจากการที่
เจ้าหน้าที่ยังขาดทักษะความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการท างานด้านการออกเอกสารสิทธิใน
ที่ดิน เนื่องจากข้าราชการกรมที่ดินในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์เป็นเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการที่เข้ารับการ
บรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการใหม่ จึงยังขาดทักษะความรู้ความช านาญในการปฏิบัติงาน ประกอบกับพ้ืนที่ใน
จังหวัดกาฬสินธุ์มีพ้ืนที่ที่เป็นที่ดินของรัฐจ านวนมาก ทั้งในส่วนของพ้ืนที่ปุาไม้ถาวร พ้ืนที่ปุาสงวนแห่งชาติ 
พ้ืนที่เขตห้ามล่าสัตว์ปุา พ้ืนที่เขตนิคมสร้างตนเอง พ้ืนที่เขตปฏิรูปที่ดิน อีกทั้งแนวเขตที่ดินของรัฐบางแห่ง
ยังไม่มีการขีดเขตในระวางแผนที่เพ่ือการออกโฉนดที่ดิน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของ
เจ้าหน้าที่ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นอุปสรรคในการพิจารณา
ออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้แก่ราษฎร ซึ่งเป็นปัญหาที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม ผู้ศึกษาใน
ฐานะเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ จึงมีความสนใจศึกษาปัญหาดังกล่าว เพ่ือให้ราษฎรได้รับเอกสาร
สิทธิในที่ดินผ่านกระบวนการอันชอบด้วยกฎหมาย ถูกต้อง และรวดเร็ว สนองต่อนโยบายกรมที่ดิน 
กระทรวงมหาดไทย และรัฐบาล ลดปัญหาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน อีกทั้งสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับราษฎรต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กรมท่ีดิน 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
      1.2.1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ ข้อปฏิบัติ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ           
การพิจารณาออกเอกสารสิทธิของเจ้าหน้าที่ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 
      1.2.2 เ พ่ือศึกษาวิ เคราะห์ถึงสภาพปัญหา และสาเหตุของปริมาณงานค้างในการ               
ออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 
      1.2.3 เพ่ือเสนอแนวทางในการพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการ            
ออกเอกสารสิทธิของเจ้าหน้าที่ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 
      1.2.4 เพ่ือพัฒนากระบวนการสนับสนุนการออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์และสาขา โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน 



4 
 

 
 
 

 

 

1.3 กรอบแนวคิดในการศึกษา  
      ผู้ศึกษาได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาโดยก าหนดปัจจัยที่เป็นสาเหตุของปริมาณงานค้างใน
การออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา คือ 
      1.3.1 ด้านบุคคล ในการออกโฉนดที่ดินจะมีบุคคลเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น เจ้าของที่ดิน  
เจ้าของที่ดินข้างเคียง ผู้ปกครองท้องที่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการชุดต่าง ๆ 
และเจ้าหน้าที่ที่ดิน เป็นต้น โดยตั้งสมมติฐานว่า เจ้าหน้าที่ที่ดินยังขาดประสบการณ์และความรู้ ความเข้าใจ 
ระเบียบ กฎหมายเกี่ยวกับการออกโฉนดที่ดิน  
      1.3.2 ด้านระเบียบกฎหมาย ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดินได้ก าหนด
หลักเกณฑ์ไว้ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสม และมีจ านวนมาก ส่งผลให้เจ้าพนักงานที่ดินต้องใช้ดุลพินิจในการ
พิจารณาออกโฉนดที่ดิน  
      1.3.3 ด้านวิธีการและขั้นตอน ขั้นตอนและวิธีการในการพิจารณาออกเอกสารสิทธิตามกฎหมาย
ออกโฉนดที่ดิน วางแนวทางปฏิบัติไว้ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสม ได้ก าหนดวิธีการและขั้นตอนไว้หลายขั้นตอน อาจ
เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติไม่ครบขั้นตอนอันเป็นสาระส าคัญ เป็นสาเหตุท าให้มีการออกโฉนดที่ดินไป
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย  

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
     ได้รับทราบถึงสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการด าเนินการ
ออกเอกสารสิทธิ์ในที่ดิน รวมไปถึงการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานซึ่งน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา เป็น
เครื่องมือที่สนับสนุนการด าเนินงานออกเอกสารสิทธิ์ในที่ดินให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมาย  

1.5 ขอบเขตของการศึกษา 
     รายงานการศึกษาเอกสารวิชาการส่วนบุคคล (Individual.Study) ฉบับนี้ก าหนดวิธีการศึกษา
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มุ่งศึกษาในขอบเขต ดังนี้ 
     1.5.1 ด้านเนื้อหา เน้นการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดินและ 
การเพิกถอนหรือแก้ไขการออกโฉนดที่ดินโดยมิชอบด้วยกฎหมายตามประมวลกฎหมายที่ดิน  
การปฏิบัติงานของกรมที่ดินเพ่ือสนับสนุนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล ตลอดจนการรวบรวมความคิดเห็นด้าน
การออกเอกสารสิทธิ์ของเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติหน้าที่ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา  ด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) น ามาวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 
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    1.5.2 ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) การศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative study) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน
ทั้งสิ้น ๗๐ คน ประกอบด้วย 

 (ก) กลุ่มผู้บริหารในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา ประกอบด้วยเจ้าพนักงาน
ที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขา หัวหน้าฝ่ายทะเบียน หัวหน้าฝ่ายรังวัด หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการที่ดินและ
หัวหน้าฝ่ายควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 

 (ข) กลุ่มข้าราชการและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการรังวัดออกเอกสารสิทธิ์          
ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา  

 (ค) ประชาชนผู้รับบริการในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 

    1.5.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ในการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิ      
ในที่ดิน เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ ก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษาเฉพาะส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
     1.6.1 โฉนดที่ดิน หมายถึง  หนังสือส าคัญแสดงกรรมสิทธิ์ในที่ดิน และให้หมายความ รวมถึง
โฉนดแผนที่ โฉนดตราจองและตราจองที่ตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” 
     1.6.2 หนังสือรับรองการท าประโยชน์ หมายถึง  หนังสือรับรองจากพนักงานเจ้าหน้าที่ว่าได้
ท าประโยชน์ในที่ดินแล้ว    
     1.6.3 สิทธิในที่ดิน หมายถึง กรรมสิทธิ์และให้หมายความรวมถึงสิทธิครอบครองด้วย 

    1.6.4 การรังวัด หมายถึง การรังวัดปักเขต ท าเขต จด หรือค านวณการรังวัดเพื่อให้ทราบที่ตั้ง
แนวเขตท่ีดิน หรือทราบที่ตั้งและเนื้อที่ของที่ดิน 

    1.6.5 พนักงานเจ้าหน้าที่ หมายถึง เจ้าพนักงานซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติการตามประมวลกฎหมาย
ที่ดินและพนักงานอ่ืน ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามประมวลกฎหมายที่ดิน 
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บทที่ ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

      การศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสาร
สิทธิในที่ดินให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
กรอบแนวคิดในการศึกษาและน าเสนอเนื้อหาส าคัญตามล าดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
      2.1 หลักการได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ในที่ดินตามประมวลกฎหมายที่ดิน 

      ๒.2 ทฤษฎีแนวคิดเก่ียวกับรัฐบาลดิจิทัล   

      2.3 แผนปฏิบัติการเก่ียวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานของกรมที่ดิน 
      2.4 ข้อมูลพื้นฐานของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
      2.5 แนวคิดและทฤษฎีของการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ส าหรับงานรังวัด 

      2.6 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 25๕๘ 
      2.7 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาองค์กร 
      2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 หลักการได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ในที่ดินตามประมวลกฎหมายที่ดิน 

     ตามมาตรา 1 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ให้ความหมายค าว่า “สิทธิในที่ดิน” หมายถึง 
กรรมสิทธิ์และให้หมายความรวมถึงสิทธิครอบครองด้วย  ทั้ งกรรมสิทธิ์และสิทธิครอบครอง 
เป็นทรัพยสิทธิที่ก่อตั้งขึ้นตามกฎหมายซึ่งประมวลกฎหมายที่ดิน ได้ก าหนดให้ออกหนังสือแสดงสิทธิ ใน
ที่ดินเพ่ือเป็นการแสดงความเป็นเจ้าของ กล่าวคือ หนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ได้แก่ โฉนดที่ดิน โฉนดแผนที่ โฉนด
ตราจอง และตราจองที่ตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” เป็นต้น ส่วนหนังสือแสดงสิทธิครอบครอง ได้แก่    
ใบจองและหนังสือรับรองการท าประโยชน์ (น.ส.3 น.ส.3ข และ น.ส.3ก) ซึ่งรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
(Individual Study) ฉบับนี้ จะมุ่งศึกษาเฉพาะหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ในที่ดินประเภทโฉนดที่ดินเท่านั้น  

      2.1.1 หลักกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดิน 
                 หลักกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดินจะปรากฏอยู่ในประมวลกฎหมายที่ดิน 
หมวด 4 การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน กฎกระทรวงฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 และระเบียบของคณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติ
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2532) ว่าด้วยเงื่อนไขการออกโฉนดที่ดินหรือหนังสือรับรองการท าประโยชน์ แต่ในบางกรณี
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พนักงานเจ้าหน้าที่จ าเป็นต้องพิจารณาตามกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องด้วย เช่น พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายว่าด้วยปุาไม้ กฎหมายว่าด้วยการ
จัดที่ดินและพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 เป็นต้น  
                 การออกโฉนดที่ดินได้ก าหนดหลักเกณฑ์ไว้โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
                 1) ลักษณะบุคคลซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่ออกโฉนดที่ดินให้ได้ ตามประมวลกฎหมายที่ดิน
มาตรา 58 ทวิวรรคสอง (1) (2) และ (3) ได้ก าหนดลักษณะบุคคลซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่อาจออกโฉนด
ที่ดินให้ได้ มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
        ผู้มีสิทธิในที่ดินโดยมีหลักฐานส าหรับที่ดิน เช่น แบบแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) ใบจอง  
ใบเหยียบย่ า หนังสือรับรองการท าประโยชน์ รวมทั้งโฉนดตราจอง ตราจองที่ตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” 
หรือผู้มีสิทธิตามกฎหมายว่าด้วยการจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ (ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 58 ทวิ 
วรรคสอง (1)) 
        ผู้มีหลักฐานแบบแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) หมายถึงบุคคลได้ครอบครองท าประโยชน์อยู่ก่อน
ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ (ก่อนวันที่ 1 ธันวาคม 2497) โดยไม่มีหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์ที่ดินและได้แจ้ง
การครอบครอง (ส.ค.1) ซึ่งการแจ้ง ส.ค.1 ไม่ก่อให้เกิดสิทธิแก่ผู้แจ้งเว้นแต่ผู้แจ้งจะได้สิทธิครอบครองอยู่
แล้วโดยชอบด้วยกฎหมาย นอกจากบุคคลที่ได้แจ้ง  ส.ค.1 ดังกล่าวที่ถือว่าเป็นผู้มีหลักฐานส าหรับที่ดินที่
อาจขอให้พนักงานเจ้าหน้าที่ออกโฉนดที่ดินให้ได้แล้ว ยังรวมถึงบุคคลที่ได้ครอบครองท าประโยชน์ต่อเนื่อง
จากผู้ที่มี ส.ค.1 ด้วย ซึ่งบุคคลดังกล่าวนี้จะต้องได้รับการส่งมอบการครอบครองที่ดินจากผู้ที่มี ส.ค.1   
ตามหลักการส่งมอบการครอบครองในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1378 
        ใบจอง เป็นหนังสือแสดงการยอมรับให้เข้าครอบครองที่ดินของรัฐชั่วคราว ซึ่งออกให้แก่
บุคคลที่ได้รับการจัดที่ดินให้เข้าอยู่อาศัยหรือประกอบการท ามาหาเลี้ยงชีพตามมาตรา 30 และมาตรา 33 
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน 
        ใบเหยียบย่ า เป็นหลักฐานที่นายอ าเภอออกให้แก่บุคคลซึ่งได้รับอนุญาตให้จับจองที่ดินตาม
พระราชบัญญัติออกโฉนดที่ดิน (ฉบับที่ 6) พุทธศักราช 2479 โดยใบเหยียบย่ าที่ใช้เป็นหลักฐานในการ
ออกโฉนดที่ดินตามประมวลกฎหมายที่ดินของบุคคลประเภทนี้ผู้ได้รับอนุญาตให้จับจองจะต้องแจ้ง ส.ค.1 
ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 ด้วยจึงจะมีสิทธิออกโฉนด
ที่ดินได้ตามประมวลกฎหมายที่ดิน ส่วนใบเหยียบย่ าที่นายอ าเภอได้ออกให้กับผู้จับจองภายหลังประมวล
กฎหมายที่ดินใช้บังคับตามมาตรา 14 แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 ใบ
เหยียบย่ ากรณีนี้ไม่ต้องแจ้ง ส.ค.1 
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        หนังสือรับรองการท าประโยชน์ เป็นหนังสือรับรองจากพนักงานเจ้าหน้าที่ว่าได้ท าประโยชน์
ในที่ดินแล้ว มีด้วยกัน 3 รูปแบบ คือ น.ส.3 น.ส.3ก และ น.ส.3ข 
                  โฉนดตราจอง ตราจองที่ตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” เป็นหนังสือส าคัญแสดงกรรมสิทธิ์
พระราชบัญญัติออกโฉนดตราจอง ร.ศ.124 และพระราชบัญญัติออกโฉนดที่ดิน (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2479 
         ผู้มีสิทธิตามกฎหมายว่าด้วยการจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ เป็นผู้ที่ ได้รับอนุญาตให้เข้าท า
ประโยชน์ในที่ดินในเขตนิคมสร้างตนเองหรือนิคมสหกรณ์ ตามพระราชบัญญัติจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ 
พ.ศ. 2511 เมื่อบุคคลได้ท าประโยชน์ในที่ดินครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่กฎหมายได้ก าหนดไว้ 
เจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (กรมประชาสงเคราะห์)  หรือกรมส่งเสริมสหกรณ์ จะออก
หนังสือแสดงการท าประโยชน์ (น.ค.3) ในกรณีที่ดินอยู่ในเขตนิคมสร้างตนเองหรือ (ก.ส.น.5) ในกรณีที่ดิน
อยู่ในเขตนิคมสหกรณ์ให้แก่บุคคลนั้นเป็นหลักฐานเพ่ือน าไปแสดงในการขอออกโฉนดที่ดินได้ตามประมวล
กฎหมายที่ดิน 
                  ลักษณะบุคคลซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่อาจออกโฉนดที่ดินให้ได้ข้างต้นถือว่าเป็นผู้มีสิทธิ       
ในที่ดินโดยชอบด้วยกฎหมาย เนื่องจากเป็นผู้มีสิทธิครอบครองในที่ดิน การน าหลักฐานดังกล่าวมาออก
โฉนดที่ดิน โดยทั่วไปแล้วจะไม่ถูกจ ากัดเนื้อที่หรือการห้ามโอน ยกเว้น ผู้ที่มีหลักฐานใบจองที่ถูกจ ากัดการ
ห้ามโอนส่วนผู้ที่มีหลักฐานส าหรับที่ดินประเภทใบเหยียบย่ า ในที่นี้หมายถึงใบเหยียบย่ าที่ออกตามความใน
มาตรา 14 แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 คือออกเมื่อประมวลกฎหมาย
ที่ดินใช้บังคับแล้ว เพราะหากเป็นใบเหยียบย่ าที่ออกก่อนประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ (ก่อนวันที่         
1 ธันวาคม 2497) เมื่อมีการแจ้ง ส.ค.1 ก็จะกลายเป็นผู้มีหลักฐาน ส.ค.1 ส าหรับผู้ที่มีโฉนดตราจองและ
ตราจองท่ีตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” ซึ่งเป็นหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์อยู่แล้วเหตุที่จะต้องออกเป็นโฉนด
ที่ดินอีกเพราะในทางหลักฐานถือว่าโฉนดที่ดินมีความถูกต้องและมั่นคงถาวรกว่า  
                    2) ผู้ซึ่งได้ปฏิบัติตามมาตรา 27 ตรี  
                    บุคคลประเภทนี้เป็นบุคคลที่ก าหนดไว้ตามประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (2) 
กล่าวคือ ผู้ที่ได้สิทธิครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินมาก่อนใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน โดยยังไม่มีหนังสือ
แสดงกรรมสิทธิ์ในที่ดินและผู้นั้นไม่ได้แจ้งการครอบครองตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 เมื่อได้มีการประกาศของผู้ว่าราชการจังหวัดก าหนดท้องที่และวันเริ่มต้นการเดิน
ส ารวจแล้วได้มาแจ้งความประสงค์จะได้สิทธิในที่ดินต่อเจ้าพนักงานที่ดินท้องที่ที่ที่ดินนั้นตั้งอยู่ภายใน
ก าหนด 30 วัน นับแต่ประกาศ หรือได้น าส ารวจปักหลักเขตที่ดิน บุคคลประเภทนี้จะถูกจ ากัดจ านวนเนื้อ
ที่ในการออกโฉนดที่ดินโดยเจ้าพนักงานที่ดินจะออกให้ได้ไม่เกิน 50 ไร่ ถ้าประสงค์จะได้เกิน 50 ไร่            
ต้องขออนุมัติต่อผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นการเฉพาะราย 
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          3) ผู้ซึ่งครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินภายหลังวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ 
(ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2497) โดยไม่มีหนังสือส าคัญส าหรับที่ดิน บุคคล
ประเภทนี้เป็นบุคคลที่ก าหนดไว้ตามประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (3) ถือว่าเป็น
บุคคลที่เข้าครอบครองที่ดินของรัฐโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย จึงถูกจ ากัดเนื้อที่เช่นเดี่ยวกับผู้ตกค้างการแจ้ง
การครอบครองและอยู่ในเงื่อนไขห้ามโอนสิบปีนับแต่วันที่ได้รับโฉนดที่ดินอีกด้วย เว้นแต่เป็นการตกทอด
ทางมรดกหรือโอนให้แก่ทบวงการเมือง องค์การของรัฐบาลตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งองค์การของ
รัฐบาล รัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติหรือโอนให้แก่สหกรณ์เพ่ือช าระหนี้โดยได้รับอนุมัติจาก
นายทะเบียนสหกรณ์ และภายในระยะเวลาสิบปีนี้ ที่ดินก็ไม่อยู่ในข่ายบังคับคดี กล่าวคือ จะร้องขอต่อศาล
ให้ศาลมีค าสั่งบังคับคดีให้มีการโอนที่ดินดังกล่าวก็ไม่ได้ด้วย 
  เมื่อได้พิจารณาบุคคลที่ก าหนดไว้ตามประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 58 ทวิ วรรคสอง     
(1) (2) และ (3) ทั้งสามประเภทดังกล่าวแล้วสรุปได้ว่า บุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (1) เป็นผู้ที่
ได้ปฏิบัติตามกฎหมายบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (2) เป็นผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  ในระยะ
เริ่มแรกคือ ไม่แจ้ง ส.ค.1 แต่มาปฏิบัติตามที่กฎหมายก าหนดเมื่อมีการประกาศเดินส ารวจออกโฉนดที่ดิน 
แต่บุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (3) เป็นผู้ที่ฝุาฝืนกฎหมายคือ เป็นผู้เข้าครอบครองในที่ดินของรัฐ
ภายหลังประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับโดยพลการ มิได้ขออนุญาตจับจองหรือปฏิบัติให้ถูกต้องตาม
ระเบียบขั้นตอน ด้วยเหตุดังกล่าวกฎหมายจึงได้ก าหนดสิทธิและเงื่อนไขในการได้มาซึ่งที่ดินไว้แตกต่างกัน
โดย บุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (1) เป็นผู้ปฏิบัติตามกฎหมายย่อมได้รับความคุ้มครองไม่ถูก
จ ากัดจ านวนเนื้อที่และไม่มีข้อก าหนดการห้ามโอน เว้นแต่กรณีเป็นการออกโฉนดที่ดินให้แก่ผู้มีสิทธิ ตาม
กฎหมายว่าด้วยการจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ ได้แก่ ผู้มีหลักฐานหนังสือแสดงการท าประโยชน์ (น.ค.3) 
หรือหนังสือแสดงการท าประโยชน์ในที่ดินของ นิคมสหกรณ์ (ก.ส.น.5) ต้องอยู่ในบังคับห้ามโอนมีก าหนด 
5 ปี ซึ่งการห้ามโอนดังกล่าวมิได้มีการบัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายที่ดิน แต่เป็นไปตามมาตรา 12           
แห่งพระราชบัญญัติจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ พ.ศ. 2511 ส าหรับบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (2) 
เป็นผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายในครั้งแรก แต่ต่อมาได้ปฏิบัติตามกฎหมายโดยแจ้งหรือน าพนักงาน
เจ้าหน้าที่เมื่อมีการเดินส ารวจฯ ตามมาตรา 27 ตรี  บุคคลประเภทนี้จึงถูกจ ากัดเนื้อที่ในการออกโฉนด
ที่ดินซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่จะออกให้ได้ ไม่เกิน 50 ไร่ ถ้าเกินจากนี้จะต้องได้รับอนุมัติจากผู้ว่าราชการ
จังหวัดเป็นการเฉพาะรายตามระเบียบของคณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2532) ข้อ 5 
ส าหรับบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (3) ซึ่งเป็นผู้ที่ครอบครองที่ดินโดยฝุาฝืนกฎหมาย ไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบและขั้นตอน นอกจากจะถูกจ ากัดเนื้อที่เช่นเดียวกับบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (2) โฉนด
ที่ดินที่ได้รับไปยังมีเง่ือนไขเป็นข้อก าหนดห้ามโอนดังกล่าวข้างต้น แต่อย่างไรก็ตามกฎหมายคงห้ามเฉพาะ
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เรื่องการโอนเท่านั้น หากเป็นการท านิติกรรมประเภทที่ไม่เป็นการโอน เช่น การจดทะเบียนเช่า จ านอง หรือ
สิทธิเก็บกิน เป็นต้น ก็สามารถท่ีจะด าเนินการได้ 
  4) ลักษณะที่ดินที่สามารถออกโฉนดที่ดินให้ได้ 
  กฎกระทรวงฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 ข้อ 5 ก าหนดหลักเกณฑ์ของที่ดินที่จะออกโฉนดที่ดินได้จะต้องเป็นที่ดินที่ผู้มี
สิทธิในที่ดินได้ครอบครองและท าประโยชน์แล้ว ค าว่าครอบครองจะต้องเป็นลักษณะการเข้ายึดถือโดยมี
เจตนายึดถือเพ่ือตนและเข้าครอบครองลักษณะเป็นเจ้าของที่ดินหากเป็นที่ดินของรัฐจะต้องได้รับอนุญาต
จากรัฐด้วย ส่วนค าว่าท าประโยชน์นั้น จะต้องท าประโยชน์ตามสมควรแก่สภาพที่ดินในท้องถิ่น ตลอดจนสภาพ
ของกิจการที่ท าประโยชน์ 

5) ลักษณะที่ดินที่ต้องห้ามไม่ให้ออกโฉนดที่ดิน 
  กฎกระทรวงฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 ข้อ 14 ได้ก าหนดลักษณะที่ดินที่ต้องห้ามมิให้ออกโฉนดที่ดินไว้ ดังนี้ 
                         (1) ที่ดินที่ราษฎรใช้ประโยชน์ร่วมกัน ที่ดินประเภทนี้อาจเกิดจากการสงวนหวงห้ามที่ดิน
รกร้างว่างเปล่า ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนใช้ประโยชน์ร่วมกันหรืออาจเกิดโดยธรรมชาติจากการใช้
ประโยชน์ของประชาชนหรือเหตุอ่ืน ๆ ก็ได้ ทั้งนี้ ไม่จ าต้องขึ้นทะเบียนเป็นที่สาธารณประโยชน์ ที่ดินประเภทนี้มี
ฐานะทางกฎหมายเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินตามมาตรา 1304 (2) แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ ไม่อาจโอนให้แก่บุคคลหนึ่งบุคคลใดได้ นอกจากนี้ยังห้ามไม่ให้ยกอายุความขึ้นเป็นข้อต่อสู้ 
รวมทั้งห้ามไม่ให้ยึดด้วย ดังนั้นจึงห้ามไม่ให้ออกโฉนดที่ดินประเภทนี้ เพ่ือเป็นการปูองกันมิให้มีการเปลี่ยน
สภาพหรือรบกวนการใช้ประโยชน์ร่วมกันของประชาชน อย่างไรก็ตาม หากได้มีการถอนสภาพตามประมวล
กฎหมายที่ดิน มาตรา 8 วรรคสอง (1) ที่ดินนั้นก็จะกลายสภาพเป็นที่ดินรกร้างว่างเปล่าตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1304 (1) อีกครั้งหนึ่งรัฐสามารถน าที่ดินดังกล่าวมาจัดให้กับ
ประชาชนโดยการออกใบจองและอาจออกโฉนดที่ดินต่อไปได้ 
                       (2) ที่เขา ที่ภูเขา และพ้ืนที่ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยประกาศหวงห้ามตาม
มาตรา 9 (2) แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ส าหรับที่เขาและที่ภูเขามีฐานะทางกฎหมายเป็นที่รกร้าง ว่างเปล่า 
โดยทั่วไปมีการก าหนดห้ามมิให้ออกโฉนดที่ดิน แต่บุคคลก็สามารถได้มาซึ่งที่ดินได้ตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1334 ถึงแม้ว่าจะมีข้อก าหนดห้ามมิให้ออกโฉนดที่ดินดังกล่าวไว้ แต่มีข้อยกเว้น
ในที่ดินประเภทนี้ไว้ว่า การห้ามออกโฉนดที่ดินนั้น ไม่รวมถึงที่ดิน ซึ่งผู้ครอบครองมีสิทธิครอบครองโดยชอบ
ด้วยกฎหมายตามประมวลกฎหมายที่ดิน อย่างเช่นได้มีการแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) ไว้ก็สามารถน ามา
ออกโฉนดที่ดินได้ ข้อยกเว้นดังกล่าวย่อมครอบคลุมถึงพ้ืนที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยประกาศ
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หวงห้ามตามมาตรา 9 (2) แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน รวมถึงบริเวณปริมณฑลรอบที่เขาและภูเขา 40 เมตร 
แต่ส าหรับบริเวณแม่น้ าล าคลองมีฐานะ ทางกฎหมายเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินประเภทประชาชน   
ใช้ประโยชน์ร่วมกันจึงไม่มีบุคคลใดสามารถมีสิทธิครองครองโดยชอบด้วยกฎหมาย ดังนั้น จึงไม่สามารถ
ออกโฉนดที่ดินบริเวณดังกล่าวได้ 
                       (3) ที่ เกาะ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1309 บัญญัติให้             
ที่เกาะที่เกิดในทะเลสาบ หรือในทางน้ า หรือในเขตน่านน้ าของประเทศและท้องทางน้ าที่ตื้นเขิน          
เป็นทรัพย์สินของแผ่นดินหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งเป็นที่รกร้างว่างเปล่าซึ่งบุคคลอาจได้ที่ดินมาตาม กฎหมายที่ดิน 
ทั้งนี้ตามมาตรา 1334 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ที่เกาะจึงเป็นพ้ืนที่ที่สมควรได้รับการ
คุ้มครองดูแลรักษามิให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมถูกท าลาย และรักษาพ้ืนที่ไว้เพ่ือให้ประชาชน
ใช้ประโยชน์ร่วมกัน ประกอบกับสถานการณ์ปัจจุบันมีการบุกรุกยึดถือครอบครองที่เกาะเพ่ือลงทุนใน
ธุรกิจการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น รัฐจึงมีความจ าเป็นต้องมีมาตรการก าหนดห้ามมิให้ออกโฉนดที่ดินที่เกาะ 
อย่างไรก็ตาม การห้ามดังกล่าวย่อมไม่กระทบถึงสิทธิของบุคคลที่มีอยู่ก่อนโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น 
กรณีท่ีมีหลักฐานการแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) ใบจอง ใบเหยียบย่ าหรือสิทธิตามกฎหมายว่าด้วยการจัด
ที่ดินเพื่อการครองชีพ หรือกรณีที่คณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติอนุมัติให้จัดที่ดินแก่ประชาชนหรือกรณี
เป็นที่ดินซึ่งได้มีการจัดหาผลประโยชน์ตามมาตรา 10 และมาตรา 11 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน      
โดยคณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติได้อนุมัติแล้ว       
                       (4) สงวนหวงห้าม ที่ดินประเภทนี้เกิดจากการที่ทางราชการเห็นความส าคัญหรือ       
มีความจ าเป็นต้องการที่ดินมาใช้ประโยชน์ในกิจการต่าง ๆ จึงด าเนินการสงวนหวงห้ามที่ดิน                  
ซึ่งส่วนมากมักเป็นที่รกร้างว่างเปล่า โดยมีวิธีการสงวนหรือหวงห้ามแตกต่างกันไปตามกาลสมัย เช่น ก่อนมี
พระราชบัญญัติหวงห้ามที่ดินรกร้างว่างเปล่าอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน พ.ศ. 2478 ไม่มีกฎหมาย
ก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องนี้ไว้ เจ้าหน้าที่จึงอาจใช้อ านาจสงวนหวงห้ามไว้ตามที่เห็นสมควรต่อมาเมื่อมี
พระราชบัญญัติหวงห้ามแล้วจึงมีการวางหลักเกณฑ์ว่าการสงวนหวงห้ามต้องออกเป็นพระราชกฤษฎีกา
และประกาศในราชกิจจานุเบกษา หลังจากนั้นเมื่อมีการประกาศใช้ประมวลกฎหมายที่ดินได้มีการยกเลิก
พระราชบัญญัติหวงห้ามที่ดินดังกล่าวข้างต้น  และให้ใช้หลักเกณฑ์หรือวิธีการในการสงวนหวงห้ามตามที่
บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 20(3) และ (4) แทน ซึ่งอยู่ในอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการจัด
ที่ดินแห่งชาติ ส าหรับสถานะทางกฎหมายของที่สงวนหวงห้ามนั้นอาจเป็นที่สาธารณสมบัติของแผ่นดินตาม
มาตรา 1304 (2) หรือ (3) แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการ
สงวนหวงห้ามและข้อเท็จจริงเป็นกรณีไป แต่มีข้อสังเกตว่าในกรณีที่เป็นการหวงห้ามที่ดินรกร้างว่างเปล่า
ไว้เพ่ือประโยชน์ของส่วนราชการนั้น หากทางราชการยังไม่ได้เข้าไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ที่สงวน
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หวงห้ามไว้ ที่ดินดังกล่าวคงมีสภาพเป็นที่รกร้างว่างเปล่า ยังไม่เป็นที่ราชพัสดุแต่อย่างใด นอกจากนี้ตาม
กฎกระทรวงฉบับที่ 43 (พ.ศ.2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 
ได้ก าหนดห้ามไม่ให้ออกโฉนดที่ดินในที่สงวนหวงห้ามตามมาตรา 10 แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 20 (3) และ (4) แห่งประมวลกฎหมายที่ดินหรือตามกฎหมายอ่ืน 
หมายถึงที่สงวน หวงห้ามตามกฎหมายว่าด้วยปุาไม้ต่าง ๆ เช่น ปุาสงวนแห่งชาติ อุทยานแห่งชาติ          
เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา เขตห้าม ล่าสัตว์ปุา เป็นต้น อย่างไรก็ตามกรณีดังกล่าวมีข้อยกเว้นไว้ในข้อ 10 และข้อ 11 
แห่งกฎกระทรวง ฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) 
                       (5) ที่ดินคณะรัฐมนตรีสงวนไว้เพ่ือรักษาทรัพยากรธรรมชาติหรือเพ่ือประโยชน์
สาธารณะอย่างอ่ืน การก าหนดในลักษณะเช่นนี้เป็นกรณีที่กฎหมายล าดับรองบัญญัติรับรองค าสั่งของฝุาย
บริหาร ดังนั้นในบางกรณีเมื่อทางราชการเห็นว่า เ พ่ือเป็นการ รักษาทรัพยากรธรรมชาติหรือ                
เพ่ือประโยชน์สาธารณะอย่างอ่ืน คณะรัฐมนตรีก็สามารถมีมติสงวนที่ดินไว้ได้และที่ดินดังกล่าว                
ก็ไม่สามารถน าไปออกโฉนดที่ดินได้ เช่น เขตปุาไม้ถาวร ปุาชายเลน พ้ืนที่ที่มีความลาดชันตั้งแต่            
35 % เป็นต้น  
     ส าหรับวิธีการและขั้นตอนการออกโฉนดที่ดิน หรือหนังสือรับรองการท าประโยชน์      
ตามประมวลกฎหมายที่ดิน ได้ก าหนดวิธีการไว้ 3 วิธี คือ การออกโฉนดที่ดินหรือหนังสือรับรอง          
การท าประโยชน์ โดยวิธีเดินส ารวจ ตามมาตรา 58 และมาตรา 58 ทวิ แห่งประมวลกฎหมายที่ ดิน      
การออกโฉนดที่ดินหรือหนังสือรับรองการท าประโยชน์ โดยวิธีเฉพาะรายตามมาตรา 59 และมาตรา 59 ทวิ 
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน และการออกโฉนดที่ดินโดยการเปลี่ยนหนังสือรับรองการท าประโยชน์เป็น
โฉนดที่ดิน (ย้ายแปลง) ตามมาตรา 58 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ซึ่งในรายงานการศึกษาเอกสาร
วิชาการส่วนบุคคล (Individual study) ฉบับนี้กล่าวถึงวิธีการและขั้นตอนออกโฉนดที่ดิน เท่านั้น  

      2.1.2 ขั้นตอนการออกโฉนดที่ดินโดยวิธีเดินส ารวจตามมาตรา 58 และมาตรา 58 ทวิ   
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน 
                (ก) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยก าหนดจังหวัดที่จะด าเนินการเดินส ารวจรังวัด        
ท าแผนที่ออกโฉนดที่ดินหรือพิสูจน์สอบสวนการท าประโยชน์เพ่ือออกโฉนดที่ดินในปีใด (ปีงบประมาณ)  
ให้รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษาส าหรับปีนั้น โดยเขตจังหวัดที่ประกาศก าหนดไม่รวมเขตปุาไม้ถาวร 
 (ข) เมื่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยประกาศจังหวัดที่ท าการเดินส ารวจแล้วผู้ว่าราชการ
จังหวัดจะต้องประกาศก าหนดท้องที่หรือวันเริ่มต้นของการเดินส ารวจในท้องที่นั้นก่อน  วันเริ่มต้นเดิน
ส ารวจไม่น้อยกว่า 30 วัน โดยปิดประกาศไว้ ณ ส านักงานที่ดินจังหวัด ที่ว่าการอ าเภอ ที่ว่าการกิ่งอ าเภอ 
ที่ท าการก านัน และที่ท าการผู้ใหญ่บ้านท้องที่นั้น การประกาศก าหนดท้องที่และ วันเริ่มต้นของการเดิน
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ส ารวจรังวัดอาจประกาศทั้งจังหวัดหรือก าหนดพ้ืนที่เฉพาะต าบลหรืออ าเภอ ทั้งนี้ แล้วแต่ความเหมาะสม
โดยคณะกรรมการก าหนดพื้นที่ระดับจังหวัดเป็นผู้พิจารณาน าเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือประกาศ 
 (ค) เมื่อมีประกาศของผู้ว่าราชการจังหวัดแล้ว เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจ้าพนักงาน
ที่ดินจังหวัดสาขา หรือนายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอผู้เป็นหัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอท้องที่จะประกาศให้ผู้
ครอบครองและผู้ท าประโยชน์ในที่ดินตามมาตรา 27 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดินไปแจ้งความประสงค์
จะได้สิทธิในที่ดิน (ส.ค.2) ภายใน 30 วัน นับแต่วันปิดประกาศ 
 (ง) ผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินตามมาตรา 27 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ที่
ไม่แจ้งความประสงค์จะได้สิทธิในที่ดิน (ส.ค.2) แต่ยังประสงค์จะได้สิทธิในที่ดินนั้น  อยู่อีกหรือผู้ซึ่งได้
ปฏิบัติตามข้อ 3 หรือบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (1) หรือบุคคลตามมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง 
(3) แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน จะต้องน าหรือส่งตัวแทนไปน าพนักงานเจ้าหน้าที่เดินส ารวจตามวันและ
เวลาที่พนักงานเจ้าหน้าที่ก าหนดนัดหมาย 
 (จ) ก่อนวันเริ่มเดินส ารวจ พนักงาน เจ้าหน้าที่จะด าเนินการประชาสัมพันธ์และ                 
นัดประชุมเจ้าของที่ดิน ก านัน และผู้ใหญ่บ้าน เพ่ือชี้แจงก าหนดนัดหมายวันเริ่มต้นและจุดเริ่มต้น       
เดินส ารวจ วิธีการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ การจัดเตรียมหลักฐานเกี่ยวกับที่ดิน การนัดหมายให้
เจ้าของที่ดินหรือตั้งตัวแทนน าเดินส ารวจ และการนัดหมายให้ผู้ปกครองท้องที่ คณะกรรมการหรือหัวหน้า
หน่วยที่เก่ียวข้อง และเจ้าของที่ดินข้างเคียงไปร่วมเป็นพยานในการเดินส ารวจ 
 (ฉ) เมื่อถึงวันและเวลานัดหมาย พนักงานเจ้าหน้าที่ออกไปปฏิบัติงานในท้องที่รายต าบล โดย
เดินส ารวจปักหลักเขต รั งวัดท าแผนที่  สอบสวนสิทธิ ในที่ดินตามใบไต่สวน หรือแบบบันทึก                  
การสอบสวนสิทธิและพิสูจน์การท าประโยชน์ 
 (ช) เจ้าหน้าที่น าเอกสารทั้งหมดเสนอผู้มีอ านาจพิจารณาออกโฉนดที่ดินตรวจพิจารณา 
 (ซ) ประกาศแจกโฉนดที่ดินมีก าหนด 30 วัน ในที่เปิดเผย ณ ส านักงานที่ดินท้องที่ 
ส านักงานเขต หรือที่ว่าการอ าเภอ หรือกิ่งอ าเภอท้องที่ ที่ท าการแขวง หรือที่ท าการก านันท้องที่และใน
บริเวณท่ีดินนั้น และส านักงานเทศบาลในกรณีที่ดินอยู่ในเขตเทศบาลแห่งละ 1 ฉบับ 
 ในกรณีที่มีการคัดค้าน พนักงานเจ้าหน้าที่จะท าการสอบสวนเปรียบเทียบ ถ้าตกลงกันได้จะ
ด าเนินการตามที่ตกลงกัน หากตกลงกันไม่ ได้ต้องส่ งเรื่องไปให้ เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดหรือ                  
เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดสาขาสั่งการไปตามที่เห็นสมควร หากไม่มีผู้ใดโต้แย้งคัดค้าน เมื่อเจ้าหน้าที่จัดท า
โฉนดที่ดิน และพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจพิจารณาออกโฉนดที่ดินได้ลงนาม และประทับตราประจ า
ต าแหน่งแล้ว จึงแจกโฉนดที่ดินให้เจ้าของรับไป 
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  2.1.3 ขั้นตอนการออกโฉนดที่ดินโดยวิธีเฉพาะราย ตามมาตรา 59 และมาตรา 59 ทวิ 
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน 
 (ก) เจ้าของที่ดินหรือผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินยื่นค าขอต่อพนักงานเจ้าหน้าที่
พร้อมด้วยหลักฐานตามที่ระบุไว้ในมาตรา 58 ทวิ วรรคสอง (1) แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน คือ ผู้ที่มี
หลักฐานการแจ้งการครอบครองที่ดิน (ส.ค.1) หรือผู้ที่ได้ครอบครองและท าประโยชน์  ต่อเนื่องมาจาก
บุคคลที่แจ้ง ส.ค. 1 ผู้ที่มีใบจอง ใบเหยียบย่ า หนังสือรับรองการท าประโยชน์ โฉนดตราจองและตราจอง 
ที่ตราว่า “ได้ท าประโยชน์แล้ว” หรือเป็นผู้มีสิทธิในที่ดินตามกฎหมายว่าด้วยการจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ
ส่วนผู้ที่ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินอยู่ก่อนวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับโดยไม่มีหนังสือ
ส าคัญแสดงกรรมสิทธิ์ที่ดิน และมิได้แจ้งการครอบครองที่ดิน (ส.ค.1) หรือผู้ที่ได้ครอบครองและท า
ประโยชน์ต่อเนื่องจากบุคคลดังกล่าว สามารถขอออกโฉนดที่ดินเฉพาะรายได้ตามมาตรา 59 ทวิ           
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน โดยต้องอยู่ในหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขว่าที่ดินแปลงที่ขอออกนั้น ไม่อยู่ใน
ท้องที่ที่ผู้ว่าราชการจังหวัดได้ประกาศก าหนดท้องที่ และวันเริ่มต้นการเดินส ารวจเพ่ือออกโฉนดที่ดินทั้งต าบลไว้
แล้ว หรือกรณีได้มีการประกาศก าหนดตามนัยที่กล่าวแล้ว แต่ผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินได้
ปฏิบัติตามมาตรา 27 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน กล่าวคือ ได้แจ้งความประสงค์จะได้สิทธิในที่ดิน 
(ส.ค.2) ต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ภายในสามสิบวันนับแต่วันปิดประกาศ แต่ไม่ได้มาน าส ารวจหรือส่งตัวแทน
มาน าพนักงานเจ้าหน้าที่ท าการเดินส ารวจ หรือการเดินส ารวจได้ด าเนินการไปไม่ถึงที่ดินที่ผู้ขอครอบครอง
และท าประโยชน์อยู่ เนื่องจากเหตุบางประการที่ไม่ใช่ความผิดของผู้ขอ ผู้ขอจึงน าส ารวจรังวัดท าแผนที่    
หรือน าพิสูจน์สอบสวนการท าประโยชน์ไม่ได้ เป็นเหตุให้ไม่มีการออกโฉนดที่ดินเนื่องจากการเดินส ารวจ
นั้น จึงมีสิทธิขอออกโฉนดที่ดินเฉพาะรายได้ตามมาตรา 59 ทวิ แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน แต่ต้องเป็นกรณี
ที่มีความจ าเป็นที่จะต้องออกโฉนดที่ดิน ทั้งนี้ ตามที่ระเบียบของคณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติ ฉบับที่ 12        
(พ.ศ. 2532) ข้อ 7 ก าหนดไว้ 
   (ข) พนักงานเจ้าหน้าที่สอบสวนให้ได้ความว่า ที่ดินตั้งอยู่ที่ใด ผู้ขอเป็นเจ้าของครอบครอง
และท าประโยชน์ตามสมควรแต่สภาพที่ดินในท้องถิ่นและสภาพของกิจการที่ได้ท าประโยชน์หรือไม่ 
เพียงใด เป็นที่สาธารณประโยชน์หรือที่สงวนหวงห้ามหรือไม่ หากเป็นกรณีขอออกตามมาตรา 59 ทวิ 
ต้องสอบสวนความจ าเป็นในการขออกโฉนดที่ดินและพยานหลักฐานการได้มาซึ่งที่ดิน หรือพยานบุคคล    
ผู้รู้เห็น ตลอดจนผู้ปกครองท้องที่ ว่าผู้ขอเป็นผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินอยู่ก่อนวันที่ประมวล
กฎหมายที่ดินใช้บังคับติดต่อกันมาถึงปัจจุบันรวมตลอดถึงการครอบครองและท าประโยชน์ต่อเนื่องมาจาก
เจ้าของที่ดินเดิมให้ชัดเจน 
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 (ค) ให้ผู้ขอชี้ต าแหน่งที่ดินในแผนที่ระวางหรือระวางรูปถ่ายทางอากาศแล้วแต่กรณ ี          
เพ่ือตรวจสอบอาณาเขตข้างเคียงติดต่อว่าที่ดินติดต่อกับที่ดินของผู้ใด อยู่ใกล้กับถาวรวัตถุส าคัญใด        
อยู่ในระวางเลขที่เท่าใด แล้วเรียบเก็บค่าใช้จ่ายและค่าธรรมเนียมเป็นเงินมัดจ ารังวัดในการออกโฉนดที่ดิน 
 (ง) นัดรังวัดและมีหนังสือแจ้งให้เจ้าของที่ดินข้างเคียงรอบแปลงที่ดินที่ขอออกโฉนดที่ดิน
ไประวังชี้และรับรองแนวเขตท่ีดิน กับมีหนังสือแจ้งให้ผู้ปกครองท้องที่ออกไปร่วมตรวจสอบที่ดินในวันและ
เวลาที่พนักงานเจ้าหน้าที่นัดหมาย 
 (จ) เมื่อถึงก าหนดนัดหมาย พนักงานเจ้าหน้าที่ท าการรังวัดและปักหลักเขตตามการน าชี้
แนวเขตของผู้ขอและเจ้าของที่ดินข้างเคียง แล้วท าแผนที่ตามผลการรังวัด พร้อมทั้งพิสูจน์สอบสวนสิทธิ
ของเจ้าของที่ดิน โดยบันทึกรายละเอียดการสอบสวนลงในใบไต่สวน (น.ส.5) (ส าหรับกรณีการขอออก
โฉนดที่ดิน) 
 (ฉ) ประกาศการแจกโฉนดที่ดิน มีก าหนด 30 วัน ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) ฯ        
ข้อ 10 (1) และข้อ 15 (3) ในกรณีมีผู้คัดค้านเกี่ยวกับสิทธิในที่ดินพนักงานเจ้าหน้าที่จะท าการสอบสวน
เปรียบเทียบ ตามมาตรา 60 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน 
 (ช )  ขออนุ มัติ ผู้ ว่ า ร าชการจั งหวัด  ในกรณีการขอออกโฉนดที่ ดิ น เฉพาะราย                    
ตามมาตรา 59 ทวิ แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ซึ่งเป็นกรณีที่มีความจ าเป็นที่จะต้องขอออกโฉนดที่ดิน
และกรณีที่เนื้อที่ที่ออกให้เกินกว่า 50 ไร่ 
 (ซ) เมื่อประกาศแจกโฉนดที่ดิน ครบก าหนดแล้วไม่มีผู้ใดโต้แย้งคัดค้านและเจ้าหน้าที่ได้
จัดท าโฉนดที่ดิน พร้อมทั้งผู้มีอ านาจออกโฉนดที่ดินลงนามแล้ว จึงแจกให้เจ้าของที่ดินรับไป การลงนามออก
โฉนดที่ดิน จะเป็นวันที่ผู้มีอ านาจออกโฉนดที่ดินลงนาม และประทับตราประจ าต าแหน่ง ซึ่งอาจจะเป็นคนละ
วันกับวันที่เจ้าของที่ดินมารับเอกสารดังกล่าวก็ได้ และโฉนดที่ดินที่เจ้าพนักงานที่ดินลงนามแล้ว จะสมบูรณ์
ต่อเมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่ได้แจกเป็นทางการให้เจ้าของที่ดินรับไปแล้ว 
 ส าหรับการออกโฉนดที่ดินเฉพาะราย โดยอาศัยหลักฐานแบบแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) 
นั้นมีแนวทางปฏิบัติที่แตกต่างกันบางประการ กล่าวคือ กรณีค าขอเกิดขึ้นภายหลังวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2553 
หลังจากด าเนินการตามวิธีการและขั้นตอนดังกล่าวข้างต้นแล้ว เจ้าของที่ดิน  ต้องไปคัดเอกสารการออก
โฉนดที่ดินเพ่ือไปยื่นค าร้องต่อศาลยุติธรรม เมื่อศาลยุติธรรมได้มีค าพิพากษาหรือค าสั่งถึงที่สุดว่าผู้นั้นเป็น
ผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินโดยชอบด้วยกฎหมายอยู่ก่อนวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ 
(ก่อนวันที่ 1 ธันวาคม 2597) พนักงานเจ้าหน้าที่จึงจะด าเนินการออกโฉนดที่ดินให้ได้ นอกจากนี้           
ถ้าปรากฏว่าเนื้อที่ที่ท าการรังวัดใหม่แตกต่างจากเนื้อที่  ตาม ส.ค.1 พนักงานเจ้าหน้าที่จะพิจารณาออก
โฉนดที่ดินให้ได้เท่าจ านวนเนื้อที่ที่ได้ท าประโยชน์  โดยต้องด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบของ
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คณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2532) ว่าด้วยเงื่อนไขการออกโฉนดที่ดินหรือหนังสือ
รับรองการท าประโยชน์ กล่าวคือ ถ้าปรากฏว่าที่ดินมีอาณาเขต ระยะของแนวเขต และที่ดินข้างเคียงทุก
ด้านถูกต้องตรงกับหลักฐานการแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) เชื่อได้ว่าเป็นที่ดินแปลงเดียวกัน แต่เนื้อที่ที่
ค านวณได้แตกต่างไปจากเนื้อที่ตามหลักฐานการแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) ดังกล่าว ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ออกโฉนดที่ดินเท่าจ านวนเนื้อที่ท่ีได้ท าประโยชน์แล้ว แต่ไม่เกินเนื้อที่ท่ีค านวณได้ 
      ในกรณีที่ระยะของแนวเขตที่ดินผิดพลาดคลาดเคลื่อน พนักงานเจ้าหน้าที่จะออก
โฉนดที่ดินให้ได้เท่าจ านวนเนื้อที่ท่ีได้ท าประโยชน์แล้ว เมื่อผู้มีสิทธิในที่ดินข้างเคียงได้ลงชื่อรับรองแนวเขต
ไว้เป็นการถูกต้องครบถ้วนทุกด้านส าหรับการรับรองแนวเขตของผู้มีสิทธิในที่ดินข้างเคียงตามที่ กล่าวมา
ข้างต้นพนักงานเจ้าหน้าที่จะต้องแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้มีสิทธิในที่ดินข้างเคียงมารับรองแนวเขตโดยแจ้งไป
ด้วยว่า ถ้าผู้มีสิทธิในที่ดินข้างเคียงไม่มาหรือมาแต่ไม่ยอมลงชื่อรับรองแนวเขตโดยไม่คัดค้านการรังวัด    
เมื่อพ้นก าหนดสามสิบวันนับแต่วันท าการรังวัด พนักงานเจ้าหน้าที่จะได้ออกโฉนดที่ดินโดยไม่ต้องมีการ
รับรองแนวเขต ในกรณีที่ดินนั้นมีด้านหนึ่งด้านใดหรือหลายด้านจดที่ปุาหรือที่รกร้างว่างเปล่า และระยะที่วัด
ได้เกินกว่าระยะที่ปรากฏในหลักฐานการแจ้งการครอบครอง (ส.ค.1) ให้ถือระยะที่ปรากฏในหลักฐาน    
การแจ้งการครอบครองเป็นหลักในการออกโฉนดที่ดิน 

       2.1.4 ขั้นตอนการเปลี่ยนหนังสือรับรองการท าประโยชน์ (น.ส.3 ก.) เป็นโฉนดที่ดินตาม
มาตรา 58 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน (ย้ายแปลง) มีข้ันตอนการด าเนินการ  ดังนี้ 
 (ก) เมื่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเห็นสมควรว่าจะเปลี่ยนหนังสือรับรองการ             
ท าประโยชน์ (น.ส.3 ก.) เป็นโฉนดที่ดินในท้องที่ใด จะประกาศในราชกิจจานุเบกษาก าหนดท้องที่ที่จะ
ออกโฉนดที่ดินและวันเริ่มต้นการออกโฉนดที่ดินให้ประชาชนทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน 
 ( ข )  วิ ธี ก า ร ย้ า ย แปลงที่ ดิ น  พนั ก ง าน เจ้ า หน้ าที่ ผู้ ด า เ นิ นก า รออก โ ฉนดที่ ดิ น                          
น าหลักฐานเกี่ยวกับระวางรูปถ่ายทางอากาศที่ใช้ออกหนังสือรับรองการท าประโยชน์ (น.ส.3 ก.)            
มาปรับแก้ตามหลักวิชาการแผนที่รูปถ่ายทางอากาศด้วยการย้ายรูปแปลงที่ดิน น.ส.3 ก. จากระวางรูป
ถ่ายทางอากาศ มาตราส่วน 1 : 5000 มาลงที่หมายในระวางแผนที่รูปถ่ายทางอากาศของระบบพิกัดฉาก 
ยู ที เอ็ม มาตราส่วน.1 : 4000 โดยอาศัยลวดลายในระวางทั้งสองโดยไม่ต้องรังวัด เว้นแต่บริเวณที่ดินมี
สิ่งปกคลุม หรือมีลวดลายในระวางรูปถ่ายทางอากาศไม่ชัดเจน หรือมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ดิน 
กรณีเช่นนี้พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องเข้าไปรังวัดตรวจสอบที่ดินเพ่ือน ารูปแปลง น.ส.3 ก. ย้ายลงระวางแผนที่
รูปถ่ายทางอากาศ หรือแก้ไขเขตที่ดินตาม น.ส.3 ก. ให้ตรงกับสภาพที่ดินจริงแล้วจึงย้ายรูปแปลงที่ดิน     
ลงในระวางแผนที่รูปถ่ายทางอากาศ แต่หากมีความคลาดเคลื่อนมากก็ให้งดการด าเนินการออกโฉนดที่ดิน
โดยวิธีนี้ 
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 อนึ่ง เมื่อถึงก าหนดวันเริ่มต้นด าเนินการ พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับหนังสือ
รับรองการท าประโยชน์ (น.ส.3 ก.) ในพ้ืนที่ที่จะด าเนินการเปลี่ยนเป็นโฉนดที่ดินจะต้องระงับการ          
จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมใด ๆ ที่ต้องมีการรังวัด ส าหรับที่ดิน น.ส.3 ก. ในพ้ืนที่ดังกล่าว เนื่องจากเมื่อ
มีการจดทะเบียนที่มีการรังวัดแบ่งแยกในที่ดิน น.ส.3 ก. จะท าให้โฉนดที่ดินที่ออกมาโดยวิธีการนี้               
มีรายละเอียดไม่ตรงกับหลักฐาน น.ส.3 ก. เดิม เช่น มีเนื้อที่ดินไม่ตรงกันอันเป็นอุปสรรคต่อการออกโฉนด
ที่ดิน เว้นแต่ในกรณีจ าเป็นเจ้าพนักงานที่ดินจะอนุญาตให้จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมก็ได้  นอกจากนั้น 
เจ้าพนักงานที่ดินจะออกโฉนดที่ดินให้แก่ผู้มีชื่อ ซึ่งเป็นผู้มีสิทธิในหนังสือรับรองการท าประโยชน์ (น.ส.3 ก.) 
เท่านั้น และถ้า น.ส.3 ก. มีการรายการภาระผูกพัน หรือมีรายการเปลี่ยนแปลงผู้มีสิทธิในที่ดินระหว่าง
ด าเนินการออกโฉนดที่ดิน จะต้องยกรายการมาจดแจ้งในโฉนดที่ดินด้วย 
 (ค) เมื่อได้จัดท าโฉนดที่ดินพร้อมที่จะแจกแล้ว เจ้าพนักงานที่ดินจะประกาศก าหนดวันแจก
โฉนดที่ดินให้ผู้มีสิทธิไปรับโฉนดที่ดิน และนับแต่วันก าหนดแจกโฉนดที่ดินตามประกาศให้ถือว่า น.ส.3 ก. 
แปลงนั้น เป็นอันยกเลิก และให้ผู้มีสิทธิในที่ดินส่ง น.ส.3 ก. คืนแก่เจ้าพนักงานที่ดิน 

       2.1.5 การสอบสวนผู้ปกครองท้องท่ี 
 เนื่องจากการระวังชี้แนวเขตที่สาธารณประโยชน์ไม่ว่าจะอยู่ในเขตเทศบาลหรือนอกเขต
เทศบาล ผู้มีอ านาจหน้าที่คื อนายอ า เภอท้องที่  ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่                  
พ.ศ. 2457 และระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการดูแลรักษาที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติ             
ของแผ่นดิน พ.ศ. 2515 (ปัจจุบันคือ ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการดูแลรักษาและคุ้มครอง
ปูองกันที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน พ.ศ. 2553) กระทรวงมหาดไทยจึงวางระเบียบ            
ให้สอบผู้ปกครองท้องที่ก่อนออกโฉนดที่ดิน ตามหนังสือ ด่วนมาก ที่ มท 0719/ว 525 ลงวันที่          
24 กุมภาพันธ์ 2542 ดังนี้ 
 1) การออกโฉนดที่ดิน ให้เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดสาขา      
มีหนังสือแจ้งนายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอผู้เป็นหัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอออกไปร่วมเป็นพยานและตรวจสอบ
ที่ดินว่าเป็นที่สงวนหวงห้ามหรือที่สาธารณประโยชน์ อย่างใด หรือไม่ รวมทั้งตรวจสอบว่า  ผู้ขอได้
ครอบครองท าประโยชน์จริงหรือไม่ อย่างไร เว้นแต่กรณีการขอออกโฉนดที่ดิน ตามหลักฐาน น.ส.3 ก.     
ไม่ต้องแจ้งบุคคลดังกล่าวไปร่วมตรวจสอบแต่ประการใด    
 2) ในกรณีที่ดินขอออกโฉนดที่ดินมีแนวเขตติดต่อกับที่สาธารณประโยชน์            
ซึ่งนายอ าเภอท้องที่เป็นผู้ดูแลรักษา ถ้าได้ออกไปตรวจสอบในวันท าการรังวัดก็ให้ รับรองแนวเขต            
ที่สาธารณประโยชน์นั้นด้วย 
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2.1.6 การออกโฉนดที่ดินที่เกี่ยวกับเขตป่าไม้ 
 หมายถึง เขตปุาสงวนแห่งชาติ อุทยานแห่งชาติ พ้ืนที่รักษาพันธุ์สัตว์ปุา พ้ืนที่ห้ามล่าสัตว์ปุา หรือ
พ้ืนที่ได้จ าแนกให้เป็นเขตปุาไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรีซึ่งกฎกระทรวง ฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537) ข้อ 16 
ประกอบกับข้อ 10 (3) ก าหนดว่าการออกโฉนดที่ดินส าหรับที่ดินที่ตั้งอยู่ในต าบลที่มีปุาสงวนแห่งชาติ 
อุทยานแห่งชาติ พ้ืนที่รักษาพันธุ์สัตว์ปุา พ้ืนที่ห้ามล่าสัตว์ปุา หรือพ้ืนที่ที่ได้จ าแนกให้เป็นเขตปุาไม้ถาวร
ตามมติคณะรัฐมนตรี และกรมปุาไม้หรือกรมพัฒนาที่ดินยังไม่ได้ขีดเขตปุาไม้ดังกล่าวลงในระวางแผนที่รูป
ถ่ายทางอากาศ หรือในกรณีที่มีการขีดเขตแล้ว แต่ที่ดินมีอาณาเขตติดต่อคาบเกี่ยวหรืออยู่ในเขตปุาไม้
ข้างต้น ผู้ว่าราชการจังหวัดจะต้องตั้งคณะกรรมการร่วมกันออกไปตรวจพิสูจน์ที่ดินก่อน หากผลการตรวจ
พิสูจน์ปรากฏว่าที่ดินอยู่นอกเขตปุาไม้ หรือในกรณีอยู่ในเขตปุาไม้ แต่ผลการตรวจพิสูจน์ปรากฏว่าผู้ขอได้
ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินดังกล่าวโดยชอบด้วยกฎหมายมาก่อนวันที่ทางราชการได้ก าหนดให้
ที่ดินนั้นเป็นเขตปุาไม้ดังกล่าวเมื่อไม่มีผู้โต้แย้งคัดค้านภายในก าหนดประกาศแล้วให้ผู้ว่าราชการจังหวัด    
สั่งการให้พนักงานเจ้าหน้าที่ด าเนินการออกโฉนดที่ดินให้แก่ผู้ขอต่อไป 
 คณะกรรมการกฤษฎีกาได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับกรณีที่มีการขอออกโฉนดที่ดิน  ตามมาตรา 
59 ทวิ ในเขตปุาไม้ว่า ผู้ครอบครองและท าประโยชน์ในที่ดินอยู่ก่อนวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับ
ต้องแจ้งการครอบครองที่ดิน (ส.ค. 1) หรือต้องได้รับการผ่อนผันจากผู้ว่าราชการจังหวัดตามมาตรา 5 
แห่งพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 เสียก่อน จึงจะขอออกโฉนดที่ดินในเขตปุา
ไม้ได้ เพราะผลของการไม่แจ้ง ส.ค. 1 ถือว่าบุคคลนั้นสละสิทธิการครอบครองที่ดิน รัฐมีอ านาจน าที่ดินไป
จัดได้และการก าหนดเขตปุาสงวนแห่งชาติ เขตอุทยานแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา เขตห้ามล่าสัตว์ปุา 
หรือมีมติคณะรัฐมนตรีให้สงวนไว้เป็นเขตปุาไม้ถาวรของชาติ ท าให้ที่ดินดังกล่าวต้องห้ามมิให้ออกโฉนด
ที่ดิน โดยเขตปุาสงวนแห่งชาติ เขตอุทยานแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา เขตห้ามล่าสัตว์ปุา ถือเป็น      
ที่สงวนหวงห้ามตามกฎหมายเฉพาะ ส่วนเขตปุาไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรี เป็นที่ดินซึ่งทางราชการเห็น
ว่าควรสงวนไว้เพ่ือทรัพยากรธรรมชาติ ดังนั้น ผู้ครอบครองที่ดิน จึงไม่อาจขอออกโฉนดที่ดินตามมาตรา 
59 ทวิ ในเขตปุาไม้ได้แต่อย่างใด 
  กรณีที่มีการตั้งคณะกรรมการตรวจพิสูจน์ที่ดินตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 43 (พ.ศ. 2537)       
ในการออกหนังสือรับรองการท าประโยชน์มาครั้งหนึ่งแล้ว ต่อมามีการน าหนังสือรับรองการท าประโยชน์
มาขอออกเป็นโฉนดที่ดิน ถ้าที่ดินอยู่ในหลักเกณฑ์ที่ต้องตั้งคณะกรรมการพิสูจน์ที่ดินก็จะต้องด าเนินการ
ตามนัยดังกล่าวอีกครั้งหนึ่งด้วยเช่นกัน ทั้งนี้เนื่องจากกฎกระทรวงดังกล่าวไม่มีข้อก าหนดเป็นการยกเว้นไว้
แต่อย่างใด 
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 ส าหรับคณะกรรมการตรวจพิสูจน์ที่ดินที่ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งตามกฎกระทรวง        
ฉบับที ่43 (พ.ศ. 2537) ประกอบด้วย ปุาไม้อ าเภอ หรือผู้ที่ปุาไม้จังหวัดมอบหมายในท้องที่ที่ไม่มีปุาไม้
อ าเภอ เจ้าหน้าที่บริหารงานที่ดินอ าเภอ ปลัดอ าเภอ และกรรมการอ่ืนตามที่เห็นสมควร ส าหรับที่ดิน       
ที่ได้จ าแนกให้เป็นเขตปุาไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรีแต่ยังมิได้มีการขีดเขตในระวางฯ หรือมีการขีดเขต
แล้ว แต่ที่ดินมีอาณาเขตติดต่อคาบเกี่ยวกับเขตที่ได้จ าแนกเป็นเขตปุาไม้ถาวรให้ตั้งผู้แทนกรมพัฒนาที่ดิน
เป็นกรรมการด้วย แต่โดยที่ปัจจุบันต าแหน่งปุาไม้จังหวัดหรือปุาไม้อ าเภอไม่มีแล้วอันเนื่องมาจาก         
การปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม ในการปฏิรูประบบราชการ อีกทั้งในบางท้องที่ได้มีการยุบต าแหน่ง
เจ้าหน้าที่บริหารงานที่ดินอ าเภอแล้วเช่นกัน การที่ผู้ว่าราชการจังหวัดไม่แต่งตั้งกรรมการให้เป็นไปตาม
กฎกระทรวง เนื่องจากไม่มีต าแหน่งของบุคคลที่จะให้แต่งตั้งเป็นกรรมการจึงไม่เป็นการไม่ชอบด้วย
กฎหมายแต่อย่างใด ทั้งนี้ ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอ านาจที่จะแต่งตั้งกรรมการอ่ืนตามที่เห็นสมควรเพ่ือเป็น
กรรมการได้อยู่แล้ว 

2.1.7 การออกโฉนดที่ดินที่เกี่ยวกับเขตปฏิรูปท่ีดิน 
 การออกโฉนดที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดินมีประเด็นที่ต้องพิจารณาตามความเห็นของ
คณะกรรมการกฤษฎีกา ตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ที่ นร 0601/1230 ลงวันที่       
9 ตุลาคม 2535 สรุปความได้ว่า ภายหลังที่ได้มีการประกาศเขตปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมแล้ว
พนักงานเจ้าหน้าที่ยังมีอ านาจเดินส ารวจเพ่ือออกโฉนดที่ดินให้แก่ผู้ครอบครองและท าประโยชน์ ในเขต
ดังกล่าวได้ เนื่องจากมาตรา 58 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน มิได้ห้ามเดินส ารวจในเขตปฏิรูปที่ดิน แต่จะออกโฉนดที่ดิน
ให้แก่ราษฎรที่ครอบครองท าประโยชน์อยู่ก่อนวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับและไม่ได้แจ้งการครอบครอง
ที่ดิน (ส.ค. 1) หรือมิได้แจ้งความประสงค์จะได้สิทธิในที่ดินตามาตรา 27 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน
ไว้ก่อน            มีการก าหนดเขตปฏิรูปที่ดินไม่ได้ 
 นอกจากนี้ความเห็นของคณะกรรมการกฤษฎีกา ตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ด่วนที่สุด ที่ นร 0601/209 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2537 ยังให้ความเห็นว่า เมื่อมีพระราชกฤษฎีกา
ก าหนดเขตปฏิรูปที่ดินฯ แล้ว และในเขตดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นพ้ืนที่ที่ ส.ป.ก. เข้าไปด าเนินการแล้วหรือยัง
ไม่ได้เข้าไปด าเนินการก็ตาม พนักงานเจ้าหน้าที่จะออกโฉนดที่ดินให้แก่ราษฎรที่ครอบครองท าประโยชน์
อยู่ก่อนวันที่ประมวลกฎหมายที่ดินใช้บังคับไม่ได้ ถ้าราษฎรดังกล่าวมิได้แจ้งการครอบครองที่ดิน (ส.ค. ๑) 
หรือมิได้แจ้งความประสงค์จะได้สิทธิในที่ดินตามมาตรา ๒๗ ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน ไว้ก่อนมีการ
ก าหนดเขตปฏิรูปที่ดิน อีกทั้งยังต้องปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงระหว่าง กรมที่ดินกับ ส านักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) เรื่องวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดิน       
พ.ศ. ๒๕๔๑ อีกด้วย 
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 2.1.8 การออกโฉนดที่ดินในเขตที่ดินของรัฐ  
 การออกโฉนดที่ดินในที่ดินของรัฐประเภทที่สงวนหวงห้าม ประกาศสงวนหวงห้ามที่ดินหรือ
ตามพระราชกฤษฎีกาสงวนหวงห้ามที่ดิน ที่ราชพัสดุ และที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินส าหรับ
พลเมืองใช้ร่วมกัน กรมที่ดินได้วางแนวทางปฏิบัติไว้ตามหนังสือ ที่ มท ๐๕๑๖.๒/ว ๑๙๔๗๓ ลงวันที่       
๖ กรกฎาคม ๒๕๔๗ โดยให้ด าเนินการ ดังนี้  
  1) กรณีท่ีปรากฏโดยชัดแจ้งตามเอกสารที่ผู้ขอน ามาเป็นหลักฐานในการยื่นค าขอว่า 
ได้มีการครอบครองท าประโยชน์ในที่ดินมาก่อนการเป็นที่ดินของรัฐดังกล่าว ก่อนออกโฉนดที่ดินให้จังหวัด
น าเรื่องเสนอต่อคณะอนุกรรมการการแก้ไขปัญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐประจ าจังหวัด (กบร.จังหวัด) 
ปัจจุบันเปลี่ยนเป็นคณะอนุกรรมการพิสูจน์สิทธิในที่ดินของรัฐจังหวัด (คพร.จังหวัด) เพ่ือพิจารณาพิสูจน์
สิทธิในที่ดินตามอ านาจหน้าที่ ตามที่คณะอนุกรรมการพิสูจน์สิทธิในที่ดินของรัฐจังหวัด (คพร.จังหวัด) 
ก าหนด  
 2) กรณีที่ปรากฏโดยชัดแจ้งตามเอกสารที่ผู้ขอน ามาเป็นหลักฐานในการยื่น         
ค าขอว่าได้มีการครอบครองท าประโยชน์ในที่ดินภายหลังจากการเป็นที่ดินของรัฐดังกล่าว ให้เจ้าพนักงานที่ดิน
สั่งยกเลิกค าขอของผู้ขอ พร้อมทั้งแจ้งให้ผู้ขอทราบเพ่ือด าเนินการตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ
ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ ต่อไป  
 3) กรณีท่ีไม่เป็นที่แน่ชัดตามเอกสารซึ่งผู้ขอน ามาเป็นหลักฐานในการยื่นค าขอว่าได้
มีการครอบครองท าประโยชน์ในที่ดินมาก่อนหรือภายหลังจากการเป็นที่ดินของรัฐดังกล่าว ให้เจ้าพนักงาน
ที่ดินด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงให้ได้ความโดยชัดเจนเป็นที่ยุติว่าได้มีการครอบครองท าประโยชน์ใน
ที่ดินดังกล่าวมาก่อนหรือหลังจากการเป็นที่ดินของรัฐเสร็จแล้วจึงด าเนินการตามข้อ ๑ หรือข้อ ๒ แล้วแต่กรณ ี

 2.1.9 การสอบสวนเปรียบเทียบและการสั่งการกรณีที่ มีการโต้แย้งสิทธิในที่ดิน 
ที่ออกโฉนดที่ดิน ตามประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 60 
 การที่เจ้าพนักงานที่ดินจะออกโฉนดที่ดินให้แก่ผู้ขอ มักจะมีกรณีโต้แย้งคัดค้านเกิดขึ้นอยู่เสมอ
ทั้งที่เป็นกรณีเอกชนด้วยกันเองเป็นผู้คัดค้าน และกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีอ านาจหน้าที่ดูแลรักษาที่      
สาธารณสมบัติของแผ่นดินเป็นผู้คัดค้าน โดยประเด็นที่คัดค้านส่วนใหญ่คือ ผู้ขอออกโฉนดที่ดินไม่ใช่
เจ้าของหรือผู้ครอบครองที่ดิน หรือที่ดินที่ออกโฉนดที่ดินเป็นที่สาธารณสมบัติของแผ่นดิน จึงมีการก าหนด
บทบัญญัติในประมวลกฎหมายที่ดิน มาตรา 60 ที่บัญญัติว่า “ถ้ามีการโต้แย้งสิทธิกันให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานที่ดินแล้วแต่กรณี มีอ านาจสอบสวนเปรียบเทียบถ้าตกลงกันได้  ก็ให้ด าเนินการ
ไปตามที่ตกลงกัน หากตกลงกันไม่ได้ก็ให้เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดหรือเจ้ าพนักงานที่ดินจังหวัด สาขา มี
อ านาจพิจารณาสั่งการตามที่เห็นสมควร แล้วแจ้งเป็นหนังสือให้คู่กรณีทราบโดยให้ฝุายที่ไม่พอใจไปฟูอง
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ต่อศาลภายในก าหนดหกสิบวัน นับแต่วันรับทราบค าสั่ง ในกรณีที่ได้ฟูองต่อศาลแล้วให้รอเรื่องไว้ เมื่อศาล
มีค าพิพากษาหรือค าสั่งถึงที่สุดประการใด จึงด าเนินการไปตามกรณีถ้าไม่ฟูองภายในก าหนดก็ให้
ด าเนินการไปตามที่สั่งการ หลักเกณฑ์ในเรื่องดังกล่าวพอสรุปได้ ดังนี้ 
 (ก) ความหมายของการโต้แย้งสิทธิ ที่พนักงานเจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานที่ดิน มีอ านาจ
สอบสวนเปรียบเทียบ หมายถึง การโต้แย้งระหว่างบุคคลทั้งสองฝุาย ซึ่งต่างอ้างว่าตนมีสิทธิเป็นเจ้าของ
ที่ดินนั้น และอาจออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินนั้นได้ การด าเนินการตามมาตรา 60 แห่งประมวล
กฎหมายที่ดินนี้จึงใช้เฉพาะกับท่ีดินที่สามารถออกโฉนดที่ดินได้ 
 (ข) เหตุที่ต้องสอบสวนเปรียบเทียบ เมื่อมีการโต้แย้งสิทธิในที่ดินก็เพ่ือให้ด าเนินการออก
โฉนดที่ดินยุติลงตามขั้นตอนและกระบวนการกฎหมายส่วนผลการพิจารณาสั่งการ จะเป็นอย่างไร
ย่อมขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานต่าง ๆ เกี่ยวกับที่ดินแปลงนั้น และเป็นอ านาจหน้าที่ของเจ้า
พนักงานที่ดินจะต้องด าเนินการ 

2.2 ทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับรัฐบาลดิจิทัล   
2.2.1 ความหมายของรัฐบาลดิจิทัล 

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ให้ความหมายของรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานภาครัฐและการบริการสาธารณะโดยปรับปรุง
การบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน
อย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการให้บริการ
ประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ให้ความหมายของค าว่า รัฐบาลดิจิ ทัล หมายถึง 
การออกแบบและการปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการของรัฐ ทั้งนี้โดยอาศัยข้อมูลทางดิจิทัลเพ่ือสร้างการ
บริการของรัฐในรูปแบบใหม่ โดยผ่านเทคโนโลยี Mobile Social รวมไปถึงการใช้ Cloud Technology 
ในยุคอินเทอร์เน็ต โดยการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ภาครัฐมีก าลังคนที่มีทักษะความสามารถรวมทั้งความรู้
ด้านดิจิทัลที่เหมาะสม และปรับเปลี่ยนให้เข้ากับรูปแบบการด าเนินการในปัจจุบันที่จะเป็นกลไกขับ
เคลื่อนที่ส าคัญในการผลักดันและสนับสนุนจากภาครัฐให้กลายเป็นรัฐบาลดิจิทัล รวมถึงเพ่ือให้ข้าราชการ
และบุคลากรของภาครัฐสามารถปรับตัวและมีการตื่นตัวให้เท่าทันกับการปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี นอกจากนี้ยังเป็นการเตรียมความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ในบริบทของการ
ปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงเป็นรัฐบาลดิจิทัลและรวมทั้งสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดได้ 
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รัฐบาลดิจิทัล หรือ Digital government คือ การที่หน่วยงานภาครัฐน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัล
มาปรับใช้ภายในหน่วยงาน เพ่ิมศักยภาพการท างานขององค์กรรัฐ ให้รวดเร็ว ก้าวทันตามเทคโนโลยีของ
องค์กรเอกชนได้อย่างเทียบเท่า รวมถึงยังมีระบบการเชื่อมโยงการเข้าถึงข้อมูล ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาคเอกชนและประชาชน เพ่ือเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วให้กับผู้ที่ต้องการติดต่อกับหน่วยงาน
ภาครัฐง่ายยิ่งขึ้น ทั้งนี้ลักษณะรัฐบาลดิจิทัล สามารถแบ่งออกได้ ๓ แบบดังนี้ 

๑) Reintegrationเป็นรูปแบบของการบูรณาการการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐ 
เชื่อมต่อข้อมูลเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการสร้างศูนย์ข้อมูล และยังง่ายต่อการควบคุมและการจัดการของ
หน่วยงานราชการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒) Needs-based holism เป็นรูปแบบการปรับปรุงองค์กรภาครัฐ โดยมีวัตถุประสงค์      
เพ่ือเป็นการให้บริการแก่สาธารณะ ซึ่งข้อดีของรูปแบบนี้คือเป็นการท าให้หน่วยงานภาครัฐเข้าใจความต้องการ
ของประชาชนอย่างแท้จริง เพราะข้อมูลเหล่านี้อยู่ในศูนย์เก็บข้อมูลที่เดียวกัน 

๓) Digitalization คือหัวใจในการเสริมสร้างศักยภาพในการน าระบบบริหารสารสนเทศมา
ใช้ เพ่ือให้ง่ายต่อการจัดการ รวมถึงประชาชนเองก็ใช้งานระบบนี้ได้อย่างง่ายดาย ทั้งนี้ควรให้ความส าคัญ
กับการสื่อสารทางอินเทอร์เน็ต แทนการท างานแบบเดิม 

2.2.2 ความเป็นมาของรัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทย 

แนวคิดการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลเป็นแนวคิดที่มาจากในคราว           
การประชุมคณะกรรมการเตรียมการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจดิจิทัลและสังคม ครั้งที่ ๑/๒๕๕๙ เมื่อวันที่      
๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ ที่พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีเป็นประธานการประชุม โดยที่ประชุม
มีมติเห็นชอบร่างแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือปฏิรูปประเทศไทยสู่ DIGITAL THAILAND 

คือการที่ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพในการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนตามนโยบายของรัฐบาล โดยร่าง
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีเปูาหมายในภาพรวม 4 ประการ ดังต่อไปนี้ 

๑) เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ ด้วยการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือหลักในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการผลิตและการบริการ 

๒) สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการต่าง ๆ ผ่านสื่อดิจิทัล
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

๓) เตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่มมีความรู้และทักษะที่เหมาะสมต่อการด าเนินชีวิตและ
การประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 
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๔) ปฏิรูปกระบวนทัศน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และ
การใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือให้เป็นการปฏิบัติงานที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล          
(กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนการประชาสัมพันธ์ ส านักโฆษก, ๒๕๕๙ และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร, ๒๕๕๙) 

ทั้งนี้ เห็นได้ว่าเปูาหมายที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล คือ เปูาหมายการปฏิรูปกระบวน
ทัศน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพื่อให้
เป็นการปฏิบัติงานที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นกระบวนทัศน์ของการปฏิบัติงาน การ
บริหารจัดการและการให้บริการของภาครัฐที่ถูกเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือให้บริการ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความมั่นคงปลอดภัย มีธรรมาภิบาล และมีเปูาหมายการสร้างโอกาส
ทางสังคมอย่างเท่าเทียม ด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการต่าง ๆ ผ่านสื่อดิจิทัล  เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชน เพราะจะท าให้ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม สามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อดิจิทัลอย่างเท่าเทียมคุณภาพชีวิตของประชาชนจะดีขึ้นจากการเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศและบริการสาธารณะ โดยเฉพาะบริการสาธารณะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตโดยผ่านทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.2.3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

แนวคิดการปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เป็นแนวคิดที่มุ่งใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
อย่างมีแบบแผนและเป็นระบบจนสามารถพัฒนาสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ์โดยลักษณะของบริการ
ภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยความต้องการของประชาชนหรือ
ผู้ใช้บริการ (citizen driven) ซึ่งหมายถึงการที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทาง
กายภาพ พ้ืนที่ และภาษาซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยให้รัฐบาลสามารถหลอมรวมการ
ท างานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว รัฐบาลดิจิทัลในอนาคตจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การก าหนดแนวทางการบริหารบ้านเมือง และเสนอความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์ 
ทั้งนี้การปรับเปลี่ยนและยกระดับภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลจ าเป็นต้องด าเนินการในหลายส่วน  

(ก) การปรับเปลี่ยนการท างานภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาลเน้น
การเชื่อมโยงข้อมูล และการท างานของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน (connected government) โดย
บูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานจนเสมือนเป็นองค์กรเดียว (one government) ท าให้เกิดการใช้ทรัพยากร
ดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะลดความซ้ าซ้อนในการลงทุนในทรัพยากร 
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นอกจากนี้ การพัฒนา back office รุ่นใหม่เพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหาร
จัดการทุกอย่างของรัฐให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลอย่างเป็นระบบ รวมถึงการน าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์มาใช้
แทนกระดาษ เพื่อลดขั้นตอน และเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการท างานของหน่วยงานภาครัฐทั้งในส่วน
การให้บริการประชาชนและการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐ โดยระบบ back office ของส่วนราชการ
ต้องรองรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยสมบูรณ์รวมทั้งต้องมีการเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เพิ่มขึ้นของข้อมูลจ านวนมหาศาลในระบบ ในด้านการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
จัดการความปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) 
 (ข) การสนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (open data) และส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการท างานของรัฐ (open government) เพ่ือน าไปสู่การเป็น Digital 
Thailand โดยการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐและประชาชน เปิดเผย จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และบูรณาการ
ข้อมูล   ตามมาตรฐาน open data เพ่ือน ามาซึ่งการพัฒนาฐานข้อมูล รวมถึงชุดข้อมูลด้านต่าง ๆ โดย
เชื่อมโยงข้อมูลจากทุกหน่วยงานภาครัฐโดยไม่ยึดติดความเป็นเจ้าของ และเปิดเผยต่อสาธารณะ เพ่ือให้
เกิดการพัฒนานวัตกรรมบริการ และสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น ทะเบียนข้อมูลประชาชนที่
เก็บรวบรวมข้อมูลบุคคลตั้งแต่เกิดจนตายส าหรับการวางแผนพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต ข้อมูลสุขภาพที่จะ
พัฒนาสู่บริการสุขภาพดีถ้วนหน้า (universal healthcare) ทะเบียนข้อมูลเกษตร เป็นต้น การเชื่อมโยง
การบริหารจัดการการพัฒนาและการให้บริการของภาครัฐ จะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ก าหนดนโยบายและเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจที่เกิดจากการหลอมรวมทางสังคม รวมทั้งเกิด
การตรวจสอบการท างานของภาครัฐ น าไปสู่ความโปร่งใสและลดปัญหาการทุจริต 

(ค) การพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐานภาครัฐ (government service platform) เพ่ือ
รองรับการพัฒนาแอปพลิเคชันหรือบริการรูปแบบใหม่ที่เป็นบริการพ้ืนฐานของทุกหน่วยงานภาครัฐ โดย
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าธุรกรรม
และการให้บริการที่เป็นบริการพ้ืนฐานของทุกหน่วยงานภาครัฐ เพ่ืออ านวยความสะดวกส าหรับทุก
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน เช่น บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ บริการยืนยันตัวตน 
บริการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ บริการด้านโลจิสติกส์ให้สะดวก รวดเร็วและมีความปลอดภัยในการใช้
งานและให้บริการ 

 (ง) การจัดให้มีบริการอัจฉริยะ (smart service) ที่อ านวยความสะดวกต่อประชาชน        
ตามความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ บริการอัจฉริยะเป็นการแปรสภาพการบริการภาครัฐ          
จากรูปแบบเดิมไปสู่รูปแบบการบริการที่ประชาชนผู้รับบริการสามารถเลือกใช้บริการสาธารณะผ่านระบบ
ดิจิทัลตามความต้องการของแต่ละบุคคลได้ด้วยตนเอง รวมทั้งการพัฒนาไปสู่การบริการสาธารณะ         
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ในลักษณะอัตโนมัติ(automated public services) ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล และเข้ากับ
สถานการณ์โดยประชาชนผู้รับบริการไม่ต้องร้องขอหรือยื่นเรื่องต่อรัฐ เช่น เมื่อมีเด็กเกิดใหม่ ประชาชนไม่
ต้องแจ้งเกิดต่อภาครัฐ แต่ระบบจะเชื่อมโยงกับข้อมูลการแจ้งเกิดโดยโรงพยาบาลและบันทึกข้อมูลลง
ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์รวมทั้งส่งหลักฐานให้ผู้ปกครองของเด็กเกิดใหม่เอง เป็นต้น 

2.2.4 ระยะการปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
 การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลต้องโปร่งใส อ านวยความสะดวก รวดเร็ว และ
เชื่อมโยงเป็นหนึ่งเดียว การบริการของภาครัฐต้องตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็วและแม่นย า และต้องมีโครงสร้างพื้นฐาน การจัดเก็บ การบริหารข้อมูลที่บูรณาการ
ไม่ซ้ าซ้อน พร้อมรองรับการเชื่อมโยงการท างานระหว่างหน่วยงาน การให้บริการประชาชนได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้สะดวกและเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส 
และการมีส่วนร่วมของประชาชน อย่างไรก็ตาม การปรับเปลี่ยนดังกล่าวต้องมีการด าเนินการตามล าดับ
อย่างเป็นระยะ โดยแบ่งออกเป็น ๔ ระยะ  

ระยะที่ ๑ ภาครัฐไทยลงทุนและสร้างฐานรากในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล การบริหารจัดการ
ของรัฐจะถูกปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัลอย่างเป็นระบบ มีการใช้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษมาก
ขึ้น เกิดการใช้ทรัพยากรดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เริ่มบูรณาการข้อมูลและทรัพยากร
ร่วมกัน น าไปสู่การเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ (connected government) และการมีชุดข้อมูลและระบบ
บริการพ้ืนฐานภาครัฐ (government service platform) ที่มีมาตรฐานสามารถเข้าถึง แลกเปลี่ยน 
เชื่อมโยง และใช้งานร่วมกันได้ 

ระยะที่ ๒ ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวประชารัฐ เกิดการ
เชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐและบูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานโดยสมบูรณ์ผู้บริหารภาครัฐ สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ทุกระดับ และใช้ประโยชน์จากการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือประกอบการวางแผนและการ
ตัดสินใจอย่างถูกต้อง ทันสถานการณ์ พัฒนาบริการภาครัฐตามความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ
ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล (universal design) ผ่าน single window service เพ่ิมขึ้น การ
บริหารจัดการภาครัฐและการบริการภาครัฐต้องยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจเชิงนโยบายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ (connected governance) ตลอดจนเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพัฒนาภาครัฐ (open government) และ
เสนอความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างสะดวกทันสถานการณ์ มั่นคง ปลอดภัย และรักษา
ความเป็นส่วนตัวของข้อมูล ซึ่งน าไปสู่การด าเนินงานที่มีความโปร่งใส (transparency) และน่าเชื่อถือ 
(accountability) ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบได้จากประชาชน 
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ระยะที่ ๓ ภาครัฐไทยสามารถขับเคลื่อนและใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ ภาครัฐมีกระบวนการท างานเป็นระบบดิจิทัลโดยสมบูรณ์เชื่อมโยงการท างานและข้อมูลระหว่าง
ภาครัฐจนเสมือนเป็นองค์กรเดียว (one government) และเชื่อมโยงประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลและ
มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการบรหิารจัดการภาครัฐ การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ (open government) 
โดยรัฐจะแปรสภาพเป็นผู้จัดให้มีการบริการของรัฐจากรูปแบบเดิม ไปสู่รูปแบบการบริการสาธารณะใน
ลักษณะอัตโนมัติ (automated public services) ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล (universal 
design) ผ่านระบบดิจิทัลที่สอดคล้องกับสถานการณ์และความต้องการของผู้รับบริการ  แต่ละบุคคลโดย
ผู้ใช้งานไม่ต้องร้องขอต่อรัฐ การก าหนดนโยบายและการตัดสินใจอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ทันสมัย มีการ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่และการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ระยะที่ ๔ ภาครัฐไทยอยู่ในกลุ่มรัฐบาลดิจิทัลที่พัฒนาแล้ว และสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสร้าง
บริการภาครัฐแก่ประชาชนอย่างยั่งยืน การท างานของภาครัฐที่รวมกันเป็นเสมือนองค์กรเดียวที่ท างาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาด รวดเร็ว โปร่งใส ได้เปลี่ยนแปลงบทบาทภาครัฐในอนาคต โดยรัฐจะไม่
เป็นผู้สร้างบริการสาธารณะอีกต่อไป แต่บทบาทของรัฐในอนาคตเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวก ผู้ก ากับดูแล
บริหารจัดการการให้บริการสาธารณะระหว่างภาคเอกชนและประชาชนให้เกิดความเป็นธรรม ประชาชนทุก
คนสามารถเข้าถึงบริการได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ พ้ืนที่ และภาษาประชาชนสามารถมีส่วนร่วมใน
การปกครองและบริหารบ้านเมืองโดยสมบูรณ์ ภาครัฐไทยจะกลายเป็นผู้น าด้านรัฐบาลดิจิทัลด้านการบริหาร
จัดการภาครัฐและด้านการบริการประชาชนในภูมิภาคอาเซียน 

อย่างไรก็ตาม การที่ภาครัฐไทยจะก้าวเข้าสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลได้นั้นมีปัจจัยหลัก            
ที่สนับสนุนหลายด้าน แต่ปัจจัยดังกล่าวยังคงประสบปัญหาที่แตกต่างกัน จึงต้องมีการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น
ควบคู่กันไปด้วย เพื่อให้รัฐบาลดิจิทัลสามารถเกิดขึ้นได้จริงตามระยะการปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัล ในที่นี้จะขอจ าแนกปัจจัยหลักที่สนับสนุนภาครัฐไทยในการก้าวเข้าสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
ได้แก่ด้านความพร้อมของภาครัฐ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม ด้านกฎหมายและกฎระเบียบที่เอ้ือต่อ
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ด้านการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
ดิจิทัลของประชาชน และด้านทรัพยากรบุคคล 

ดังนั้นในการปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ภาครัฐต้องจัดท านโยบายและ
ขอบเขตการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้กว้างไปกว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยต้องค านึงถึง
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง มีขอบเขตการบริการภาครัฐ (Public Sector Service) ที่ชัดเจน และต้องมี
ภาวะผู้น าทางรัฐบาลดิจิทัล มีการดูแลปูองกันข้อมูลส่วนตัวและการเปิดเผยข้อมูล พร้อมกับการสร้าง
นวัตกรรมการบริการภาครัฐ (Public Sector Innovation) สร้างความเป็นสากลให้กับรัฐบาลดิจิทัลมีการ
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ลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขนาดใหญ่ ไปพร้อมกับการพัฒนาความสามารถ
ของเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็นกลไกในการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้สิ่งที่ต้องเร่งด าเนินการคือ การ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ไปพร้อม ๆ กับการสร้างรัฐบาลแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Government) จึงจะก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ (Knowledge Intensive Workforce) ที่แท้จริง 

2.3 แผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานของกรมที่ดิน 
ปัจจุบันการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยในด้านต่าง ๆ ถูกก าหนดขึ้นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เพ่ือมุ่งยกระดับการพัฒนาประเทศไปสู่เปูาหมายที่ว่า “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” ด้วยการมุ่งยกระดับศักยภาพของ
ประเทศไทยในหลากหลายมิติ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาประเทศในทุกด้านไปพร้อม ๆ กัน และเกิดเป็นพลัง
ผลักดันให้บรรลุ ตามวิสัยทัศน์ประเทศที่ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนา
แล้ว   ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

จากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระดับโลก (Global Megatrends) และปัจจัย
ภายในประเทศล้วนแต่เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบในวงกว้างและคาดว่าจะส่งผลกระทบต่อไปใน
อนาคต ซึ่งเกี่ยวข้องกับหลากหลายมิติและมีหลายระดับ ตั้งแต่การด าเนินชีวิตของประชากรไปจนถึง
ผลรวมในระดับประเทศ และมีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ 
รวมถึงชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในสังคม อีกทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นจะไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึ้นเพียงชั่วคราวแล้วเลือน
หายไป แต่จะเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง ยังส่งผลเป็นระยะเวลานาน จากพลวัตความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกประเทศอย่างรวดเร็ว ท าให้ทั่วโลกต่างตระหนัก
และให้ความส าคัญกับ “เปูาหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน” ด้วยการมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการปรับสมดุล
ใน ๓ มิติของการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ในรูปแบบบูรณาการและ  
การมีส่วนร่วม เพ่ือไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ดังนั้น เพ่ือให้สอดคล้องกับเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนและการ
ประกาศเจตนารมณ์ฯ ดังกล่าว กรมที่ดินในฐานะที่เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย มีหน้าที่ใน
การบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน เพ่ือให้สมดังปณิธานของสมเด็จกรมพระยาด ารงราชานุภาพ องค์
ปฐมเสนาบดีกระทรวงมหาดไทย จึงได้จัดท าแผนการขับเคลื่อนเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของกรมที่ดิน
(Department of Lands’ Sustainable Development Goals Roadmap : DOL’s SDGs Roadmap) 
เพ่ือร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนให้ประเทศไทยสามารถบรรลุเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนได้เป็น
รูปธรรมอย่างแท้จริง 
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วิสัยทัศน์กรมท่ีดิน (Vision) 
“เป็นองค์กรชั้นน าในการคุ้มครองสิทธิด้านที่ดิน การจัดการข้อมูล ระบบแผนที่ โดยใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมัยและพัฒนาคุณภาพการบริการอย่างมีธรรมาภิบาล” 
พันธกิจกรมที่ดิน (Mission) 
๑) คุ้มครองสิทธิด้านที่ดินแก่ประชาชนตามกฎหมาย  

๒) บูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการออกโฉนดที่ดินแก่ประชาชนอย่างมีเอกภาพ 

๓) เป็นศูนย์ข้อมูลที่ดินและแผนที่ของประเทศท่ีมีระบบฐานข้อมูลเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
รองรับการใช้ประโยชน์ที่ดิน เพ่ือการพัฒนาประเทศท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคง 

๔) พัฒนาการให้บริการประชาชนด้านที่ดินด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างมี
มาตรฐานสากล และส่งเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการพัฒนาประเทศ โดยบุคลากรที่มีธรรมาภิบาล
และสมรรถนะสูง 

ยุทธศาสตร์กรมท่ีดิน (Strategic of Department of Lands) 
๑) พัฒนาระบบการจัดการที่ดินของรัฐให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดเพ่ือ

ประชาชนและประเทศชาติ 
๒) พัฒนาระบบการออกเอกสารสิทธิให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ 

๓) พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ด้านที่ดินและแผนที่ ให้มีศักยภาพรองรับการพัฒนา
ประเทศและการบริการในระดับสากล 

๔) ยกระดับการบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การบริการที่ทันสมัย และส่งเสริมธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ที่เป็นเลิศในระดับสากล 

๕) พัฒนาสู่องค์กรสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

แผนปฏิบัติราชการกรมที่ดิน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
แผนปฏิบัติราชการกรมที่ดิน ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) เป็นแผนปฏิบัติ

ราชการฯ ในห้วงระยะที่ ๒ ของกรมที่ดินที่ร่างขึ้นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ส าหรับใช้เป็นกรอบเพ่ือก าหนด
ทิศทางในการด าเนินงานของกรมที่ดินในห้วงเวลา ๕ ปีต่อไป โดยได้ก าหนดเปูาประสงค์ขององค์กรในการ
บริหารจัดการข้อมูลที่ดินเพ่ือคุ้มครองสิทธิของประชาชนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม : Management of 
land information to protect thoroughly and equally people’s rights ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐ โดยมีประเด็นผลักดันส าคัญที่เร่งด าเนินการในช่วงระยะ ๕ ปี ประกอบด้วย ๔ ประเด็นส าคัญ ดังนี้ 
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๑) การพัฒนาฐานข้อมูลด้านที่ดินเพื่อเพ่ิมศักยภาพในการพัฒนาประเทศ  

๒) การยกระดับให้ส านักงานที่ดินทั่วประเทศเป็นส านักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส์และ
สามารถให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมด้านที่ดินและอสังหาริมทรัพย์บนที่ดินในรูปแบบออนไลน์
ได้ทั่วประเทศ  
  ๓) การปรับกระบวนงานด้วยการน าระบบดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น  

๔) การน าพลังงานทดแทน พลังงานทางเลือกมาใช้ในองค์กร เพื่อสร้างสังคมคาร์บอนต่ า
อย่างยั่งยืน ในแต่ละปีกรมที่ดินมีการใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินส าหรับเป็นค่าสาธารณูปโภคประเภทค่า
ไฟฟูาเป็นจ านวนสูงกว่า ๑๐๐ ล้านบาท/ปี 

2.4 ข้อมูลพื้นฐานของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
โครงสร้างส านักงานท่ีดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
มีอ านาจหน้าที่ด าเนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน ดังนี้ 
๑) ด าเนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายว่าด้วยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายว่าด้วย

อาคารชุด กฎหมายว่าด้วยช่างรังวัดเอกชน และกฎหมายว่าด้วยการเช่าอสังหาริมทรัพย์เพ่ือพาณิชยกรรม
และอุตสาหกรรมในเขตจังหวัด  

๒) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน หนังสือกรรมสิทธิ์ห้องชุด                 
การจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์          
การรังวัดการรังวัดพิสูจน์สอบสวนการท าประโยชน์ สอบเขต หรือตรวจสอบเนื้อที่ การแบ่งแยกที่ดิน
ออกเป็นหลายแปลง การรวมที่ดินหลายแปลงเข้าเป็นแปลงเดียวกัน การท าแผนที่ส าหรับที่ดิน รวมทั้งการ
จัดเก็บค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย และภาษีอากรเกี่ยวกับการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม หรือการ
ด าเนินการเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ 

๓) ก ากับดูแล ให้ค าปรึกษา และสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงานที่ดินจังหวัดสาขา และ
ส านักงานที่ดินอ าเภอ 

๔) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย  

จากอ านาจหน้าที่ดังกล่าวได้แบ่งโครงสร้างภายในส านักงานที่ดินจังหวัดร้อยเอ็ด 
ประกอบด้วย 4 ฝุาย ได้แก่ ฝุายอ านวยการ ฝุายทะเบียน ฝุายรังวัด ฝุายควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดิน 
และ 1  กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานวิชาการท่ีดิน ลักษณะโครงสร้างเป็นดังนี้ 
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โครงสร้างส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างส านักงานท่ีดินจังหวัดกาฬสินธุ์ มีการแบ่งมอบอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๑) ฝุายอ านวยการ (Administration Section) 

 มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการอ านวยการบริหารราชการของส านักงานที่ดินจังหวัด 
สาขา อ าเภอ และกิ่งอ าเภอ เกี่ยวกับงานธุรการ งานสารบรรณ งานบริหารงานบุคคลและอาคารสถานที่
ส านักงานที่ดิน งานการเงินและบัญชี งานงบประมาณ งานวัสดุครุภัณฑ์ งานประชุม งานประชาสัมพันธ์ 
ตลอดจนประสานงานกับ หน่วยงานอื่น โดยจัดให้มีงาน ๒ ด้าน ดังนี้ 

 ๑.๑) ด้านบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการวางแผนด าเนินงานและ
แผนปฏิบัติการของส านักงานที่ดินจังหวัด การขอตั้งงบประมาณของหน่วยงาน งานธุรการ งานด้านสาร
บรรณ งานบริหารงานบุคคล งานร้องทุกข์ งานสวัสดิการ งานประชาสัมพันธ์ งานประชุม งานวัสดุ
ครุภัณฑ์ งานยานพาหนะ การดูแลอาคารสถานที่ การรักษาความปลอดภัย รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
พร้อมจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบการบริการและบริหารงานของหน่วยงานในส านักงานที่ดินจังหวัด  
สาขา อ าเภอ และก่ิงอ าเภอ ให้เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดวินิจฉัยสั่งการ 

 ๑.๒) ด้านการเงินและบัญชี มีหน้าที่ความรับผิดชอบงานด้านการเงินและบัญชีของ
ส านักงานที่ดินจังหวัด เกี่ยวกับการจัดเก็บ น าฝาก และน าส่งเบิกเงินค่าธรรมเนียม ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ค่า
อากรแสตมป์การเบิกจ่ายเงินงบประมาณหมวดต่างๆ การจัดเก็บ น าฝาก และเบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณ 
จัดท าบัญชีและทะเบียนคุมต่างๆ ตามระบบบัญชีของกระทรวงการคลัง และระเบียบของกรมที่ดิน 
รวบรวมและรายงานข้อมูลสถิติปริมาณงานเกี่ยวกับงานการเงินของส านักงานที่ดิน พร้อมทั้งรวบรวมและ
เก็บรักษาหลักฐานต่าง ๆ 

 

ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ ์

ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายรังวัด 

กลุ่มงานวิชาการท่ีดิน ฝ่ายควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดิน 
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๒) ฝุายทะเบียน (Registration Section) 
 หน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพิจารณาและด าเนินการออกหนังสือแสดงสิทธิใน

ที่ดิน และหนังสือกรรมสิทธิ์ห้องชุด การจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ การจดทะเบียนอาคารชุด การประเมินราคาทรัพย์สิน การจัดสรรที่ดิน 
การควบคุม จัดเก็บ และรักษาเอกสาร ทางทะเบียนที่ดิน  ทะเบียนอาคารและโรงเรือน ตลอดจน
ด าเนินการตามกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง แบ่งงานออกเป็น ๒ งาน ดังนี้ 

 ๒.๑) งานทะเบียนสิทธิและนิติกรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการรับค าขอ
สอบสวน ท าสัญญา แก้สารบัญการจดทะเบียน ด าเนินการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับ
อสังหาริมทรัพย์ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เช่น ขาย ขายฝาก ให้ เช่า แลกเปลี่ยน จ านอง 
การได้มาโดยการครอบครอง ภาระจ ายอม สิทธิเก็บกิน บรรยายส่วน แบ่งทรัพย์สินระหว่างคู่สมรส เวนคืน 
เป็นต้น เช่าอสังหาริมทรัพย์ตามพระราชบัญญัติการเช่าอสังหาริมทรัพย์เ พ่ือพาณิชยกรรมแล ะ
อุตสาหกรรม ประเมินราคาทรัพย์สิน ด าเนินการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เช่น แบ่งขาย แบ่งให้ โอนมรดก แบ่งได้มาโดยการครอบครอง 
เป็นต้น การด า เนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน เช่น การออกหนังสือแสดงสิทธิ ในที่ดิน                    
รวม แบ่งแยก สอบเขต และตรวจสอบเนื้อที่  การออกใบแทนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน เป็นต้น             
การด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน เช่น การพิจารณาเรื่องขออนุญาตจัดสรรที่ดิน             
การออกใบอนุญาตให้ท าการจัดสรรที่ดิน เป็นต้น การด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยอาคารชุด เช่น            
จดทะเบียนอาคารชุด จดทะเบียนนิติบุคคลอาคารชุด เป็นต้น ตลอดจนด าเนินการตามกฎหมายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจนด าเนินการตามกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง  

 ๒.๒) งานทะเบียนที่ดิน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการควบคุม จัดเก็บและรักษาเอกสาร
ทางทะเบียนที่ดิน ทะเบียนอาคารและโรงเรือน พิจารณาค าขอตรวจหลักฐานทางทะเบียน ตรวจสารบบ 
ขอแก้ชื่อตัว ชื่อสกุล ขอคัดและรับรองเอกสาร จัดท าบัญชีอายัด จัดเก็บข้อมูลทะเบียนที่ดินด้วยเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 

๓) ฝุายรังวัด (Survey Section) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ ยวกับการพิจารณาและด าเนินการการรังวัดที่ดิน               

การพิสูจน์สอบสวนการท าประโยชน์ในที่ดิน การรังวัดออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง การรังวัดเพ่ือการ
แผนที่อ่ืน ๆ ควบคุมดูแลรักษา ซ่อมแซมระวางแผนที่ หมุดหลักฐานแผนที่ หลักฐานในการรังวัดต่าง  ๆ 
และเครื่องมือเครื่องใช้ในการรังวัดทุกประเภท ตลอดจนด าเนินการทางกฎหมายว่าด้วย ช่างรังวัดเอกชน 
แบ่งงานออกเป็น ๒ งาน ดังนี้ 
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 ๓.๑) งานบริหารงานช่าง มีหน้าที่ความรับชอบในการพิจารณาปัญหางานรังวัดของ
ส านักงานที่ดินจังหวัด สาขา อ าเภอ และกิ่งอ าเภอ งานสารบรรณด้านการรังวัด จัดท าบัญชีนัดรังวัด จัดให้
เจ้าของที่ดินชี้ระวางแผนที่ รับเรื่องรังวัด ค้นหาหลักฐานแผนที่ จ าลองแผนที่ต่าง ๆ ประกอบค าขอ ประมาณ
การค่าใช้จ่ายในการรังวัด จัดหาและเบิกจ่ายหมุดหลักเขต ออกหนังสือแจ้งเรื่องการรังวัดชี้แนวเขต จัดท า
งบเดือน งบปี เกี่ยวกับงานในฝุายรังวัด ดูแล รักษา และควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ช่าง จัดเก็บและ
บริการหลักฐานการรังวัด แผนที่ต้นร่าง ระวางแผนที่การออกโฉนดที่ดิน ระวางแผนที่รูปถ่ายทางอากาศ 
และหลักฐานการค านวณ จัดเก็บข้อมูลการรังวัดและท าแผนที่ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ 

 ๓.๒) งานรังวัด มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการรังวัดตามค าขอทุกประเภท รังวัดตาม
ความต้องการของส่วนราชการและตามหนังสือศาล รังวัดออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง รังวัดเพ่ือการแผนที่
อ่ืน ๆ  วางโครงงานแผนที่เพ่ือการรังวัด ค านวณค่าพิกัดฉาก ตรวจสอบและลงที่หมายรูปแผนที่ ตรวจเรื่อง
รังวัดเพ่ือถอนเงินค่ามัดจ ารังวัด เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการแก้ไขรูปแผนที่และเนื้อที่ จ าลองรูปแผนที่
ประกอบการรังวัด ตรวจสอบผลการรังวัดของส านักงานช่างรังวัดเอกชน 

๔) กลุ่มงานวิชาการท่ีดิน (Land Technical Group) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม ดูแล รักษาและคุ้มครอง ปูองกันที่ดินที่เป็นสา

ธารณสมบัติของแผ่นดิน การขออนุญาตเข้าท าประโยชน์ การจัดหาผลประโยชน์ การขอสัมปทานในที่ดิน
ของรัฐการออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง การจัดที่ดินเพ่ือประชาชน การก าหนดสิทธิในที่ดิน การขอได้มา
ซึ่งที่ดินเพ่ือการศาสนา คนต่างด้าว และนิติบุคคลบางประเภท การแก้ ไขหรือเพิกถอนการออกหนังสือ
แสดงสิทธิในที่ดินการจดทะเบียน หรือจดแจ้งเอกสารรายการจดทะเบียนอสังหาริมทรัพย์ที่กระท าไปโดย
คลาดเคลื่อนหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย พิจารณากรณีราษฎรขอออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินเกิน ๕๐ ไร่ 
ให้ค าปรึกษา ตอบปัญหา ข้อหารือเกี่ยวกับปัญหากฎหมาย ปัญหาทางปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านต่าง ๆ ที่อยู่
ในอ านาจของส านักงานที่ดินจังหวัด สาขา อ าเภอ และกิ่งอ าเภอ รวบรวมและรายงานสถิติปริมาณงาน
ของส านักงานที่ดินจังหวัด สาขา อ าเภอ และกิ่งอ าเภอพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับงานใน
หน้าที่ของส านักงานที่ดินจังหวัด สาขา อ าเภอ และกิ่งอ าเภอ วางแผนและติดตามประเมินผลการ ตรวจ
ราชการของเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด ประสานงานและเร่งรัดติดตามผลการปฏิบัติงานโครงการต่าง ๆ   ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของกรมที่ดิน ตลอดจนด าเนินการตามกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

๕) ฝุายควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดิน (Land Archive Group) 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการก ากับ ดูแล การจัดเก็บรักษาเอกสารทางทะเบียน

ที่ดิน หลักฐานแผนที่ และเอกสารต่างๆเกี่ยวกับที่ดินของส านักงานที่ดินจังหวัดและสาขา การน ารูปแผนที่
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รังวัดใหม่ลงระวาง การตรวจสอบหลักฐานแผนที่ระวาง น.ส.๓ ก. การลงที่หมายระวาง น.ส.๓ ก. โดยแบ่งงาน
ออกเป็น ๒ งานดังนี้ 

 ๕.๑) งานควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดิน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการควบคุม จัดเก็บ
และรักษาเอกสารต่างๆ เกี่ยวกับที่ดินของส านักงานที่ดินจังหวัด และสาขา ตามระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วย
การเก็บรักษาเอกสารเกี่ยวกับที่ดินของส านักงานที่ดินจังหวัด และสาขา ตามโครงการพัฒนากรมที่ดินและ
เร่งรัดการออกโฉนดที่ดินทั่วประเทศ พ.ศ. ๒๕๓๔ ลงวันที่ ๕ กรกฎาคม ๒๕๓๔  

 ๕.๒) งานควบคุมและรักษาหลักฐานแผนที่ มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการควบคุม 
จัดเก็บและรักษาระวางแผนที่ ต้นร่างระวางแผนที่ และแผ่นพิมพ์ ของส านักงานที่ดินจังหวัดและสาขา 
ตามระเบียบกรมที่ดิน ว่าด้วยการเขียน การเก็บและการใช้ระวางแผนที่ระบบพิกัดฉาก ยูทีเอ็ม  
พ.ศ. ๒๕๓๐ ลงวันที่ ๑๓ มกราคม ๒๕๓๐ น ารูปแผนที่รังวัดใหม่ลงระวาง ตรวจสอบหลักฐานแผนที่
ระวาง น.ส.๓ ก. และการลงที่หมายระวาง น.ส.๓ ก. 

2.5 แนวคิดและทฤษฎีของการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาช่วยในกระบวนการ
ออกโฉนดที่ดิน     

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) หรือ Geographic Information System คือ เป็นระบบ
สารสนเทศที่ใช้ในการจัดการข้อมูลทางภูมิศาสตร์ หรือข้อมูลที่มีความเก่ียวข้องกับพิกัดทางภูมิศาสตร์ โดย
ปกติแล้ว GIS จะประกอบด้วยซอฟต์แวร์ที่ช่วยในการจัดการข้อมูลภูมิศาสตร์ เครื่องมือในการวิเคราะห์
ข้อมูล และฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (spatial data) และข้อมูลที่เชื่อมโยงกับพิกัดทางภูมิศาสตร์ 
(attribute data) รวมถึงฮาร์ดแวร์และเทคโนโลยีที่ใช้ในการเก็บข้อมูลทางภูมิศาสตร์ เช่น GPS (Global 
Positioning System) และเทคโนโลยีการรับสัญญาณจากดาวเทียม (Remote Sensing) เพ่ือรวบรวมข้อมูลทาง
ภูมิศาสตร์ให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากที่สุด องค์ประกอบของ GIS ได้แก ่

1) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (hardware) เพ่ือใช้น าเข้าข้อมูล ประมวลผล แสดงผลการท างาน เช่น 
กล้องถ่ายรูป เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 

2) โปรแกรม (Software) เพ่ือใช้งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ตามที่ออกแบบไว้  เรียกค้น
วิเคราะห์ จ าลองภาพ น าเข้าและปรับแต่งข้อมูล เช่น QGIS, AutoCAD, PAMAP, ARC/INFO ซึ่งติดตั้งบน 
Window Linux หรือ Unix 

3) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีที่องค์กรต่างๆจะน าระบบ GIS ไปใช้งานเพ่ือจัดการกับปัญหา
ต่าง ๆ ให้เหมาะกับองค์กรของตน การก าหนดขั้นตอนการท างานท าให้เกิดการท างานที่เป็นขั้นตอนและ
น่าเชื่อถือ 
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4) บุคคลากร ผู้ที่ใช้งานระบบเพ่ือน าประสิทธิภาพของระบบ GIS ไปใช้ เช่น พนักงาน
ภาคสนาม พนักงานวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล และพนักงานออกแบบแผนที่ เป็นต้น โดยเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด เนื่องจากหากไม่มีผู้ใช้งานก็เท่ากับว่าระบบไม่มีคุณค่าแต่อย่างใด 

5) ข้อมูล แหล่งข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือใช้ในระบบ เช่น แผนที่ภูมิประ เทศ     
มาตราส่วน 1:50,000 รูปถ่ายทางอากาศ (Aerial Photographs) หรือ ภาพถ่ายดาวเทียม (Satellite 
Imagery) ข้อมูลในระบบ GIS มีองค์ประกอบหลายอย่างท่ีส าคัญ ได้แก่ 

5.1) ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data): ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับต าแหน่งในเชิงพ้ืนที่ เช่น 
รูปแปลงที่ดิน ถนน แม่น้ า ฯลฯ 

5.2) ข้อมูลคุณลักษณะ (Attribute Data): ข้อมูลที่ก าหนดคุณสมบัติของสิ่งต่างๆ ที่มี
ความสัมพันธ์กับต าแหน่งในเชิงพ้ืนที่ เช่น เลขเอกสารสิทธิในที่ดิน เจ้าของแปลงที่ดิน ที่อยู่ ต าบล อ าเภอ 
จังหวัด เป็นต้น 

ข้อมูล GIS ที่ใช้ประกอบการพิจารณาออกโฉนดที่ดินมีหลากหลาย เช่น ข้อมูลหมายเลข
ระวาง UTM เขตการปกครอง แนวเขตที่ดินของรัฐ รูปแปลงที่ดิน ภาพถ่ายทางอากาศชั้นปีต่าง  ๆ 
ภาพถ่ายดาวเทียม ระวางแผนที่ภูมิประเทศ L708 L7017 L7018 ระวางขีดเขตปุาไม้ เป็นต้น ดังนั้น 
ถ้ารวบรวมข้อมูลดังกล่าวไว้ด้วยกัน จะท าให้ระบบเรียกดูและตรวจสอบข้อมูลได้ง่าย สามารถน าไป ใช้งานใน
พ้ืนที่ได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการในการพิจารณาการออกโฉนดที่ดิน 

2.6 พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 25๕๘ 
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ได้

ก าหนดให้ภาครัฐต้องมีการปรับกระบวนการให้บริการประชาชน โดยยึดหลัก “ภาครัฐบริการฉับไว  ใส่ใจ
ประชาชน” มุ่งเน้นบริการภาครัฐ โดยก าหนดแนวทางดังนี้ 1. รวดเร็วขึ้น faster 2. สะดวกสบาย easier         
3. ค่าใช้จ่ายลดลง cheaper 4. ทันสมัย smarter 5. พัฒนาการให้บริการช่องทางอิเล็กทรอนิกส์            
e-service รองรับวิถีการใช้ชีวิตของประชาชนในยุคปัจจุบัน หรือเข้ารับบริการทางช่องทางออนไลน์ได้  
"ทุกที่ ทุกเวลา" โดยมีหลักการส าคัญคือ 

๑) ทบทวน (การก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบการประกอบกิจการ) 
๑.๑) ประเมินความเสี่ยงของกระบวนงาน 
๑.๒) ปรับเปลี่ยน/เพิ่มเติมวิธีการตรวจสอบ 

 - การตรวจแบบทางไกล 
                            - การตรวจรับรองด้วยตนเอง 
                            - การถ่ายโอนภารกิจตรวจสอบให้หน่วยงานกลางหรือผู้ตรวจสอบภาคเอกชน 
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                            - การเปลี่ยนรูปแบบการขออนุญาตเป็นการจดแจ้ง 
๒) ปรับลด (ระยะเวลาการพิจารณาอนุญาต Service Level Agreement : SLA)  

๒.๑) กระบวนการที่มีผลกระทบสูง  
                           - ในการสนับสนุนฟื้นฟูเศรษฐกิจของประเทศ (เศรษฐกิจและสังคม) 
                           - ลดระยะเวลาการด าเนินการลง ไม่น้อยกว่า 50 % 
                     ๒.๒) กระบวนงานทั่วไป ลดระยะเวลาการด าเนินการลง 30-50 % 
               ๓) พัฒนาบริการช่องทางพิเศษ แบบเร่งด่วน (Fast track) 

เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับประชาชนหรือผู้ประกอบการที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนโดยยังคงไว้ ซึ่ง
มาตรฐานการบริการที่ดีในช่องทางปกติ ในกระบวนงานเหล่านี้ คือ 

1) มีผู้ใช้บริการจ านวนมาก  
                2) สนับสนุนการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
                3) การพิจารณาคงค้างสะสม 
                4) มีความพร้อมในการให้บริการ 

2.7 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาองค์กร 
การพัฒนาองค์กรเป็นแนวคิดและวิธีการใหม่ จะมุ่งไปสู่การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง 

“องค์กร” เพ่ือประสิทธิผลและความเจริญเติบโตขององค์กรในภาพรวม แนวความนี้คิดเชื่อว่าสามารถ
แก้ไขข้อบกพร่อง และความไร้ประสิทธิภาพของเทคนิคในการเปลี่ยนแปลงในแนวเก่าได้เป็นอย่างดี และ
ได้รับการกล่าวนามว่า “การพัฒนาองค์กร (Organization Development)” หรือที่เรียกสั้น ๆ ว่า “OD” ถ้า
วิเคราะห์ความหมายของค าว่า“การพัฒนาองค์กร” ย่อมมีหลายทางด้วยกัน เช่น การพัฒนาองค์กร หมายถึง 
ความพยายามที่เปลี่ยนแปลงอย่างมีแบบแผนไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับองค์กร โดยส่วนรวมทั้งหมดเริ่ม
ด าเนินการจากผู้บริหารระดับสูง เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององค์กรโดยใช้เครื่องมือ
สอดแทรกการท างานอย่างมีแผนในกระบวนการต่าง ๆ ภายในองค์กรโดยใช้ความรู้จากพฤติกรรมศาสตร์ 
อีกแนวหนึ่งการพัฒนาองค์กร หมายถึง เป็นการตอบสนองต่อความเปลี่ ยนแปลงเพ่ือต้องการจะเปลี่ยน
ความเชื่อ เจตคติ ค่านิยม และโครงสร้างอันที่จะให้องค์กรเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับวิทยาการใหม่ ๆ 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว แนวสุดท้ายการพัฒนาองค์กรเป็นความพยายามที่ต้องใช้
เวลาอันยาวนาน เพ่ือปรับปรุงศักยภาพขององค์กรให้พร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม
ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ตลอดจนเป็นการปรับปรุงความสามารถขององค์กรเพื่อการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ภายในองค์กร โดยที่มาของแนวความคิดพ้ืนฐานของการพัฒนาองค์กร มีดังนี้ 
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1) แนวความคิดการพัฒนาองค์กรได้หยิบยกวิชาพฤติกรรมศาสตร์ในด้านลักษณะและแบบ
ของผู้น า (จิตวิทยาและสังคมวิทยา) วัฒนธรรมการตัดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลในองค์กร (มานุษยวิทยา) 
การสร้างแรงจูงใจ (จิตวิทยา) การก าหนดเปูาหมายขององค์กรร่วมกัน (สังคมวิทยา) ทฤษฎีในการเรียนรู้ 
(จิตวิทยา) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่ม (สังคมวิทยา) และนอกจากนั้นยังอาศัยแนวความคิดเกี่ยวกับ 
“แรงดัน - แรงดึง” องค์กรมาเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ปัญหา ช่วยกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ
เข้าใจถึงอุปสรรคข้อขัดข้องของการเปลี่ยนแปลงในองค์กรนั้น ๆ อีกด้วย 

2) แนวความคิดในการพัฒนาองค์กรเป็นแนวความคิดของการเปลี่ยนแปลงอย่างมีระบบ
แบบแผนอย่างวิทยาศาสตร์ โดยเริ่มตั้งแต่การหาข้อมูลเกี่ยวกับความไม่มีประสิทธิผลขององค์กรวิธีการ
และขั้นตอนนี้อาจจะเรียกได้ว่า “การวิเคราะห์วิจัย” จ าเป็นจะต้องศึกษาให้ทราบถ่องแท้เสียก่อนองค์กร
เกิดเป็นอะไร และการพัฒนาองค์กรก็ไม่ใช่สิ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาขององค์กรได้ทุกปัญหา 

3) การพัฒนาองค์กรจะต้องเกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งหมดเป็นระบบเริ่มท าการพัฒนาองค์กร ณ 
ส่วนใดก็ได้ในองค์กร แนวความคิดด้านระบบที่ส าคัญประการหนึ่งคือ “โครงสร้างขององค์กร”             
มีความส าคัญต่อผลส าเร็จของการพัฒนาองค์กรหรือไม่ ส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์กรนั้นเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับการปรับปรุงโครงสร้างขององค์กร เพ่ือรอรับการเปลี่ยนแปลงขององค์กรจริงอยู่มนุษย์         
เป็นทรัพยากรธรรมชาติที่มีคุณค่าและส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร แต่โครงสร้างขององค์กรเป็นอีกส่วนหนึ่งที่
นักพัฒนาองค์กรจะมองข้ามไปไม่ได้และโครงสร้างเองจะเป็นฐานส าคัญส าหรับรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของปัจจัย “มนุษย”์ ด้วยการพัฒนาองค์กรจึงจะด าเนินต่อเนื่องไปได้อย่างมีประสิทธิผล 

4) การพัฒนาองค์กรจะต้องได้รับการด าริ รับทราบ ยอมรับ และความร่วมมือจากผู้บริหาร
ในระดับสูงของการเปลี่ยนแปลงขององค์กรนั้น ๆ เช่น การยอมรับจากผู้บริหารระดับสูงย่อมมีความส าคัญ
ต่ออนาคตของการพัฒนาองค์กรอย่างแน่นอน การคิดริเริ่ม รับทราบ ยอมรับและความร่วมมืออย่างจริงจัง จะ
สามารถท าให้การพัฒนาองค์กรมีโอกาสประสบความส าเร็จผลได้หรือไม่ องค์กรธุรกิจเอกชนจะได้เปรียบ
กว่าองค์กรของรัฐบาลในประเด็นนี้ ในแง่ของความส าเร็จของการพัฒนาองค์กรหรือแม้แต่ในแง่ของ
ความส าเร็จในการฝึกอบรมข้าราชการพลเรือนของไทยทุกระดับ ยังต้องอาศัยการสนับสนุนจากกลุ่มผู้น า
ทุกระดับชั้นภายในกรม 

5) การพัฒนาองค์กรบางครั้งอาจจะต้องอาศัยบุคคลภายนอกมาเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือ “วิเคราะห์วิจัย” ปัญหาให้แก่องค์กรบุคคลภายนอกในที่นี้ หมายถึงภายนอกองค์กรที่กระตุ้นให้มีการ
เปลี่ยนแปลงโดยใช้หลักการพัฒนาองค์กรและเราจะพบเห็นในเรื่องของการพัฒนาองค์กรเป็นเรื่องของการ
เปลี่ยนแปลงองค์กร โดยอาศัยระบบการวิจัยข้อมูลจากบุคคลภายนอกองค์กรในการพิจารณาปรับปรุงและ
ช่วยมองปัญหาขององค์กรให้เห็นได้ชัดเจนยังขึ้น 
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6) หลักของการพัฒนาองค์กรอีกประการหนึ่งคือผู้รับผิดชอบในองค์กรนั้น ๆ จะต้องเกิด
ความรู้สึกว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนบางสิ่งภายในองค์กร หรือเกิดเห็นความจ าเป็นขึ้นมาเอง ถ้า
หากยังรู้สึกยังเห็นถึงไม่จ าเป็นที่จะพัฒนาองค์กร ก็ไม่จ าเป็นจะเข้ามาริเริ่มก็หรือเข้าไปท าการพัฒนาองค์กร
เป็นอันขาด 

7) การพัฒนาองค์กรจ าเป็นต้องใช้ระยะเวลายาวนาน เช่นเดียวกับการสร้างระบบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยเสียงส่วนมากเช่นกัน 

8) การพัฒนาองค์กรเป็นการพยายามให้ความส าคัญที่จะเปลี่ยนแปลงเจตคติพฤติกรรม 
และประสิทธิผลของงานในลักษณะการใช้กลุ่มบุคคลแทนที่จะมุ่งในรายบุคคล 

แนวคิดของการพัฒนาองค์กรมีสาเหตุมาจาก 
1) ความจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงแนวยุทธศาสตร์ด้านการจัดการ (Managerial Strategies) เช่น 

ปรับปรุงแก้ไขเรื่องเทคนิคและวิธีการในการปฏิบัติงาน ระบบการพิจารณาสั่งการ การสร้างแรงจูงใจ การ
สื่อสารข้อความ และการให้รางวัลตอบแทน ดังนั้น องค์กรจึงจ าเป็นที่จะต้องมีการวางแผน การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ 

2) ความจ าเป็นที่จะต้องสร้างบรรยากาศขององค์กรที่สามารถตอบสนองความต้องการของ
บุคคลและขององค์กร และความจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในองค์กรให้เหมาะสมยิ่งขึ้น ถ้า
ผู้บริหารระดับสูงที่มีบทบาทในการก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานขององค์กร ได้ตระหนักถึง ความ
ต้องการนี้อย่างแท้จริงแล้วองค์กรก็อยู่ในสภาพพร้อมส าหรับการพัฒนาองค์กร 

3) ความจ าเป็นต้องการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององค์กร ตัวอย่างเช่น กรรมการบริษัท มี
ความเห็นว่าการบริหารงานแบบระบบครอบครัวของบริษัทไม่เหมาะสมกับสภาวะของการแข่งขัน    ใน
ปัจจุบันแม้ว่าจะประสบความส าเร็จอย่างดีมาจากอดีต จึงมองเห็นว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลง
แนวการบริหารจากระบบครอบครัวไปสู่ระบบการบริหารโดยนักบริหารมืออาชีพ กรณีนี้ เป็นการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการบริหารขององค์กรทั้งหมด ซึ่งจะต้องเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ หลายอย่าง
ด้วยกัน เช่น การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ปทัสถาน ค่านิยม และหลักเกณฑ์ในการบริหารงาน เป็นต้น 

4) ความจ าเป็นต้องการเปลี่ยนโครงสร้างและบทบาทต่าง ๆ ขององค์กรเป็นการรับรู้ว่า 
การจัดโครงสร้างและการก าหนดบทบาทต่าง ๆ ขององค์กรนั้นยังไม่เหมาะสมหรือขาดความชัดเจน เช่น 
ยังมีความสับสนว่าควรจะแยกแผนกพัฒนาออกจากกันหรือรวมกัน หรือควรจะมอบหน้าที่ดูแลทางด้าน
การบริหารงานธุรการ การบริหารบุคคลให้กับรองประธานบริษัทคนไหนดี ผู้จัดการสาขาสมควรจะได้รับ
มอบอ านาจให้คุมงานทางด้านวิชาการหรือไม่ เรื่องเหล่านี้จะเป็นความต้องการที่เกิดขึ้นเองขององค์กรซึ่งจะ
น าไปสู้การพัฒนาองค์กร 
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5) ความจ าเป็นต้องปรับปรุงความร่วมมือร่วมใจระหว่างกลุ่ม (Intergroup Collaboration) 
ทั้งนี้เนื่องจากพบว่า องค์กรต้องสูญเสียพลังหลายสิ่งหลายอย่างไปโดยเปล่าประโยชน์ จากการแก่งแย่งชิงดีกัน
ระหว่างกลุ่มภายในองค์กร ถ้าองค์กรตระหนักและยอมรับว่าข้อขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้               
แต่สามารถควบคุมได้โดยอาศัยความร่วมมือของกลุ่ม จะเป็นจุดเริ่มต้นที่จะน าไปสู่ความพยายามของการ
จัดโครงการเพื่อเพ่ิมความร่วมมือร่วมใจระหว่างกลุ่ม 

6) ความจ าเป็นต้องการที่จะท าให้ระบบการสื่อสารเป็นไปอย่างเปิดกว้างยิ่งขึ้น เรื่องช่องว่างของ
การติดต่อสื่อสาร และการมีข้อมูลที่ทันสมัยที่เชื่อถือได้อย่างเพียงพอในการตัดสินใจเป็นเรื่องส าคัญทางการ
บริหารองค์กรส่วนใหญ่จะมีปัญหาทั้งทางด้านโครงสร้างของการติดต่อสื่อสารและคุณภาพของการ
ติดต่อสื่อสาร เช่น การติดต่อสื่อสารไม่ท่ัวถึง ไม่ชัดเจน ถูกบิดเบือน หรือไม่เปิดเผย เป็นต้น 

7) ความจ าเป็นต้องมีการวางแผนที่ดีขึ้น การวางแผนเป็นหน้าที่ส าคัญอีกประการหนึ่ งของ
การบริหารแต่ก่อนมักจะเป็นหน้าที่เฉพาะของผู้บริหารผู้เดียว ปัจจุบันเป็นหน้าที่ส าคัญของทุกคนในองค์กรแต่
คนส่วนใหญ่จะขาดความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการวางแผน ดังนั้น จึงเป็นเงื่อนไขส าคัญที่สุดที่จะน าไปสู่
การพัฒนาองค์กร เพ่ือปรับปรุงการวางแผนและการก าหนดเปูาหมายร่วมกัน 

8) ความจ าเป็นจะต้องยุบรวมกับหน่วยงานอ่ืนหรือองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งนี้ เนื่องจากเป็นผลจากการ
แบ่งงานกันท าจนในที่สุดก่อให้เกิดปัญหาความซับซ้อนและการประสานงานจึงเกิดความจ าเป็นที่จะต้องรวม
หน่วยงานต่าง ๆ ที่ท าหน้าที่คล้าย ๆ กัน และเมื่อรวมกันแล้วก็เกิดปัญหาการขยายงาน ต้องการแยกตัวออกมา
อีก ปัญหาการรวมหรือการแยกจึงเป็นปัญหาไม่รู้จบ ดังนั้น จ าเป็นจะต้องมีการวางแผนการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็น
ระบบด้วยการพัฒนาองค์กร 

9) ความจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการจูงใจบุคคลในองค์กรเพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้สึก
เป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในการท างาน โดยเปิดโอกาสให้บุคคลมีส่วนร่วมในการด าเนินงานและมุ่งประสาน
ความต้องการส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับเปูาหมายขององค์กรโดยส่วนรวม 

10) ความจ าเป็นที่จะต้องปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ ๆ ซึ่งอาจเกิดจากการขยายตัว
และการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีหรือวิทยาการสมัยใหม่การติดต่อสื่อสารค่านิยมและ
อุดมการณ์ของคนรุ่นใหม่สภาวะทางเศรษฐกิจที่ขยายตัว ปัญหาสังคมที่เพ่ิมขึ้น ตลอดจนสภาวะการ
แข่งขันตลาดและการค้าเป็นนั้น ดังนั้น องค์กรจึงมีความจ าเป็นต้องแสวงหากลไกที่จะปรับตัวเองให้สอด
คลองกับการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้นได้ จึงจ าเป็นต้องวางแผนการเปลี่ยนแปลงในลักษณะของ “การปูองกัน
ปัญหา” (Proactive Approach) มากกว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงในรูปของการ “แก้ไขปัญหา” (Reactive 
Approach) 
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๒.๘ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ภาพิมล ชัยขันธ์  (๒๕๖๐)  ได้ศึกษาการบริหารงานด้านเทคโนโลยี ในยุคดิจิ ทั ล                  
ตามแนวนโยบาย Thailand ๔.๐ กรณีศึกษา กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลางมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาการบริหารงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ตามแนวนโยบาย Thailand ๔.๐ ของกองบัญชาการ
ต ารวจสอบสวนกลาง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางในการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานและ
เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ตามแนวนโยบายThailand 
๔.๐ ของกองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง ผลการวิจัยพบว่า  

๑) การบริหารงานด้านเทคโนโลยีของกองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง มีการน าเอา
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน ในหลากหลายหน้างานไม่ว่าจะเป็นงานด้านการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน   งานด้านการจัดการองค์การและงานด้านการจัดการทรัพยากร         

๒) ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีของ
กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง มีดังต่อไปนี้  

๒.๑) ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี  ขาดการฝึกอบรม
เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานไม่ทันสมัยและไม่เพียงพอกับจ านวนผู้ปฏิบัติงาน  

๒.๒) กฎระเบียบไม่เอ้ือให้สามารถน าเทคโนโลยีใหม่ๆที่ทันสมัยมาใช้งานได้อย่างเต็มที่     
๒.๓) ปัญหาการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย  

๓) แนวทางในการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน มีดังต่อไปนี้  
๓.๑) พัฒนาฐานข้อมูล รวมศูนย์ข้อมูลของส านักงานต ารวจแห่งชาติให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน  
๓.๒) ประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีที่มีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
๓.๓) จัดการฝึกอบรมให้บุคลากรในองค์การจัดสรรเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานให้

พร้อมและเพียงพอ  

๔) แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานด้านเทคโนโลยีมีดังต่อไปนี้  

๔.๑) จัดตั้งกองก ากับเก่ียวกับเทคโนโลยีขึ้นภายในกองบัญชาการสอบสวน  

๔.๒) จัดอบรมข้าราชการต ารวจเกี่ยวกับเทคโนโลยีให้มากขึ้น  
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๔.๓) พัฒนาเทคโนโลยีของกองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลางให้เท่าทันเทคโนโลยีของ
โลกที่เปลี่ยนแปลงไป         

๔.๔) จัดตั้งองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) โดยการรวบรวมความรู้ที่
มีอยู่แล้วให้เป็นระบบ จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระเบียบต่างๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี 

อาคม วะเนจร (๒๕๖๒) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ
บุคลากรส านักงานอัยการพิเศษฝ่ายคณะกรรมการ ๒ ส านักงานอัยการสูงสุด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 
ประสิทธิภาพ แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขปัญหา อุปสรรคใน
การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร ส านักงานอัยการพิเศษฝุายคณะกรรมการ 2 ส านักงาน
อัยการสูงสุด ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส านักงานอัยการพิเศษฝุายคณะกรรมการ 2 สามารถ                
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ
มีความถูกต้อง ได้มาตรฐาน ก่อเกิดประโยชน์ต่อองค์กรงานที่ปฏิบัติมีปริมาณที่เหมาะสมตามที่ก าหนดใน
แผนงานหรือตามเป้าหมายที่วางไว้การปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีการพัฒนาเทคนิคการท า งานให้
สะดวกรวดเร็วขึ้น มีการใช้ทรัพยากรและค่าใช้จ่ายในการด า เนินการทั้งหมดเหมาะสมกับงาน อย่าง
ประหยัดคุ้มค่าเกิดการสูญเสียน้อยที่สุด แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพได้แก่ ประชุมวางแผนเพ่ือสร้างความ
เข้าใจ จัดอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานก าหนดนโยบายให้มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ส่วนปัญหาและอุปสรรคได้แก่ เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญ การไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง
เนื่องจากกลัวความผิดพลาด ขาดการสนับสนุนด้านอุปกรณ์และค่าใช้จ่าย ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้
ได้แก่ การส่งต่อหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องเพ่ือป้องกันความผิดพลาด 
ผู้บริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้การปฏิบัติงานให้มากขึ้นและ
สนับสนุนการศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
และควรมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิดของผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันเพ่ือให้
สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างคล่องตัวมากข้ึน 

จุฑามาศ นิ่มจิตต์ (๒๕๖๔) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรของส านักงาน
อัยการจังหวัดนนทบุรี ที่มีผลมาจากการปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี ที่เป็นผลมาจากการปรับใช้   
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เทคโนโลยีดิจิทัล และระบุถึงปัญหา อุปสรรค และเพ่ือเสนอแนะแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลของบุคลากรส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า      

๑) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลของบุคลากรส านักงานอัยการ
จังหวัดนนทบุรี คือ  

๑.๑) ด้านคุณภาพของงาน ความพึงพอใจ ผลการท างานมีความถูกต้อง มาตรฐานและ
รวดเร็ว บุคลากรในส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี มีทักษะในการน าเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน  

๑.๒) ด้านปริมาณงาน เป็นไปตามความคาดหวังของหน่วยงานตามแผนและเป้าหมายที่
วางไว้จากการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้ในปริมาณที่มากขึ้นและใช้เวลา
น้อยลง น าเทคโนโลยีมาใช้แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถปฏิบัติงานได้มากข้ึน  

๑.๓) ด้านเวลา เวลาที่ใช้ในการด าเนินงานมีความถูกต้องตามหลักการเหมาะสมกับงาน
และทันสมัย มีการพัฒนาเทคนิคการท างานให้สะดวกรวดเร็วขึ้น สามารถบริหารจัดการเวลาได้ดีมากขึ้น 
กระบวนการท างานของหน่วยงานมีความกระชับคล่องตัวขึ้น  

๑.๔) ด้านค่าใช้จ่าย ในการด าเนินการด้านเทคโนโลยีมีความเหมาะสมกับงาน และวิธีการ
การใช้ทรัพยากรด้านการเงิน คน วัสดุ ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าประหยัด เกิดการสูญเสียน้อยที่สุด  

๒) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลของ
บุคลากรส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี คือ  

๒.๑) การจัดสรรงบประมาณที่ไม่เพียงพอ ท าให้หน่วยงานไม่สามารถจัดหาเทคโนโลยี
ระดับสูง และเพียงพอได้  

๒.๒) การไม่ได้น าทักษะมาช่วยในการยกระดับการปฏิบัติงานในหน่วยงานให้เกิดความมี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร ท าให้คุณภาพของงานยังไม่มีความพึงพอใจเท่าที่ควรในด้านความรวดเร็วและถูกตอ้ง  

๒.๓) ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี  

๓) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลของบุคลากร
ส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี คือ  
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๓.๑) ปรับปรุง Hardware และ Software ให้มีความทันสมัยรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ
ตลอดเวลา  

๓.๒) จัดอบรมข้าราชการในหน่วยงานส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรี เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี  

๓.๓) มีการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานภายในเพ่ือแก้ปัญหาได้รวดเร็ว ทันต่อ
สถานการณ์  

๓.๔) รวบรวมองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีของส านักงานอัยการจังหวัดนนทบุรีอย่างเป็น
ระบบหรือที่เรียกว่า การจัดตั้งองค์การแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้ที่ปฏิบัติงานใหม่สามารถศึกษาและเรียนรู้
ด้วยตนเองได้ 

ไตรรัตน์ เทพบริรักษ์ (๒๕๖๕) ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ืออ านวยความ
สะดวกในการใช้บริการของส านักงานที่ดิน มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัญหาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการใช้บริการประชาชน และเพ่ือเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการบริการประชาชนโดยได้ศึกษาการให้บริการของส านักงานที่ดินจังหวัด
ก าแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า  

๑) ความจ าเป็นในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า เครื่องคอมพิวเตอร์       
มีความจ าเป็นมาก เพราะจะช่วยลดขั้นตอนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ลดระยะเวลาการให้บริการ
และรอรับบริการ และมีผู้ให้ข้อมูลบางส่วน เห็นว่า คอมพิวเตอร์ที่มีอยู่ไม่ทันสมัย และไม่เพียงพอ        
อาจเพราะงบประมาณท่ีได้รับมีอย่างจ ากัด  

๒) ความพร้อมของระบบ ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า ระบบสารสนเทศกรมที่ดินมีความพร้อม
และมีความเสถียรมากกว่าเดิม และสามารถเชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของกรมการปกครอง และกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้าได้โดยตรง และผู้ให้ข้อมูลบางส่วน เห็นว่า ระบบพร้อมแต่คนอาจไม่พร้อม จึงควรจัดให้มีการ
ฝึกอบรมการใช้งานระบบเพ่ิมเติมแก่เจ้าหน้าที่และควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่แสกนข้อมูลเข้าระบบด้วย  

๓) ความเป็นส่วนตัว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า ระบบมีความเป็นส่วนตัวและมีมาตรการรักษา
ความปลอดภัย  
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๔) การตอบสนอง ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า เมื่อระบบขัดข้องเจ้าหน้าที่ได้แจ้งผู้ใช้บริการ        
ให้ทราบถึงสาเหตุ และมีการประสานงานกับส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วนกลาง และบริษัทผู้ให้บริการ
ระบบอย่างทันท่วงที  

๕) ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่า การน าเทคโนโลยีมาใช้ท าให้ได้
ข้อมูลที่แม่นย า และข้อมูลคลาดเคลื่อนน้อยมาก เว้นแต่การน าเข้าข้อมูลเริ่มต้นคลาดเคลื่อนแต่สามารถ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันได้  

๖) ความครบถ้วนของเนื้อหา ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า การน าเทคโนโลยีมาใช้จะช่วยให้ได้
เนื้อหาที่ได้มีความครบถ้วน ถูกต้อง ตรวจสอบได้ และตรงกับความต้องการใช้ประโยชน์แต่ถ้าเลือกใช้ไม่
ถูกประเภท ข้อมูลที่ได้อาจจะไม่ตรงกับการใช้งาน 

๗) ความมีประสิทธิภาพผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ช่วย
ให้การค้นหาข้อมูล เรียกใช้ข้อมูลได้สะดวก รวดเร็วและการท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

๘) การบรรลุเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เห็นว่า เป้าหมายในการให้บริการคือ ประชาชน
ได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว มีมาตรฐานและสามารถน าข้อมูลที่มีไปใช้ประโยชน์ได้ถือว่าบรรลุ
เป้าหมาย 

จากการศึกษาท าให้ทราบถึงปัญหาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การใช้บริการประชาชน ซึ่งปัญหาหลักๆ มาจากงบประมาณที่ไม่เพียงพอ บุคลากรยังขาดความรู้ความ
เข้าใจในการใช้ระบบสารสนเทศและปัญหาการน าเข้าข้อมูลซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะ 
มีดังนี้ ๑) จัดหาและจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอ ๒) ควรจัดหาบุคลากร
ในการท าหน้าที่สแกนข้อมูลเข้าระบบโดยตรง ๓) ควรจัดอบรมการใช้งานระบบสารสนเทศให้เจ้าหน้าที่
เพ่ิมเติม ๔) จัดให้มีแผนการทดสอบและตรวจสอบระบบเป็นระยะๆ เพ่ือป้องกันและปรับปรุงข้อมูลน าเข้า
ที่คลาดเคลื่อนให้เป็นปัจจุบัน 

พีระจิตรี  โสมะภีร์ (๒๕๖๕) ได้ศึกษาการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ ภายใต้นโยบายThailand ๔.๐ : กรณีส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ภายใต้
นโยบาย Thailand ๔.๐ เพ่ือศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ภายใต้นโยบาย Thailand ๔.๐ และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการน า
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เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ภายใต้นโยบาย Thailand ๔.๐        
ของส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ผลการวิจัยพบว่า การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ภายใต้นโยบาย Thailand ๔.๐ ของส านักงานปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีหลายปัจจัยที่สามารถท าให้นโยบายนี้ขับเคลื่อนไปได้ ดังนี้ ๑) แหล่งที่มา
ของนโยบายและความชัดเจนของนโยบาย ๒) การสนับสนุนนโยบาย ๓) ความซับซ้อนในการบริหาร          
๔) สิ่งจูงใจส าหรับผู้ปฏิบัติ ๕) การจัดสรรทรัพยากร   

ปัญหาและอุปสรรคในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติราชการ คือ ๑) บุคลากร         
๒) กฎ ระเบียบของการปฏิบัติราชการ  ๓) ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  

ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ มีดังนี้ ๑) ต้องมีการก าหนดแผนงานหรือแนวทางในการปฏิบัติงาน ๒) การพัฒนาบุคลากร          
๓) งบประมาณ และ ๔) สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
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บทที่ ๓ 

วิธีด าเนินการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินเพ่ือเร่งรัดการออก

เอกสารสิทธิให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) ก าหนดวิธีการ
ศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ควบคู่ไปกับการวิเคราะห์ข้อมูล ระเบียบ กฎหมาย ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด สาขา และเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับการออกเอกสารสิทธิ และประชาชนผู้มารับบริการ 

3.1 วิธีการศึกษา 

การศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินเพ่ือเร่งรัดการออก
เอกสารสิทธิให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าข้อมูล
ที่ได้มาใช้ในการออกแบบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) แล้วจึงน าไปสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของปริมาณงานค้างในการออกเอกสารสิทธิ และเสนอแนวทางใน
การพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการออกเอกสารสิทธิ และการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนากระบวนการดังกล่าว  

3.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 
3.2.1 บุคคลผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก             

(In-depth interview) กับผู้ ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นบุคคลที่มีความรู้  ประสบการณ์ที่ เกี่ยวข้อง                  
ในกระบวนการพิจารณาออกเอกสารสิทธิ ประกอบด้วย เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด สาขา หัวหน้าฝุาย
ทะเบียน หัวหน้าฝุายรังวัด นายช่างรังวัด นักวิชาการที่ดินที่ปฏิบัติเกี่ยวข้องกับการออกเอกสารสิทธิ และ
ประชาชนผู้มารับบริการ 

3.2.2 เอกสารที่เกี่ยวข้องกับระเบียบ กฎหมาย ได้แก่ ประมวลกฎหมายที่ดิน กฎกระทรวง 
ฉบับที่ ๔๓ (พ.ศ.๒๕๓๗) ออกตามความในพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ.  ๒๔๙๗ 
ระเบียบของคณะกรรมการจัดที่ดินแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๓๒) ว่าด้วยเงื่อนไขการออกโฉนดที่ดิน
หรือหนังสือรับรองการท าประโยชน์  
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๓.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 ๓.3.1 แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยมีการ
ก าหนดข้อค าถามในประเด็นดังต่อไปนี้ 
  (๑) ข้อมูลทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
  (๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดิน  
  (๓) ความเห็นเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  (๔) ความเห็นเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนการออกโฉนดที่ดิน 
  (๕) ความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่อาจส่งผลให้เกิดปัญหาในกระบวนการการออกโฉนดที่ดิน 
  (๖) ความเห็นเกี่ยวกับการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือสนับสนุน
กระบวนการออกโฉนด 
 ๓.3.2 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาการให้บริการของส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์ มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้ศึกษาได้ออกแบบสัมภาษณ์ ที่ประกอบด้วยข้อค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

การศึกษา ขอบเขตการศึกษาและกรอบแนวคิดการศึกษา โดยข้อค าถามแต่ละข้อในแบบสัมภาษณ์มีลักษณะ
ตามความเหมาะสม และท าการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ตามข้ันตอนดังนี้ 

3.4.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากระบวนการออกเอกสาร
สิทธิในที่ดินโดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการออกแบบของแบบ          
การสัมภาษณ์เชิงลึก  

3.๔.๒ ก าหนดประเด็นและก าหนดข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์       
ของการศึกษา ขอบเขตการศึกษา และกรอบแนวคิดในการศึกษาในครั้งนี้ 

3.๔.๓ น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือน าไปปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 

3.๔.๔ น าแนวค าถามที ่ได ้ไปเสนอให้ผู ้เชี ่ยวชาญพิจารณาและน ากลับมาพัฒนา
ปรับปรุงก่อนน าไปสัมภาษณ์  

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ศึกษาใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ใช้

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นการสัมภาษณ์ด้วยค าถามปลายเปิด ซึ่งเป็นกระบวนวิธีการวิจัย 
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(Methodology) ที่มีความยืดหยุ่นและเปิดกว้าง และน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปท าการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ ทั้ง ๗๐ คน ทั้งนี้ ก่อนการสัมภาษณ์ได้ชี้แจงวัตถุประสงค์และขออนุญาตในการบันทึกเสียงขณะ
สัมภาษณ์ ซึ่งข้อมูลจากการบันทึกการสัมภาษณ์ดังกล่าวจะใช้เพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งนี้เท่านั้น 
3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาด าเนินการเรียบเรียงข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
จากการจดบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์ การถอดเทปเสียงจากการสัมภาษณ์ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา โดยท า
การวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ ตามโครงสร้างของเนื้อหาในแบบสัมภาษณ์ เพ่ือน าไปสู่ค า ตอบใน
การศึกษาการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินเพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎรใน
พ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ต่อไป 
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บทที่ ๔ 
ผลการศึกษา 

 
 รายงานการศึกษาอิสระ เรื่อง การพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพ่ือเร่งรัด

การออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของปริมาณ
งานค้างในการออกเอกสารสิทธิ และเสนอแนวทาง ในการพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานใน
การออกเอกสารสิทธิ และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนากระบวนการดังกล่าว โดยใช้
ข้อมูลของบุคคลที่อยู่ในพ้ืนที่จริง และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งมีรูปแบบการศึกษา 2 
รูปแบบ คือการวิจัยเอกสาร (Documentary research) และการสัมภาษณ์เจาะลึกบุคคลผู้ให้ข้อมูลส าคัญ       
(Key informant interview) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

4.1 การวิจัยเอกสาร (Documentary research)  
เป็นการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน รวมถึงปัญหาและ

อุปสรรค ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ จนน าไปสู่แนวทางการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มาใช้ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานให้บริการประชาชนในพ้ืนที่ จากการส ารวจปริมาณงานค้าง
ด้านการออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา ปรากฏว่า มีปริมาณงานค้างกว่า 
1,500 เรื่อง ส่วนหนึ่งเกิดจากการที่เจ้าหน้าที่ยังขาดทักษะความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์      
ในการท างานด้านการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เนื่องจากข้าราชการกรมที่ดินในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์    
เป็นเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการที่เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการใหม่ จึงยังขาดทักษะ ความรู้ความ
ช านาญในการปฏิบัติงาน ประกอบกับพ้ืนที่ในจังหวัดกาฬสินธุ์มีพ้ืนที่ที่เป็นเขตท่ีดินของรัฐจ านวนมาก เช่น 
พ้ืนที่ปุาไม้ถาวร พ้ืนที่ปุาสงวนแห่งชาติ พ้ืนที่เขตห้ามล่าสัตว์ปุา พ้ืนที่เขตนิคมสร้างตนเอง พ้ืนที่เขตปฏิรูปที่ดิน 
อีกทั้งแนวเขตที่ดินของรัฐบางแห่งยังไม่มีการขีดเขตในระวางแผนที่เพ่ือการออกโฉนดที่ดิน ส่งผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของเจ้าหน้าที่ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็น
อุปสรรคในการพิจารณาออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้แก่ราษฎร ซึ่งเป็นปัญหาที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขอย่าง
เป็นรูปธรรม จากการตรวจสอบข้อเท็จจริง พบว่าปัญหาส่วนใหญ่เป็นเรื่องแนวเขตที่ดินของรัฐที่ ท าให้ไม่
สามารถออกโฉนดที่ดินไดซ้ึ่งมีตัวอย่างดังนี้ 
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จากภาพตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่า แนวเขตที่ดินที่ท าการขอรังวัดออกโฉนดที่ดิน          
เมื่อเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่ไปท าการรังวัดจะไม่สามารถทราบได้เลยว่าที่ดินแปลงนั้นมีพ้ืนที่บางส่วนทับซ้อนกับ
ที่ดินแปลงอ่ืน หรืออยู่ในเขตที่สาธารณะหรือไม่ ผู้วิจัยจึงเห็นว่า หากมีการน าข้อมูลทางภูมิศาสตร์         
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเก่ียวกับการออกโฉนดที่ดินมารวมไว้ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงาน
ที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้ง่ายและสามารถตรวจสอบต าแหน่งที่ดินได้ชัดเจน
มากยิ่งขึ้น อีกท้ังสามารถใช้งานผ่านทางสมาร์ทโฟนได้ ก่อให้เกิดความสะดวกในการท างาน และลดปัญหา

ภาพแสดงต าแหน่งที่ขอออกโฉนดที่ดินซ้อนทับ 
ภาพถ่ายทางอากาศ ปี พ.ศ. ๒๕๐๙ - ๒๕๑๓ 

ภาพแสดงต าแหน่งที่ขอออกโฉนดที่ดินซ้อนทับ 
ภาพถ่ายดาวเทียม 
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เรื่องพิพาท ท าให้การออกโฉนดที่ดินเป็นไปด้วยความถูกต้องครบถ้วน ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเพ่ือน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาใช้ด าเนินการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) หมายถึง เครื่องมือ

ที่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการน าเข้า จัดเก็บ จัดเตรียม ดัดแปลง แก้ไข จัดการ และวิเคราะห์ พร้อมทั้ง
แสดงผลข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ ที่ได้ก าหนดไว้ ดังนั้น GIS จึงเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์
เพ่ือใช้ในการจัดการและบริหารการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และสามารถติดตาม          
การเปลี่ยนแปลงข้อมูลด้านพื้นที่ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ลักษณะของข้อมูลสารสนเทศจะแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ 
๑) ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial data) เป็นข้อมูลที่สามารถอ้างอิงกับต าแหน่งทางภูมิศาสตร์        

ทางภาคพ้ืนดิน ดังนี้ 
  1.1) ข ้อมูลภาพ (Raster) ค ือ จ ุดของเซลล์ที ่อยู ่ในแต่ละช ่องสี ่เหลี ่ยม ( grid) 
โครงสร้างของ Raster ประกอบด้วยชุดของ Grid cell หรือ Pixel ข้อมูลแบบ Raster เป็นข้อมูลที่อยู่
บนพิกัดรูปตารางแถวนอนและแถวตั้ง แต่ละเซลล์อ้างอิงโดยแถวและสดมภ์ ภายในเซลล์จะมีตัวเลข
หรือภาพข้อมูล Raster ความสามารถแสดงรายละเอียดของข้อมูล Raster ขึ้นอยู่กับขนาดของเซลล์ ณ 
จุดพิกัดที่ประกอบขึ้นเป็นฐานข้อมูลแสดงต าแหน่งชุดนั้น ตัวอย่างข้อมูล Raster เช่น ข้อมูลภาพถ่าย
ทางอากาศ ข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียม ข้อมูลความสูง (DEM) เป็นต้น 
  1.2) ข้อมูลเวกเตอร์ (Vector) ลักษณะทางภูมิศาสตร์ที่เป็นตัวแทนของปรากฏการณ์
ทางภูมิศาสตร์บนโลก แผนที่กระดาษบันทึกต าแหน่งทางภูมิศาสตร์และแทนสิ่งต่างๆ บนโลกที่เป็น
ลายเส้นและพ้ืนที่ด้วยสัญลักษณ์แบบ จุด เส้น และพ้ืนที่ ในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์จะใช้ feature 
ประเภทต่างๆ ในการแทนปรากฏการณ์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
   1.2.1) จุด (Point) เป็นลักษณะของจุดในต าแหน่งใดๆ ซึ่งจะสังเกตได้จาก
ขนาดของจุดนั้นๆ โดยจะอธิบายถึงต าแหน่งที่ตั้งของข้อมูล เช่น ที่ตั้งสถานที่ส าคัญต่างๆ เป็นต้น 
   1.2.2) เส้น (Line) ประกอบไปด้วยลักษณะของเส้นตรง เส้นหักมุม และเส้นโค้ง 
ซึ่งรูปร่างของเส้นเหล่านี้จะอธิบายถึงลักษณะต่างๆ โดยอาศัยขนาดทั้งความกว้างและความยาว เช่น ถนน 
หรือ แม่น้ า เป็นต้น 
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   1.2.3) รูปปิด (Polygon) อธิบายถึงขอบเขตเนื้อที่และเส้นรอบวง และข้อมูล 
Polygon ลักษณะเหล่านี้จะใช้อธิบายขอบเขตของข้อมูลต่างๆ เช่น ขอบเขตของพ้ืนที่จ า แนกการใช้
ประโยชน์ เป็นต้น 

2) ข้อมูลเชิงบรรยาย (Attribute data) เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะต่างๆ ในพ้ืนที่
นั้นๆ ได้แก่ ข้อมูลการถือครองที่ดิน ข้อมูลปริมาณธาตุอาหารในดิน และข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะเศรษฐกิจ
และสังคม เป็นต้น 

3) ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ของกรมที่ดิน ที่จะน ามาใช้ในกระบวนการออกโฉนด
ที่ดินมีหลายประเภทข้อมูล ได้แก่ 
  3.๑) Index ระวางแผนที่ ประกอบด้วยระวางแผนที่ระบบพิกัดฉาก ยู ที เอ็ม มาตราส่วน 
๑ : ๑,๐๐๐, ระวางแผนที่ระบบพิกัดฉาก ยู ที เอ็ม มาตราส่วน ๑ : ๒,๐๐๐, ระวางแผนที่ระบบพิกัดฉาก 
ยู ที เอ็ม มาตราส่วน ๑ : ๔,๐๐๐, ระวางแผนที่รูปถ่ายทางอากาศ (น.ส. ๓ ก.) มาตราส่วน ๑ : ๕,๐๐๐ 
และระวางแผนที่ภูมิประเทศ มาตราส่วน ๑ : ๕๐,๐๐๐ 
  3.๒) ขอบเขตการปกครอง ใช้ shape file ของกรมการปกครอง พ.ศ. ๒๕๕๖
ประกอบด้วยขอบเขตจังหวัด ขอบเขตอ าเภอ ขอบเขตต าบล 
  3.๓) แนวเขตท่ีดินของรัฐ ใช้ shape file จากโครงการ One Map ของจังหวัดกาฬสินธุ์ 
ประกอบด้วย แนวเขตปุาไม้ถาวรตามมติคณะรัฐมนตรี (LD) แนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ (FD) แนวเขต
อุทยานแห่งชาติ (NP) แนวเขตนิคมสหกรณ์ (CP) แนวเขตนิคมสร้างตนเอง (SD) แนวเขตด าเนินการ      
ปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (LR) รูปแปลงที่ดิน ส.ป.ก. แนวเขตที่ราชพัสดุ (TD) แนวเขตที่สาธารณประโยชน์ 
(DOL) 
  3.๔) รูปแปลงโฉนดที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
สาขากมลาไสย ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขากุฉินารายณ์  ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์             
สาขายางตลาด ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขาสมเด็จ ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  สาขา     
หนองกุงศร ี
  3.๕) แผนที่ภาพถ่ายดาวเทียม ประกอบด้วยภาพถ่ายดาวเทียม Bing Satellite 
ภาพถ่ายดาวเทียม Google Satellite ภาพถ่ายดาวเทียม Google Satellite Hybrid 
  3.๖) ภาพถ่ายทางอากาศประเทศไทย ประกอบด้วยภาพถ่ายทางอากาศโครงการ MOAC 
ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ – ๒๕๔๖ ภาพถ่ายทางอากาศโครงการ NIMA ปี พ.ศ. ๒๕๓๙ – ๒๕๔๓ ภาพถ่ายทาง
อากาศโครงการ DOL ปี พ.ศ. ๒๕๒๙ – ๒๕๔๔ ภาพถ่ายทางอากาศโครงการ NS3 ปี พ.ศ. ๒๕๑๕ – ๒๕๒๒ 
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ภาพถ่ายทางอากาศโครงการ VAP-61 ปี พ.ศ. ๒๕๐๙ – ๒๕๑๓ ภาพถ่ายทางอากาศโครงการ WWS      
ปี พ.ศ. ๒๔๙๕ – ๒๔๙๙ 
  3.๗) ระวางภาพถ่ายทางอากาศ การขีดเขตปุาไม้ (ปุาสงวนแห่งชาติ/ปุาไม้ถาวรฯ) 
  3.๘) ระวางแผนที่ภูมิประเทศ ระวางแผนที่ภูมิประเทศ ล าดับชุด L708 ระวางแผนที่ภูมิ
ประเทศ ล าดับชุด L7017 (แผนที่จ าแนกการใช้ประโยชน์ของกรมพัฒนาที่ดิน) ระวางแผนที่ภูมิประเทศ 
ล าดับชุด L7017 (ปกติ) ระวางแผนที่ภูมิประเทศ ล าดับชุด L7018 
  3.๙) ข้อมูลเวกเตอร์ ส าหรับจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม ข้อมูลประเภท Point ข้อมูล
ประเภท Line ข้อมูลประเภท Polygon  

 ๔) ซอฟต์แวร์ (Software) ทางด้านสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เป็นชุดค าสั่งที่สั่งให้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ท างานตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ต้องการ ซอฟต์แวร์จะ
ท าหน้าที่จัดการ ควบคุมการประมวลผลของคอมพิวเตอร์ ซึ่งซอฟต์แวร์ทางด้านสารสนเทศภูมิศาสตร์มี
หลายตัวที่เป็นที่นิยม เช่น โปรแกรม ArcGIS, Quantum GIS (QGIS) เป็นต้น 
   ในการศึกษานี้จะเลือกใช้โปรแรกม Quantum GIS หรือ QGIS ซึ่งเป็นโปรแกรม 
Desktop GIS ประเภทหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการน ามาใช้จัดการข้อมูลปริภูมิ จัดอยู่ในกลุ่มซอฟต์แวร์รหัส
เปิด (Free and Open Source Software) ที่ใช้งานง่าย ลักษณะการใช้งานเป็นแบบ Graphical User 
Interface ซึ่งสะดวกต่อการใช้งาน สามารถใช้สืบค้น วิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลได้โดยสะดวก และ
สามารถสร้าง ปรับปรุงและแก้ไขได้ทั้งข้อมูลเชิงต าแหน่ง (Spatial Data) และข้อมูลตาราง (Attribute 
Data) 
   โปรแกรม Quantum GIS หรือ QGIS มีสองเวอร์ชั่น คือ เวอร์ชั่นปกติปัจจุบันเป็น QGIS 
3.36.3 'Maidenhead' เผยแพร่ เมื่อวันที่  ๑๗ พฤษภาคม ๒๕๖๗ และเวอร์ชั่ น  Long-term 
repositories ปัจจุบันเป็น QGIS 3.34.7 'Prizren' และมีแอปพลิเคชันส าหรับสมาร์ทโพน (smart 
phone) ชื่อว่า ‘QField for QGIS’ 
  การเตรียมข้อมูลส าหรับการน าไปใช้ เนื่องจากข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ของ
กรมท่ีดินที่น ามาใช้มีทั้งข้อมูลภาพ (Raster) และข้อมูลเวกเตอร์ (Vector) มีทั้งที่อ้างอิงกับระบบพิกัดฉาก 
ยู ที เอ็ม Indian 1975 และ WGS 84 และมีทั้งที่อยู่ใน โซน 47 และโซน 48 ในการจัดเตรียมข้อมูล   
จะตรวจสอบที่มาของข้อมูลแต่ละชุดว่ามีที่มาอย่างไร ระบบพิกัดแผนที่เดิมอ้างอิงกับระบบใด โซนใด        
แล้วก าหนดระบบพิกัดหลักฐานข้อมูลสารสนเทศให้ถูกต้อง เพ่ือให้แสดงผลในพิกัดต าแหน่งที่ถูกต้อง      
หาไม่แล้วจะท าให้ต าแหน่งที่แสดงในแผนที่ผิดพลาด มีผลท าให้การตรวจสอบต าแหน่งที่ใช้ในการ        
ออกโฉนดที่ดินผิดพลาดคลาดเคลื่อนได้ 
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 ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ที่ เป็นข้อมูลภาพ (Raster) เช่น ข้อมูลภาพถ่ายดาวเทียม 
ภาพถ่ายทางอากาศ แผนที่ภูมิประเทศ การแสดงผลข้อมูลในซอฟต์แวร์ทางด้าน GIS ข้อมูลภาพที่อยู่
บนสุดจะทับข้อมูลภาพที่อยู่ด้านล่าง ได้ก าหนดความสว่างของภาพให้เหมาะสมสามารถดูได้อย่างชัดเจน 
ส่วนข้อมูลเวกเตอร์ (Vector) ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลจุด (Point) เส้น (Line) หรือรูปปิด (Polygon) เช่น 
ข้อมูล Index ระวางแผนที่ เขตการปกครอง แนวเขตที่ดินของรัฐ และรูปแปลงที่ดิน ได้ก าหนดรูปแบบเส้น    
สี ความหนา ให้เหมาะสมสามารถดูได้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับมาตรฐานแผนที่ เช่น ข้อมูลแนวเขต
ที่ดินของรัฐก าหนดให้สอดคล้องกับโครงการ One Map และแสดงสัญลักษณ์ให้ดูได้อย่างชัดเจน เพ่ือให้
สามารถตรวจสอบได้อย่างถูกต้องว่าต าแหน่งที่ขอออกโฉนดที่ดินอยู่ในเขตที่ดินของรัฐประเภทใดหรือไม่ 
อย่างไร เป็นต้น เพ่ือเป็นการปูองกันความผิดพลาดในการน าเข้าข้อมูลสารสนเทศแต่ละประเภทไปใช้    
จึงได้รวมรวมข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นทั้งหมดไว้ในที่เดียวกัน คือ โฟลเดอร์ ‘QKalasin’ ท าการน าเข้า
ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ และบันทึกเป็นไฟล์โปรเจค (Project) คือ ‘QKalasin.qgz’ ลงในโฟลเดอร์ดังกล่าว 
เพ่ือให้สามารถคัดลอกและน าไปใช้ในเครื่องคอมพิวเตอร์หรอืสมาร์ทโฟนเครื่องอ่ืนได้โดยสะดวก 

 
 

ตวัอยา่งการแสดงขอ้มลูแผนท่ีตา่งๆ ในโปรแกรม QGIS 
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 โปรแกรม Quantum GIS หรือ QGIS มีเวอร์ชั่นส าหรับสมาร์ทโฟน (Smart phone) ชื่อว่า 
‘QField for QGIS’ ซึ่งมีทั้งในระบบ Android และ IOS ให้ลงแอปพลิเคชันดังกล่าวและท าการคัดลอก
โฟลเดอร์ ‘QKalasin’ ใส่ในเครื่องสมาร์ทโฟน เพ่ือให้ช่างรังวัดสามารถน าไปใช้ในภาคสนามได้โดยสะดวก 
 

       
  
     
 

 เลือ
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 เลือก 
 เลือก 

ภาพที่ ๓ : ภาพแสดงการเปิดไฟล์โปรเจค ๒ (ต่อ) 
 

ภาพที่ ๔ : ภาพแสดงการเลือกไฟล์โปรเจค ๓ (ต่อ) 
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ภาพที่  ๖ : ภาพแสดงไฟล์โปรเจค ๒ 
(ต่อ) 

ภาพที่ ๕ : ภาพแสดงไฟล์โปรเจค 
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๕๘ 
 

4.2 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณงาน
ค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดินของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 31 พฤษภาคม 2567 รายละเอียดปรากฏตามตาราง ดังนี้ 
 
 4.2.1 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 682 16 666 0 11 0 11 677 
พ.ย.66 666 7 659 11 15 3 23 682 
ธ.ค.66 659 8 651 23 6 0 29 680 
ม.ค.67 651 19 632 29 3 0 32 664 
ก.พ.67 632 10 622 32 11 0 43 665 
มี.ค.67 622 12 610 43 13 5 51 661 
เม.ย.67 610 10 600 51 11 0 62 662 
พ.ค.67 600 11 589 62 14 1 75 664 

รวม 682 93 589 - 84 9 75 664 
 
4.2.2 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  
สาขาสมเด็จ 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 392 13 379 - 7 1 6 385 
พ.ย.66 379 7 372 6 25 3 28 400 
ธ.ค.66 372 5 367 28 10 4 34 401 
ม.ค.67 367 23 344 34 8 2 40 384 
ก.พ.67 344 63 281 40 15 17 38 319 
มี.ค.67 281 25 256 38 13 3 48 304 
เม.ย.67 256 14 242 48 11 4 55 297 
พ.ค.67 242 19 223 55 5 1 59 282 

รวม 392 169 223 - 94 35 59 282 
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4.2.3 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  
สาขากุฉินารายณ์ 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 229 3 226 - 10 1 9 235 
พ.ย.66 226 3 223 9 15 - 24 247 
ธ.ค.66 223 5 218 24 31 2 53 271 
ม.ค.67 218 3 215 53 29 - 82 297 
ก.พ.67 215 3 212 82 24 - 106 318 
มี.ค.67 212 2 210 106 16 16 106 316 
เม.ย.67 210 1 209 106 12 12 106 315 
พ.ค.67 209 5 204 106 16 16 106 310 

รวม 229 25 204 - 153 47 106 310 
 
4.2.4 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  
สาขาหนองกุงศรี 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 85 6 79 0 12 6 6 85 
พ.ย.66 79 1 78 6 10 6 10 88 
ธ.ค.66 78 2 76 10 6 3 13 89 
ม.ค.67 76 1 75 13 8 2 19 94 
ก.พ.67 75 4 71 19 3 3 19 90 
มี.ค.67 71 5 66 19 3 2 20 86 
เม.ย.67 66 3 63 20 6 1 25 88 
พ.ค.67 63 6 57 25 4 5 24 81 

รวม 85 28 57 0 52 28 24 81 
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4.2.5 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  
สาขากมลาไสย 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 31 13 18 0 13 0 13 31 
พ.ย.66 18 3 15 13 7 0 20 35 
ธ.ค.66 15 5 10 20 7 0 27 37 
ม.ค.67 10 5 5 27 12 2 37 41 
ก.พ.67 5 5 0 37 7 3 46 41 
มี.ค.67 0 0 0 41 20 15 46 46 
เม.ย.67 0 0 0 46 10 12 44 44 
พ.ค.67 0 0 0 44 12 9 47 47 

รวม 31 31 0 0 88 41 47 47 
 
4.2.6 ข้อมูลปริมาณงานค้างการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  
สาขายางตลาด 

เดือน งานก่อนปีงบประมาณ 2567 งานปีงบประมาณ 2567 ยอดงานค้าง
ทั้งสิ้น งานค้าง 

ยกมา 
งาน
เสร็จ 

งานค้าง
ยกไป 

งานค้าง 
ยกมา 

งานเกิด งาน
เสร็จ 

งานค้าง 
ต่อไป 

ต.ค.66 106 5 101 - 8 - 8 109 
พ.ย.66 101 7 94 8 14 2 20 114 
ธ.ค.66 94 3 91 20 10 6 24 115 
ม.ค.67 91 12 79 24 10 5 29 108 
ก.พ.67 79 8 71 29 14 2 41 112 
มี.ค.67 71 6 65 41 11 2 50 115 
เม.ย.67 65 3 62 50 18 5 63 125 
พ.ค.67 62 4 58 63 14 7 70 128 

รวม 106 48 58 - 99 29 70 128 
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4.3 การสัมภาษณ์เจาะลึกบุคคลผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informant interview)  
เพ่ืออธิบายและวิเคราะห์ให้เห็นถึงทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลที่มีเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิ 

ในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาปรับใช้ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา    
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ การบันทึกภาคสนาม การสัมภาษณ์ 

(Interviewing) ผู้ศึกษาจะขอน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
โดยเนื้อหาที่น าเสนอเป็นการสรุปเนื้อหาเรียงตามล าดับการตอบค าถามของกลุ่มตัวอย่าง ทั้งนี้ ผู้ศึกษา
ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกสัมภาษณ์จากผู้บริหาร 
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ในส านักงานท่ีดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา และประชาชนผู้มารับบริการใน
ส านักงานที่ดิน รวมจ านวน 70 คน จากส านักงานที่ดินจ านวน 6 แห่ง ได้แก่ ส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์, ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขาสมเด็จ, ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขากมลาไสย, 
ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขากุฉินารายณ์, ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขาหนองกุงศรี
และ ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขายางตลาด จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(โดยใช้การหาร้อยละ เช่น มีเพศชาย ร้อยละ 50 ใส่ตารางประกอบ) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ หมายเหตุ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
40 
30 

 
57.14 
42.86 

 

อาย ุ
18-30 
31-40 
41-50 

 
8 
35 
27 

 
11.42 
50 
38.58 

 

การศึกษา 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
25 
45 
- 
- 

 
35.71 
64.29 
- 
- 
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้ 

 ประเด็นค าถาม ระดับคะแนนความคิดเห็น จ านวน  
(n) 

Mean  
(x) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 5 4 3 2 1 

1 ท่านมีความเข้าใจกระบวนการ 
ออกเอกสารสิทธิ ระเบียบ  
กฎหมายที่เกีย่วข้องในระดับใด 

0 3 15 22 30 70 1.87 น้อย 

2 ท่านคิดว่าขั้นตอนการยื่นค าร้อง
ขอออกเอกสารสิทธิในที่ดินมีความ
ยุ่งยากหรือไม ่

38 20 12 0 0 70 4.37 มาก 

3 ท่านคิดว่าเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน
รังวัดออกเอกสารสิทธิในส านักงาน
ที่ดินจังหวดักาฬสินธุ์และสาขามี
ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและ
ประสบการณ์ในระดับใด 

0 0 13 30 27 70 1.80 น้อย 

4 ท่านพึงพอใจในกระบวนการออก
เอกสารสิทธิของส านักงานท่ีดิน
จังหวัดกาฬสินธุแ์ละสาขาในระดบัใด 

0 0 20 18 32 70 1.82 น้อย 

5 เจ้าหน้าท่ีได้อธิบายและท าความ
เข้าใจกระบวนการ ขัน้ตอนการออก
เอกสารสิทธิแก่ท่านในระดับใด 

0 10 30 20 10 70 2.59 ปานกลาง 

6 ท่านเหน็ด้วยในระดบัใดทีส่ านกังาน
ที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา   
มีการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใช้สนับสนุนในการท างาน 

40 30 0 0 0 70 4.57 มาก 

7 ท่านคิดว่าส านักที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุแ์ละสาขา มีการน าระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาสนับสนุน
และพัฒนากระบวนการออกเอกสาร
สิทธิในที่ดินให้มีความถูกต้องและ
รวดเร็วในระดับใด 

20 20 20 10 0 70 3.71 ปานกลาง 

8 เมื่อเกิดกรณีพิพาท หรือปัญหาใน
กระบวนการออกเอกสารสิทธิ 
เจ้าหน้าท่ี ได้อธิบาย ท าความ
เข้าใจกับท่านในระดับใด 

0 10 15 25 20 70 2.21 ปานกลาง 

 รวม 98 93 125 125 1๑๙ ๕๖0   
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้ 

ผู้ศึกษาได้ท าการสัมภาษณ์บุคคลผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร
ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทั้งฝุายรังวัดและ
ฝุายทะเบียน และประชาชนผู้มารับบริการ สามารถสรุปความเห็นได้ ดังนี้ 

ด้านระบบสารสนเทศกรมที่ดิน พบว่า กรมที่ดินได้ด าเนินการโครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในส่วนต่าง ๆ โดยการน าระบบสารสนเทศกรมที่ดินมาใช้เป็น
ระบบหลักส าหรับการปฏิบัติงานและใช้ในการให้บริการประชาชนในเรื่องของการจดทะเบียนสิทธิและ
นิติกรรมระบบเดียวกันทั่วประเทศ และระบบสนับสนุนงานรังวัด โดยระบบการให้บริการสามารถ
รองรับการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมต่างส านักงานแบบออนไลน์โดยมีการเชื่อมโยงข้อมูล
ประชาชนของส่วนราชการที่เกี่ยวข้องผ่านระบบ Linkage Center ของส านักงานการทะเบียน 
กรมการปกครอง อีกทั้งยังเชื่อมโยงข้อมูลกับเครือข่าย GFMIS เครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื่อมโยง
หน่วยงานภาครัฐ เครือข่ายข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลนิติบุคคลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า  

อย่างไรก็ตามกรมที่ดินยังประสบปัญหา อุปสรรคส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการ
ให้บริการ ได้แก่ ระยะเวลาในการประมวลผลของของระบบสารสนเทศที่ใช้เวลาในการประมวลข้อมูล
มากเกินไป ส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการให้บริการ 

ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการให้บริการของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์
และสาขา พบว่า ส านักงานที่ดิน ได้มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการให้บริการประชาชน ในด้าน
ระบบสารสนเทศกรมที่ดิน ด้านระบบจองคิวยื่นค าขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมและการรังวัด    
ทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นระบบหลักที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  เนื่องมาจากส านักงานที่ดินได้
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานของกรมที่ดิน     
ที่มีวิสัยทัศน์เป็นองค์กรชั้นน าในการคุ้มครองสิทธิด้านที่ดิน การจัดการข้อมูล ระบบแผนที่ โดยใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยและพัฒนาคุณภาพการบริการอย่างมีธรรมาภิบาล โดยมีพันธกิจส าคัญ คือ เป็น
ศูนย์ข้อมูลที่ดินและแผนที่ของประเทศที่มีระบบฐานข้อมูลเป็นมาตรฐานเดียวกัน รองรับการใช้
ประโยชน์ที่ดิน เพ่ือการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง พัฒนาการให้บริการ
ประชาชนด้านที่ดินด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีมาตรฐานสากล และส่งเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
เพ่ือการพัฒนาประเทศ โดยบุคลากรที่มีธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูงซึ่งส านักงานที่ดินได้ด าเนินการ
ตามนโยบายดังกล่าวได้เป็นอย่างดี ถึงแม้การบริการประชาชนที่ผ่านมาจะพบปัญหาและอุปสรรคใน
การเข้าใช้งานระบบบ้าง เช่น ระยะเวลาในการประมวลผลสารสนเทศที่ใช้เวลาในการประมวลข้อมูล
มากเกินไปส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการให้บริการ บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่บางคนยังขาดทักษะ 
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ความรู้ ความสามารถ ในการใช้งานระบบสารสนเทศ รวมถึงความรู้ความเข้าใจในการรับบริการของ
ประชาชน  

ทั้งนี้ ส านักงานที่ดินมีความพยายามที่จะพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ    
เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการอย่างเต็มที่ สอดคล้องกับ 
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (๒๕๖๒) ที่กล่าวถึงรัฐบาลดิจิทัล ว่าเป็นการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานภาครัฐและการบริการสาธารณะโดยปรับปรุง
การบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้า
ด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชนและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (๒๕๕๙)       
ที่กล่าวถึง การปรับเปลี่ยนภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ว่าการปรับเปลี่ยนและยกระดับภาครัฐไทย 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลจ าเป็นต้องด าเนินการในหลายส่วนประกอบด้วย (๑) การปรับเปลี่ยนการ
ท างานภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาลเน้นการเชื่อมโยงข้อมูล     
และการท างานของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน (connected government) โดยบูรณาการข้อมูล
ข้ามหน่วยงานจนเสมือนเป็นองค์กรเดียว (one government) ท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรดิจิทัล
ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะลดความซ้ าซ้อนในการลงทุนในทรัพยากร (๒) การสนับสนุน
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (open data) และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม                 
ในกระบวนการท างานของรัฐ (open government) เพ่ือน าไปสู่การเป็น Digital Thailand โดยการ
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐและประชาชน เปิดเผย จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูล         
ตามมาตรฐาน open data เพ่ือน ามาซึ่งการพัฒนาฐานข้อมูล (๓) การพัฒนาแพลตฟอร์มบริการ
พ้ืนฐานภาครัฐ (government service platform) เพ่ือรองรับการพัฒนาแอปพลิเคชันหรือบริการ
รูปแบบใหม่ที่เป็นบริการพ้ืนฐานของทุกหน่วยงานภาครัฐ และ (๔) การจัดให้มีบริการอัจฉริยะ (smart service) 
ที่อ านวยความสะดวกต่อประชาชนตามความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ 

ด้านบุคคล 
ได้แก่ เจ้าของที่ดิน เจ้าของที่ดินข้างเคียง ผู้ปกครองท้องที่ และเจ้าหน้าที่ของส านักงาน

ที่ดิน ล้วนมีบทบาทส าคัญในการออกเอกสารสิทธิ ทั้งโดยวิธีการออกโฉนดที่ดินเฉพาะราย ตามมาตรา 
59 และมาตรา 59 ทวิ การออกโฉนดที่ดินโดยวิธีการเดินส ารวจ ตามมาตรา 58 และมาตรา 58 ทวิ 
และการออกโฉนดที่ดินโดยวิธีการย้ายแปลง ตามมาตรา 58 ตรี แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน บุคคลที่
มีบทบาทส าคัญ คือ เจ้าหน้าที่ของส านักงานที่ดิน จากการประมวลผลแบบสอบถามและการสัมภาษณ์
เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านบุคคลในการด าเนินงานออกเอกสารสิทธิพบว่า เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ งานซึ่งมี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการพิจารณาออกโฉนดที่ดินยังขาดประสบการณ์ในการท างาน ขาดความรู้ 
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และความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกเอกสารสิทธิในระดับน้อย อีกทั้งยัง
ขาดช่องทาง องค์ความรู้เกี่ยวกับการสื่อสารท าความเข้าใจถึงขั้นตอน กระบวนการการออกเอกสารสิทธิ   
ซึ่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เจ้าพนักงานที่ดินสื่อสารท าความเข้าใจกับประชาชนในระดับน้อย 

ด้านระเบียบกฎหมาย 
จากการประมวลผลแบบสอบถามและการสัมภาษณ์บุคคลที่ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยด้านระเบียบ กฎหมายโดยระบุดังนี้ 
1) ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดินได้ก าหนดหลักเกณฑ์ 

แนวทางปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน 
2) ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการออกเอกสารสิทธิมีเป็นจ านวนมาก ส่วนใหญ่   

เป็นการเปิดช่องทางให้เจ้าพนักงานที่ดิน หรือเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจะต้องใช้ดุลพินิจในการพิจารณา
ออกเอกสารสิทธิอย่างกว้างขวาง ซึ่งอาจเป็นเหตุให้เกิดการใช้ดุลพินิจอย่างคลาดเคลื่อนได้ 

ด้านวิธีการและขั้นตอน 
จากการประมวลผลแบบสอบถามและการสัมภาษณ์บุคคลที่ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยด้านวิธีการและขั้นตอน 
1) วิธีการและขั้นตอนการออกเอกสารสิทธิ  กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องได้วาง

แนวทางปฏิบัติไว้โดยชัดเจนและเหมาะสมแล้ว  
2) วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการออกเอกสารสิทธิได้ก าหนดไว้หลายขั้นตอน มีความยุ่งยาก 

ซับซ้อน ประชาชนผู้มารับบริการจะต้องด าเนินการตามขั้นตอน รวมไปถึงผู้ปฏิบัติงาน และผู้พิจารณา
ค าขอออกเอกสารสิทธิจะต้องด าเนินการตามขั้นตอน ระเบียบ กฎหมายอย่างเคร่งครัด การไม่ปฏิบัติ
ให้ครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนดอาจเกิดความผิดพลาดและผิดกฎหมาย เกิดเป็นข้อพิพาทได้ 

3) กรณีเมื่อเกิดข้อพิพาทในกระบวนการการออกเอกสารสิทธิ หรือเกิดข้อสงสัยในระเบียบ 
กฎหมายหรือข้อปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้อธิบายประชาชนในระดับที่น่าพึงพอใจ  

4) แนวเขตที่ดินของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ มีมาตรฐานของ แผนที่
แตกต่างกัน ส่งผลท าให้แนวเขตที่ดินของรัฐไม่ชัดเจน เกิดการทับซ้อนกันของแนวเขตที่ดินของรัฐกับเอกชน
รวมทัง้แนวเขตที่ดินของรัฐด้วยกันเอง อาจท าให้เจ้าหน้าที่พิจารณาออกโฉนดที่ดินไปโดยคลาดเคลื่อน 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
1) ข้อเสนอแนะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติงาน หรือ เจ้าพนักงานที่ดิน 
จากการตอบแบบสอบถามของผู้ให้สัมภาษณ์ สรุปได้ว่า เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาด

ความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการออกโฉนดที่ดิน ควรมีการอบรมให้ความรู้
เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างาน รวมถึงน าเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาปรับใช้เพ่ือความสะดวก 
รวดเร็ว และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ช่วยให้การบริการประชาชนมีประสิทธิภาพ เป็นการอ านวย
ความสะดวกให้แก่เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
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2) หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการดูแลรักษาที่ดินของรัฐตามกฎหมาย ควรเร่งจัดท า
แนวเขตที่ดินที่อยู่ในความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานให้มีความชัดเจนโดยเร็ว เพ่ือร่วมกันแก้ไข
ปัญหาแนวเขตที่ดินที่ไม่ชัดเจนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเป็นปัจจุบัน โดยเสนอแนะให้มี      
การปรับปรุงแผนที่แนวเขตที่ดินของรัฐแบบบูรณาการ มาตรา 1:4000 (One Map) โดยเสนอแนะ
ว่าควรก าหนดเป็นแผนปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน พร้อมทั้งก าหนดกรอบระยะเวลาการ
ด าเนินการแล้วเสร็จที่แน่นอน ส าหรับหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ดูแลที่สาธารณสมบัติของแผ่นดิน
ส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้เพ่ือประโยชน์ของแผ่นดินโดยเฉพาะให้ส ารวจที่ดินที่ยังไม่ได้ออก
หนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง และให้แสดงความประสงค์ออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง 

3) การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ GIS มาใช้ในการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิ
ของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา พบว่า ควรมีการพัฒนาระบบการประมวลผลสารสนเทศ
ดังกล่าวให้มีความรวดเร็ว ปรับปรุงฐานข้อมูลด้านรังวัดที่ดินให้มีความทันสมัย เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
และการให้บริการเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย มีความแม่นย าในฐานข้อมูล รวดเร็ว 
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
รายงานการศึกษาอิสระ เรื่อง การพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินเพ่ือเร่งรัด      

การออกเอกสารสิทธิให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS)         
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากแหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In Depth Interview) เพ่ือน าข้อมูล       
ที่ได้มาวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของปริมาณงานค้างในการออกเอกสารสิทธิ และเสนอแนวทาง 
ในการพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการออกเอกสารสิทธิ และการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนากระบวนการดังกล่าว ตามวัตถุประสงค์ 4 ประการ คือ 

1. เพ่ือศึกษา และวิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ ข้อปฏิบัติ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการ
พิจารณาออกเอกสารสิทธิของเจ้าหน้าที่ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 

2. เพื่อศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และสาเหตุของปริมาณงานค้าง ในการออกเอกสาร
สิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 

3. เพื่อศึกษาถึงแนวทางในการพัฒนากระบวนการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานในการออก
เอกสารสิทธิของเจ้าหน้าที่ในส านักงานท่ีดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 

4. เพ่ือพัฒนากระบวนการสนับสนุนการออกเอกสารสิทธิของส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์และสาขา โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  

ทั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือก
สัมภาษณ์จากผู้บริหาร ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา และ
ประชาชนผู้มารับบริการในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา รวมจ านวน 70 คน ได้แก่ 
ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขาสมเด็จ ส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์ สาขากมลาไสย ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขากุฉินารายณ์  ส านักงานที่ดินจังหวัด
กาฬสินธุ์ สาขาหนองกุงศรี และส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ สาขายางตลาด  

5.1 สรุปผลการศึกษา 
การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการเชิงพรรณนาและการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นวิธีการที่ส าคัญที่สุด โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล น าข้อมูลที่
ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและสังเกตแบบมีส่วนร่วม การแสดงข้อมูลหลังจากการจัดเก็บข้อมูลให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อยแล้วโดยแสดงในรูปข้อมูลเชิงพรรณนาที่เป็นข้อมูลในกลุ่มเดียวกัน ข้อมูลที่ได้        
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยอาศัยวิธีการและแหล่งข้อมูลที่หลากหลายที่ได้กล่าวข้างต้น น ามา
วิเคราะห์แล้วท าให้ได้ข้อค้นพบที่สรุปผลตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยได้ ดังนี้  
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) 
มาใช้ จากการวิเคราะห์ผลการศึกษา พบว่าจากการตอบแบบสอบถามของผู้ให้สัมภาษณ์ใน 8 ค าถาม 
ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการออกโฉนดที่ดินค่อนข้างน้อย และเห็นว่า
ขั้นตอนการด าเนินการมีความยุ่งยาก เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานรังวัดมีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะและ
ประสบการณ์ไม่เพียงพอ สามารถท างานได้ในระดับหนึ่งเท่านั้น ยังต้องพัฒนาต่อยอดให้มีความรู้ ทาง
เทคนิค และเห็นควรมีการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานด้านรังวัด ซ่ึงการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่มีประโยชน์มากเพราะสามารถตรวจสอบแนวเขต
ที่ดินให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังช่วยแก้ไขปัญหาในเรื่องรูปแผนที่และต าแหน่งที่ดินที่ไม่ชัดเจน  

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้ถูกต้อง และรวดเร็ว จากการ
วิเคราะห์ผลการศึกษา พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวถึงข้อแนะน าในการพัฒนางานการออกเอกสารสิทธิ 
สรุปได้ว่า เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย และระเบียบ เกี่ยวกับ         
การออกโฉนดที่ดิน ควรมีการอบรมให้ความรู้เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างาน รวมถึงน าเทคโนโลยีที่
ทันสมัยมาปรับใช้เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน    

5.2 อภิปรายผล 
ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมที่ดิน ด าเนินการด้านกฎหมายตามประมวลกฎหมาย

ที่ดิน กฎหมายว่าด้วยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายว่าด้วยอาคารชุด กฎหมายว่าด้วยช่ างรังวัดเอกชน 
กฎหมายว่าด้วยการเช่าอสังหาริมทรัพย์เพ่ือพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม และกฎหมายอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557 ลงวันที่  
29 ธันวาคม 2557 ได้ก าหนดให้กรมที่ดินมีภารกิจหลักเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิในที่ดินของบุคคล 
และจัดการที่ดินของรัฐ โดยการรังวัดท าแผนที่ การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การให้บริการ      
จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์  การส่งเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการ
บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศที่ดิน เพ่ือให้บุคคลมีความมั่นคงในการถือครองที่ดิน และได้รับการ
บริการที่มีประสิทธิภาพตลอดจนการบริหารจัดการที่ดินของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยให้มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  1) ด าเนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมาย
ว่าด้วยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายว่าด้วยอาคารชุด กฎหมายว่าด้วยช่างรังวัดเอกชน กฎหมายว่าด้วย
การเช่าอสังหาริมทรัพย์ เ พ่ือพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม และกฎหมายอ่ืนที่ เกี่ยวข้อง                 
2) ด าเนินการด้านกฎหมายตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายว่าด้วยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายว่า
ด้วยอาคารชุด กฎหมายว่าด้วยช่างรังวัดเอกชน กฎหมายว่าด้วยการเช่าอสังหาริมทรัพย์เพ่ือพาณิชยกรรม
และอุตสาหกรรม และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 3) จัดท าและประสานแผนงานของกรมที่ดินให้เป็นไป
ตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวง รวมทั้งก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนงานของหน่วยงานในสังกัด ตลอดจนด าเนินการเกี่ยวกับงานสถิติ ประมวลผล และวิเคราะห์
ประเมินสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมที่ดิน 4) พัฒนาระบบ รูปแบบ และวิธีการเกี่ยวกับ
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การบริหารงานที่ดินให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  5) ด าเนินการ
บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 6) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ
กรมที่ดิน หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ผู้ศึกษาวิจัยในฐานะที่ด ารงต าแหน่งเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ เห็นว่าการออก
โฉนดที่ดินเป็นขั้นตอนที่ต้องใช้ความรอบคอบในการด าเนินการ จึงมีแนวคิดในการพัฒนากระบวนการ
ออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพ่ือเร่งรัดการออกโฉนดที่ดิน ให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาใช้ในการออกโฉนดที่ดินให้มีความรวดเร็ว ถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมาย มีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์ อันจะเป็นประโยชน์แก่ประชาชนที่มารับบริการ สอดคล้อง
กับภารกิจกรมที่ดินในการคุ้มครองสิทธิในที่ดินของประชาชน โดยการจัดท าข้อมูลเอกสารต่างๆ ให้อยู่
ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดรัฐบาลดิจิทัล ที่มุ่งเน้นการท างานด้วยระบบดิจิทัล โดย
การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลต่างๆ เจ้าหน้าที่สามารถ
น าไปใช้ในการตรวจสอบ อ้างอิง ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว เพ่ือให้การปฏิบัติราชการมีความถูกต้องและ
ชัดเจน นอกจากนี้ผู้ศึกษาวิจัยได้จัดท าเป็นแบบสอบถามสัมภาษณ์กลุ่มเปูาหมาย เพ่ือพัฒนา
กระบวนการสนับสนุนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา    
โดยการทอดแบบสอบถามประชาชนทั่วไป จ านวน ๗๐ คน  

จากการศึกษาวิจัยข้อมูลเอกสารและจากการสัมภาษณ์ พบว่า มีหลายองค์ความรู้ที่
จะต้องพัฒนาให้กับเจ้าหน้าที่เก่ียวข้องกับการออกโฉนดที่ดิน และพบว่าเจ้าหน้าที่มีพ้ืนฐานความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ในทุกๆ ด้าน ไม่ว่า
จะเป็นด้านระเบียบข้อกฎหมาย ด้านข้อมูลที่ใช้ประกอบการพิจารณา รวมถึงความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) จากแบบสัมภาษณ์ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในเรื่องการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยเชื่อว่าจะท าให้การออกโฉนดที่ดินมีความ
ถูกต้องและรวดเร็ว เพราะการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เช่น แผนที่ภาพถ่ายทาง
อากาศมาใช้ในการประกอบการพิจารณา จะท าให้งานออกโฉนดที่ดินมีความถูกต้อง ชัดเจน แม่นย า
มากยิ่งขึน้ ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็น และมั่นใจว่าในอนาคตจะไม่มีการเพิกถอนเอกสาร
สิทธิในที่ดิน เพราะได้ด าเนินการครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบกฎหมายแล้ว  

 ผู้ศึกษาวิจัยในฐานะที่ด ารงต าแหน่งเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ เห็นว่าการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาใช้จะเป็นประโยชน์ต่อการออกโฉนดที่ดินให้กับประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์ ผู้ศึกษาวิจัยจึงได้น ามาจัดท าแบบสอบถาม เพื่อสัมภาษณ์กลุ่มเปูาหมาย 
คือ ผู้บริหาร ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา รวมจ านวน ๖ 
แห่ง รวมผู้ให้สัมภาษณ์ จ านวน 70 คน ซึ่งได้ตั้งปัญหา 2 ประเด็น ดังนี้ 

1. ความไม่เข้าใจในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) ในการออกโฉนดที่ดินของ
เจ้าหน้าที่    
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ตามที่ผู้ให้สัมภาษณ์แจ้งว่า การออกโฉนดที่ดินตามโครงการเดินส ารวจออกโฉนดที่ดิน 
ด าเนินการได้ 2 วิธี คือ การเดินส ารวจออกโฉนดที่ดินที่มีการรังวัดปักหลักเขต (ตามมาตรา 58 และ 
58 ทวิ แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน) และการเปลี่ยน น.ส. 3 ก. เป็นโฉนดที่ดิน (ตามมาตรา 58 ตรี 
แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน) ที่มีแนวเขตเดิมอยู่บ้างแล้ว ซึ่งในส านักงานที่ดินบางแห่งเจ้าหน้าที่ผู้ออก
โฉนดที่ดินอยู่ในพ้ืนที่เป็นระยะเวลานาน ทราบและรู้เห็นถึงสภาพของพ้ืนที่ ซึ่งการที่จะน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่เป็นเพียงส่วนประกอบการในพิจารณาใช้ดุลพินิจในการออก
โฉนดที่ดิน ส่วนผู้ให้สัมภาษณ์บางส่วนแจ้งว่ามีประโยชน์มาก เพราะการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การท างาน เช่น แผนที่ภาพถ่ายทางอากาศ แผนที่แนวเขตที่ดินของรัฐ มาเป็นส่วนหนึ่งในการ
ประกอบการพิจารณาจะท าให้การออกโฉนดที่ดินมีความถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ         
ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และไม่ต้องมาด าเนินการเพิกถอนหรือแก้ไขเอกสารสิทธิในอนาคต ดังนั้น 
ผู้ศึกษาวิจัยในฐานะที่ด ารงต าแหน่งเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ เห็นว่า การน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้จะเป็นประโยชน์ในการออกโฉนดที่ดินให้กับประชาชนอย่างแน่นอน   

2. การพัฒนาเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการออกโฉนดที่ดินให้สามารถใช้งานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) ได้    

ตามที่ผู้ให้สัมภาษณ์แจ้งว่า การออกโฉนดที่ดินขึ้นอยู่กับประสบการณ์ เนื่องจาก ผู้ตอบ
แบบสอบถามบางท่านก็ให้ข้อมูลว่าการออกโฉนดที่ดินเป็นเรื่องง่าย บางรายตอบว่ายุ่งยาก จึงเห็นได้
ว่าการออกโฉนดที่ดินขึ้นอยู่กับประสบการณ์ ข้อมูลในเชิงพ้ืนที่ และทีมงานในการร่วมกันออกโฉนด
ที่ดินด้วย จึงพบว่ามีหลายองค์ประกอบที่ต้องพัฒนาให้กับเจ้าหน้าที่เก่ียวกับการออกโฉนดที่ดิน เพราะ
มีพ้ืนฐานความรู้ที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามยังต้องการให้มีการพัฒนาความรู้ด้าน
กฎหมาย ด้านข้อมูล และด้านเทคโนโลยีด้วย ซึ่งสอดคล้องกับที่ผู้ศึกษาวิจัยได้ให้ความส าคัญ เพราะ
จะเป็นการเก็บข้อมูลไว้ในระบบ แม้ว่าเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเดิมจะเกษียณอายุราชการไปแล้ว       
แต่ข้อมูลสารสนเทศยังคงอยู่ ดังนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ในทุกๆ ด้าน  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนในการออกโฉนดที่ดินให้มีความถูกต้อง รวดเร็ว               
มีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์     

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาถึง แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน 

เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(GIS) โดยผู้ศึกษาเห็นว่าหากการสะท้อนปัญหาตามที่ระบุในแบบสอบถามนั้น จะท าให้ทราบถึง
อุปสรรคและปัญหาที่แท้จริง และทราบแนวทางแก้ไขปัญหาให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ     
ซ่ึงมีข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการศึกษา ดังนี้ 
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1. ให้น าวิธีการรังวัดระบบโครงข่ายการรังวัดด้วยดาวเทียมแบบจลน์ (RTK GNSS 
Network) มาใช้ในการรังวัดออกเอกสารสิทธิ เพ่ือให้การรังวัดท าแผนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงเป็นการปูองกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ 

2. หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน ให้น าแนวคิดการด าเนินงานนี้มาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน กรณีบริเวณที่ขอออกเอกสารสิทธิมีอาณาเขตติดต่อ         
คาบเกี่ยวกับที่ดินของรัฐ จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือปูองกัน
การออกโฉนดที่ดินทับที่สาธารณประโยชน์ และลดปัญหาการทุจริตจากการออกโฉนดที่ดินโดยมิชอบ 

3. ส านักงานที่ดินควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) และฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน เพ่ือจะได้สนับสนุนการด าเนินงานออกเอกสารสิทธิให้ถูกต้อง ครบถ้วน และมีแนวเขตที่
ชัดเจน ประกอบกับการท านิติกรรมอ่ืน ๆ ในส านักงานที่ดินซึ่งมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ปรับใช้ด้วยแล้ว จะส่งผลให้การปฏิบัติงานสามารถสอดรับกันอย่างสมบูรณ์ ถูกต้อง ทันสมัย และ
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลที่มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน  

4. ให้หน่วยงานของรัฐในจังหวัดซึ่งมีหน้าที่ดูแลรักษาคุ้มครองที่ดินของรัฐตามกฎหมาย 
เร่งรัดท าแนวเขตท่ีดินที่อยู่ในความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานให้มีความชัดเจนโดยเร็ว เพ่ือร่วมกัน
แก้ไขปัญหาแนวเขตที่ดินของรัฐที่ไม่ชัดเจนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยการปรับปรุงแผนที่แนวเขต
ที่ดินของรัฐแบบบูรณาการ มาตราส่วน 1:4000 (One Map) อันมีผลท าให้แนวเขตที่ดินของรัฐ
ถูกต้อง ทันสมัย ไม่ทับซ้อนกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการปูองกันการออกโฉนดที่ดินโดยมิชอบ อีกทั้ง
ให้หน่วยงานของรัฐซึ่งมีหน้าที่ดูแลรักษาที่สาธารณสมบัติของแผ่นดินส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้
เพ่ือประโยชน์ของแผ่นดินโดยเฉพาะ ด าเนินการส ารวจที่ดินที่ยังไม่ได้ออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง 
และแสดงความประสงค์ขอออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวงต่อส านักงานที่ดินจังหวัด หรือส านักงาน
ที่ดินสาขา เพ่ือเร่งรัดการด าเนินการออกหนังสือส าคัญส าหรับที่หลวง เพ่ือให้มีหลักฐานราชการที่
ถูกต้อง มีแนวเขตที่ดินทีช่ัดเจน  

5. กรมที่ดินควรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับระบบการประมวลผลข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการใช้งานมากขึ้น พร้อมทั้ง
จัดการอบรมพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถในการใช้งานระบบที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลใน
ส านักงานที่ดิน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้บริการประชาชนผู้มา
ติดต่อขอรับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

6. กรมที่ดินควรมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการประชาชนด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนวิธีการใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอย่างทั่วถึง และครอบคลุม 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะแนวทางปฏิบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่  
1. การให้องค์ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ โดยการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ 

ความเข้าใจในระเบียบ กฎหมาย วิธีการและขั้นตอนเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิด้วยวิธีการสอนงาน 
(Coaching) โดยเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด สาขา หัวหน้าฝุายทะเบียน และหัวหน้าฝุายรังวัด  

2.  ส านักงานที่ดินจังหวัดจัดท าโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน โดยให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีการอบรม พัฒนาความรู้เรื่องระเบียบ กฎหมาย ทีเ่กี่ยวข้องกับการ
ออกเอกสารสิทธิในที่ดิน และลงมือปฏิบัติจริง และสนับสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ด าเนินการ 

3. จัดท าโครงการถอดบทเรียนส าหรับกรณีการออกเอกสารสิทธิที่มีความซับซ้อน และมี
ประเด็นข้อพิพาทที่ต้องหารือ และทบทวนกระบวนการงานออกเอกสารสิทธิที่ดิน โดยจัดท าเป็นคู่มือ
กระบวนงานของส านักงานที่ดิน ซึ่งจะต้องขอการสนับสนุนข้อมูลจากส านักมาตรฐานการออกหนังสือ
ส าคัญ ส านักกฎหมาย ส านักมาตรฐานและส่งเสริมการรังวัดของกรมที่ดิน เพ่ือเป็นแนวทางให้
ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาและท าความเข้าใจต่อไป 

5.3.3 ด้านระบบสารสนเทศกรมที่ดิน  
๑) กรมท่ีดินควรด าเนินการพัฒนาระบบการประมวลผลสารสนเทศให้มีความเร็วมากขึ้น 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานและการให้บริการเป็นไปด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒) ส านักงานที่ดินควรส่ ง เสริมให้บุคลากรทุกระดับได้ พัฒนา ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถในการใช้งานระบบสารสนเทศกรมที่ดิน เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ทางด้านเทคนิค วิธีการ
และรับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง  

๓) บุคลากรผู้ปฏิบัติงานควรหมั่นตรวจสอบอุปกรณ์ เครื่องมือ การเชื่อมต่อการใช้งาน
ระบบสารสนเทศกรมที่ดิน ให้มีสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

๔) ส านักงานที่ดินควรจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน ส าหรับการใช้งานระบบสารสนเทศกรม
ที่ดิน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
5.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

การวิจัยครั้งนี้ศึกษาการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน  โดยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้แก่ราษฎร เฉพาะส่วนที่
เกี่ยวข้องกับส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา เท่านั้น ในขณะที่ผลการศึกษาส่วนหนึ่งยัง
พบว่ายังมีกรณีอ่ืนที่เป็นปัญหาเกี่ยวกับการจัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) ซึ่งในครั้งนี้ยังไม่ได้
วิเคราะห์ หรือกล่าวถึง ดังนั้น หากมีการท าวิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาให้ครอบคลุมถึ ง
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่มีอ านาจหน้าที่ในการดูแลรักษาแนวเขตที่ดินของรัฐ เช่น ปุาไม้ ปฏิรูป
ที่ดินธนารักษ์ เป็นต้น เพราะข้อมูลอาจมีความซ้ าซอ้นและเป็นปัญหาในการออกโฉนดที่ดินได ้
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง  แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพื่อเร่งรัดการออก
เอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎรในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(GIS)  
 

ค าชี้แจง 
            แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ เรื่อง  แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสาร
สิทธิในที่ดิน เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎรในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) (ผู้บริหาร)และ (ข้าราชการในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา)    
จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านช่วยตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจริง ผู้ศึกษาจะสงวนค าตอบ
ของท่านไว้เป็นความลับ 
 
            รายงานการวิจัยจะน าเสนอในภาพรวม มิได้แจกแจงข้อมูลเป็นรายบุคคล ดังนั้น การ
วิเคราะห์ข้อมูลจึงไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านแต่อย่างใด และจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาถึง
แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพ่ือเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ ให้แก่ราษฎร
ในพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) พร้อมปัญหาอุปสรรคต่างๆ  
 
            ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบสัมภาษณ์ด้วยความคิดเห็นที่แท้จริงให้
ครบทุกข้อและขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือ 

 

 

 
นายโกศล  พลโยธา 

นักศึกษาหลักสูตรนักปกครองระดับสูง (นปส.) รุ่นที่ ๘๒ 
สถาบันด ารงราชานุภาพ กระทรวงมหาดไทย 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

เรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพื่อเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ 
ให้แก่ราษฎรในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) (ผู้บริหาร) 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. ต าแหน่งงาน 

             เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด 

             เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด สาขา................................. 

2. อายุงานราชการ.............. ปี ……………... เดือน 

3. ระยะเวลาปฏิบัติงานรังวัดออกเอกสารสิทธิในที่ดิน สังกัดส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 

.................... ปี ............... เดือน               

ส่วนที่ 2 ส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้ 

1. ท่านมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) อย่างไร  

 ............................................................................................................................. ......................
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................. .................................................................................  

2. ท่านคิดว่า หากน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาปรับใช้ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
และสาขา จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ หรือไม่ อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
...................................................................... ........................................................................................



๗๙ 
 

 
 
 

 

 

3. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีมีผลกระทบมากที่สุด ที่ท าให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินล่าช้า และไม่
ถูกต้องตามหลักฐานเดิม 

 ...................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. .................................. 

4. ท่านคิดว่า ปัจจุบันส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
เพ่ือรองรับกับการท างานในปัจจุบัน มากน้อยเพียงใด และเพียงพอแล้วหรือไม่ อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

5. ท่านคิดว่า ท่านมีความรู้ ความเข้าใจ ต่อกระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินมากน้อยเพียงใด 
และต้องการเพิ่มเติมความรู้ในส่วนไหนบ้าง อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  

6. ท่านคิดว่า การออกเอกสารสิทธิในที่ดินของจังหวัดกาฬสินธุ์ มีปัญหาและอุปสรรคในเรื่องใดบ้าง 
เพราะอะไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

7. ท่านคิดว่า ความพร้อมของฐานข้อมูลและหลักฐานของการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน มีผลต่ อการ
ออกเอกสารสิทธิในที่ดินหรือไม่ อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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8. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา ควรพัฒนาหรือ
ปรับปรุงในเรื่องใดบ้าง เพ่ือให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินเป็นไปอย่างถูกต้อง และรวดเร็ว เพราะ
อะไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้ถูกต้อง และรวดเร็ว 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงในการอนุเคราะห์ข้อมูลส าหรับการศึกษาครั้งนี้ 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

เรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพื่อเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ 
ให้แก่ราษฎรในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS)  

(ข้าราชการในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา) 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. ต าแหน่งงาน 

             หัวหน้าฝุายรังวัด 

             หัวหน้าฝุายทะเบียน 

     หัวหน้างานรังวัด 

              หัวหน้างานทะเบียน 

2. อายุงานราชการ.............. ปี ……………... เดือน 

3. ระยะเวลาปฏิบัติงานรังวัดออกเอกสารสิทธิในที่ดิน สังกัดส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 

.................... ปี ............... เดือน               

ส่วนที ่2 ส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้ 

1. ท่านมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) อย่างไร  

 ....................................................................................... ............................................................
............................................................................................................................. ...................................
...............................................................................................................................................................  



๘๒ 
 

 
 
 

 

 

2. ท่านคิดว่า หากน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) มาปรับใช้ในส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
และสาขา จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ หรือไม่ อย่างไร 

 ............................................................................................................................. ......................
............................................................................................ ....................................................................
............................................................................................................................. ...................................
......................................................................................................................................................... ...... 

3. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีมีผลกระทบมากที่สุด ที่ท าให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินล่าช้า และไม่
ถูกต้องตามหลักฐานเดิม 

 .................................................................................................................................... ...............
.................................................................................................................... ............................................
............................................................................................................................. .................................. 

4. ท่านคิดว่า ปัจจุบันส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์  และสาขา มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
เพ่ือรองรับกับการท างานในปัจจุบัน มากน้อยเพียงใด และเพียงพอแล้วหรือไม่ อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

5. ท่านคิดว่า ท่านมีความรู้ ความเข้าใจ ต่อกระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินมากน้อยเพียงใด 
และต้องการเพิ่มเติมความรู้ในส่วนไหนบ้าง อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

6. ท่านคิดว่า การออกเอกสารสิทธิในที่ดินของจังหวัดกาฬสินธุ์ มีปัญหาและอุปสรรคในเรื่องใดบ้าง 
เพราะอะไร 

 ...................................................................................................................................................
............................................................................................................................... ................................. 



๘๓ 
 

 
 
 

 

 

7. ท่านคิดว่า ความพร้อมของฐานข้อมูลและหลักฐานของการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน มีผลต่อการ
ออกเอกสารสิทธิในที่ดินหรือไม่ อย่างไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

8. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ และสาขา ควรพัฒนาหรือ
ปรับปรุงในเรื่องใดบ้าง เพ่ือให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินเป็นไปอย่างถูกต้อง และรวดเร็ว เพราะ
อะไร 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้ถูกต้อง และรวดเร็ว 

 ...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงในการอนุเคราะห์ข้อมูลส าหรับการศึกษาครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



๘๔ 
 

 
 
 

 

 

แบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน เพื่อเร่งรัดการออกเอกสารสิทธิ
ให้แก่ราษฎรในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (GIS) 

(ประชาชนทั่วไป) 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
 
1. เพศ 

             ชาย                                                    หญิง 

2. อาย ุ

             ต่ ากว่า 30 ปี                                         มากกว่า 30 ปี    

3. การศึกษา 

              ต่ ากว่าปริญญาตรี                                   ปริญญาตรีขึ้นไป 

 

ส่วนที่ 2 ส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกเอกสารสิทธิในที่ดิน โดยน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (GIS) มาใช้ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
  5 หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
  4 หมายถึง   เห็นด้วยมาก 
  3 หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
  2 หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
  1 หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 
 



๘๕ 
 

 
 
 

 

 

ข้อ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1 ท่านมีความเข้าใจกระบวนการออกเอกสารสิทธิ ระเบียบ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องในระดับใด 

     

2 ท่านคิดว่าขั้นตอนการยื่นค าร้องขอออกเอกสารสิทธิในที่ดินมี
ความยุ่งยากหรือไม่ 

     

3 ท่านคิดว่า เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานรังวัดออกเอกสารสิทธิใน
ทีดิ่นส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขามีความรู้ ความ
เข้าใจ ทักษะ และประสบการณ์ในระดับใด 

     

4 ท่านพึงพอใจในกระบวนการออกเอกสารสิทธิของส านักงาน
ที่ดนิจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขาในระดับใด 

     

5 เจ้าหน้าที่ได้อธิบายและท าความเข้าใจกระบวนการ ขั้นตอน
การออกเอกสารสิทธิแก่ท่านในระดับใด 

     

6 ท่านเห็นด้วยในระดับใดที่ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
และสาขามีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้สนับสนุน
ในการท างาน 

     

7 ท่านคิดว่าส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขามีการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุน และพัฒนา
กระบวนการออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้มีความถูกต้องและ
รวดเร็วในระดับใด 

     

8 เมื่อเกิดกรณีพิพาท หรือปัญหาในกระบวนการออกเอกสาร
สิทธิเจ้าหน้าที่ของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขาได้
อธิบาย ท าความเข้าใจกับท่านในระดับใด 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๖ 
 

 
 
 

 

 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
1. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานของส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ ควรพัฒนาหรือปรับปรุง      
เรื่องใดบ้าง เพ่ือให้การออกเอกสารสิทธิในที่ดินเป็นไปด้วยความถูกต้อง และรวดเร็ว 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................. ...............................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
2. ท่านคิดว่า การออกเอกสารสิทธิในที่ดินของจังหวัดกาฬสินธุ์ มีปัญหาหรืออุปสรรคในเรื่องใดบ้าง 
เพราะอะไร 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
.......................................................................................... ...................................................................... 
3. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับจุดเด่นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส านักงานที่ดินจังหวั ด
กาฬสินธุ์และสาขา 
.............................................................................. ..................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
........................................................................................................................................... ..................... 
4. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับจุดด้อย หรือจุดที่ต้องปรับปรุง พัฒนาในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์และสาขา 
............................................................................................................................. ...................................
..................................................................... ...........................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
5. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาการออกเอกสารสิทธิในที่ดินให้ถูกต้อง และรวดเร็ว 
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................................................................................. ..............
..................................................................................................................... ........................................... 
 
 
 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคณุท่านเป็นอย่างสูงในการอนุเคราะห์ข้อมลูส าหรับการศึกษาครั้งนี ้  
 
 



๘๗ 
 

 
 
 

 

 

ประวัติผู้จัดท าเอกสารการศึกษาส่วนบุคคล 
 
ชื่อ - สกุล  นายโกศล พลโยธา 
 
ต าแหน่งปัจจุบัน  เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
ชื่อหน่วยงาน  ส านักงานที่ดินจังหวัดกาฬสินธุ์ กรมที่ดิน 
 
สถานที่ตั้ง  95 ถนนสนามบิน อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
ที่อยู่ปัจจุบัน  39/133 หมู่บ้านพนาสนธิ์การ์เด้นโฮม6 ซอยหทัยราษฎร์ 39  
   ถนนหทัยราษฎร์ แขวงสามวาตะวันตก เขตคลองสามวา กรุงเทพฯ 
 
วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี : นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
ประสบการณ์ท างาน เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด (อ านวยการสูง) ส านักงานท่ีดินจังหวัดกาฬสินธุ์ 

เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด (สาขา) (อ านวยการต้น)  
ส านักงานที่ดินจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค 
เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด (สาขา) (อ านวยการต้น)  
ส านักงานที่ดินจังหวัดร้อยเอ็ด สาขาอาจสามารถ 
นักวิชาการท่ีดินช านาญการพิเศษ ฝุายทะเบียน  
ส านักงานที่ดินจังหวัดฉะเชิงเทรา สาขาบางคล้า 

 
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ เหรียญจักรพรรดิมาลา (ร.จ.พ.) 
   ทวีติยาภรณ์ช้างเผือก (ท.ช.) 
   ทวีติยาภรณ์มงกุฎไทย (ท.ม.) 
   ตริตาภรณ์ช้างเผือก (ต.ช.) 
   ตริตาภรณ์มงกุฎไทย (ต.ม.) 

 


